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2. INFORME EJECUTIVO DE LA GESTION

Durante los afios 2020, 2021 y 2022, se desarrollaron en paralelo tres planes de gestion, el primero
correspondiente a las obligaciones que trae el Plan De Desarrollo Distrital 2020-2024: “Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, las acciones derivadas del plan de "mitigacion,
reactivacion y recuperacion" del sectorl, que a pesar de no ser un plan riguroso, fue el resultado de la
busqueda de acciones para recuperar los estragos que provoco la pandemia por Covid 19 en el sector en el
afio 2020 y las acciones derivadas del plan del programa Bogota Destino Turistico Inteligente, como base
fundamental de modelo de gestion turistica de la politica publica del sector para los proximos 10 afios.

En este contexto, el presente informe solo se referird a lo relacionado con el cumplimiento del Plan de
Desarrollo Distrital como tarea fundamental desde la gerencia publica, los adelantos avances y reportes de
los otros dos planes reposan en cada una de las areas que tienen a cargo el desarrollo de los mismos.

El informe esta distribuido por areas y corresponde al formato establecido en el TH- F40 del Instituto Distrital
de Turismo, con la informacion entregada por los responsables en cada una de ellas:

! https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-11/Presentacion-IDT-Bogota-Colombia.pdf
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SUBDIRECCION DE GESTION DE DESTINO
Logros

Politica Publica Distrital de Turismo 2032: Se desarrollo la fase de agenda publica en el marco de la
formulacién de la Politica Distrital de Turismo, fase que fue aprobada en el mes de julio de 2022, dando
inicio formal a la fase de formulacion, la cual cuenta con el documento tipo CONPES de politica y el plan
de accion. La misma fue radicada ante Secretaria de Planeacion el 30 de septiembre de 2022.

Consejo Consultivo de Turismo: A través del Decreto Distrital 213 del 16 de junio del 2021, y a la
Resolucion 184 del 1 de septiembre de 2021, se cred el Consejo Consultivo Distrital de Turismo. Con la
agenda de reuniones anuales cumplidas a la fecha cuenta con los soportes y articulacion de los actores publico
privado  para asesoria del Distrito en  materia  turistica. @ Mas informacion  en:
https://www.idt.gov.co/es/consejo-consultivo-distrital-de-turismo

Bogota Destino Turistico Inteligente: Adhesion a la Red de Destinos Turisticos Inteligentes en la
metodologia de Segittur (Espafia) con un puntaje del 74% sobre 80% para la Certificacion en el 2022. Mas
informacion en: https://www.idt.gov.co/es/destino-turistico-inteligente

Asi mismo, en junio de 2022 se realiz6 la firma del acuerdo para la creacion de la Red Iberoamericana de
Destinos Turisticos Inteligentes, lo que compromete a los destinos turisticos inteligentes de Tequila en
Meéxico, Medellin y Bogota de Colombia, Argentina y Brasil, con la generacion de alianzas constructivas
entre actores del sector publico, privado y las organizaciones que apoyan el desarrollo competitivo y
sostenible de los destinos. En esta Red Bogota, asume la presidencia.

Por otro lado, la ciudad de Bogota fue uno de los 10 destinos ganadores de la convocatoria del BID
denominada TURISMO FUTURO derivada de este proceso, entre otros.

Oferta de cursos virtuales para el sector turismo: En la vigencia 2020, ante la declaratoria de aislamiento
preventivo obligatorio por el COVID-19, el IDT consolido y publicé 30 cursos virtuales gratuitos disponibles
en diversas plataformas del pais y del mundo. Actualmente, se cuenta con la plataforma
https://www.yoaprendoturismo.gov.co, como parte inicial de la formacion virtual en turismo de la ciudad.

Reactivacion del sector turismo: Al 30 de junio de 2022 se cuenta con 7.116 RNT activos que equivalen a
una recuperacion del 36.3%, respecto al nimero de RNT activos con corte a 31 de diciembre de 2019
correspondiente a 5.218 RNT.

Sistema Distrital de Turismo en el POT: El Sistema Distrital de Turismo se basa la construccion de un
ambiente hibrido, nutrido por el Sistema de Informacion Turistica, que permitira la transformacion de la
ciudad en un destino inteligente en el que visitantes y habitantes se encuentran en un entorno comun digital,
ampliando la experiencia en tiempo real. Busca articular la gestion desde la perspectiva turistica, del suelo
urbano y rural de Bogota D.C., y hacer productivo su uso, bajo principios de equilibrio territorial, socio
econdémico, ambiental, enmarcado en la metodologia de Bogota Destino Inteligente. Mas informacion en:
https://www.idt.gov.co/es/plan-de-ordenamiento-territorial-pot

Disefio e implementacién de productos turisticos: A la fecha los productos Ruta Leyenda El Dorado,
Turismo Rural y Turismo de Bienestar bajo la estrategia TurismoRe, cuentan con avances en su disefio,
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capacitacion, fortalecimiento de producto y promocion a través de ofertas concretas de servicios a través de
empresas identificadas y acompafadas.

30 familias rurales vinculadas a Turismo con Identidad Rural: En el marco del proyecto de Cooperacion
Internacional con la agencia de Cooperacion Sur Sur, se desarroll6 el programa de formacion de Turismo
Cultural para mujeres de la ruralidad de Bogota.

Sello de Bioseguridad Check In Certificado: A través del convenio de cooperacion FNTC-243-2020 con
FONTUR se desarrollé un plan de apoyo para la implementacion y certificacion de los protocolos de
bioseguridad exigidos y recomendados por el Gobierno Nacional, a través del Sello Check In Certificado. A
la fecha, 126 Prestadores de Servicios Turisticos han sido certificados con este sello.

Piloto de economia circular: Acompafiamiento técnico y humano en la estructuracion e implementacion del
primer piloto de economia circular del Sector turismo en Bogota, con el objetivo de reutilizar el vidrio
proveniente de los hoteles GHL y transformado en el Museo de Vidrio de Bogota.

Sistema Distrital de Calidad Turistica: Se logré la adopcion de la Especificacion Normativa Disponible -
END 183 “Gestion integral inteligente en turismo. Requisitos y buenas practicas”.

Red de Turismo Accesible de Bogota Region: Se cre6 la Red de Turismo Accesible Bogotd — Region, con
el fin de consolidar la oferta del turismo accesible de prestadores de servicios turisticos y/o atractivos
turisticos de Bogota.

Codigo de Etica del Turismo: Con participacion de cerca de 200 personas, representantes de los residentes
de Bogota, de miembros del sector turistico, autoridades publicas y turistas, se construyd un codigo que
relaciona las pautas para un Turismo Responsable para Bogota.

Gigantografias de la Marca Bogota: Se instalaron 16 gigantografias de la marca Bogota en diferentes
atractivos y escenarios turisticos de la ciudad de Bogota.

Seiializacion Corredor Turistico San Felipe: Se cuenta con los contenidos aprobados y algunos instalados,
para sefales turisticas del corredor turistico San Felipe (sefiales tipo totem, panel de bienvenida, direccionales
y de piso) como antesala al evento del lanzamiento del barrio San Felipe como barrio vital y distrito creativo.

Adecuaciéon de caminos priorizados en los Cerros Orientales: A través de Convenio interadministrativo
con la EAAB - ESP, se desarrollan actividades relacionadas con la sefializacion en los caminos Quebrada la
Vieja, San Francisco, Santa Ana-La Aguadora, El Delirio y Guadalupe-Aguanoso.

Adecuacién del camino Pico del Aguila: A través de Convenio suscrito con el IDRD, se han adelantado las
labores de adecuacion y mantenimiento del Camino Pico del Aguila ubicado en los Cerros Orientales.

Fortalecimiento en infraestructura turistica del Jardin Botanico de Bogota: A través de convenio
interadministrativo suscrito con el Jardin Botanico de Bogota, se adelanta la intervencion de la infraestructura
del Jardin Botanico como atractivo turistico iconico de la ciudad.

Senalizacion Turistica Vial: Se avanza en la elaboracion de estudios y disefios para la implementacion de
sefalizacion turistica vial, para avances del Acuerdo 328 de 2008 Concejo de Bogota.

Sensibilizacién en prevencion de ESCNNA: 211 prestadores de servicios turisticos y otras organizaciones
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publicas y privadas, han sido asesorados en la implementacion de practicas de prevencion de Explotacion
Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes ESCNNA en el contexto del turismo. Tiene participacion
activa en la Red Nacional de Destinos Turisticos comprometidos con la prevencion de la ESCNNA. En 2022,
el IDT fue premiado por liderar esta red, reconocida por ICBF, Min Trabajo y OEI como una de las 4 mejores
practicas para el abordaje de la ESCNNA en el pais.

Firma de Memorandos de Entendimiento y Convenios Interadministrativos regionales: EL IDT, dentro
de su estrategia de integracion regional, ademas de contar con el apartado completo y proyectos para la futura
Region Metropolitana, firmé convenios interadministrativos con el IDECUT (Cundinamarca), la Secretaria
de Turismo de Boyaca y el INDETUR del Meta, igualmente memorandos de entendimiento con Melgar,
Girardot, Santa Marta, Instituto Termal de Paipa, Secretaria de Turismo de Medellin, Bureau de
Convenciones de Medellin, Buenaventura y la RAP- E region central, de los cuales se derivan planes de
trabajo para la reactivacion y mutua cooperacion entre los destinos turisticos.

Alertas

e (Concentracion en la ejecucion presupuestal de las metas de infraestructura del proyecto de inversion 7705
(incluyendo los giros de reservas relacionadas con contratos de infraestructura).

e C(Cierre y liquidacion del Contrato 296 de 2020 con objeto “Prestar los servicios de central de medios para
la creacidn, desarrollo y produccion de las piezas publicitarias y su respectiva difusion y divulgacion a
nivel nacional e internacional, del producto turistico ruta Leyenda El Dorado que integra los atractivos
turisticos de Bogota, Cundinamarca y Boyaca”.

e C(Cierre y liquidacion del Convenio 331 de 2021 con objeto “Aunar esfuerzos administrativos, técnicos,
financieros y de recurso humano, entre los Fondos de Desarrollo Local de las localidades de Bogota y el
Instituto Distrital de Turismo - IDT, tendientes a desarrollar componentes de reactivacion econdémica del
sector turismo, mediante la ejecucion de acciones, actividades y proyectos, en el marco de los
presupuestos participativos y del Plan de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota
del siglo XXI”.

e Reportar y colocar al dia los reportes ante el Sistema General de Regalias de los retrasos ocasionados en
el primer semestre del afio derivados de los contratos de sefalizacion turistica de la Ruta Leyenda El
Dorado.

e Suscripcion del Convenio con el Jardin Botanico de Bogota para la construccion del Centro de Atencion
al Visitante, por valor de $3.150 millones, programado para el mes de octubre por procesos en el Jardin
Boténico y por tramites ante la curaduria urbana para la expedicion de la licencia de construccion como
requisito indispensable para la firma del convenio.

e Se deben adelantar las indagaciones e investigaciones respecto a los retrasos en los proyectos de
infraestructura turistica en el primer semestre del afio 2022 que culminé en la reprogramacion de rubros
programados para inversion del proyecto 7705.

e Profesionalizacion del equipo de Gestion Territorial desde el punto de vista técnico, con el fin de incidir
de una manera mas efectiva en el desarrollo turistico de las localidades.

e Asignacion de recursos para los programas de bilingiiismo y Colegios Amigos del Turismo de Educacion
para el Turismo.

e Pendiente convenio interadministrativo entre el IDT y la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia,
para la creacion de la linea de atencidn al turista con el objetivo de brindar atencion en inglés y espaiiol
para los visitantes y turistas frente a situaciones de seguridad o emergencia. Y el desarrollo de toda la
estrategia de seguridad turistica para dar cumplimiento a finales del 2022.
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SUBDIRECCION DE PROMOCION Y MERCADEO

Logros

Promocion turistica de Bogota a través de contenidos digitales: Promocion turistica de Bogota (impacto
en pauta a 842.749 turistas potenciales a nivel nacional e internacional, inclusion de 91.405 nuevos usuarios
en nuestras redes sociales y el envio de newsletter que impact6 a 18.672 en sus correos electronicos).

Participacion de empresarios en acciones de comercializacion turistica: Se atendiéo a 900 empresas
turisticas, 330 de Bogota, mas de 200 nacionales y mas de 370 internacionales, en capacitacion a través de
eventos como: Fam Trips, Capacitaciones de Destino, participacion en eventos, misiones comerciales
(logrando 140 eventos distritales, nacionales e internacionales). Se estima un total de $2.071.431.550 en
expectativas de negocios.

Portal uinico de promocion turistica: Con el objetivo de visibilizar y realizar acciones a través de otros
mecanismos para mostrar las actividades turisticas con las que cuenta la ciudad se cuenta con: Pagina web
promocional (Bogotadc.travel), portal oficial de promocién turistica de la ciudad (72.252 personas nuevas
organicas, usuarias de la pagina, a finales de 2021 y 242.091 en lo que lleva la vigencia 2022)

APP: Se hizo la reestructuracion total de la aplicacion movil en disefio y contenidos, logrando tener un APP
enfocada al turista con secciones como: dénde comer, donde dormir, eventos, audioguias, descubre bogota,
imperdibles, informacion 1til y Plan Bogota (A la fecha cuenta con un total de 814 descargas).

Marca ciudad: Los aliados licenciatarios de marca ciudad conforman un grupo de empresas y organizaciones
comprometidas con la promocion nacional e internacional de Bogota y con la apropiacion y buena imagen
del destino. A septiembre de 2022, 289 empresas y organizaciones del sector turismo, entretenimiento y
cultura han licenciado la Marca Bogota. Algunos lugares en donde se ha tenido presencia de la marca:

Vitrina Turistica de Anato 2020, 2021, 2022

Red de Puntos de Informacion Turistica

Rueda Capital — Salitre Magico

Proyeccion Marca Bogoté en Fachada y Pantalla Movistar Arena

Presencia de la Marca Bogoté en Stand de Colombia en Expo Dubai, marzo 2022

Silleta Bogot4 - Feria de las Flores Medellin 2021

Pedestal Informativo en SATW Convention Hotel Hilton Corferias — Septiembre 2022

Aeropuerto El Dorado Llegadas Internacionales

Terminal de Transportes de Bogota

Marca Bogota en Times Square New York Diciembre de 2020

Congreso de Agencias de Viajes y Turismo de Anato en Agora — agosto 2022

Material promocional

Deborah Durrfeld: Periodista holandesa, Influencer, bloguera de viajes, @passporttheworld Abril de
2022

Jim Benning: Travel Editor Westways — Editor in Chief AAA Explorer, Septiembre 2022

e Mark Wessel: Periodista, bloguero de viajes canadiense www.markdouglaswessel.com Marzo 2022
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Turismo filmico: En alianza con el cantante Andrés Cabas, se realizé un videoclip musical con fines de
promocion turistica llamado ‘Divina’, cancidn con la que Cabas da a conocer los lugares mas emblematicos
de Bogota (a la fecha cuenta con 17.441 visualizaciones) y apoyo a eventos como Cineposium 2022, en la
que Por primera vez en América Latina, Bogota fue la sede del evento mas importante de las comisiones
filmicas en el mundo.

Proyectos de promocion turistica FONTUR: Encaminados al desarrollo de planes de medios que publicitan
a Bogotd en lugares estratégicos a nivel nacional y distrital (vallas y bastidores) y pauta digital que
promociona a Bogota internacionalmente, en paises como Brasil, México, Pert, Estados Unidos, Alemania e
Italia entre otros.

Captacion de eventos: mediante 61 acercamientos potenciales a la captacion de eventos MICE, se han
captado 7 eventos orientados a la reactivacion del sector turismo en Bogota y al fortalecimiento de la
industria de eventos y convenciones como uno de los principales motores de desarrollo econdmico, eventos
que se describen a continuacion:

e Adventure Travel Trade Association — ATTA. Promociona y reactiva el turismo de Naturaleza y
aventura en Bogota (2020) y “Adventure Week 2021” (Jornada académica).

e XII Congreso de la Asociacion de Planetarios de América del Sur 2021- APAS. En apoyo con
Planetario Distrital, se estima que asistieron mas de 100 personas de América Latina.

e MOVE 2021. (6th International Conference on the Subnational Measurement and Economic
Analysis of Tourism). Evento Internacional de Estadisticas de Turismo, que contdé con la
participacion de 67 personas presenciales y 235 virtuales.

e International Slow Pitch Softball - ISPS 2022. (El nombre del evento puede cambiar, segin
indicaciones del organizador). Torneo que se llevara a cabo a finales de 2022 en donde se espera una
participacion de entre 100 a 120 personas, entre deportistas ameteur de equipos de Norte, Centro,
Suramérica y el Caribe.

e ISTO AMERICAS. Encuentro de las Américas de la International Society of Social Tourism
(Sociedad Internacional para el Turismo Social), junto con Medellin.

e SATW (Society of American Travel Writters) o Sociedad Americana de Escritores de Viajes.
Convencion anual SATW que el IDT como socio organizaré con el apoyo del Bureau de Bogotéd y
Procolombia.

e 39th International Seminar on Computer Technology, Mechanical and Electrical Engineering
—ISCME 2023. Organizado por la Universidad de los Andes, se llevara a cabo en el mes de octubre
de 2023 (Se espera una participacion aproximada de 300 personas).

Puntos e Informacion Turistica: Desde 2020 hasta el 31 de agosto 2022 se han atendido 94.968 usuarios
a través de la Red de Informacion Turistica.

Recorridos Turisticos: En total van 864 recorridos turisticos (Centro Histérico La Candelaria, Recorrido
Religioso, Heroinas de la Independencia, Distrito Graffiti, Eje Ambiental Vicacha, Humedal Santa Maria del
Lago, Centro Internacional, Usaquen Colonial, Zona Rosa, Cerro de Monserrate, entre otros), los cuales
contaron con la participacion de mas de 9.000 personas.

Plan Bogota: El IDT no contaba con una plataforma virtual en la cual pudieran materializarse acciones de
comercializacion de servicios turisticos de Bogota. (180 empresas como alojamientos, agencias de viajes,
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restaurantes, entre otros empresarios han ofrecido paquetes de servicios turisticos, con un total de 3.664
personas que hicieron reservas de este tipo en Bogota).

Guias de promocion turistica: Se han desarrollado cinco (5) guias:

GEOPLANETA - LONELY PLANET: "Lo Mejor de Bogota", cuenta con los principales puntos de interés
(sera comercializada por la editorial en Espafia y Latinoamérica en sus canales on y off line)

DEDIOS EDITORES: Editorial especializada, que permite una mayor visibilidad de la ciudad en el mundo
(informacion especifica de la ciudad, horarios de los lugares a visitar, planos detallados, entre otros).

GUIA COMPLETA DE BOGOTA: Guia para tener “a mano” con informacién de Alojamiento, Atracciones,
Gastronomia, Compras, Noche, datos para moverse en Bogota, mapas, descripcion de los principales zonas.

100 BOGOTA: Guia Visual de Bogota que recorre las 100 principales atracciones imperdibles. Formato
Digital Distribucion: Colombia / gratuita.

GUIA MAPA DE BOGOTA: Contiene un itinerario sugerido en 48 horas en la ciudad, qué visitar, donde y
qué comer, donde comprar y dormir, las experiencias inolvidables, tips, webs, teléfonos utiles, como moverse
en la ciudad, entre otros.

Acciones de comercializacion de Bogota como destino vacacional: Plan de cuentas con mayoristas locales
e internacionales para la promocién y comercializacion del destino Bogota. Se realiz6 la creacion de un
portafolio con la oferta comercial de la Ruta Leyenda El Dorado y la Ruta Colonial. Se cuenta con alianzas
multidestino con mas de 12 ciudades.

Vive Ciudad Latina: La Red de Destinos Urbanos Latinoamericanos se constituye en una herramienta de
promocion regional frente a los mercados emisores mas importantes del mundo.

Premios: Bogota obtuvo dos galardones en los Premios Nacionales de Turismo de PROCOLOMBIA, el
primero para la vigencia 2020 con la categoria “Nos encontraremos pronto: Destino con los brazos abiertos”
a través de la campafia #EnBogotaNosVemos y en el afio 2021 en la categoria “Los eventos siguen adelante:
sinergia para captarlos”

Nuevo portal empresarial web MICE en www.bogotadc.travel: Se realizé un mapeo y caracterizacion de
la oferta de turismo de reuniones en donde se recolectd informacion de 181 Prestadores de Servicios de
Bogota, venues y lugares aptos para el segmento MICE incluyendo su respectiva descripcion.

IDEATON - Campus Party: El IDT particip6 en 15 espacios con la agenda académica, 16 conferencistas,
tres recorridos interactivos en vivo y tuvo un alcance de visualizaciones de contenidos en 60 paises

Banco de imagenes abierto: Material fotografico el cual se pone a disposicion de empresarios, turistas
nacionales e internacionales y ciudadania, a través de nuestra pagina web promocional
https://bogotadc.travel, en la seccion Banco de imagenes, en donde se encuentran cientos de fotos que podran
descargar hasta en 4 tamanos diferentes (URL: https://bogotadc.travel/banco-imagenes).
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Agencia In House: Profesionales expertos en areas de comunicacion y mercadeo que satisfacen los
requerimientos de manera directa y oportuna, dinamizando el contacto institucional y optimizando contenidos
de alta calidad, para brindar soluciones eficaces, proponer e innovar, perfeccionar contenidos y disponer
piezas de acuerdo a las necesidades internas (con otras areas de la entidad) y externas (a nivel de otras
entidades e internacionalmente). Contar con una agencia In House, en términos de costo-beneficio, ha
permitido reducir la inversion y optimizar recursos para implementar actividades que complementan la
gestion de promocion de la ciudad como: planes de medios, participacion y realizacion de eventos, entre
otros.

Inclusion del IDT como miembro asociado de ABTA, principal asociacion de agentes de viajes y tour
operadores del Reino Unido y como miembro asociado de USTOA, principal asociacion tour operadores de
USA.

Reconocimiento por la labor en la promocion del turismo de la ciudad de Bogota a través de la inclusion de
la capital como parte del Consejo de la Federacion Mundial de Ciudades Turisticas- WTCF.

Alertas y acciones tomadas

e Bajo cumplimiento de la meta “Atender 1.000.000 de consultas a través de los diferentes canales de la
red de informacion turistica de Bogota” (Rezago en primer lugar, por las medidas sanitarias frente al
COVID-19 durante los afios 2020 y 2021 impidieron el acceso a consultas presenciales por parte de
visitantes a los diferentes Puntos de Informacion Turistica -PIT, asi mismo la afluencia de consultas
presencial en 2022 no ha sido la suficiente pues aun existe temor a viajar; el impacto econémico de la
pandemia ha disminuido la demanda de servicios turisticos).

e Teniendo en cuenta lo dispuesto en ley de garantias para el afio 2022, no se pudieron celebrar comodatos
para instalar los pedestales en los cuales se pueden realizar consultas de servicios turisticos en diversos
puntos de la ciudad.

La Subdireccion de Promocion y Mercadeo ha definido dos acciones concretas para lograr la meta de atender
1 millén de consultas para el resto del periodo de gobierno: Adquirir una cantidad adicional de pedestales
para que los visitantes y residentes de la ciudad puedan consultar informacion sobre los atractivos y servicios
turisticos en Bogota y promover acciones para realizar consultas virtualmente, dada la permanencia de las
personas en sus hogares, mediante canales virtuales. Adelantar la presencia de puntos de informacién moéviles
en eventos masivos y ahondar las relaciones con los licenciatarios y aliados del IDT para aumentar el numero
de consultas insitu.

e Por otro lado, la Red de Puntos de Informacion requiere un analisis de herramientas utilizadas,
infraestructura, personal, etc que permita mayor eficiencia en el logro de la meta del PDD.

FONDETUR

A través del Decreto 268 de 2020, la Alcaldia Mayor reglamento el funcionamiento del Fondo de Desarrollo
Turistico de Bogota -FONDETUR-, con el cual el Instituto Distrital de Turismo (IDT) impulsa el desarrollo
del sector en tres lineas: apoyo a proyectos turisticos en las localidades; fortalecimiento del tejido empresarial
y aumento de las capacidades del talento humano.

A continuacion, se presenta la informacion referente a Fondetur desde su inicio de operaciones en junio de
2021 hasta el 30 de septiembre de 2022.
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e Constitucion y operacion del Comité Ejecutivo del Fondetur. Integrado por los siguientes miembros:
La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico o su delegado, la directora general del Instituto Distrital
de Turismo o su delegado, el Secretario de Gobierno o su delegado, un representante de la Camara de
Comercio de Bogota y un representante de las Instituciones de Educacion con formacion en programas
de turismo o afines.

e Sesiones del comité: A la fecha el Comité ha tenido trece (13) sesiones entre 2021 y 2022, logrando la
aprobacion del plan de accion e inversion para las dos vigencias, la aprobacion de las condiciones de
participacion en once (11) convocatorias publicas y dos extensiones y la seleccion del total de
beneficiarios del Fondetur, de acuerdo con las cifras que se presentan mas adelante.

e Creacion de la Unidad Ejecutora No 2 y Proyecto de Inversion para Fondetur: Siguiendo las
recomendaciones generadas por la Secretaria Distrital de Hacienda, se cred la Unidad Ejecutora No 2
para el IDT, la cual tiene a cargo la gestion del proyecto de inversion 7908 denominado “Administracion
del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota — Fondetur”.

e Cumplimiento de las metas proyectadas para cada una de las vigencias de la siguiente manera:

% Proyect | Ejecutad %
No Meta Proyecta | Ejecut | cumpli ado o Sept | cumplic
do 2021 ado do 2022 2022 o Sept
2021 2021 2022
Ejecutar 17 proyectos conjuntos con otras
entidades publicas y privadas, que
1 | conlleven al fortalecimiento de las 8 8 100% 5 5 100%
tipologias turisticas de la ciudad o al
mejoramiento de las condiciones del sector
en el destino
Desarrollar 25 convocatorias publicas que
permitan seleccionar proyectos turisticos
estructurados por comunidades
2 organizadas, emprendimientos, 6 7 116% 6 5 83,33%
empresarios u otros actores del sector, para
que puedan ser ejecutados a partir de la
destinacion de estimulos e incentivos.
Apoyar la financiacion de 135 iniciativas o
proyectos vinculados al sector turistico,

3 | liderados por  mujeres,  jovenes, 20 19 95% 20 16 80%
campesinos u otros grupos sociales o
comunitarios.
Otorgar 2.100 estimulos o incentivos a

4 actores 'd'el. sector turismo'l;’)ara mejorar su 300 281 93.66% 350 148 42.26%
competitividad y promocién en el sector
turistico
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Capacitar 600 personas en habilidades y .
5 competencias ligadas al desarrollo del 0 N/A N/A 100 50 50%
sector turistico

6 | Apoyar el desarrollo de 4 proyectos de 1 1 100% 1 0 0%
innovacion

e Plataforma FONDETUR: Disefio, implementacién y puesta en marcha de una plataforma digital que
permite la gestion total de las convocatorias del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota, desde el
momento cero de las mismas hasta el cierre de la ejecucion de los proyectos de los beneficiarios.

e 10 convocatorias publicas (desarrolladas y en desarrollo)

Vigencia 2021

Convocatoria 1 - Turismo y Transformacion Digital para las agencias de viajes (incluye una Extension
lanzada en el afio 2022): Beneficio a 78 agencias de viajes con un modelo de transformacion digital que
incluye disefio de sus paginas web especializadas, suscripcion de un afio de paquete inteligente de
productividad basado en la nube, suscripcion CRM por 6 meses, chatbot en pagina web y entrenamiento
digital. Inversion: $600 millones de pesos.

Convocatoria 2 - Reactiva Turismo 2021: Estimulos a 129 prestadores de servicios turisticos (56 agencias
de viajes, 16 alojamientos, 51 guias profesionales de turismo y 6 otros prestadores de servicios turisticos) en
el fortalecimiento de su competitividad y a la reactivacion de sus empresas y el sector, en tiempos de
pandemia. Inversion: $472.5 millones de pesos.

Convocatoria 3 - Eventos con interés turistico en las localidades de Bogota: 8 eventos apoyados que
permitieron poner en valor la oferta turistica de las localidades beneficiadas, para promover la visita y gasto
por parte de visitantes y residentes. Inversion: $330 millones de pesos.

Convocatoria 4 - Turismo Comunitario: Estimulos para aumentar la competitividad y vinculacion efectiva
a la cadena de valor de 10 comunidades que trabajan en turismo, reconstruyendo el tejido social en las
localidades de Bogota y mejorando la calidad de vida de esta poblacion a partir del turismo. Inversion: $250
millones

Convocatoria 5 - Turismo con Propésito VIRAR: Estimulos otorgados a 9 entidades sin d&nimo de lucro
que trabajan propuestas de turismo que permiten Visibilizar, Incluir, Revitalizar, Apreciar y Regenerar nuevas
zonas de Bogotd y grupos poblacionales que tienen proyectos de turismo no convencionales: Turismo
accesible, turismo y paz, entre otros. Inversion: $225 millones

Convocatoria 6 - Destino Bogota: Estimulos que promovieron la reactivacion turistica a través del apoyo
de 17 iniciativas que generaron experiencias turisticas durante las temporadas comprendidas desde Navidad
(2021) hasta Semana Santa (2022). Inversion: $693 millones (Lanzada en 2021 y ejecutada en 2022)

Convocatoria 7 - Vitrina turistica de Anato: Estimulos para que 20 agencias de viajes participaran en el
stand oficial de Bogota en el principal evento del sector a nivel nacional. Inversion: $150 millones. (lanzada
en 2021 y ejecutada en 2022)
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Vigencia 2022

Convocatoria No 8 - Reactiva turismo 2022: Estimulos otorgados a 76 prestadores de servicios turisticos
y guias profesionales de turismo, con estimulos de 7 millones y 4 millones respectivamente. Inversion
$389.960.000

Convocatoria No 9 — Turismo para el Crecimiento: Estimulos otorgados a 10 proyectos turisticos, 6 de
ellos asociados a la vinculacion de grupos poblacionales al sector; y 4 relacionados con el desarrollo del
turismo rural. Inversion: $160.000.000

Convocatoria No 10 - Eventos Turisticos en Bogota: Estimulos otorgados a 11 eventos turisticos que
materializan las apuestas del sector turistico; promoviendo la llegada, el disfrute, la permanencia y el gasto
turistico en la ciudad de Bogota. Inversion: $440.000.000.

Estd en periodo de evaluacion y otorgamiento de estimulos, una vez superada la etapa de evaluacion, los
beneficiarios de la convocatoria Turismo Desde lo Local. Asi mismo quedan escritas las condiciones de
participacion de las convocatorias Innova Turismo 2022, Ecosistema Digital y la Extension de la
Convocatoria Turismo Desde lo Local, las cuales se aprobaran en el comité ejecutivo proyectado para la
primera semana de octubre.

Hitos

e El Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota - Fondetur, es el primero en generar estimulos e incentivos
que de manera directa se entregaran para mejorar las condiciones de competitividad de los empresarios,
emprendedores y comunidades que trabajan turismo en Bogota. Por lo anterior, el FONDETUR se hizo
merecedor del galardon “Mejor Practica Nacional para la Gestion de los Destinos Turisticos en el afio
2021” otorgado por el Centro de Pensamiento Turistico de Colombia

e Con la implementacion del Fondetur logramos hasta la fecha los siguientes resultados: mas de $3.711
millones destinados como estimulos directos para los beneficiarios de las 10 convocatorias, 272 proyectos
e iniciativas apoyadas (65% ya finalizados en su ejecucion), 494 estimulos entregados a actores de la
cadena de valor y conexos y 19 de las 20 localidades beneficiadas.

Alertas y recomendaciones

e Ejecucion del total del presupuesto, para esto se han desarrollado actividades articuladas con la Oficina
Asesora de Planeacion permitiendo un mejor control y planeacion de los recursos del fondo, generando un
mejor manejo de estos y mitigando el riesgo de superar el porcentaje permitido de las reservas
presupuestales del proyecto.

® Aprobacion en la primera semana de octubre de las convocatorias restantes para lograr el desembolso de

los recursos en la primera quincena de diciembre de 2022 y de esta manera no afectar las reservas.

e Lograr el desarrollo de la Segunda Feria Fondetur en la ltima semana de noviembre o primera semana de

diciembre de 2022 para consolidar este espacio ya establecido como un hito de la ciudad.

OBSERVATORIO DE TURISMO

Logros
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Institucionalizacion del Observatorio de Turismo: A través del Acuerdo 803 del 2021, el Observatorio de
Turismo se institucionalizé6 como como un instrumento de gestion publica, a través del cual se consolida,
sistematiza, analiza, investiga y divulga la informacion del sector turistico en la ciudad; de forma articulada
con los niveles, local, regional, nacional e internacional.

Proyecto de Inversion Propio “Optimizacion de la produccion de la informaciéon estadistica”:
Formularse como un proyecto de inversion propio. Entre el 2020 y 2022 el Observatorio de Turismo ha
funcionado dentro del proyecto de inversion 7709 “Mejoramiento y Fortalecimiento de la Capacidad
Institucional del Instituto Distrital de Turismo”, gracias a la institucionalizacion del Observatorio de Turismo,
se evidenci6 la necesidad de contar con un proyecto de inversion propio, razon por la cual para este afio 2022
se presentd y se aprobo6 el proyecto de inversion 7915 “Optimizacion de la produccion de la informacion
estadistica”.

Adhesion a la Red Internacional de Observatorio de Turismo Sostenible - INSTO - OMT: Pertenecer a
esta red internacional permite al Observatorio y a la ciudad compartir con otros destinos turisticos,
experiencias y estrategias de desarrollo y medicion basadas en la sostenibilidad ejemplar, en procura de dar
respuesta a las necesidades de informacion turistica de calidad que demanda el sector, ademds de ratificar
nuestro propdsito como Destino Turistico Inteligente — DTI.

Participacion activa en Programas de Cooperacion Técnica: El objetivo del Programa de Cooperacion
Técnica UCCI 2022 es fomentar el intercambio y la generacion de conocimientos; en este sentido, el IDT a
través del Observatorio de Turismo de Bogotd como instrumento de gestion publica que consolida,
sistematiza, analiza e investiga informacion del sector turistico en la ciudad, apoya en esta oportunidad el
desarrollo del proyecto Observatorio de Turismo de Lima Metropolitana.

Teniendo en cuenta lo anterior, se abre un espacio internacional importante para la entidad en materia de
transferencia de conocimiento hacia el desarrollo de la medicion y analisis del turismo subnacional, y a su
vez, estimula la posibilidad de revisar como la cuenta satélite de turismo puede adaptarse a este nivel.
Programa Turismo Futuro - BID: Bogota fue seleccionada en la convocatoria desarrollada por el Banco
Interamericano de Desarrollo — BID, cuyo objetivo es la realizacién de un diagndstico sobre el nivel de
madurez tecnolédgica del destino y elaboracion de planes de pre-inversion en tecnologia.

Proyecto Ciencia de Datos del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
(MINTIC): El IDT particip6 en las convocatorias del 2021 y 2022, donde cuatro (4) equipos por afio
escogieron al Observatorio de Turismo y participaron en el disefio de un sistema de visualizacidn y analisis
(geografico, descriptivo y predictivo) de datos automatizado, el cual le permitiria a la entidad poder contar
con un prototipo de tablero de control (Dashboard) en tiempo real analizando las bases de datos en la nube y
accesible a los diferentes analistas y usuarios de la informacion.

Fortalecimiento del Sistema de Informacion Turistica: Se realiza mediante la publicacion de documentos
de resultados de las operaciones estadisticas y no estadisticas adelantadas por el Observatorio de Turismo.
Entre el afio 2020 y 2022 el Observatorio de Turismo ha publicado mas de 140 documentos con informacion
del sector turismo.

Fortalecimiento del Sistema Geografico: El Observatorio de Turismo en trabajo articulado con IDECA,
han trabajado la estructuracion de la base de datos geografica del instituto (el catdlogo de objetos y el
diccionario de datos) para la adecuada actualizacidén y disposicion de la informacion. Por otro lado, el
Observatorio de Turismo junto con la Subdireccion Gestion del Destino elaboré la Propuesta Definicion
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Sistema Distrital de Turismo a través de la elaboracion cartografica del documento. De igual modo se
participo en la elaboracion cartografica de los corredores turisticos locales.

Aprobacion del Rediseiio Institucional: El IDT entre los afios 2020 y 2021 realizé un diagnostico que
permitid plantear una intervencion apropiada en la estructura y la planta de personal de la entidad, lo cual en
paralelo con la institucionalizacién del Observatorio de Turismo evidencid la necesidad de fortalecer y
robustecer el area. En este sentido, se planted la creacion de la Subdireccion de Inteligencia y Gestion de
Tecnologias de la Informacion.

Articulacion Interinstitucional: Dando cumplimiento al Acuerdo 803 del 2021 el Observatorio de Turismo
durante el periodo de reporte trabajé de forma articulada con los niveles local, regional, nacional e
internacional.

Nivel Local: A través del apoyo en medicion de la actividad turistica en el Area Turistica Sostenible de la
Candelaria, cuyo objetivo fue identificar por parte de los turistas su percepcion y grado de satisfaccion
generado tras su visita y el uso de los servicios turisticos disponibles en La Localidad de La Candelaria.

Nivel Regional y Nacional: En el marco de los Memorandos de Entendimiento firmados por el IDT y las
regiones, el Observatorio de Turismo adquirié el compromiso con cada una de ellas de:

EJE INFORMJ\CI!N TURISTICA Y PROYECTOS DE INVESTIGACI!N

Asesoria técnica.

Socializacion del disefio e implementacion de metodologias estadisticas.
Socializacién de formularios.

Socializacion de resultados de los estudios. mediciones e investigaciones.
Socializacion de fuentes de datos de ambas entidad

Identificacion de fuentes de datos que se puedan adguinr de forma
compartida

En este sentido, a la fecha se han desarrollado mesas de trabajo con: Cundinamarca, Medellin y Cali, al igual
con la Region Administrativa y de Planeacion Especial — RAPE.

Entidades de Orden Distrital y Nacional y Gremios: Por otro lado, la articulacion también se ha
desarrollado con Entidades y Gremios del sector asi:

Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia — Cotelco y Centro de Pensamiento Turistico de Colombia
- CPTUR En la cuarta version del Indice, el Observatorio de Turismo consolido la informacion de la ciudad
permitiendo que Bogota D.C. se ubicara en la primera posicion. Para el afio 2022, el Observatorio de Turismo
ha realizado mesas de articulacion con Cotelco para aunar esfuerzos en el desarrollo de estudios en conjunto
y se traz6 como meta para finalizar el afio 2022 publicar un documento relacionado con la gentrificacion en
la ciudad a partir de la informacion de AIRBNB. Al igual que el afio 2021 para este afio el Observatorio de
Turismo, consolid¢ la informacion correspondiente para el calculo del indice de competitividad turistica
regional de Colombia - ICTRC departamentos 2021, donde se espera nuevamente que la ciudad ocupe el
primer puesto.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE: Siendo el DANE la entidad rectora en
estadistica el Observatorio de Turismo participa de manera activa en las mesas de trabajo citadas por esta
entidad, es asi como a lo largo del afio 2022 el Observatorio de Turismo ha participado en:
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° Socializacion Proceso Estadistico SEN, en el marco de la certificacion de calidad de las operaciones
estadisticas.

° Asistencia a Talleres de Formacion de: Documentacion técnica, norma de calidad NTCPE1000202,
proceso Estadistico, registros administrativos en el mes de abril. Disefio de indicadores, metodologia
desarrollo de planes estadisticos, taller de formulacion de linea base de indicadores en el mes de mayo.
Politica de gestion de la informacidn estadistica en el mes de junio y lineamientos para la anonimizacion en
el mes de septiembre.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — MINCIT: Una vez realizado en el 2021 el evento MOVE
por parte del Observatorio de Turismo, unos de los compromisos adquiridos fue la propension por la
generacion de estadisticas comparables en los destinos nacionales. En pro de esto, el Observatorio de Turismo
y el Mincit elaboraron un documento en conjunto en el mes de marzo del 2022 que permitiera identificar las
fuentes de informacion necesarias para todas las regiones.

Alertas

e Se debe revisar la estructuracion del nuevo equipo de campo para continuacion de la recopilacion de
datos, el cumplimiento de contratos de prestacion de servicios en curso y la nueva estrategia que
corresponda a los lineamientos del DANE para certificacion y validacion de herramientas y
mediciones.

OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Hitos y logros

Se logro la Creacion de la Oficina de Control Disciplinario Interno en coordinacion con la Subdireccion de
Apoyo Corporativo y el Servicio Civil, mediante la expedicion del Acuerdo No. 009 de 2021 logrando con
ello el cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 93 de la Ley 1952 de 2019.

Asi mismo, mediante el Acuerdo No.03 de 2022; se modifico la Planta de Personal realizando la supresion
del empleo de Jefe de Oficina Asesora Juridica y la creacion del empleo de Jefe de Oficina del nivel directivo
para atender los asuntos relacionados con la Oficina juridica y la etapa de juzgamiento en primera instancia
garantizando, garantizando con ello el debido proceso, y el principio de la doble instancia.

En atencion a la reserva legal que aplica en los procesos de esta naturaleza, se informa que a corte 30 de
septiembre de 2022 cursan 15 procesos disciplinarios, 12 en investigacion disciplinaria y 3 en indagacion
preliminar.

Implementacion del archivo: En cuanto a la organizacion y adecuacion del archivo se procedio a levantar
el inventario completo de cada uno de los expedientes, procediendo a la actualizacion de los mismos.

Funcion preventiva: Con el fin de evitar la comision de faltas disciplinarias, se dispuso la implementacion
de charlas al igual que la publicacion de piezas pedagogicas con el fin de dar a conocer aspectos relevantes
sobre la materia, dirigido a contratistas, funcionarios y directivos del Instituto.

Implementacion de MIPG: De forma progresiva se ha implementado y ajustado el mapa de riesgos, los
indicadores de gestion, la actualizacion del normograma y flujograma como consecuencia de la expedicion
del nuevo Codigo General Disciplinario, igualmente se construyeron bases de datos para hacer el seguimiento
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de la expedicion de los numeros de autos, creacion de expedientes, relacion de expedientes activos y
expedientes archivados con el fin de hacer un seguimiento frente a la gestion de la oficina.

Actualizacion de los sistemas de seguimiento: Se procedio a la actualizacion del Sistema Distrital de
Informacion Disciplinaria SID4, y del Sistema de Actos Procesales de la Personeria.

Alertas

e La Oficina de Control Disciplinario Interno del IDT actualmente no cuenta con personal técnico ni
profesional que atienda las diferentes tareas correspondientes al desarrollo de sus actividades, por lo
que se requiere un apoyo para evaluar las quejas o informes recibidos en forma oportuna, instruir los
procesos disciplinario y autos que deban proferirse, adelantar las diligencias de ampliacién y
ratificacion de queja o informe.

e Asi mismo, se hace necesario contar con un sistema mas agil de mensajeria para que la notificacion
de las providencias sea oportuna.

SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

Hitos y logros

Formulacion del Estudio de Rediseiio Institucional: Concepto técnico favorable emitido por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital para la modificacion de la estructura organizacional,
la escala salarial, la planta de empleos y el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del
IDT.

Reforma a la Estructura Organizacional y Planta de Personal: Se crea la Oficina de Control Disciplinario
Interno y el Acuerdo No.010 de 2021, donde se modifica la planta de personal para la creacion del empleo
de Jefe de Oficina, asi mismo, se realiza la supresion del empleo de Jefe de Oficina Asesora Juridica y la
creacion del empleo de Jefe de Oficina del nivel directivo para atender los asuntos relacionados con la Oficina
juridica y juzgamiento en primera instancia.

Actualizacion del Manual de Funciones: En virtud de las necesidades institucionales en términos de la
creacion de nuevos cargos en la planta de personal, la aplicacion de nuevas disciplinas académicas,
actualizacion de perfiles e ncluso la apropiacion de nuevas tecnologias, se actualizé el Manual de Funciones
de acuerdo con la normatividad aplicable.

Traslado nueva sede administrativa del IDT: Como respuesta a la necesidad de ofrecer mejores
condiciones con respecto a los puestos de trabajo, se dio lugar al traslado a la nueva y moderna sede del
Instituto Distrital de Turismo en el Edificio Centro Internacional Torre A pisos 22 y 23.

Vinculacién exitosa de contratistas a través de la plataforma Talento No palanca: Junto con la Oficina
Juridica se ha requerido, entrevistado y vinculado personal que cumpla no solo con la necesidad institucional,
sino que permita prever el recurso humano de la mejor manera y sin nexo clientelista alguno.

Proceso de pasantes y nuevos talentos: Con la expedicion de la Resolucion 300 de 2021, modificada por la
121 de 2022 se reglaron aspectos como el horario de practica, el subsidio de sostenimiento y la afiliacion a
la ARL. Actualmente se cuenta con cinco (5) plazas convocadas, de las cuales a la fecha se han ocupado tres.
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Acciones afirmativas a poblacion joven y en situacion de discapacidad: Ajuste a la tabla de honorarios
que permite la contratacion de jovenes entre 18-28 afios al servicio publico, sin experiencia laboral. En el
marco del proceso de redisefio institucional, en la propuesta de planta de personal, se determino que al 10%
de los nuevos empleos, no se les exigird experiencia. Asi mismo, en cumplimiento del Decreto 2011 de 2017,
se determiné la creacidon de dos (2) empleos de carrera administrativa para ser provistos por personas en
condicion de discapacidad.

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo COVID-19 y Post pandemia (retorno a presencialidad):
La institucion realizo y adopto6 las medidas necesarias de bioseguridad para mitigar su propagacion.

En cuanto al disefio e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), el Instituto fue
apadrinado por la Personeria de Bogota y vinculado a la Red Empresarial de Seguridad Vial.

Adelanto exitoso de l1a modalidad de Teletrabajo: Como una accion afirmativa en el marco de la estrategia
de “salario emocional” de los 45 empleados de la planta actualmente 21 estan bajo la modalidad de
teletrabajo.

Adecuacion y cualificacion de la Sala Amiga de la familia lactante del IDT: Se adelanto la adecuacion,
dotacion y cualificacion de la Sala Amiga de la familia lactante en el entorno laboral de la Entidad.

Accesibilidad incluyente en la sede administrativa: Mediante la suscripcion del convenio administrativo
con el Consejo Iberoamericano de Disefio, Ciudad y Construccion Accesible se implementd la Norma
Técnica de Accesibilidad al Medio Fisico de Espacios de Servicio al Ciudadano en la Administracion Publica,
criterios de accesibilidad y disefio universal en la sede administrativa.

Implementacion BP-BOGDATA: Teniendo en cuenta el cambio de ERP del Distrito Capital, y como entidad
que hace parte del Presupuesto de Bogotd, el Instituto ha realizado las gestiones para lograr la ejecucion
presupuestal y tesoral del IDT a través de esta nueva plataforma, cuya ejecucion se hace en tiempo real.

Sistema Integrado de Conservacion: Obtencion de la viabilidad técnica del instrumento archivistico,
Sistema Integrado de Conservacion adoptado mediante resolucion 192 de 25 de agosto de 2022, de igual
forma, se conforma por primera vez el equipo interdisciplinario necesario para la implementacion de este
instrumento acorde a la normatividad vigente en materia.

Mayor eficiencia en la atencién al ciudadano: Se actualizaron los diferentes documentos que integran el
proceso y se implemento la matriz AC-F04 con el objeto de mejorar los tiempos y la calidad de las respuestas.

Planeacion y adelantos para la implementacion del SIGA: El Instituto recibio por parte de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota el Sistema de Gestion para Documentos electronicos y de Archivo,
el cual se encuentra en la fase de parametrizacion y en el ultimo trimestre del afio se prevé su puesta en
marcha.

Alertas
o Redisefio Institucional: Todo proceso de modernizacion institucional, requiere una fase de

implementacion, en este sentido, una vez se expidan los actos administrativos por parte de la Junta
Directiva del IDT, se requiere avanzar en la implementacion de las decisiones institucionales, por
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tanto, se debera realizar las siguientes actividades:

En materia de organizacion administrativa: conformacion de grupos de trabajo y funciones y distribucion de
los empleos de acuerdo con la nueva estructura del IDT.

En materia de Empleos: Incorporacién de la planta de personal actual, posesion por incorporacion de los
empleos de la planta actual, desarrollo del proceso de encargo de la planta actual, nombramiento de empleos
de LNR, con caracter ordinario y provision de los empleos de carrera administrativa de la nueva planta de
personal mediante nombramiento provisional.

De tramite ante la CNSC: Reporte de los empleos de carrera administrativa previo a la provision mediante
encargo o nombramiento provisional, solicitud de lista de elegibles vigentes para la provision de empleos de
caracter permanente y solicitud de actualizacion del registro publico de carrera administrativa.

e Jornada de Dialogo Ciudadano del Talento Humano: La entidad deberd establecer una jornada
en la que de manera presencial o virtual pueda informar a la comunidad externa interesada aspectos
claves del proceso de Talento Humano tales como vinculacién y mérito, encargo, provisionalidad,
libre nombramiento, evaluaciones de desempeiio y Acuerdos de Gestion, asi como aspectos
destacables del desarrollo del talento humano a través de los planes institucionales de bienestar,
capacitacion y SG-SST.

e Baja de Bienes: Mediante la Resolucion No 170 del 01/08/2022, se autoriza el retiro definitivo del
inventario de los bienes, todo el mobiliario de la antigua sede IDT que no se encuentra en servicio,
teniendo en cuenta que el inmueble cuenta con los puestos de trabajo dotados, ademas se autoriza el
retiro definitivo de bienes eléctricos y de tecnologia en mal estado, obsoletos, dafiados total o
parcialmente.

o Entrega de Gigantografias Moviles y Sefiales Turisticas Ruta Leyenda del Dorade. Conforme
con el compromiso adquirido con el subdirector de Gestion Destino, al igual que con el asesor de la
Direccion General, doctor Diego Fonnegra, sobre el procedimiento administrativo para la entrega de
las gigantografias moviles a los entes territoriales, se remiti6 link del drive con los documentos
relacionados a continuacion:
https://drive.google.com/drive/folders/1 elolxUAxjewp)pGpoWbHrsehzAuY 5onn?usp=sharing

Proyecto de Resolucion para la entrega de las gigantografias moéviles a las Alcaldias Locales, se actualizo al
nuevo formato (Proyecto de acta de entrega, concepto de SHD, contrato 315-2021 mediante el cual se realizo
la elaboracion e instalacion de las gigantografias, estudios previos, oficios enviados a las entidades para
aprobacion de la instalacion de la gigantografia, oficios respuestas de las entidades).

Sobre las sefiales turisticas de la Ruta Leyenda El Dorado, la Subdireccion de Gestion Destino concertara
con las alcaldias para hacerles entrega y las ingrese en sus inventarios.

o Estado de las pdlizas. El actual programa de seguros vence a las 23:59 horas del 13 de octubre de
2022, contrato No. 248-2022 con la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA. De igual manera, se prorrogd el contrato de intermediacion de seguros No. 199-
2021 suscrito con JARGU SA CORREDORES DE SEGUROS hasta el vencimiento del nuevo
programa de seguros.

Ademas, se tiene suscrito el Contrato No. 157 de 2022 con ZURICH SEGUROS COLOMBIA SA
para el amparo del dron de propiedad del IDT con vencimiento el 03/05/2022; y el Contrato No. 347-
2021 suscrito con SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA para el amparo de las 15
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bicicletas de propiedad del IDT, vence a las 00:00 horas del 21/10/2022, por lo que se procedid a
solicitar el estudio de mercado para iniciar el proceso de seleccion y contratar la nueva poliza.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Cooperacion Internacional: Se logro el disefio de la estrategia de cooperacion internacional alineada al
modelo de DTI, y con la cual se han identificado 15 necesidades estratégicas de cooperacion en temas de
fortalecimiento institucional, transferencia de buenas practicas, posicionamiento internacional y apoyo al
ecosistema empresarial. Por primera vez el IDT logro presentarse a 2 grandes convocatorias internacionales:
Turismo Futuro del BID y Ventana Adelante de la Union Europea, siendo seleccionado en la del BID para
recibir apoyo consultor por $150.000 délares por un periodo de 12 meses. Ademas, durante el periodo 2020-
2022 la imagen internacional del IDT se ha consolidado, siendo invitado durante 2022 a participar en
escenarios de transferencia de buenas practicas en gestion de destinos y como lider de la Estrategia
Iberoamericana de Turismo Futuro de la UCCIL.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion: A través de la articulacion del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG vy la calificacion del FURAG, es posible monitorear y evaluar la gestion y desempefio,
basado en el mapa de procesos y asi facilitar la comprension de los componentes del modelo asociados al
plan de accion de MIPG para cada vigencia. Para lo anterior se parte en la identificacion de las siete
dimensiones establecidas por el modelo, asociandolas a los procesos establecidos en el Sistema Integrado de
Gestion SIG y de acuerdo a esto se establecen actividades que apuntan a la meta Plan de Desarrollo “elevar
el nivel de efectividad en la gestion publica del sector, en el marco de MIPG al menos el 73%” y cumplimiento
programado del 95% para el cuatrienio; para la vigencia 2022 se aporta al cumplimiento de la meta en un
90%, obteniendo como grandes logros el Premio de Distrital a la Gestion Publica y manteniendo las
certificaciones en calidad bajo las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015. A su vez se viene avanzando
con firmeza en sus resultados FURAG, ya que para la medicion 2020 a 2021 aument6 2,3 puntos porcentuales
y en general la entidad pasé en la medicion de su indice de gestion y desempeiio de 87,7 a 90,0, teniendo
como meta para el 2023 aumentar 5% la efectividad de MIPG y 4 puntos porcentuales en el Indice de
Desempefio Institucional.

Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA: En la tltima visita de evaluacion, control y seguimiento
al Plan institucional de Gestion Ambiental - PIGA del IDT para la vigencia 2021 - 2022 realizada por parte
de la Secretaria de Ambiente, se obtiene un resultado definitivo del 80,02% el cual ubica al IDT en un rango
de desempefio Medio- Alto.

PROCESO DE COMUNICACIONES

e Cumplimiento al 100% del Plan Estratégico de Comunicaciones, el cual estd compuesto por tres ejes:
componente externo, interno y digital, con el cual se han ejecutado a la fecha cerca de 350 actividades.

e Atencion a las diferentes solicitudes y requerimientos de los demas procesos de la entidad, es asi que a
la fecha se han atendido 3.614 requerimientos, con un cumplimiento del 100%.

o Redaccion y publicacion de 152 comunicados y/o notas web a través de los cuales se visibiliza el
quehacer institucional ante los medios de comunicacion y la comunidad online.

e Exposicion en medios locales, nacionales, internacionales, a través de la gestion freepress, logrando
1.330 notas en el periodo 2020 - agosto 2022, equivalentes a un ahorro para la entidad de $2.795.593.312
millones de pesos aproximadamente.
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e (Cubrimiento periodistico, presencial y/o virtual, de mas de 180 eventos institucionales demandados por
las areas del IDT u organizados por otras entidades, con presencia de la institucion.

e Actualizacion del entorno digital institucional, realizando el desarrollo y lanzamiento de una nueva
Intranet y portal web institucional idt.gov.co, las cuales cumplen con la normativa vigente relativa a la
politica de gobierno digital.

e Crecimiento organico del 77,02% en el nimero de seguidores en redes sociales en el periodo feb 2020 -
agosto 2022.

e Alianza con la emisora del distrito DC Radio y el Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal
(IDPAC) para la produccion y emision del podcast “Descubre Bogota™ una experiencia sonora por los
lugares mas emblematicos de Bogoté y la implementacion de Agenda IDT, un espacio radial todos los
viernes en el programa ‘Bogotd Radiante’ donde se dan a conocer actividades, planes e iniciativas en
torno al turismo que tiene el IDT.

e Creacion de 7 formatos de contenido audiovisual para visibilizar el quehacer institucional en las
plataformas digitales institucionales: Info Turismo IDT (noticiero), Voces IDT (Instagram Live),
Formatos cépsulas informativas: Preguntale al IDT (respuestas a preguntas ciudadanas), Aprendiendo de
turismo con el IDT (contenidos educativos y de transferencia de conocimiento) y 60 seg de turismo con
el IDT (formato informativo).

e Desde el 2021 a corte de agosto 2022, se dinamizaron 561 contenidos de comunicacién interna, de los
cuales 245 corresponden a los boletines Info al Dia, IDT Trabaja en Casa, Talento y Bienestar, y Conecta
Distrito; se cre6 el Boletin IDT Trabaja en Casa, en el marco de la cuarentena por el Covid-19, en el afo
2020 y su circulacion era semanal.

e Ejecucion de 16 campafias de comunicacion interna, en articulacion con los diferentes procesos
institucionales, para fortalecer la apropiacion institucional.

e A partir del 2021 se creo el espacio de dialogo ‘Soy porque Somos’ y a la fecha se han generado 5
encuentros con los demas procesos.

OFICINA JURIDICA

Se promovi6 la implementacion de la Politica de prevencion del dafo antijuridico, alcanzando un alto nivel
de gestion, incluso reconocido desde la Secretaria Juridica Distrital. Con esta se busca prevenir la ocurrencia
de cualquier situacion interna o externa que pueda implicar responsabilidades juridicas con efectos
patrimoniales y/o demandas que impliquen para la entidad no solo costos de caracter monetario, sino también
de afectacion a la buena imagen organizacional.

Con la aprobacion del Comité de Conciliacion se conform6 un Grupo Interdisciplinario para la construccion
del plan de accion de la politica de prevencion del dafio antijuridico para los afios 2022 y 2023. Luego del
andlisis y revision de una propuesta de este equipo, el Comité de Conciliacion realiz6 algunas modificaciones
y, finalmente, la Direccion General adopt6 la Resolucion 291 del 23 de diciembre de 2021. Esta adopcion
significo la institucionalizacion de la politica de prevencion del dafio antijuridico.

Como reconocimiento a este proceso, la Secretaria Juridica Distrital entregd distincion de excelencia en la
gestion juridica distrital, en diciembre de 2021, en la categoria de prevencion del dafio antijuridico, por la
implementacion e institucionalizacion de esta politica durante los afios 2020 y 2021.

Para resaltar, producto de la agenda del Comité en el 2020, se aprobo el contenido del Manual de prevencion
del dano antijuridico (JC-MO06); se actualizo el reglamento del Comité de Conciliacion, por medio de la
Resolucion 137 de 2020 de la Direccion General; se aprobaron los lineamientos del procedimiento para el
pago de sentencias judiciales y conciliaciones (GF-PO0S), y la adopcion de la directriz sobre procedencia de
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conciliacion en casos de contrato realidad, entre otros.

En relacion con la agenda del 2021, el Comité de Conciliacion presento, entre otros resultados, la aprobacion
del contenido del instructivo para analisis de procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con
fines de repeticion y de la accion de repeticion (JC-120), la adopcion del documento “estrategias de defensa
en los procesos judiciales con pretensiones de declaracion de “contrato realidad™ y la actualizacion del
Manual de buenas practicas para la Defensa Judicial del Instituto, en su version 2.

Finalmente, en el 2022, se avanzd en la mayor parte de la programacion del plan de accion, entre ello, el
informe de seguimiento a las actividades ejecutadas de la politica de prevencion del dafio antijuridico y el
informe sobre implementacion de una de las estrategias, concerniente a la participacion en conversatorios,
charlas o eventos de socializacion organizados por la Secretaria Juridica Distrital.

También debe mencionarse que, del 2020 al 2022, en dicho comité se estudiaron casos sobre oportunidad de
conciliacién. Uno de ellos, en atencion a la citacion a audiencia de conciliacion en uno de los procesos de
nulidad y restablecimiento del derecho, en los que se pretende la declaratoria de contrato realidad, el cual aun
no cuenta con fallo de primera instancia. Otro, referente a la solicitud de conciliacion que presentd un tercero
por la supuesta vulneracion de derechos de autor en la difusion de una fotografia presuntamente de su autoria.
Uno mas, con la propuesta de acudir al tramite de conciliacion facultativamente antes de presentar demanda
de controversias contractuales, debido al incumplimiento de obligaciones de un contrato de prestacion de
servicios advertido en la etapa de liquidacion; y, finalmente, el ultimo, para atender la solicitud de
conciliacion extrajudicial presentada por una firma que se present6 a una convocatoria de licitacion publica
y que pretende una indemnizacion por supuesta irregularidad en ese proceso que frustrd su interés de ser
adjudicatario. De estos, ninguno dio lugar a acuerdo conciliatorio, tratdndose de solicitudes conciliacién en
los que el Instituto actué como convocado o como demandado.

Adicionalmente, se aprobo que se radicara el sometimiento a control inmediato de legalidad de aquellos actos
administrativos de caracter general expedidos por el Instituto derivados del estado de emergencia declarado
por la Presidencia de la Republica; ninguno de los cuales fue declarado ilegal. Otro de los estudios realizados
por el comité se refiri6 al analisis de procedencia de accion de repeticion frente al pago de una condena
judicial en el caso de contrato realidad declarado en la entidad.

Paralelamente, el Comité ha garantizado el seguimiento al cumplimento al plan de accion de la politica de
prevencion del dafio antijuridico, a través del cual se ha logrado la mejora de distintos procesos.

Entre sus resultados, se resalta la adopcion del Manual de buenas practicas para la supervision (JC-MO05) y
del Instructivo sobre parametros para definir objetos y obligaciones contractuales (JC-119), en el proceso de
Gestion Juridica y Contractual; la elaboracion de lineamiento que corrija o ajuste las situaciones que
imposibilitan la respuesta a derechos de peticion en términos de oportunidad, en el proceso de Atencion al
Ciudadano; la creacion de una metodologia para el control de ingreso y salida de material del repositorio
fotografico institucional, que es transversal al proceso de Comunicaciones y de Promocidén y Mercadeo
Turistico de Ciudad; asi como la emision de lineamiento en el tratamiento de material fotografico para la
proteccion del Derecho de Autor, a través de la Circular 5 de 2022 de la Jefe de la Oficina Juridica, dirigida
a la comunidad institucional.

En cuanto a la defensa judicial, el Comité ha sido informado con periodicidad del avance en las actuaciones
adelantadas para la defensa en las dos (2) acciones de tutela presentadas contra la entidad en el 2021 y 2022;
las cuales fueron decididas favorablemente. Asi mismo, en la unica accion popular en la que es parte el
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Instituto, en relacion con la afectacion a la infraestructura de una iglesia declarada patrimonio cultural de la
Nacion, se conocio recientemente fallo de primera instancia, en el que como logro se advierte la orden judicial
de desvinculacion del Instituto Distrital de Turismo; decision que fue apelada y sera decidida definitivamente
en primera instancia.

Igualmente, del 2020 al 2021, se inform6 de las actuaciones ante los cinco (5) procesos de nulidad y
restablecimiento del derecho, en los que se pretende la declaratoria de contrato realidad. De estas, una de
ellas tiene sentencia en firme condenatoria, por lo que permanecen activos cuatro (4) procesos de este tipo,
dos (2) de ellos con fallo de primera instancia favorable a los intereses del Instituto y que se encuentra en
apelacion; uno (1) con fallo de primera instancia en contra, que también se encuentra en apelacion; y uno (1)
mas, que esta al Despacho para fallo de primera instancia. Cabe aclarar que la sentencia condenatoria en
firme dio lugar al reconocimiento y pago de las sumas liquidadas, por lo que el fallo judicial fue acatado.

También se ha conocido de la defensa en dos (2) acciones de nulidad simple, que tienen relacion con la
legalidad de la convocatoria al concurso de méritos del 2016, que buscéd proveer de manera definitiva las
vacantes existentes en las entidades distritales y cuya tltima novedad fue la acumulacion de estas en uno solo
de los procesos y que se encuentra en traslado de las excepciones presentadas por las distintas entidades
distritales y la Comision Nacional del Servicio Civil, luego de haberse contestado las medidas cautelares y
las demandas acumuladas.

Por ultimo, se tiene presente la accion de reparacion directa derivado del supuesto enriquecimiento sin causa
por parte de la entidad a favor del IDT; frente a la que, recientemente, en julio de 2022, se notificé fallo de
segunda instancia confirmatorio a favor del Instituto. Por tanto, se trata de uno de los logros resaltables en la
defensa judicial.

Las actuaciones que la apoderada judicial ha informado se concentran en el otorgamiento de poderes
requeridos, las correspondientes contestaciones, la presentacion de escritos de oposicion, la presentacion de
los recursos de apelacion, la asistencia a audiencias, la radicacion de alegatos de conclusion, la presentacion
de un informe juramentado, entre otros.

Adicionalmente, de forma proactiva, desde las actuaciones de la apoderada, apoyadas y estudiadas por el
Comité de Conciliacion, se radicoé demanda de controversias contractuales, con pretensiones de liquidacion
judicial y declaratoria de incumplimiento frente a ex contratista, la cual se radicé en el 2021 y fue admitida;
pendiente de traslado de excepciones.

Parte de la defensa judicial de la entidad también se constituy6 en el apoyo en la presentacion de denuncias
penales por la vandalizacion de la sefializacion de la Quebrada Las Delicias, por presuntos documentos
apocrifos en procesos de licitacion publica y por irregularidades en un contrato que presentd incumplimiento
de obligaciones. No obstante, la Fiscalia ordend el archivo de la mayoria, por la imposibilidad de determinar
un responsable. Solamente permanecen activas en investigacion una denuncia por presentacion de
documentos privados probablemente falsos en una licitacion publica y la presentada por supuestas
irregularidades en un contrato que present6 incumplimiento de obligaciones.

De manera particular, sobre el seguimiento a las decisiones del Comité de Conciliacion respecto de las
oportunidades de conciliacion, se ha informado que en el proceso judicial con pretension de declaracion de
contrato realidad, en audiencia de 2021, la declaratoria de fallida de la oportunidad de conciliacion, ante la
decision del comité de la falta de animo conciliatorio. Por otra parte, en la solicitud de conciliacion
extrajudicial promovida por el tercero que indica la presunta vulneracion de derechos de autor en la difusion
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de una fotografia, el proceso termind con el rechazo de la solicitud de conciliacion por parte de la
Procuraduria, ante la ausencia de subsanacion de elementos de ese requerimiento en el 2021 por la parte
convocante. De otro lado, sobre la solicitud de conciliacion que promovi¢ el Instituto contra el ex contratista
que incumpli6 obligaciones y cuyo contrato se encuentra en etapa de liquidacion, se informé que en el 2022
se declar¢ fallida la oportunidad de conciliacidn, ante la falta de &nimo conciliatorio, principalmente de la
parte convocada por el Instituto. Por altimo, respecto de la solicitud de conciliacion extrajudicial promovida
por la firma cuya propuesta fue rechazada en proceso de licitacion, se informo que en audiencia de 2022, se
declar6 también fallida esta oportunidad de conciliacion, atendiendo la decision previa del Comité de
Conciliacion.

En relacion con la mejora normativa, es de resaltar la adopcion del procedimiento de Produccion Normativa
(JC-P09), que establece lineamiento para la expedicion de documentos y actos administrativos requeridos
para el cumplimento de los fines de la entidad.

En cumplimiento de este procedimiento, desde la Oficina Juridica se hace la revision de los actos
administrativos para firma de la Direccién General, con el fin de garantizar el cumplimiento de los pardmetros
juridicos.

Adicionalmente, se ha acogido lo ordenado en el Decreto Distrital 69 de 2021 y en la Circular 2 de 2021 de
la Subsecretaria Juridica Distrital, referente al tramite de publicacion de proyectos especificos de regulacion.
Con esta herramienta, se han publicado varios de los actos administrativos de regulacion en los que el Instituto
ha participado en su formacion, tales como la Resolucion de la Direccion General que establecid el
procedimiento para eleccion de representantes ante el Consejo Consultivo Distrital de Turismo y las
modificaciones al manual de funciones del personal de planta.

Es de precisar que la mejora normativa también se encuentra inmersa en la asesoria que la Oficina Juridica
presta a través de los conceptos solicitados, los cuales aclaran la interpretacion normativa o apoyan la gestion
de la entidad adecuada al marco legal.

Elaboracion de Contratos y Convenios:

La Oficina Juridica adelanta todas las gestiones para la elaboracion de los contratos producto de convocatoria
publica y bajo la modalidad de contratacion directa, de acuerdo con las necesidades identificadas en el plan
anual de adquisiciones y siguiendo cada uno de los lineamientos establecidos en los procedimientos definidos
en la entidad y la normatividad aplicable.

Las modificaciones contractuales se realizan por solicitud de las areas supervisoras y la ordenacion del gasto
y obedecen a consideraciones técnicas, financieras y juridicas debidamente justificadas, es asi, como la
Oficina Juridica adelanta la gestion, previa verificacion y estudio de la solicitud realizada en armonia con los
documentos soporte, y los requisitos y términos del procedimiento.

Lo anterior teniendo en cuenta la importancia que tiene para la entidad el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales.

Revision y Aprobacién de Garantias:

En cumplimiento de las obligaciones contractuales que se derivan de los diferentes contratos y convenios y
para el adecuado cubrimiento de los riesgos derivados de su ejecucion, se adelanta la revision y aprobacion
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de las garantias presentadas, las cuales son cargadas a través del sistema electronico de contratacion publica
SECOP 11, y que reposan en el expediente contractual de la Oficina Juridica el cual guarda la trazabilidad del
contrato.

Acompaifiamiento en la Liquidacion de Contratos y Convenios:

Se apoya a las dependencias de la entidad en los tramites de liquidacion de contratos y/o convenios, para lo
cual se generan informes perioddicos por dependencia en los cuales se identificaron los contratos y plazos de
liquidacion con el fin de no perder competencia.

Comité de Contratacion:

En el marco del comité de contratacion del cual la Oficina Juridica tiene a cargo la secretaria técnica, se
realizan las citaciones a sesion ordinaria o extraordinaria (si se requiere), para lo cual se consolida la
informacién de las dependencias y se presenta para aprobacion y/o solicitud de ajustes por parte de los
integrantes del comité, de cada una de las sesiones se deja acta firmada por cada uno de los integrantes,
registros que reposan en el archivo de gestion de la Oficina Juridica.

Logros:

Adopcion del manual de buenas practicas para la supervision de contratos, el cual es un instrumento
cuyo objetivo es servir como guia a los supervisores para adelantar las actividades en el marco de la vigilancia
y control del objeto y obligaciones contratadas, conforme los principios y normas que rigen la contratacion
estatal.

Se implementaron bases internas de seguimiento con el propoésito de realizar un control efectivo a cada
uno de los tramites asignados a la Oficina Juridica en el marco de sus competencias, igualmente se organiza
el equipo de colaboradores estructurado por temas, con el objetivo de mejorar los términos de respuesta a
cada una de las solicitudes.

Actualizacion documental del proceso de Gestion Juridica y Contractual con el fin de incluir actividades,
tiempos, responsables y politicas operacionales que permitan a los procesos de la entidad en el marco de la
mejora continua, contar con un flujograma que oriente cada una de las etapas para la adquisicion de bienes y
servicios identificados en el Plan Anual de Adquisiciones y de esta manera evitar reprocesos en los tramites
de contratacion radicados en la oficina.

Cadigo Documento Fﬂh.a d'ﬁi. Version
Actualizacién

JC.Co1 Caracterizacion del proceso de Gestion juridica y 19/07/2022 5
Contractual

JC-M05 | Manuval de Buenas Practicas para la Supervisién 29/05/2020 1.0

JC-PO3 Procedimiento Concurse de Méritos 31/12:2020 1.0

1CP10 Procedimiento de P.r.“mmn de Servicios Profesionales y 30/08/2021 10
de Apovo a la Gestion

JC-Fl1 Procedimiento de Licitacion Publica 12/11/2021 1.0

JU-I11 Instructivo Sistema de Contratacién (SISCQ) 11/07/2021 3.0

JU-118 Instructivo Manejo Documental Expedientes 21/04/2020 1.0

U109 Instruc’l:.wn sobre parametros para definir objetivos y 30/07/2020 1.0
obligaciones contractuales
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Transferencia de archivos al Archivo Central: La Oficina Juridica tiene a cargo el archivo de gestion de
los expedientes contractuales, a la fecha se ha realizado la transferencia documental al archivo central de la
entidad de las carpetas hasta la vigencia 2017, de acuerdo con el cronograma de transferencias documentales
en el mes de noviembre de 2022 se realizara la trasferencia de los archivos correspondientes al afio 2018.

Planes de Mejoramiento: Respecto de los planes de mejoramiento institucional y por procesos, es de resaltar
que la Oficina Juridica a septiembre de 2022 cerrd con concepto de efectividad de las acciones por parte de
la Contraloria de Bogota y la Asesoria de Control Interno respectivamente, cuarenta y dos (42) hallazgos y
no conformidades, quedando a la fecha pendiente de cumplimiento 2 acciones.

e Plan de Mejoramiento por procesos: JC-AP38 “Realizar dos campanias de sensibilizacion que incluye el
diserio de una pieza comunicativa socializada por correo electronico a los abogados (as) de la Oficina
Asesora Juridica, mediante la cual se refuerce la importancia de adelantar una revision detallada de
cada uno de los documentos previos que integran el proceso de seleccion al momento de elaborar la
minuta del contrato” Al respecto es pertinente indicar que ya se realizé una de las campafias quedando
pendiente realizar una mas, la cual tiene fecha de cumplimiento y reporte el 30/11/2022.

e Plan de Mejoramiento Institucional: Se estructura Plan de mejoramiento para un hallazgo el cual se
encuentra en revision y consolidacion por parte de la Asesoria de Control Interno.

Cumplimiento en SECOP: Finalmente se resalta el avance en la implementacion de los mddulos de la
plataforma transaccional SECOP II, desde la apertura de cada uno de los procesos contractuales,
adjudicacion, suscripcion, modificaciones, ejecucion, gestion de pagos y liquidacion o cierre, para lo cual se
realizaron jornadas de socializacion dirigidas a los supervisores y apoyos a la supervision, se crearon los
permisos para las diferentes aprobaciones en la plataforma y la asignacion de claves a los supervisores para
que se realice la aprobacion de los informes de ejecucion de los contratos y de esta manera se garantice la
trazabilidad de cada uno de los procesos contractuales.

3. SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

A. Recursos Financieros: De conformidad con la Resolucion 533 de 2017 expedida por la Contaduria
General de la Nacion, el IDT present6 sus Estados Financieros de manera periddica, cumpliendo con las
disposiciones legales vigentes en materia, disponibles para consulta en
https://www.idt.gov.co/es/informacion-contable, para este informe se presentan los EEFF intermedios con
corte a agosto 31 de 2022, por cuanto los del mes de septiembre de 2022 se estan terminando de elaborar a
la fecha de este informe:

° Estado de Situacion Financiera.
° Estado de Resultados.

De acuerdo con la informacion de la Subdireccion Corporativa, se presenta a continuacion una explicacion
de cada uno de ellos en cuanto a su composicion y detalle de los registros mas relevantes.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMD

Estado de Situacién Financiera
a Agosto 31 de 2022
AGOSTD 2m2 AGOSTD 21 Varlackin *® AGOETO 202 ASDFO20R Varlackin %
ACTIVD PASIVO
ACTIVO CORRIENTE 2.364.180.418.39 4.014136.77629 - 164995585790  AL10% PASIVO CORRIENTE 2.531654.883,15 1310.648.431.45 122100645L70  48.23%
Efactive y Equivalente al Efective E35.479515.39 35.343.721.29 B01.135.795,10 2256,M0% Cuentas por Pagar 455.093.834,15 119588 578,45 34540505570 2EGAR
Cuentas por Cobrar 1333.890.556.00 301007042700 - L&75.173.77L.00 -55,53% Bansficios 2 losEmpleadas 1.242.232.553.00 1.112.471. 701,00 129.320.852.00 1157
Otros Acthas 193.810.245,00 958.722.12800 - 77491188200  -TIE9H Frovisiones 41.755.093,00 7848815200 - 3573205300 -45A0N
Otros pasivos fblenasentragados en admon] 78151253100 - 78151259100  100.00%
ACTIVO NO CORRIENTE 4.965 832 738,04 1.463.962.901.04 350186983700  239.20% PASIVO NO CORRIENTE 361426200 2.095962,00 - 1848170000 ssssey
Imversiones & Instrumantos Derivades S5E.547 53404 558.547.534.04 - 7o Beneficks akos Empleadas 3.514.252,00 208320 - 1543170000 -E3.64%
Propiadad, Planta y Equige 552.187 533,00 71147228600 - 15929080700  -22.33%
Blanes de Uso Piblico, Histdricosy 577.351415.00 135.015.150,00 442335.255,00 3275 TOTAL PASIVD 2535.259.145.15 1332.744393.45 120252475L70  90.23%
Culturales
Otros ACthios 3.257.445.550 48.620.421.00 32188252200  5420.32%
PATRIMONIO
PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES 479474351128 4.145.354. 283,88 64938922780  1567%
DE GOBIERND
Capital Facal G98.540.112.31 §98.540.112.31 - "opok
Aasultade de Ejercicias Anteriaras 3.425842523.19 3.027.282.145.54 339555.475.55 1320%
fesultados del Efercicio 553.254.775,78 41943202433 M9B227508  5955%
TOTAL ACTIVD 7.330.012.856.43 5.478.038.677.33 1851913.379.10 33E1% TOTAL PASIVD MAS PATRIMONID 733001255643 5.478.198.677.33 1851913975,10 3381%

Fuamte: Eitaion firaecion o corSficadiss.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A 31 DE AGOSTO DE 2022

ACTIVOS; 7.330.012.656;
50%

PATRIMONIC; 4.794.743.511
33%

» PATRIMONIC

El Instituto Distrital de Turismo presenta la siguiente composicion del activo en el Estado de Situacion
Financiera con corte a 31 de agosto de 2022:

COMPOSICION DEL ACTIVO

_BIENES DE USO PUBLICO; ___ EFECTIVOYEQUIVALENTE
PROPIEDAD PLANTAY 7 ss7735141 C ALEFECTIVO;
EQUIPO; $552.187.639; ‘ - $836.479.516; 11%
8%
INVERSIONES;

$568.847.534 ; 8%

AR (regalias e
1.333.890.656;

OTROSACTIVOS (intangibles,
segurosy convenios);
$3.461.255.896; 47%
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Los rubros mas destacados de la composicion del activo son:

Efectivo y equivalente al efectivo: Corresponde al saldo de las 3 cuentas bancarias a nombre del Instituto
Distrital de Turismo, las cuentas bancarias Davivienda y Banco de Occidente tienen recursos de las
retenciones y reintegros de incapacidades, en las cuentas bancarias de Bancolombia y Caja Social estan los
recursos recibidos de los fondos locales de desarrollo local por un valor de $781.512.591, con motivo de la
constitucion del convenio interadministrativo No. 331 de diciembre de 2021.

Cuentas por cobrar: Compuesta por las Transferencias de recursos en ejecucion del Sistema General de
Regalia, para adelantar la interventoria de la contratacion para los proyectos de inversion: Estudios y disefios
para Parqueaderos y Centro de Bienvenida Monserrate Bogota; Fortalecimiento del producto turistico Ruta
Leyenda de El Dorado que integra atractivos turisticos de Bogota, Cundinamarca y Boyaca, el saldo de este
rubro por ejecutar es de $1.333.649.664.

Otros Activos: Esta cuenta estd compuesta por los pagos generados anticipadamente por concepto de polizas
de seguros, y recursos entregados en administracion a convenios interadministrativos con entidades como
Aguas de Bogota, entidades del distrito y FONTUR a 31 de agosto los recursos entregados en administracion
por ejecutar son de $3.247.003.377.

Inversiones: El IDT posee inversiones de administracion de liquidez al costo en entidades no controladas
con la Empresa Metro por $80.000.000,00 y con la empresa Transmilenio SA. Por $ 488.559.534, no son
objeto de estimacion de deterioro o de actualizaciones conforme a la doctrina contable publica para entidades
de gobierno.

A continuacion, se presenta la siguiente composicion del pasivo en el Estado de Situacion Financiera con
corte a 31 de agosto de 2022:

COMPOSICION DEL PASIVO

Provisionas; 41.756.099 ;

Los rubros mas destacados de la composicion del pasivo son:

Adquisicion de Bienes y Servicios: Este rubro por valor de $466.093.634, lo componen las obligaciones
adquiridas por el IDT en cumplimiento de su objeto social, con proveedores o prestadores de servicios que a
31 de agosto de 2022 se recibid el bien o el servicio y por el cierre de tesoreria son canceladas en septiembre
de 2022.
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Beneficios a Empleados a Corto Plazo: Comprenden todas las retribuciones (cesantias, vacaciones etc.)
que la entidad proporciona a sus trabajadores de la planta global a cambio de sus servicios, incluyendo,
cuando haya lugar a beneficios por terminacion del vinculo laboral o contractual a 31 de agosto de 2022
asciende a $$1.242.292.559.

Provisiones por Litigios y Demandas: Actualmente, los pasivos contingentes que tiene el IDT a 31 de agosto
de 2022 por $41.756.099, corresponden a procesos de tipo administrativo, clasificadas como Posibles, segin
reporte SIPROJ WEB que es el Sistema de Procesos Judiciales de Bogota DC. (el reporte tiene cortes
trimestrales).

Anticipos sobre convenios: Este rubro corresponde al convenio interadministrativo No 331 de diciembre de
2021 por $781.512.591, cuyo objeto es aunar esfuerzos técnicos, financieros y de recurso humano, entre los
Fondos de Desarrollo Local y el Instituto Distrital de Turismo.

Composicion del patrimonio a 31 de agosto de 2022:

COMPOSICION DEL PATRIMONIO

669.254.776

3.426.848.623

Dentro de los rubros mas destacados en el patrimonio son:

Resultados del Ejercicio: Refleja la situacion econdmica del IDT en lo corrido del afio 2022, detallando los
excedentes y/o pérdidas en dicho periodo. Indica como los ingresos se van transformando en excedentes en
la medida que se restan los gastos. Al corte de 31 de agosto de 2022 el IDT da como resultado del ejercicio
un excedente de $669.254.776 en tanto que los gastos fueron ostensiblemente menores a sus ingresos por
cuanto no se han ejecutado en su totalidad los dos proyectos del Sistema General de Regalias.

Resultado de Ejercicios Anteriores: Este rubro se define como el valor acumulado de excedentes y/o
pérdidas, obtenidos en ejercicios anteriores, se encuentran pendientes de distribucion y/o absorcion
dependiendo de los resultados de ejercicios futuros. Para el IDT se presenta un excedente acumulado de
$3.426.848.623, valor que se ira absorbiendo a futuro en tanto se ejecuten los dos proyectos del Sistema
General de Regalias.

Resultado de Ejercicios Anteriores: Este rubro se define como el valor acumulado de excedentes y/o
pérdidas, obtenidos en ejercicios anteriores, se encuentran pendientes de distribucion y/o absorcion
dependiendo de los resultados de ejercicios futuros. Para el IDT se presenta un excedente acumulado de
$3.426.848.623, valor que se ira absorbiendo a futuro en tanto se ejecuten los dos proyectos del Sistema
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General de Regalias.

ALCALDIA wArOR
o€ BOGGTAGS.

INGRESOS OPERACIONALES

Operaciones Interinstitucionales
Otros Ingresos

GASTOS OPERACIONALES
De Administracion y Operacion
Provisiones, Depreciaciones y
Amortizaciones
Gasto Publico Social
Operaciones Interinstitucionales
Otros Gastos

Excedente del Ejercicio
Fuente: Estados financieros certificados

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
Estado de Resultados
a Agosto 31 de 2022

AGOSTO 2022

18.001.046.890,58

AGOSTO 2021

16.965.593.523,00

Variacién

1.035.453.367,58

17.987.389.098,00
13.857.792,58

17.331.792.114,80

16.950.056.207,00
15.537.316,00

16.546.161.498,07

1.037.332.891,00
- 1.879.523,42

- 68.291.392,67

16.199.152.911.,40
219.996.509.,48

853.922.009,40
56.549.108,00
2.171.577

669.254.775,78

16.342.304.632,94
201.578.137.46

1.147.320,00
1.131.407,.67

419.432.024,93

Composicion de los ingresos del IDT a 31 de agosto de 2022:

INGRESOS OPERACIONALES

Composicion de los gastos del IDT a 31 de agosto de 2022:

- 143.151.721,54
18.418.372,02

55.401.788,00
1.040.168,85

1.103.744.760,25

Operaciones Interinstitucionales: Son ingresos por transacciones sin contraprestacion, destinados para
cubrir gastos de funcionamiento y proyectos de inversion. En lo corrido de la vigencia 2021 se recibieron
ingresos por $17.987.389.078 por concepto de transferencias realizadas a través de la cuenta CUD de la
Secretaria Distrital de Hacienda.

Otros Ingresos: Este rubro por $13.657.793 corresponden en su gran mayoria a reintegro de incapacidades
realizado por las diferentes EPS. De otro lado se recibid sin contraprestacion el valor de $2.088.217 por la
impresion de mapas turisticos de parte de la Imprenta Distrital de Bogota.

6,10%

5,12%
-12,10%

-0,41%

-0.88%
9,14%

4828,80%
91,94%

263,15%
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GASTOS OPERACIONALES

<
o®

- GASTOS AGOSTO DE 2022 = GASTOS AGOSTO DE 2021

De Administracién y Operacion: Son los gastos asociados con actividades de planificacion, organizacion,
direccion, control y apoyo logistico; asi como los gastos originados en el desarrollo de la operacion basica o
principal de la entidad como administracion y operacion (sueldos y salarios, prestacion de servicios, gastos
de personal, gastos generales, impuestos y sistema de seguridad social). A agosto 31 de 2022 este rubro fue
de $ 16,199,152,911.40.

Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones: Los elementos de propiedad planta y equipo del IDT se
miden al costo menos la depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro. La depreciacion se carga a los
resultados del periodo, sobre una base de linea recta, con el fin de reconocer el importe depreciable de
propiedad, planta y equipo sobre su vida util estimada a 31 de agosto de 2022 su saldo es de $219.996.509
presenta una variacion negativa del 1% como resultado del proceso de depuracion y baja de elementos en lo
corrido del 2022.

Operaciones Interinstitucionales: Son los recursos que se han trasladado en la vigencia a la Secretaria
Distrital de Hacienda, originados por las recuperaciones de indemnizaciones de proveedores, reintegros de
incapacidades, mayores valores recibidos de Hacienda Distrital y demas situaciones, para el afio 2022 las
operaciones interinstitucionales fueron de $56.549.108.

Gasto Publico Social: Se entiende por gasto publico social aquel cuyo objetivo es la solucion de las
necesidades basicas insatisfechas en lo referente al desarrollo comunitario en turismo, el IDT presenta para
lo corrido de la vigencia un saldo de $ 853,922,009.40.

Otros Gastos: Este rubro esta compuesto por gastos bancarios con un saldo de $1.112.725 y pérdida por baja
en activos fijos $1.058.851.

Excedentes del Ejercicio: Refleja la situacion econémica del IDT en lo recorrido del afio 2022, detallando
los excedentes y/o pérdidas en dicho periodo. Indica como los ingresos se van transformando en excedentes
en la medida que se restan los gastos. Al corte de 31 de agosto de 2022 el IDT da como resultado del ejercicio
un excedente de $669.254.776 en tanto que los gastos fueron ostensiblemente menores a sus ingresos por
cuanto no se han ejecutado en su totalidad los dos proyectos del Sistema General de Regalias.

B. Bienes Muebles e Inmuebles: El Instituto Distrital de Turismos no tiene bienes inmuebles de su propiedad
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ni bajo su administracion. Es de anotar que el IDT tiene adoptado el monumento El Templete al Libertador,
donde funciona un Punto de Informacion Turistica.

Nota: Se adjunta relacion de inventario individual asignado a la Directora General.

No. de folios adjuntos | 1

4. PLANTA DE PERSONAL

En la actualidad la planta de personal de la entidad se distribuye en 45 cargos, de los cuales 13 son de libre
Nombramiento y Remocion y 32 de Carrera Administrativa. De los de libre Nombramiento, 5 son del Nivel
Directivo, y 5 del Asesor. También pertenecen a la Direccién General un cargo de Secretaria Ejecutiva y uno
de Conductor. En cuanto a los de Carrera, 23 son Profesionales Especializados, 4 Profesionales
Universitarios, 2 Técnicos administrativos y 3 del nivel asistencial.

Como ya se explico, con el actual proyecto de redisefio, la planta se ampliard en un 100% con 45 nuevos
empleos.

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS

En cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 781 del 2020 Plan de Desarrollo 2020-2024 “Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI” El IDT formularon 6 proyectos de inversion,
asociado a 4 programas del Plan de Desarrollo, 14 metas plan y 29 de proyectos. Con un presupuesto de $100
mil millones y una ejecucion promedio de 62,05% al 30 de septiembre de 2022.

De igual manera la entidad es gerente del programa del Plan de Desarrollo No. 26 “Bogota y region el mejor
Destino para visitar”, programa que se viene ejecutando a través de tres proyectos de inversion: 7705, 7706,
y 7908 con una asignacion presupuestal de $76 mil millones y una ejecucion a la fecha del $34 mil millones
equivalente a un 56%. De los anteriores proyectos de inversion, el 7908 corresponde a FONDETUR proyecto
que inicid ejecucion en julio del 2021.

A continuacion, el avance desde la vigencia 2020 al 31 de agosto del 2022 en cada una de las Metas Plan de
Desarrollo asociadas a los 6 proyectos de inversion a cargo del IDT.

Proyecto de Inversion 7705 “Fortalecimiento del Sistema Turistico de Bogota Region”

Area responsable: Subdireccion de Gestion del Destino.

Objetivo Consolidar el sector turismo como motor de desarrollo econdmico y social, mejorando la capacidad
de respuesta frente a los cambios econdmicos, sociales o ambientales que afecten las dinamicas del turismo
en Bogoté a nivel local y regional. Consolidar zonas de interés turistico y corredores inteligentes turisticos a
través del fortalecimiento en la interrelacion entre los diferentes actores de la cadena de valor del turismo en
Bogota Region.
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EIECUTADA PROGRAMAD EJECUTADA AL META AVANCE
A 31/08/2022 CUATRIENIO  ACUMULADO 2020-2024

PROYECTOS META PLAN DE DESARROLLO

EJECUTADA

Actualizar 100% la politica distrital de turismo

Incorporar al menos 10% de los prestadores de servicios

turisticos de la ciudad en el programa de turismo
1.Proyecto 7705 |[sostenible, gue incluya un 2% con énfasis en bioseguridad

Fortalecimiento del —

sistema turistico de Implementar al memo_s 6 productos turisticos, de los cuales NO PROGRAMADA

3 sean de alcance Regional

Construir o intervenir en Infraestructura al menos 3

atractivos turisticos

Implementar sefializacion turistica en al menos 3

corredores de la ciudad

510 327 64%

6 3,1 52%

Bogota Regidn

NO PROGRAMADA 3 2,4 80%

NO PROGRAMADA 3 L2 40%

Proyecto de inversion 7706 “Implementacion de estrategias de mercadeo y promocion”

Area responsable: Subdireccion de Promocién y Mercadeo

Objetivo: Impulsar la actividad comercial y el posicionamiento turistico como destino vacacional y de
eventos a nivel nacional y en el exterior, de Bogota

Impactar 2.000.000 de personas a través de un programa de
promocidn y mercadeo orientado a la recuperacion de la - | NO PROGRAMADA 439.806| 110%)| 600.000 395.325 66%| 2.000.000 835.131] 42%
actividad turistica
2.Proyecto 7706 "
., Impactar a 400.000 personas con una estrategia de corto
Implementacion de R -, ~
trategia de plazo orientada a la recuperacidn de la confianza del 519.767| 130% META FINALIZADA 400.000| 519.767| 130%
es
mercadeo turista en el marco de la emergencia del Covid 19
. ¥ Captar 10 eventos para la recuperacion de la industria de
promaocidn B R 1 100%, 5 100% 2] 1] 50% 10| 7| 70%
reuniones en Bogota p
Atender 1.000.000 de consultas a través de los diferentes
B . .. R 10.265 103% 42.314, 105% 89.900 42.389 47% 1.000.000| 54.968 9%
canales de la red de informacion turistica de Bogotd

Proyecto de inversion 7707 “Desarrollo de estrategias para reducir delitos asociados al turismo”

Area responsable: Subdireccion de Gestion del Destino

Objetivo: Reducir las condiciones que permiten la ocurrencia de delitos asociados a la explotacion sexual
comercial de nifos, nifias y adolescentes, y delitos en contra de turistas y visitantes en Bogota Region.

3.Proyecto 7707 |Elaborar y poner en marcha 1 estrategia de orientacion y
Desarrollo de atencion integral para visitantes victimas de delitos en las 0,18 100% 0,7 101 0,85 0,73 36% 1 0,73 73%
estrategias para |Zonas de Interés Turistico
reducir delitos  |Elaborar y poner en marcha 1 estrategia de prevencion de
asociados al la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes en el 0,11 100% 0,45 100% 0,71] 0,49 69% 1 0,49 49%
turismo contexto turistico

Proyecto de inversion 7708 “Herramientas tecnoldgicas de promocion turistica”

Area responsable: Subdireccion de Promocién y Mercadeo

Objetivo: Articular y mejorar el uso de las herramientas digitales de comunicacion y promocion de la oferta
turistica de Bogota.

4. Proyecto 7708

Herramientas Implementar 1 portal Gnico de promocidn de la oferta
. . p . P . P 0,25 100% 0,5 100% 07| 0,6 86%| 1 0,6 60%
técnologicas de  |turistica de Bogota

promocian turistica
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Proyecto de inversion 7709 “Fortalecimiento Institucional”

Area responsable: Oficina Asesora de Planeacion

Objetivo: Mejorar el nivel de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, alineado a una
adecuada infraestructura fisica, operativa y tecnoldgica, para el desarrollo armonico de los procesos del IDT.

5. Proyecto 7709 B o » —
e Elevar al 95% el nivel de efectividad en la gestidn pdblica
Fortalecimiento 0,937[0 100% 0,877, 93 0,943 0,9 5% 0,95 0,9 95%
L en el marco de MIPG
institucional

Proyecto de inversion 7908 “Administracion del Fondo de Desarrollo Turistico de Bogota - Fondetur
Bogota”

Area responsable: Oficina Asesora de Planeacion

Objetivo: Promover, apoyar e impulsar proyectos que aumenten el potencial del sector turistico y su
participacion en el desarrollo econdmico y social de Bogota y la region.

6.p cto 7908 Promover, apayar e impulsar 152 proyectos para el
. Proyecto
FOLDEFUR desarrollo del sector turistico en Bogota y la region, a NO PROGRAMADA 28 97% 26 21 81% 143 49 3
través de Fondetur

6. OBRAS PUBLICAS Y PROYECTOS EN PROCESO

El Instituto Distrital de Turismo no cuenta con obras publicas adelantadas directamente.

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

Relacione por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el periodo entre la fecha de inicio de la gestion
y la fecha de retiro o ratificacion, los valores presupuestados, los efectivamente recaudados y el porcentaje
de ejecucion.

2020 2021 2022
RUBRO PROG EJEC. % PROG EIJEC. % PROG EJEC. %
Gastos de Funcionamiento $7727) $7451/0643%| $7766| $7.661|9865%| $9.281| $6.237|67,20%
Gastos de Inversion $16.640|%15.219)97 31%| 8 25.764|§ 24.579|95 40%|$ 23.621|$ 14.523|61,48%
I EIN SIS GRERCE GOl § 23 367 |5 22,670/ 97 02%| § 33.530| § 32.240| 96,15%| $ 32.902| § 20.760|63,10%

7.1. Ejecucion de Gastos e Inversiones.

INFORME EJECUCION GASTOS E INVERSIONES A 31 DE DICIEMBRE 2020

Gastos de Funcionamiento 7.726.974.200 7.451.075.962 96% 7.124.567.070 96%
Gastos de Inversion 15.639.720.000 15.219.754.023 97% 9.862.281.021 65%
Total 23.366.694.200 22.670.829.985 97% 16.986.848.091 75%
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El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2020 registré una apropiacion definitiva por el valor de
$23.366.694.200, los compromisos a 31 de diciembre ascienden a la suma de $22.670.829.985
correspondientes al 97% de la apropiacion inicial, los giros fueron por valor de $16.986.848.091
correspondiente al 75% de los compromisos.

INFORME EJECUCION GASTOS E INVERSIONES A 31 DE DICIEMBRE 2021

Gastos de Funcionamiento 7.766.402.000 7.661.009.109 99% 7.303.217.205 | 95%
Gastos de Inversion 25.763.673.885 24.579.571.826 95% 16.814.540.264 | 68%
Total 33.530.075.885 32.240.580.935 96% 24.117.757.469 | 75%

El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2021 registré una apropiacion definitiva por el valor de
$33.530.075.885, los compromisos a 31 de diciembre ascienden a la suma de $32.240.580.935
correspondientes al 96% de la apropiacion inicial, los giros fueron por valor de $24.117.757.469
correspondiente al 75% de los compromisos.

INFORME EJECUCION GASTOS E INVERSIONES 30 DE SEPTIEMBRE 2022

Gastos de Funcionamiento 9.281.530.000 6.244.447.932 63,5 5.733.182.429 61,77
Gastos de Inversion 20.621.000.000 14.655.958.498 62,05 7.330.133.712 31,03
Total 29.902.530.000 20.900.406.430 63,52 13.063.316.141 39,7

El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2.022 registra una apropiacion definitiva por el valor de
$29.902.530.000, los compromisos a 30 de septiembre de 2022 ascienden a la suma de $20.900.406.430
correspondientes al 63,52% de la apropiacion inicial, los giros son por valor de $ 13.063.316.141
correspondiente al 39,7% del presupuesto asignado para el afio 2022 .

7.2. Ejecucion de Reservas Presupuestales.

INFORME EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES A 31 DE JULIO 2020

TH-F40-V2 Péagina 33 de 40



ACTA DE INFORMES DE GESTION

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

Funcionamiento 135.217.565 134.241.014 99%
Inversion 2.168.656.977 2.082.706.311 96%
Total 2.303.874.542 2.216.947.325 96%

El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2020 constituy reservas presupuestales definitivas por valor
de $2.303.874.542, la ejecucion alcanzada de reservas fue por valor de $2.216.947.325 correspondiente al

96% de las reservas definitivas.

INFORME EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES A 31 DE DICIEMBRE 2021

Funcionamiento 198.919.920 167.504.743 84%
Inversién 1.961.599.708 1.942.701.754 99%
Total 2.160.519.628 2.110.206.497 98%

El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2021 constituy reservas presupuestales definitivas por valor
de $2.160.519.628, la ejecucion alcanzada de reservas fue por valor de $2.110.206.497 correspondiente al

98% de las reservas definitivas

INFORME EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES A 30 DE SEPTIEMBRE 2022

Funcionamiento 238.568.614 219.549.366 92%
Inversion 6.310.557.780 5.332.829.588 85%
Total 6.549.126.394 5.552.378.954 85%

El Instituto Distrital de Turismo para la vigencia 2022 constituyo reservas presupuestales definitivas por
valor de $6.549.126.394, la ejecucion alcanzada al 30 de septiembre de 2022 de reservas es por valor de
$5.552.378.957 correspondiente al 85% de las reservas definitivas.

7.3. Pasivos Exigibles a 30 de agosto 2022.

El Instituto Distrital de Turismo al 30 de agosto de 2022, cuenta con 4 contratos de pasivos exigibles
acumulados valor de $9.704.197, de los cuales hay dos (2) contratos en litigio juridico, uno por definicion de
los beneficiarios del pago por el fallecimiento de la excontratista Natalia Beltran Villalba (item 1), el otro
pasivo en litigio juridico del pago por falta de entrega de un producto final del contratista Edwin Marvin
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Villareal Hernandez (item 2).

7.4. Ejecucion Presupuestal de Ingresos.

CODIGO RERITIEs BI, No. Fgf RESERVA | PASIVO ’
N | PRESUPUES COTIED BENEFICIARIO | CONTRA | o' OBJETO CONSTIT | CONSTI AREA | ESTADO
TAL TO UIDA TUIDO
TAL
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA
REALIZAR LAS
ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON  EL
PROCESO DE ATENCION Y P EN PROCESO
3-3-1-15-07 Fortallfcsil'x_liemo NATALIA 19/01 BIFE}:IE/I:]S)?;II([; ATENCIO'NDE]S; E JURIDICO  POR
V| 4-1038-185 | institucional del \1131ELILTARL/?31 452018 1 1018 | RESPUESTA A PQRS, ASi 23.110.080 | 675733 % ;’;LLLECIM'ENTO
IDT COMO EJECUTAR 5 CONTRATISTA
OPERATIVAMENTE LOS S
LINEAMIENTOS DEL PLAN DE
ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO
APROBADOS EL INSTITUTO
DISTRITAL DE TURISMO.
ADICION Y PRORROGA No. 1
AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES No 142 DE
2018 CUYO OBJETO ES: L fSRiDICZROCfgg
185 - EDWIN MARVIN PRESTAR SERVICIOS 2 FALTA DE
y | 33-115-07- | Fortalecimiento VILLAREAL 1422018 | 31/08 | PROFESIONALES - PARA  EL | (6 ccy 266.667 g ENTRAGABLE DE
42-1038-185 institucional del /2018 | DESARROLLO DE 5]
HERNANDEZ Z UN  PRODUCTO
IDT APLICACIONES QUE % POR PARTE DEL
PERMITAN SISTEMATIZAR LA = CONTRATISTA
INFORMACION ~ PARA LA
PLANEACION Y
SEGUIMIENTO A LA GESTION
INSTITUCIONAL.
APROBADO  EL
ADQUIRIR LA RENOVACION PAGO DE $600.395
Mejoramiento y DEL SOFTWARE DE POR PARTE DE LA
fortalecimiento SEGURIDAD SOPHOS EN LOS Z DDP.
de la capacidad MODULOSNETWORK =
3 13030(2)10'0"7075059"0 institucional del SOETE&\@';SS‘?; o | 2792020 /123(;;(') PROTECTION, WEB | 7.204.749 | 1.200.798 E PENDIENTE POR
Instituto Distrital e PROTECTION, WIRELESS Z TRAMITAR  EL
de Turismo de PROTECTION Y EL S ACTA DE
Bogota SERVICIOANUAL DE A~ LIQUIDACION
SOPORTE. POR VALOR DE
$600,403
Servicios de APROBADO EL
mantenimiento y PAGO DE
'3102:02302030 reparacién de 5.191.000 | 5.191.000 $4.878.301  POR
computadores y - PARTE DE LA
equipo periférico K .
4 &eﬁ’r:‘“ie““’ y Eg?ggi{%z 202020 | 912 y}ﬁaﬁfﬁﬂ?ggv&kkﬁcnvo % -
fortalecimiento INGENIERIA 12020 | Dett S Ups = PENDIENTE POR
133011605560 fic l.a ca.pacidad S.A.S. < TRAMITAR EL
000007709 mstAltucmn‘a] c‘lc] 3.000.000 | 2.369.999 = ACTA ~ DE
Instituto Distrital LIQUIDACION
de Turismo de POR VALOR DE
Bogotd $2.682.698
TOTAL 38.772.496 | 9.704.197
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INFORME EJECUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Recursos Distrito

23.366.694.200

16.991.418.747

73%

Total

23.366.694.200

16.991.418.747

73%

La apropiacion definitiva de ingresos del Instituto Distrital de Turismo en la vigencia 2020 fue de
$23.366.694.200, el recaudo alcanzado fue de $16.991.418.747 correspondiente al 73% de lo apropiado

INFORME EJECUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Recursos Distrito 32.575.443.000 24.117.757.469 74%
Convenios 954.632.885 954.632.885 100%
Total 33.530.075.885 25.072.390.354 75%

La apropiacion definitiva de ingresos del Instituto Distrital de Turismo en la vigencia 2021 fue de
$33.530.075.885, el recaudo alcanzado fue de $25.072.390.354 correspondiente al 75% de lo apropiado

INFORME EJECUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Recursos Distrito 32.281.530.000 13.049.139.394 40,42%
Recursos de Capital 621.000.000 621.000.000 100%
Total 32.902.530.000 13.670.139.394 41,55%

La apropiacion definitiva de ingresos del Instituto Distrital de Turismo en la vigencia 2022 es de
$32.281.530.000, el recaudo alcanzado al 30 de septiembre de 2022 es de $13.049.139.394 correspondiente
al 40.42 % de lo apropiado.

8. CONTRATACION

Se adelantan cada uno de los tramites correspondientes en cada una de las etapas de las modalidades de
seleccion en el marco de los procesos de contratacion identificados en el Plan Anual de Adquisiciones de la
entidad, a continuacion, se relacionan los contratos suscritos en las vigencias 2020, 2021 y a septiembre de
2022:

TH-F40-V2 Péagina 36 de 40



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

ACTA DE INFORMES DE GESTION

MODALIDAD

2020

2021

SEPTIEMBRE
2022

No.
CONTRATOS

No.
CONTRATOS

No.
CONTRATOS

ACUERDO MARCO DE PRECIOS

2

COMODATO

CONCURSO DE MERITOS

SRS

CONTRATACION DIRECTA -
PRESTACION DE SERVICIOS

1
1
1

w

1

CONTRATACION DIRECTA -
CONTRATODE
ARRENDAMIENTO

CONTRATACION DIRECTA -
CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

(&)

CONTRATACION DIRECTA -
CONVENIO

W

CONTRATACION DIRECTA -
CONVENIO DE ASOCIACION

CONTRATACION DIRECTA -
CONVENIO DE COOPERACION

CONTRATACION DIRECTA -
CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO

CONTRATACION DIRECTA -
PROVEEDURIA EXCLUSIVA

LICITACION PUBLICA

MENOR CUANTIA

MINIMA CUANTIA

ORDEN DE COMPRA

SELECCION ABREVIADA MENOR
CUANTIA

SELECCION ABREVIADA
SUBASTA INVERSA

CONTRATACION DIRECTA -
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE APOYO
A LA GESTION

TOTAL

Igualmente se elaboran las modificaciones contractuales las cuales son aprobadas en el comité de contratacion
y justificadas, técnica, financiera y juridicamente, a continuacion, se relacionan las modificaciones realizadas

en las vigencias 2020, 2021 y a septiembre de 2022:

2020 2021 SEPT%%‘IBRE
MODIFICACIONES
NUMERO | NUMERO NUMERO
ADICION 4 7
ADICION Y PRORROGA 122 100 122
CAMBIO DE CDP 1 -
CESION 9 14 15
MODIFICACION CLAUSULA 1 11
NOTA ACLARATORIA 2 -
PRORROGA 23 22 23
SUSPENSION 7 23 10
OTROSI 2
TERMINACION ANTICIPADA 1 13
TOTAL 172 190 170
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Procesos de seleccion en curso en la plataforma transaccional SECOP 11

No. de Proceso

Objeto

Estado

IDT-LP-002-2022

PRESTAR LOS SERVICIOS DE
AGENCIA CENTRAL DE MEDIOS
PARA LA DIFUSION DE BOGOTA
COMO DESTINO TURISTICO EN LOS
DIFERENTES MEDIOS DE
COMUNICACION TRADICIONALES
Y NO TRADICIONALES A NIVEL
NACIONAL E INTERN

* Observaciones al Proyecto de Pliego
de Condiciones 30/09/2022.

* Respuesta a las observaciones al
Proyecto de Pliego de Condiciones
05/10/2022.

IDT-MC-011-2022

REALIZAR EL MANTENIMIENTO Y
RECARGA DE EXTINTORES, ASI
COMO LA ADQUISICION DE
ELEMENTOS PARA LA ATENCION,
PREVENCION Y MITIGACION DEL
RIESGO Y DE EMERGENCIAS

* Presentacion de observaciones al
informe de verificacion o evaluacion
28/09/2022.

*Aceptacion de la Oferta 07/10/2022

9. REGLAMENTOS Y MANUALES

Normativa principal del Instituto Distrital de Turismo:
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TEMATICA
GENERAL TEMATICA PARTICULAR NORMAS
Acto de creacion Acuerdo 275 de 2007 del Concejo de Bogota
Acuerdo 1 de 2007 de la Junta Directiva del
Instituto Distrital de Tunizmo
E:tatuto:
Acuerdo 3 de 2020 de la Junta Directiva del
IDT
oéi‘_f;:‘;::‘l Composicion de la Junt2 Directiva Decreto Distrital 177 de 2020
Acuerdo € de 2016 de la Junta Directiva del
Instituto Distrital de Turizmo
Estructura organizacional y funciones de | Acuerdo 6 da 2019 de la Junta Diractiva del
dependencia: Instituto Distrital de Turizsmo
Acuerdo 3 de 2022 de la Junta Directiva del
IDT

Planta de empleos

Por el cual :2 modifica la Planta de

estructura organizacional del Instituto
Distnital de Turismo IDT y se dictan
otras dizsposicione:

Personal del Instituto Distrital de Acuerdo 4 de 2022 de la Junta Directiva del
Turismo IDT y s2 dictan otras IDT
disposicione:
Por medio del cual se crea la Oficina de
Control Disciplinario Intemo en l2

Acuerdo © de 2021 de la Junta Directiva del
IDT

Por el cual :2 modifica Ja Planta da

Delegaciones

Personal del Instituto Distrital de Acuerdo 10 de 2021 de la Junta Directiva
Turismo IDT y se dictan otras del
disposicions:
Resolucion 265 de 2012 de la Direccion
General del Instituto

Manual de funcione: de empleos del Resolucion 234 de 2021 de la Direccion
Instituto General

Resclucion 172 de 2022 de la Direccion
General

Delegacion de la funcion de Defenzor de Resolucion 65 de 2016 de la Direccion

1a Ciudadania General

Reponsable Caja Menor Resolucion 110 de 2010 de la Direccion

Delegacion de ordenzcion del pago y da

Rezolucion 52 de 2018 de Ja Diraccion

baja definitiva de mueble:
Delegacion de participacion de Director | Resolucién 225 de 2018 de 1a Direccién
Sostenibilidad Contable Gl

Delezacion de participacion de Directora
General en 2l Comite de Contratacion

Rezolucion 42 de 2020 de ]a Diraccion
General
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GENERAL TEMATICA PARTICULAR NORALAS
Rezolucion 49 de 2007 de la Direccion
3 3 215 7 p
Comits de Inventarios de Bienes General Re-oluc;t?n 215de2012ée 2
AMueble: e Inmuebles , Disccicn Genaral .
= = Resolucion 273 de 2012 de 1a Direccion
General
Comite de Seguimiento v Control Resolucion 103 de 2008 de la Direccion
Financiero General
) ) Resclucion 137 de 2020 de la Direccion
Comite de Conciliacion General Rezolucion 183 de 2022 de 2
Direccion General
) Resclucion 072 de 2021 de la Direccion
Comite Técnico de Sostenibilidad ) General
= Contzble Resolucion 277 de 2021 de la Direccion
Comites General
Comite de Incentivos v de Bienestar Re:olucion 27 de 2013 de la Diraccion
Social General
Comité de Contratacién Resolucion 040 de 2020 de l2 Direccion
General
Comite Institucional de Coordinacion de Resclucion 122 de 2018 de la Direccion
Coantrol Interno General
Resclucion 130 de 2018 de la Direccion
Comité Institucional de Gestion y _ General
Desamperio Resolucion 082 de 2021 de l2 Direccion
General
oo 3 Resclucion 162 de 2012 de la Direccion
Comite Directive General
Aaniial de comtiatitiog Resolucion 208 de 2012 de la Direccion
S Resomucion 1 deG 1-3*;1 3= Iz Direccion
Nanrual de supervizion e interventoria General
10. CONTACTOS DE TRABAJO IMPORTANTES
Las bases de datos, pertenecientes a prestadores de servicios turisticos con RNT activo, gremios de turismo,
miembros del Consejo Distrital de Turismo, secretarios y directores del gabinete Distrital, empresas
beneficiarias de proyectos especiales reposan en el Despacho a cargo del personal administrativo. Por otra
parte se cuenta con el CRM a cargo de la Oficina de Planeacion y Subdireccion de Promocion para la consulta
de empresarios y en FONDETUR la base de datos de los beneficiarios a la fecha.
NOTA: Se adjuntan los informes de gestion de los afios 2020 y 2021 para complemento del presente.
Igualmente, todo lo relacionado se encuentra en el repositorio digital en www.idt.gov.co y la intranet a cargo
de la Oficina de Comunicaciones y en los procesos de gestion documental de cada una de las areas del
Instituto.
No. De folios adjuntos 237
(Informes de Gestiéon 2020 y 2021)
KAROL FAJARDO MARINO
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