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INTRODUCCION

El Sendero Quebrada Las Delicias es un escenario natural ubicado en la localidad de Chapinero de la
ciudad de Bogotd, reconocido como ejemplo de recuperacion, con servicios ambientales propios de su
territorio y con gran valor paisajistico. Hace parte de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de
Bogotéa (RFP BOB), reconocida como el mayor espacio verde y vivo de la ciudad.

Asi mismo, el conjunto de caidas de agua, pozos, senderos, miradores y quioscos, constituyen toda una
aula dindmica, abierta y recreativa. Un espacio de interaccion educativa, donde el proceso ensefianza —
aprendizaje involucra aspectos ambientales, ecolégicos, culturales, cientificos, de competencias
ciudadanas y de construccién de territorio dirigido al desarrollo comunitario en torno a la recreacion y al
ecoturismo; actividad que promueve la convivencia, fomenta el cuidado, genera bienestar y encamina
acciones hacia la conservacion.

En efecto, asi como la recreacion pasiva se considera un derecho social y representa un habito de salud,
mejorando la calidad de vida y contribuyendo al bienestar social, el turismo es considerado un
mecanismo eficiente de sentido de pertenencia, apropiacién y conservacion, siempre y cuando sus
lineamientos permitan una practica responsable, la cual implica actividades de minimo impacto sobre el
medio ambiente, actividades contemplativas dirigidas al disfrute paisajistico y al mejoramiento de la
salud fisica y mental.

En este documento, se puede apreciar la propuesta de un Plan de Desarrollo Ecoturistico y de Gestién
Socioambiental integrado al Plan de Recreacion Pasiva, acorde con los lineamientos establecidos por
la Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca - CAR en el marco del Plan de Uso Publico segun
Resolucion 0796 del 22 de marzo de 2019, “Mediante la cual se adopta el Plan de Uso Publico de la
Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota y se dictan otras determinaciones”, aplicado al
Sendero Quebrada Las Delicias, un territorio que puede llegar a representar un espacio para que la
ciudadania crezca en torno al potencial natural y ecol6gico con el que cuenta el Circuito Ambiental de
Bogota.

El Plan de Recreacion Pasiva, contenido en el Plan de Uso Publico (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019)
contempla cuatro etapas: 1) Etapa diagnéstica, 2) Etapa de proceso de planificacién, 3) Vinculacion
efectiva de comunidades y 4) Adecuaciones del atractivo. En este sentido, en la etapa diagndstica se
desarrollan el inventario turistico, las actividades actuales, los servicios turisticos complementarios, los
impactos ambientales potenciales, asi como la definicion del mercado y perfil del visitante, la valoracion
de los servicios interpretativos, el estudio de movilidad, la zonificacion, caracterizacién socioambiental y
el mapa de actores, insumos determinantes para el proceso de planificacion y la vinculacion efectiva con
comunidades.

En la etapa de planificacion, se proporciona la definicién actividades de recreacion pasiva y educacion
ambiental a desarrollar, ademas de las rutas a partir de un acceso tranquilo y confiable. Se establece el
protocolo de uso del Sendero, se definen las estrategias de manejo ambiental de los impactos
ambientales identificados y valorados previamente, y se realiza el calculo de capacidad de carga del
sendero para recibir de manera responsable determinado numero de visitantes, garantizando la
conservacion de ecosistemas. Finalmente, se sientan las bases de la estrategia de vinculacion efectiva
de las diversas comunidades que hacen parte de la zona de influencia mediante la aplicacién del mapa
de actores, la definicion de un plan de capacitacion y el modelo de operacion que enmarca la asesoria
y el acompafiamiento juridico a la comunidad organizada.

Acto seguido, se da paso a la estructuracion del plan de capacitacion con la comunidad, en materia del
fortalecimiento de las capacidades humanas y laborales en la interpretacion del patrimonio, la cual
incluye la construccion de la parrilla de talleres, elaboracion de las fichas metodoldgicas (tematicas,
contenidos, objetivos propuestos) las memorias de cada taller transcurrido y el analisis concreto de los
resultados que se lograron como efecto del proceso.



El plan de capacitacién contempla, ademas de la elaboracion de guiones turisticos e interpretativos, las
fichas y protocolo de seguridad, en busca de traducir los documentos y aprendizajes a fortalecer la
experiencia de visita con la interpretacion como un factor diferenciador a otros escenarios de similar
contexto. Es importante establecer que, los espacios de construccion colectiva son dirigidos a
orientadores territoriales, guias, prestadores de servicios turisticos, emprendimientos, iniciativas
comunitarias relacionadas con turismo o a la cadena de valor del sendero y su area de influencia, con
el fin de fortalecer sus competencias, aprovechando las experiencias y su rol como actores
determinantes en el desarrollo del Plan.

Esta etapa de vinculacion esta acomparfiada con la construccion del Plan del Riesgo y Atencién de
Emergencias base, para la retroalimentacién y aplicacién en el transcurrir de la operacion. De igual
manera, en el proceso de capacitacién se estrechan redes de tejido social con apertura al didlogo
amigable y respetuoso como escenario ideal para la resolucién de conflictos cuando las divergencias en
pensamiento se hacen mas evidentes.

En suma, de todo lo anterior, el Plan de Desarrollo Ecoturistico y de Gestion Socioambiental para el
Sendero Quebrada Las Delicias constituye la base de una propuesta organizacional que genere no solo
bienestar y calidad de vida a sus distintos grupos de interés, sino también la gobernanza y
empoderamiento en torno al cuidado y conservacién de los recursos naturales de la ciudad.

OBJETIVO

Elaborar el Plan de Desarrollo Ecoturistico y de Gestion Socioambiental para el Sendero Quebrada Las
Delicias, contemplado en los términos de referencia del Contrato 124-2019 (Aguas de Bogota S.A. ESP
— Ecosimple S.A.S), desarrollandolo en armonia con el Plan de Recreacién Pasiva definido en el marco
del Plan de Uso Publico en la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota (PUP RFP BOB)
de la Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca — CAR. Este desarrollo se fundamenta en la
articulacion de los diferentes actores, grupos de interés, comunidad organizada y todas las entidades
del orden distrital, regional y nacional; que dentro de su misionalidad y competencias tengan un claro y
definido marco de accién en el Sendero, fortaleciendo las iniciativas locales y comunitarias, con la firme
conviccién de consolidar un modelo de administraciébn/negocios para la operacion adecuada de este
escenario de naturaleza.

LOCALIZACION

Los Cerros Orientales de Bogota inician al norte de la ciudad, en la localidad de Usaquén en el sector
denominado Parques de Torca y tienen su limite sur en la localidad de Usme, sobre la calle 138 B Sur
aledafio a la antigua Cerveceria Alemana, atravesando cinco (5) localidades de la ciudad de Bogota, 25
barrios y conforman la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota — RFP BOB, establecida
bajo la Resolucion 463 de 2005 (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2005).
Adicionalmente, colindan por el sector occidental con los municipios de La Calera, Choachi, Ubaque y
Chipaque del departamento de Cundinamarca.

El Sendero Quebrada Las Delicias se ubica en la localidad dos de Chapinero, inicia en el barrio
Chapinero Alto en la calle 61 con carrera 2, bajo el puente vehicular, sigue su curso hacia el barrio
Bosque Calderon y asciende por la zona de cantera hacia la Reserva Forestal, adentrdndose en la
montafia. A su paso se observa una variacion importante a nivel ecosistémico.
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llustracion 0-1 Sendero Quebrada Las Delicias

S Lo Ok .

Fuente: PUP CAR - 2019

Ver Anexo llustracion_0-1_Sendero_Quebrada_Las_Delicias

1. ETAPA DIAGNOSTICA

1.1. INVENTARIO TURISTICO

El desarrollo sostenible del turismo tiene sus bases en la planificacion turistica la cual permitira la practica
de un turismo respetuoso del medio ambiente, de la cultura y que genere beneficios econémicos a los
inversionistas y a las comunidades.

Cabe resaltar que los inventarios de atractivos, junto con otros elementos informativos producidos en los
procesos de planificacion turistica, se constituyen en elementos fundamentales para la toma de
decisiones tanto para el sector publico como para el privado, desde el nivel nacional, hasta el territorio.

Es asi como la descripcién, la clasificacion, evaluacién y valoracion de los recursos actuales o
potenciales, corresponde a los lineamientos técnicos descritos en la metodologia para la elaboracion del
Inventario de Atractivos Turisticos, permitiendo contar con una herramienta de trabajo indispensable
para la elaboraciéon de planes y programas de desarrollo turistico, motivando asi la inversién publica y
privada. Ademas de contar con informacion suficiente para propiciar el desarrollo de productos turisticos
y la integracion de los mismos, con base en la informacion del inventario. Esto atendiendo a la obligacion
de la actualizacion establecida en la Ley General de Turismo -(Ley 1558 de 2012)-

El presente capitulo se desarrolla a partir de la Metodologia para la Elaboraciéon del Inventario de
Atractivos Turisticos MinCIT (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Enero 2010).
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1.1.1 Marco Tedrico

Términos basicos para realizar una evaluacion objetiva que incluya variables cualitativas y cuantitativas
de los atractivos y recursos de los cuales dispone el Sendero Quebrada Las Delicias.

1.1.1.1 Inventario

Es el proceso por el cual se registran ordenadamente los factores fisicos y culturales como un conjunto
de atractivos, que sirven para elaborar productos turisticos de una region.

1.1.1.2 Producto Turistico

Es el conjunto de bienes y servicios, elementos tangibles e intangibles de la industria del turismo puestos
a disposicion del visitante en un destino determinado y cuya utilidad es tanto la satisfacciéon del visitante
como la captacion de mayores recursos econémicos en un sitio determinado.

Compuesto por:

— Recursos turisticos

— Atractivos turisticos

— Planta turistica

— Servicios complementarios
— Medios de transporte

— Infraestructura basica

Recursos turisticos

Los recursos turisticos son los elementos primordiales de la oferta turistica. Son aquellos elementos
naturales, culturales y humanos que pueden motivar el desplazamiento de los turistas, es decir, generar
demanda.

Estos recursos han sido categorizados en:

— Sitios naturales

— Manifestaciones culturales, conjunto de tradiciones y costumbres
— Realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas
— Acontecimientos programados y eventos

Para conocer cuales son nuestros recursos turisticos, cuantos son y sus caracteristicas, es necesario
contar con un INVENTARIO DE RECURSOS TURISTICOS, el cual se compone de un registro y un
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estado integrado de todos los elementos que por sus cualidades naturales y/o culturales, pueden
constituir una motivacion para el turista.

Atractivos Turisticos

Los atractivos turisticos son todos los recursos turisticos que cuentan con las condiciones necesarias
para ser visitados y disfrutados por el turista, es decir, que cuentan con planta turistica, medios de
transporte, servicios complementarios e infraestructura basica.

Acorde con la metodologia para la elaboracion de inventarios de atractivos turisticos del Ministerio de
Comercio, Industria y Comercio afio 2010, se define que:

Recurso: Son los factores fisicos y culturales potencialmente explotables por el turismo.

Atractivo: Son los factores fisicos y culturales que reunen las condiciones para ser integrados
inmediatamente a los productos turisticos.

Planta Turistica

Es el conjunto de instalaciones, equipos, empresas y personas que prestan servicio al turismo y fueron
creados para este fin. Alojamientos y restaurantes.

Servicios Complementarios

Son los servicios requeridos o empleados por los turistas que no dependen del sector turismo, tales
como:

— Sistema bancario

— Servicios de transporte diversos
— Servicios de salud

— Cabinas de internet

— Comercio en general

— Otros (policia, bomberos, etc.)

Este punto se desarrolla en el numeral 1.3 del presente documento.

Medios de Transporte

Son los medios que permiten al viajero acceder a los destinos elegidos.

Infraestructura Basica
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Es el conjunto de obras y servicios que permiten, en general, el desarrollo socioeconémico de un pais 'y
que el turismo utiliza para impulsar su actividad. Entre estos encontramos: rutas de acceso,
comunicaciones y equipamiento urbano como servicios de agua, alcantarillado y energia eléctrica.

Sendero Interpretativo

Es un camino o una huella que permite recorrer con facilidad y seguridad un area determinada, trazado
en funcién de los lugares o los atractivos a visitar, realizando recorridos interpretativos. Es un servicio
ofertado traducido en experiencias y supone un contacto directo del publico con el recurso que se desea
conocer.

1.1.2 Clasificacioén de los Recursos o Atractivos Turisticos

Se caracterizan objetivamente los recursos y atractivos susceptibles de uso turistico, los cuales se
clasifican en dos tipos: patrimonio cultural y sitios naturales.

Cada uno de ellos a su vez tienen categorias de grupos, componentes y elementos. En el documento
de "La Metodologia de Inventario Turistico", (ver Anexo
1.1.2_A Metodologia_Inventario_Turistico_2010), se resumen estas relaciones (paginas 8 ala 17), que
son insumo para el diligenciamiento del siguiente campo del formato para el inventario y la asignacién
del cédigo, ademas facilita su descripcién. Esta informacion se registr6 de igual manera en el
"FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS" (ver Anexo
1.1.2_B_Formato_Ficha_Inventario_Turistico).

1.1.2.1 Patrimonio Cultural

Se define como el conjunto de bienes y manifestaciones culturales materiales e inmateriales, que se
encuentra en permanente construccion sobre el territorio transformado por las comunidades. Dichos
bienes y manifestaciones se constituyen en valores que conforman sentidos y lazos de permanencia,
identidad y memoria para un grupo o colectivo humano.

Dentro de esta clasificacion encontramos:

Patrimonio Material

Se caracteriza por tener un cuerpo fisico que puede ser dimensionado y percibido sensorialmente. Esta
constituido por el territorio geogréfico con sus recursos ambientales y naturales como habitat humano;
los hechos construidos, las manifestaciones fisicas de la estructura productora y de los procesos de
poblamiento; los sistemas de transporte y las obras de infraestructura como vias, caminos y puentes,
entre otros, y todo el universo de herramientas, utensilios, maquinas y demas objetos que apoyan la vida
productiva y cotidiana de los seres humanos. Agrupa dos grandes areas, la inmueble y la mueble.
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Patrimonio Inmaterial

Comprende las tradiciones y expresiones orales, practicas sociales, rituales y actos festivos, el
conocimiento y practicas sobre la naturaleza y el universo; y expresiones artisticas, entre otras, que
continuamente se estan recreando en la sociedad y reproduciendo generacionalmente. Estas
manifestaciones pueden agruparse bajo la denominacion de folclor (entendido como la sabiduria del
pueblo) y deben ajustarse a ciertas caracteristicas, como lo son: la colectividad, tradicién, anonimato,
espontaneidad y popularidad.

1.1.2.2 Sitios Naturales

Contemplan las areas geogréficas (conjunto de atractivos con sus componentes) y los recursos naturales
(que por sus caracteristicas no permiten estar agrupados), de importancia e interés para el turismo.

Desarrollado en el PUP CAR (pag. 18 capitulo 1). Inventario de Recursos de Interés Ambiental con
potencial de turismo de naturaleza y la identificacion de los servicios en la Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogota - RFP BOB.

1.1.3 Metodologia

Con se indic6 en el inicio del capitulo, se aplica la Metodologia para la Elaboracion del Inventario de
Atractivos Turisticos MinCIT. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Enero 2010).

Consiste _en la_identificacion y/o verificacidn in_situ_de los recursos y atractivos turisticos para su
reconocimiento. Asi también, se llevaron a cabo entrevistas necesarias con representantes de la
comunidad local, conocedores de sus recursos turisticos. Todo esto se complementé con la consulta de
fuentes secundarias, unas de tipo técnico de caracter ambiental, como se describe en el punto de
Valoracion, asi como con la informacion proporcionada por los organismos e instituciones responsables
del cuidado y desarrollo de determinados recursos turisticos, especificamente, la Subdireccion de
Gestion de Destino del Instituto Distrital de Turismo, entidad que cuenta con una base de datos
elaborada con los criterios establecidos por el Manual para la Elaboracion del Inventario de Atractivos
Turisticos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en su version 2010.

Una consideracion importante al momento de realizar la identificacion es que, el radio de accién sugerido
para incluir atractivos y recursos es de 250 m sobre el sendero. Sin embargo, en aquellas Unidades
Paisajisticas en donde se evidencian pocos o0 ninguln atractivo, se incluyeron algunos reconocidos que
guedan cerca a la via de acceso, esto con el objetivo de tener elementos, que pueden ser incluidos o
no, al momento de realizar el Plan de Recreacién Pasiva.

Para realizar el levantamiento de la informacion se siguio la metodologia planteada por el Viceministerio
de Turismo relacionada con el desarrollo de inventarios turisticos en el pais, (Ministerio Industria
Comercio y Turismo, 2010).

1.1.3.1 Proceso Metodolégico

Analisis y revision de Fuentes Secundarias — Definicion de Rutas —
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Conformacion y capacitacion Equipo de Trabajo — Disefio de Formatos —
Levantamiento de Informacion — Procesamiento de Informacion

Trabajo de Campo

Verificacion in situ de los recursos y atractivos turisticos, para su reconocimiento, complementado con
entrevistas necesarias con representantes de la comunidad local, conocedores de sus recursos
turisticos. Todo esto complementado con informacion secundaria (consulta web de organismos e
instituciones responsables del cuidado y desarrollo de determinados recursos turisticos).

Identificacion del Atractivo Turistico

Diligenciamiento del "FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS"
en donde se consigno la siguiente informacion:

a. Generalidades

Conjunto de campos destinados a la ubicacion y acceso al atractivo identificado.

— Nombre

— Departamento

— Municipio

— Corregimiento, vereda o localidad

— Administrador o Propietario

— Direccion/Ubicacion

— Teléfono

— Distancia (desde el municipio mas cercano)
— Tipo de acceso

— Indicaciones para el acceso

b. Caracteristicas
— Cadigo Asignado
— Descripcién

1.1.4 Valoracion

Esta ponderacion de los recursos o atractivos turisticos, se realizé con el objetivo de priorizar el atractivo
0 recurso para establecer su importancia, como recurso o0 atractivo turistico y de esta manera, establecer
estrategias en su administracion e inclusion en la oferta.
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Se tuvo en cuenta el documento “Medidas de manejo y control de la actividad de senderismo en predios
de propiedad de la EAAB_ESP, localizados en el sector de la quebrada La Viegja” (EAAB. MMA, Agosto
2017.). En dicho documento se realizdé un analisis fisico quimico e hidrobiol6gico del agua en 4 puntos
de monitoreo, los cuales arrojaron un resultado que establece que el agua es limpia y bien oxigenada.
De esta manera y teniendo en cuenta que los cuerpos de agua analizados en los atractivos identificados
presentan condiciones ecosistémicas muy similares, por cuanto no se evidencian actividades antrépicas
gue puedan afectar la calidad del recurso hidrico, se considerd tomar como referencia el estudio en
mencion.

La valoracion de los atractivos o recursos turisticos se hizo teniendo en cuenta dos grandes temas:
calidad y significado.

1.1.4.1 Los Criterios de Calidad

Varian de acuerdo con el atractivo que se esté evaluando. Hacen referencia al grado de conservacion
en el que se encuentre el atractivo en cuanto a escasa 0 nula presencia de deterioro, ocasionado por:
contaminantes primarios como residuos de petroleo, detergentes, plasticos, latas, restos organicos,
residuos industriales, agricolas; contaminantes secundarios como ruido, olores desagradables,
obstruccion visual, mala disposicién de basuras; accion depredadora del hombre ocasionada por un uso
irracional de los recursos.

La calificacion de la calidad representa el 70% del total del puntaje asignable y se deben valorar todos
los criterios para cada atractivo. Los puntajes propuestos son tope.

Los criterios para evaluar la calidad son:

— Sin contaminacion del aire: Generalmente representada en smog, proveniente, de la industria y
fuentes moviles tales como vehiculos con motor diésel, buses, camiones y motocicletas con motores
de dos tiempos.

— Sin contaminacion del agua: Provocada por elementos quimicos, por derrame de combustibles
(gasolina y derivados del petréleo), alteracion en el sistema de alcantarillado representado en
conexiones erradas que conducen aguas residuales a los cuerpos de agua como humedales y
guebradas. También se puede provocar por el uso de jabones y detergentes caseros que llegan al
agua.

— Sin contaminacién visual: Originada en el empleo de arquitectura inadecuada, obstruccion visual,
dispersion de basuras, material publicitario.

— Sin contaminacion sonora: Representada en niveles que alteran la biodiversidad e impiden el disfrute
de la naturaleza.

— Estado de conservacion: Situacion en que se encuentra la fauna y la flora del lugar, si hay presencia
de erosion, invasion del territorio y manifestaciones de actividades extractivas.

— Diversidad: Riqueza de aspectos a observar (diversidad de especies de flora o fauna) y de habitats
0 paisajes (vistas panoramicas, topografia), olores, visiones.

— Singularidad: Son rasgos excepcionales o unicos del area protegida. En la flora y fauna se
denominan endemismo (no se encuentra sino en un area restringida), o relictuales (especies
aparentemente desaparecidas evolutivamente). En paisajes se refiere a que no se encuentra otro de
caracteristicas similares en un ambito determinado (rareza).
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1.1.4.2 Los Criterios de Significado

Hacen referencia al grado de reconocimiento que tiene el recurso o atractivo turistico frente a mercados
turisticos en el ambito local, regional, nacional o internacional. Representan el 30% de la calificacion.
Solo se valora con uno de los criterios (es una calificacion excluyente) y se aplica un valor Unico.

Tiene como objetivo determinar los siguientes aspectos:

— Establecer acciones de disefio y caracterizacion del producto turistico del destino.

— Determinar los mercados a los cuales se puede acceder con acciones inmediatas de promocién y
comercializacion.

— ldentificar los recursos sobre los cuales se puede establecer acciones de promocion, para que
motiven desplazamientos hacia el destino donde estos se encuentran.

— El significado de un atractivo turistico esta determinado por el conocimiento que se tenga del mismo
fuera del entorno local.

En el documento de "La Metodologia de Inventario Turistico", se resumen claramente los criterios de la
evaluacion.

La valoracion determinada debe consignarse en los siguientes campos:

1.1.4.3 Puntajes de Valoracion

Calidad y Significado

Finalmente se recopila el archivo de todos los formatos del inventario turistico, para el seguimiento y
posteriores ajustes.

Tabla 1-1. Asignacion de puntajes

Asignacién de puntajes

Calidad Sin contaminacion de aire 10
Sin contaminacion de agua 10
Sin contaminacion visual 10
Sin contaminacion sonora 10
Estado de conservacion 10
Diversidad 10
Singularidad 10
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Total 70

Significado Local 6
Regional 12
Nacional 18
Internacional 30
Total 30

Fuente: PUP CAR - 2019

Nota: el puntaje para el significado es independiente, es decir que si alcanza el internacional tendra 30
puntos, en caso contrario alguno de los definidos dentro del ambito de pais (12, 18 o 30).

1.1.5 Andlisis y Descripcion de los Recursos y Atractivos Turisticos
1.1.5.1 Inventario y Resultados

El inventario de recursos y atractivos turisticos fue complementado por un equipo técnico conformado
por profesionales formados en el area de turismo quienes en sus habilidades y experiencia profesional
cuentan con conocimientos en temas de patrimonio natural y cultural, entre los cuales se encuentran las
siguientes profesionales

Virna Pirateque Lizarazo: Licenciada en Educacion con énfasis en Educacion Fisica, Recreacion y
Deportes. Guia Profesional de Turismo, certificada en Calidad Ecoturistica, con amplia experiencia en
caminatas ecoldgicas, acompafamiento y liderazgo de procesos turisticos de naturaleza, comunitarios,
rurales y culturales. Creadora del proyecto pedagogico y ecoturistico de estrategias didacticas
“Expedicion Maestra”, promotora de actividad fisica en espacios naturales y estilos de vida saludables.

Franci del Pilar Espitia Rodriguez: Administradora Master en Administracién de Turismo Sostenible
del Instituto Internacional de Educacién Ambiental - IIFA, con amplia experiencia en trabajo con
comunidades rurales. Enfasis en la formulacion de proyectos sociales, econémicos, culturales y
turisticos para el desarrollo de una localidad - regibn - nacion con enfoque participativo.
Acompafiamiento a iniciativas ecoturisticas en Colombia y Peru. Autora del método “Comun Turismo” y
ganadora del encuentro startup weekend travel 2015 por este proyecto. Docente especialista en
comunidades indigenas y rurales para fortalecer procesos de desarrollo sostenible.

Nelcy Esperanza Ruge Rodriguez - Administradora Turistica y Hotelera de la Universidad Pedagogica
y Tecnoldgica de Colombia UPTC, Magister Scientiae en Estudios Sociales y Culturales en la
Universidad de los Andes, con un diplomado en Disefio y Formulacion de Proyectos para la Gestién
Cultural. Profesional con ocho afios de experiencia en administracion, gestién y coordinacion de
proyectos sociales, turisticos y educativos.

El siguiente es el listado general de los atractivos y recursos identificados en el sendero Quebrada Las
Delicias:
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Tabla 1-2. Listado de los recursos y atractivos identificados

Nombre del Atractivo o Recurso Ubicacién

Quebrada Las Delicias 4°38'18-75"N 74°03'13.04"0O

Cascada Quebrada Las Delicias 4°38'18.26"N - 74°03'05.84"0

Cerro de La Cruz 4°38'21.96"N - 74°02'49.53"0O

Fuente: Ecosimple - 2019

Ver Anexo 1.1.6_Fichas_Inventario_Turisitico_Delicias.
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llustracion 1-1. Localizacion de inventario atractivos Sendero Quebrada Las Delicias

4
i
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LOCALIZACION DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS - SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

Fuente: Ecosimple — 2019

Ver Anexo llustracion_1-1_Mapa_Inv_Atractivos_Delicias.
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1.1.6 Calificacion de Recursos y Atractivos Turisticos

La valoracion de calidad mas la valoracion del significado da como resultado un puntaje total.

Tabla 1-3. Resultados de la valoracion de los recursos y atractivos

Nombre del Tipo de Valoracion de Valoracion Total Recurso o
Atractivo o Patrimonio Calidad Significado Atractivo
Recurso
Cascada Las Natural 58 12 70 Atractivo
Delicias
Quebrada Las Natural 49 12 61 Atractivo
Delicias
Cerro de La Cruz Natural 54 6 60 Recurso

Fuente: Ecosimple — 2019

Para los efectos, se adjuntan las fichas de |Inventario Turistico, ver Anexo
1.1.6_Fichas_Inventario_Turistico_Delicias.

La presente valoracion se adelant6 siguiendo los lineamientos contenidos en el Plan de Uso (CAR. PUP-
RFP-BOB, 2019). Es importante establecer que este inventario hace parte de la etapa diagnéstica, es
decir, que se registra como una foto de la situacién y evidencias actuales, ademas siguiendo la
recomendacién del Instituto Distrital de Turismo — IDT, en el entre tanto de la formulacién del presente
Plan se propone revisar el caso de la “Ruta del Grafiti” para una instancia siguiente, ruta descrita como
un servicio conexo en el numeral de 1.3 Identificacion de Servicios Turisticos Complementarios,
considerando que puede convertirse en un recurso, claro esta, llevando a cabo un ejercicio de puesta a
punto en términos de infraestructura (intervencioén), ficha descriptiva, georreferenciacion y generacion
de mapas, etc. Para el presente estudio se plantea la ruta descrita como una de las combinaciones de
servicios que se propondran en la Definicién de Rutas y Actividades de Recreaciéon Pasiva.

De la misma manera, se pretende hacer el ejercicio con algunas otras actividades que se identifiquen
en el desarrollo de este trabajo, tales como ferias 0 eventos especiales, tanto en el barrio Bosque
Calderén como en otros espacios del area de influencia.

1.1.7 Caracterizacion de la Oferta Existente
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La presente identificacion, descripcion, clasificacion, valoracion y evaluacion de recursos y atractivos
turisticos describe una caracterizacién de la oferta existente partiendo de un inventario de recursos
ecoturisticos y de interés historico — cultural, servicios actuales y potenciales (con analisis tanto
cualitativo como cuantitativo) que conforman el conjunto de elementos con potencial turistico que se
consolidan como producto.

De igual manera, se hace un diagndstico referente a la valoracion, planta turistica, infraestructura,
sefializacion, imagenes y valores simbdlicos. Se contemplan los contenidos educativos, interpretativos
y de recreacion pasiva en el trazado del Sendero Quebrada Las Delicias.

1.1.7.1 Analisis y Descripcién de Bienes y Servicios

Planta Turistica
Hoteles

— Hotel Casa Lélyté - calle 64 No. 3A-29

— Viaggio Studios - calle 62 No. 3B-37

— Hotel Suite Jones - calle 61 No. 5-39

— Juliette Aparta Suites - carrera 3a No. 58-52

Restaurantes

— El Cebollero - calle 58 # 3A - 17

— Apolonia - calle 58# 3A - 41

— ElIndio - calle 58 # 3 - 02

— Minimal — Transv. 4 bis # 4 - 52

— Sushi Tepanyaki - Calle 57 #4 - 34

Medios de transporte

Este punto se desarrolla en el numeral 1.7 — Estudio de Movilidad.

Infraestructura basica

— Senalizacién Turistica

Se registran dos sefales de informacion turistica nacional, correspondientes a la sefializacion turistica
implementada por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

Sefial urbana No. 1: Carrera 7 con calle 62 costado oriental sentido Sur Norte. Buen estado.
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llustracién 1-2. Sefial Urbana 1

Fuente: Ecosimple — 2019

Sefial urbana No. 2: calle 62 con carrera 2. Bifurcacion puente Av. Circunvalar. En buen estado.

llustracion 1-3. Sefial urbana 2

Fuente: Ecosimple - 2019

— Otras sefializaciones

Enfatizando que este documento se adelanté de acuerdo con los pardmetros establecidos en el Plan de
Uso Publico de la Reserva Forestal (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019), la sefializacion existente incluye la
estructura oficial, forma y contenido establecidos por el Taller del Espacio Publico, el cual disefi6 las
sefales informativas, interpretativas y direccionales. A esto se acogi6 el Instituto Distrital de Turismo
(afio 2018), entidad que destind recursos para la instalacion de la sefializacion incluyendo las exigencias
propias de los documentos mencionados. Posteriormente, en los inicios del afio 2019 sucedié una
alteracion en la sefializacion por efecto de la vandalizacion, en la cual se evidencio la ruptura y pérdida
de soportes y sefales a lo largo del sendero. Teniendo en cuenta este hecho, el IDT retir6 las sefiales

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Péagina 23
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



gue permanecieron en buen estado, con el fin de protegerlas mientras se gestionaba la produccion de
las nuevas que se convirtieron en faltantes. Para finales del 2019, ya listas las sefales se instalaron
nuevamente, sin embargo, poco tiempo después (enero 2020) la mayor parte de las sefiales fueron
hurtadas en segunda oportunidad, lo cual fue reportado a las autoridades pertinentes, proceso que en
la actualidad se encuentra en etapa de investigacion.

Entre tanto, en vista de la carencia de la Valla informativa en la entrada del Sendero, la comunidad
aprovechd el espacio instalando un banner impreso de manera provisional, incluyendo recomendaciones
y noticias de las actividades adelantadas en el bulevar de la cultura.

llustracion 1-4. Valla ingreso

Fuente: Ecosimple — 2019

Se registra imagen en madera dentro del quiosco No.1 parte inicial del Sendero y 2 “quiosco de
Bienvenida” en la Cra. 4a este con calle 62, “Mapa de Recuperacién Quebrada Las Delicias” donde se
detallan aspectos como: ubicacién de quioscos, puentes, cuerpos de agua, pozos, planificacion,
miradores, recomendaciones y restricciones.

Desde el tramo 1 al 3 se registran 3 tipos de sefales:

— De porcentaje de avance, sentido del sendero, informacidon general, capacidad y recomendaciones
en puentes y de otros servicios.

— Historia, descripcion y barrios.

— Especies de Flora y Fauna.

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Péagina 24
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



llustracion 1-5. Quiosco 1

Fuente: Ecosimple - 2019

Referente a la sefializacion interpretativa y tétems informativos, se registra que en el mes de mayo de
2019 fueron retirados como medida de proteccién por algunos episodios de vandalismo, se espera que
con el desarrollo de esta iniciativa del Plan de Recreacién Pasiva en el sendero Quebrada La Delicias,
sea reinstalada esta sefalizacion.

— Senderos Ecolégicos e Interpretativos
Distancia Total de Sendero: 2,34 km (Ingreso calle 61 con carrera 2 — La Cruz)

Zona Urbana
Sendero Tramo 3| 0,58 km

Caracteristicas: sendero urbano reconocido como un sendero duro por su elaboracion en piedra tallada,
desde la Calle 61 con carrera 2 hasta la Trv.4 este, antes de ingresar al barrio Bosque Calderdn Tejada;
construido como parte del recorrido interpretativo con presencia de arborizacibn como proceso de
recuperacion ambiental; este sendero recorre el area cultural que parte desde la zona de bienvenida o
zona de acogida, permitiendo recorrer el Bulevar de la Cultura y sus recursos fisicos, como quioscos,
miradores y el teatrino.
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llustracion 1-6. Sendero Tramo 3

Fuente: Ecosimple - 2019

Sendero Tramo 2B | 0,44 km

Caracteristicas: Sendero que da ingreso al Barrio Bosque Calderdn Tejada. Cuenta con dos opciones
de recorrido, una opcion es junto a la quebrada por dos puentes de acceso descritos mas adelante (Ver
Infraestructura, Literal c. Puentes) y una calle de 100 m escalonada en ascenso. Otro acceso es por la
calle sinuosa vehicular al costado norte “Ruta del Grafiti”. Ambos llegan a la entrada natural del sendero
en la reserva.

llustracién 1-7. Sendero Tramo 2A

Fuente: Ecosimple - 2019

Zona Natural
Sendero Tramo 2 A | 0,28 km

Caracteristicas: Sendero natural que inicia con las escaleras de tronco de madera (100 m) y barandal,
el cual conduce al pozo de La Virgen y continta hacia el mirador panoramico de la ciudad, retornando
hacia la Quebrada llega hasta la planada, un lugar amplio y plano que fue una zona de cantera y hoy
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hace parte del proceso de restauracion, espacio con bancas en madera, zona de descanso y
contemplacion.

Sendero Tramo 1| 0,3 km

Caracteristicas: desde la planada, el sendero conduce a través a la pasarela y un puente sobre la
guebrada hasta llegar al Pozo de la Nutria, desde donde se continua en sentido oriente y a borde de la
guebrada pasando por el Pozo del Ahogado y mas adelante por el Pozo Redondo desde donde se puede
divisar la hermosa Cascada de Las Delicias, punto final de este tramo.

Sendero La Cruz | 0,74 km

Caracteristicas: desde la cascada se inicia un fuerte ascenso en roca hasta llegar a un relicto de bosque
en el que se atraviesa un pozo alto en medio de espacios naturales, desde se continua de nuevo en un
fuerte ascenso que recorre un bosque de eucalipto y continua por un sendero de roca que da inicio al
ecosistema de paramo que hasta conduce al Alto de la Cruz.

llustracion 1-8. Sendero Tramo 3

Fuente: Ecosimple - 2019

— Quioscos

Son lugares de acogida y descanso, diseflados como complemento interpretativo, con materiales
amigables y colores propios del entorno, con bancas en madera con un espacio para 20 personas
aproximadamente utilizado también para proteccion en caso de lluvia, donde se encuentra informacion
descriptiva de la flora y fauna de lugar y su entorno.

Quiosco No. 1: Ala altura de la Cra. 1 dentro del area inicial de sendero duro antes del ingreso al barrio,
alli se encuentran también dos miradores. En buen estado.
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llustracion 1-9. Quiosco 1

Fuente: Ecosimple - 2019

Quiosco No. 2: Cra. 4 este con calle 62 Entrada al barrio Bosque Calderdn, cuenta con un mirador. En
buen estado.

llustracion 1-10. Quiosco 2

Fuente: Ecosimple - 2019
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Quiosco No. 3: Escenario junto al mirador panoramico de la ciudad. En buen estado.

llustracion 1-11. Quiosco 3

!” | “ nM
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Fuente: Ecosimple - 2019

— Puentes

Se registran 8 puentes en madera sobre el trayecto de la quebrada, que permiten el acceso peatonal y
la conexién de los diferentes tramos. Las intervenciones y mantenimientos realizados por parte de la
comunidad, ONGs y por parte del Instituto Distrital de Turismo IDT, no han contado con los estudios y
disefios correspondiente para llevar a cabo un intervencion adecuada y reglamentada en la normatividad
vigente, NSR 10 — Reglamento Colombiano de Construccidn Sismorresistente, segun Ley 400 (Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 1997), sino que se han hecho en forma empirica de
acuerdo con la experiencia de quienes lideraron dichas intervenciones. En tal sentido, no es pertinente
determinar un nimero maximo de personas que puedan transitar por cada uno de los puentes, ya que
no hay un estudio que lo especifique.

Puente No. 1: Puente de 5.5 m después del ingreso por debajo del puente vehicular. Recientemente
reconstruido por el Instituto Distrital de Turismo IDT. Segun la inspeccién visual realizada, en principio
se podria afirmar que se encuentra en condiciones de ser utilizado. Sin embargo, por tratarse de una
estructura que no cuenta con unos estudios y disefios previos con base en la hormatividad vigente, se
recomienda realizar los estudios y adecuaciones necesarias antes de habilitar el uso de la misma.
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llustracion 1-12. Puente 1

Fuente: Ecosimple - 2019

Puente No. 2: Puente mediano de 14 m en la misma zona de sendero duro que conduce al mirador.
Recientemente reconstruido por el Instituto Distrital de Turismo IDT. Segun la inspeccién visual
realizada, en principio se podria afirmar que se encuentra en condiciones de ser utilizado. Sin embargo,
por tratarse de una estructura que no cuenta con unos estudios y disefios previos con base en la
normatividad vigente, se recomienda realizar los estudios y adecuaciones necesarias antes de habilitar
el uso de la misma.

llustracién 1-13. Puente 2

Fuente: Ecosimple - 2019

Puente No. 3: Puente pequefio de 2 m dentro del dentro del natural del barrio Bosque Calderén.
Recientemente reconstruido por el Instituto Distrital de Turismo IDT. Segun la inspecciéon visual
realizada, en principio se podria afirmar que se encuentra en condiciones de ser utilizado. Sin embargo,
por tratarse de una estructura que no cuenta con unos estudios y disefios previos con base en la
normatividad vigente, se recomienda realizar los estudios y adecuaciones necesarias antes de habilitar
el uso de la misma.

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Péagina 30
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



llustracion 1-14. Puente 3

Fuente: Ecosimple - 2019

Puente No. 4: Puente de 2 m que Calderdn Tejada. Reconstruido por la comunidad, en cumplimiento
del Convenio de Cooperacién No. 6004480 (Conservation International Colombia, 2018). Segun la
inspeccion visual realizada, en principio se podria afirmar que se encuentra en condiciones de ser
utilizado. Sin embargo, por tratarse de una estructura que no cuenta con unos estudios y disefios previos
con base en la normatividad vigente, se recomienda realizar los estudios y adecuaciones necesarias
antes de habilitar el uso de la misma.

llustracion 1-15. Puente 4

Fuente: Ecosimple — 2019

Puente No. 5: Puente de 4.5 m salida al costado sur oriental del barrio. Reparado por la comunidad, en
cumplimiento del Convenio de Cooperacion No. 6004480 (Conservation International Colombia, 2018).
Segun la inspeccion visual realizada, en principio se podria afirmar que se encuentra en condiciones de
ser utilizado. Sin embargo, por tratarse de una estructura que no cuenta con unos estudios y disefios
previos con base en la normatividad vigente, se recomienda realizar los estudios y adecuaciones
necesarias antes de habilitar el uso de la misma.
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llustracion 1-16. Puente 5

Fuente: Ecosimple - 2019

Puente 6 (Pasarela): Puente mediano adosado a roca con una longitud de 48 m. Reconstruido por la
comunidad en cumplimiento del Convenio de Cooperacion No. 6004480 (Conservation International
Colombia, 2018). A pesar de que actualmente esta siendo utilizado para uso peatonal, es altamente
recomendable realizar su intervencién y mantenimiento, ya que después de la inspeccién visual se
advierte la presencia de alambre de puUa y clavos para amarrar la estructura y tablones rotos en la base

de la pasarela.

llustracion 1-17. Puente 6 (Pasarela)

Fuente: Ecosimple — 2019

Puente No. 7: Puente de 4.8 m frente Pozo Nutria. Se encuentra en regular estado, por lo que sugiere
intervencion.
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llustracion 1-18. Puente 7

Fuente: Ecosimple - 2019

Puente No. 8: Puente de 4.8 m frente a la cascada Las Delicias. Reconstruido por comunidad en
cumplimiento en cumplimiento del Convenio de Cooperacioén No. 6004480 (Conservation International
Colombia, 2018). Se evidencia en la visita de campo que la infraestructura del puente requiere una
intervencion para su mejoramiento.

llustracion 1-19. Puente 8

Fuente: Ecosimple - 2019

— Miradores
Lugares de descanso, desde alli se puede apreciar el entorno. Ideales para la toma de fotografias.

Mirador 1 en quiosco 1: 2 miradores restaurados en el afio 2018 por parte de la comunidad en
cumplimiento del Convenio de Cooperacion mencionado en el puente 4.
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llustracion 1-20. Mirador 1

Fuente: Ecosimple — 2019

Mirador 2 sector intermedio: Mirador panoramico (recientemente reconstruido por el IDT) hacia la
guebrada, cuenta con una plataforma y dos bancas en madera. Ideal para contemplar la avifauna.

llustracion 1-21. Mirador 2

Fuente: Ecosimple — 2019

Mirador 3: Mirador panoramico hacia la ciudad, frente al quiosco 3, cuenta con bancas en
madera. Permite contemplar la finalizacion del entorno urbano y adentrarse en zona de cantera.
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llustracion 1-22. Mirador 3

Fuente: Ecosimple - 2019

1.5.4 Valores Simbdélicos y Artisticos

Bulevar de la Cultura: este proyecto se encuentra en el area de bienvenida, contiene una serie de
intervenciones artisticas de expresién urbana representadas en murales y grafitis.

llustracion 1-23. Bulevar de la Cultura Ingreso urbano.

Fuente: Ecosimple - 2019

Teatrino - Colectivo Bajo el Puente: Escenario bajo el puente vehicular de la Cra. 4 este, escenario de
desarrollo cultural — ambiental, alli los habitantes de calle realizan presentaciones artisticas como una
expresion de accién por el cambio para transformar vidas con reflexién socioambiental.

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 35
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



llustracion 1-24. Teatrino colectivo “Bajo el puente”

Fuente: Ecosimple — 2019

Aula ambiental 1: Ubicada en la zona intermedia del tramo 3 (urbano) en donde se realizan actividades
de educacién ambiental y se llevan a cabo actividades de cine bajo el puente (proyecciones).

llustracion 1-25. Aula ambiental - cine bajo el puente

Fuente: Ecosimple — 2019

Aula ambiental 2: Se ubica en la transversal 5 este # 58 — 16, en donde se encuentra la Casa Cultural
Galeria Art, alli se realizan procesos de educacion ambiental y artisticos.
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llustracion 1-26. Casa Cultural — Galeria Art

Fuente: Ecosimple — 2019

“El Gorila”: Obra artistica elaborada en material reciclable (Tetra Pak), una iniciativa liderada por el
Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal - IDPAC con estudiantes de grado escolar
primaria. Se encuentra ubicado en el paso subterraneo (ingreso Bosque Calderoén).

llustracion 1-27. El Gorila

Fuente: Ecosimple - 2019

— Los Pozos

Escenarios que antiguamente se utilizaban como lugares recreativos, hoy en dia son lugar de
esparcimiento para las familias de los barrios aledafios, se conocen como: El Pozo de la Virgen, El pozo
de la Nutria, Pozo Redondo y el Pozo del Ahogado.
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llustracion 1-28. Los Pozos

Pozo de La Virgen Pozo de La Nutria

Fuente: Ecosimple - 2019

— Iméagenes Religiosas

El Sagrado Corazon - esta imagen es un simbolo del barrio y da la bienvenida a los visitantes. Ubicado
en la bifurcacion de la Cra. 4 este con calle 62.
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llustracion 1-29. El Sagrado Corazo6n

Fuente: Ecosimple — 2019

Virgen de Nuestra Sefora de Lourdes, ubicada en una gruta en la parte alta del pozo de la Virgen
dentro de la reserva, se complementa con la imagen de una nifia en oracion y altar de flores.

llustracion 1-30. Virgen de Lourdes

Fuente: Ecosimple - 2019

Con el fin de disfrutar de un recorrido visual por el Sendero, iniciando en el acceso del Tramo 3 en La
Calle 62 con Cra. 3 (Bulevar de la Cultura) y hasta la cascada en el Tramo 3, se adjunta dicho recorrido
en el Anexo_1.1.7.1_Recorrido_Visual_Las_Delicias.
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Consideraciones

En esta fase de diagndstico el inventario de recursos y atractivos turisticos evidencia que el Sendero
Quebrada Las Delicias posee un potencial ecoturistico con alto grado de desarrollo. Esto, encontrado
tanto en la identificacion de recursos y atractivos como en el andlisis y descripcion de los mismos.

De igual forma, y de acuerdo con lo descrito en la Tabla 1-2 el puntaje total de valoracion para cada
recurso o atractivo es de mas de 60 puntos en los tres casos e Incluso el atractivo turistico Cascada Las
Delicias con un reconocimiento a nivel regional llega a los 70 puntos, lo que comprueba que este sendero
se destaca dentro de los atractivos de la ciudad de Bogota.

Asi mismo, al analizar su infraestructura, su estado, sus intervenciones, adecuaciones y actividades
actuales se verifica su reconocimiento regional y local, la satisfaccion y entusiasmo que despierta y el
interés generado por los ciudadanos, no solo por conocerlo sino también por interactuar en su esencia
educativa. Es importante destacar la fragilidad que se presenta en la infraestructura, sobre todo los
puentes y pasarela peatonales, en donde se recomienda una rapida intervencioén. Por su parte, es
definitivo disefiar y poner en marcha una estrategia de seguridad efectiva, teniendo en cuenta lo
referente a la vandalizacion de la que han sido objeto varias de las sefiales a lo largo del sendero; dicha
estrategia se desarrolla en el numeral 3.3.3.4. Protocolo de Seguridad Turistica.

Algo muy importante para destacar en el sendero Quebrada Las Delicias es la participacion comunitaria
en procesos turisticos, ambientales, culturales, artisticos y sociales, que le dan gran valor a este
escenario y refleja su alto compromiso.

Por lo anterior, el sendero Quebrada Las Delicias resulta ser potencialmente viable e integral para la
practica del ecoturismo y de gestion socioambiental, donde un visitante disfrutara gratamente,
aprendiendo y descubriendo un gran tesoro natural en los cerros bogotanos, con la salvedad de que es
determinante realizar a la mayor brevedad las intervenciones sugeridas, asi como la implementacion de
un protocolo que garantice la seguridad de los visitantes.

1.2. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES DE RECREACION PASIVA Y DE
EDUCACION AMBIENTAL

Este capitulo evidencia y caracteriza aquellas actividades de recreacion pasiva y educacion ambiental
gue en la actualidad se realizan en el sendero, y que son permitidas, en el marco de la Resolucién 0796
del 22 de marzo de 2019, (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019).

1.2.1 Actividades de Recreacién Pasivay de Educacion Ambiental

La recreacion pasiva es el conjunto de actividades contemplativas dirigidas al disfrute paisajistico y al
mejoramiento de la salud fisica y mental. De tal manera que para su practica solo se requieren equipos
basicos y un escenario natural, su impacto es minimo sobre el medio ambiente.

La educacion ambiental es un proceso formativo que permite la toma de conciencia de la importancia y
cuidado del medio ambiente, promueve en los participantes el desarrollo de valores y nuevas actitudes
gue contribuyan al uso racional de los recursos naturales y a la soluciéon de los problemas ambientales.

A continuacion, se describen las actividades evidenciadas mas frecuentemente en el sendero Quebrada
Las Delicias.
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1.2.1.1. Educacién Ambiental

Es un proceso de formacion que permite la toma de conciencia de la importancia del medio ambiente,
promueve en los participantes el desarrollo de valores y nuevas actitudes que contribuyan al uso racional
de los recursos naturales y a la solucién de los problemas ambientales.

1.2.1.2 Investigacién

Actividades por parte de instituciones especializadas, que busca incrementar el conocimiento con
relacién a ecosistemas y sus diversos elementos.

1.2.1.3 Senderismo

El senderismo es una practica deportiva o de actividad fisica que est4 enfocada a todas aquellas
personas a las que les guste caminar. Se requiere del practicante una escasa preparacion técnica y
fisica y utilizar materiales apenas especializados.

1.2.1.4 Ejercicios y gimnasia

Actualmente se identifican grupos de visitantes realizando practicas de gimnasia y calistenia, que buscan
los beneficios de practicar actividad fisica al aire libre, estos se relacionan con el mejoramiento de la
respiracion a través de tomar aire fresco, lo que ayuda en aspectos psicoldégicos como el estrés y la
tension.

1.2.1.5 Observacion de Ecosistemas

Es una practica que consiste en observar y valorar el entorno natural, disfrutando de las aves,
ecosistemas, plantas, quebradas, rios y en general de cada uno de los elementos que constituyen el
medio ambiente.

1.2.1.6 Experiencias Misticas

Estas practicas milenarias son hoy en dia los mejores sistemas de cuidado integral que existen. En el
yoga, cuerpo, mente y espiritu se fortalecen y serenan con la practica de las asanas, la respiracién y la
meditacion.

1.2.1.7 Fotografiay Video

Esta actividad es transversal y complementaria a todas las otras practicas, ya que hoy en dia, toda
persona quiere compartir en sus redes sociales imagenes de sus experiencias.
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1.2.1.8 Interaccién Comunitaria

Es un tipo de actividad que se caracteriza por la permanente interrelacion con las comunidades locales,
finalmente su objetivo; es que una porcién considerable de los beneficios, queden en manos de los
habitantes del territorio.

1.2.1.9 Avistamiento de Aves - Observacion de Fauna

Actividad basada en la identificacion y contemplacibn de fauna, en especial aves silvestres,
reconociendo las distintas especies de aves por su taxonomia, teniendo en cuenta el plumaje o canto
entre otros factores. Su objetivo puede ser la creacion de listas de conteo, listas personales o el estudio
cientifico de las aves como la ornitologia.

1.3. IDENTIFICACION DE SERVICIOS TURISTICOS COMPLEMENTARIOS

Para el desarrollo de este numeral se estiman los conceptos fundamentales instaurados por la
Organizacion Mundial del Turismo — OMT (Sancho, 1998), en donde se definen los servicios
complementarios como la actividad turistica que satisface la necesidad del visitante pero que no
dependen del turismo, es el caso de los sistemas bancario, de salud, opcionales de traslado, entre otros.
Para este caso se identificaron servicios complementarios llevados a cabo por parte de la comunidad,
en torno a la actividad turistica del sendero, los cuales se detallan en el numeral 1.3.4.1. Inventario y
Resultados como Servicios Complementarios Destacados.

El buen desarrollo de una visita de caracter turistico en el Sendero Quebrada Las Delicias, dependera
de los objetivos propuestos por el visitante, quien en uso de su tiempo libre satisface sus necesidades
recreativas y sociales buscando placer y satisfaccién. Pero el éxito de su experiencia se debera
particularmente a todo el engranaje de los actores y de lo que el visitante pueda encontrar acorde a sus
expectativas.

Si bien el turismo esta reconocido como industria, su caracter social de servicio implica una compleja
cadena multisectorial que beneficia directa e indirectamente a diferentes actores. Genera no solo
recursos econémicos, sino bienestar, calidad de vida y felicidad, en la actualidad se busca ir mas alla de
actividades agradables y buen servicio, se busca aprendizaje, interaccion socio - ambiental, crecimiento
personal por medio de vivencias inmersas en el territorio y sus realidades.

1.3.1. Marco Tedrico

1.3.1.1. Mercado Turistico

Es el lugar donde confluyen, por un lado, la oferta de productos y servicios turisticos y, por el otro, la
demanda de los mismos productos y servicios turisticos. El mercado turistico se encuentra conformado
por:

— La oferta turistica.
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— La demanda turistica.
— Los operadores turisticos.

1.3.1.2. Oferta Turistica

Es el conjunto de elementos que conforman el producto turistico al que se le afiade el desarrollo de un
adecuado programa de promocion orientado a los posibles consumidores, un programa de distribucién
del producto turistico manejado por los operadores turisticos y el establecimiento de un precio adecuado
a las caracteristicas del mercado.

Teniendo en cuenta que, el Producto Turistico es el conjunto de bienes y servicios, elementos tangibles
e intangibles de la industria del turismo puestos a disposicion del visitante en un destino determinado y
cuya utilidad es tanto la satisfaccion del visitante como la captacion de mayores recursos econémicos
en un sitio determinado (Ver Marco Tedrico numeral 1.1 Inventario Turistico) y que dentro de sus
componentes estan tanto los recursos como los atractivos, la planta turistica, los servicios
complementarios, la infraestructura, las imagenes y los valores simbdlicos.

1.3.2. Metodologia

Como se indicé al inicio del capitulo, se aplica la Metodologia para la Elaboracion del Inventario de
Atractivos Turisticos MinCIT. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Enero 2010).

Se establecen tanto la ruta como los criterios para definir los servicios turisticos complementarios que
fortaleceran la actividad ecoturistica en el Sendero Quebrada Las Delicias, de manera que logre la
conectividad de visitantes, entorno y comunidad, necesaria para fortalecer la experiencia en el lugar.

El instrumento utilizado para el registro corresponde a una adaptacion de los formatos de la Metodologia
del Viceministerio para inventarios turisticos, de acuerdo a los términos de referencia.

1.3.3. Trabajo de Campo

Identificacion, verificacion, reconocimiento y registro in situ dentro del sendero y en un radio de accién
de 500 m. sobre el punto de acceso, apoyando la accion con herramientas como Google Maps
identificando otros servicios. Es importante anotar que, si bien la recomendacién segun la metodologia
es de un radio de accion de 250 m, se considerd oportuno hacerlo sobre 500 m para tener una mayor
cobertura.

1.3.4. lIdentificacion del Servicio Complementario

Se realiza mediante el diligenciamiento del "Formato Inventario de Servicios Complementarios ", (ver
Anexo 1.3.4_Formato_Servicios_Complementarios), en donde se consignara la siguiente informacion:
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a. Generalidades: Conjunto de campos destinados a la ubicacién y acceso servicio complementario
identificado.

— Nombre

— Departamento

— Municipio

— Corregimiento, vereda o localidad

— Administrador o Propietario

— Direccién/Ubicacion

— Teléfono/fax

b. Caracteristicas

— Servicio
— Descripcion

1.3.4.1. Inventario y Resultados
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llustracion 1-31. Localizacion servicios complementarios
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Fuente: Ecosimple — 2019
Ver Anexo llustracion 1-31_Mapa_Serv_Comp_Delicias

Tabla 1-4. Tipologias de servicios - servicios complementarios

Servicios Complementarios
Sendero Quebrada Las Delicias

Abarrotes 8

Alimentos 4
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Ferreterias 1
ONG 3
Parqueadero 1
Policia 1
Restaurantes 5

Fuente: Ecosimple — 2019

Tabla 1-5. Inventario servicios complementarios

No. Nombre Direccion Tipo de Servicio Longitud - X | Latitud -Y

1 | Casa Cultural Galeria Transversal 5 Este No. Arte y Medio = 102769,7892 104675,6369
Art - Comunidad 58-16 Ambiente

2 | Aparcar Calle 57 No. 3-00 Este Parqueadero 102524,8827 | 104606,6696

3  Desayunos Daniela - Carrera 4 Este Diagonal = Desayunos 102543,7715 @ 104833,7629
Comunidad 57

4 TiendaJ&A Carrera 3 Este No. 58A | Supermercado 102525,0013 | 104881,4843

-24

5  Corporacién Carrera 3 Este No. 58A  Intérpretes 102511,2078 @ 104994,0667
Hidroambiental -70 territoriales
Quebrada Las Delicias

6 | Colectivo Bajo el Calle 61 No. 2 - 09 Arte, Inclusion | 102353,1372 | 105284,8746
Puente habitante de calle
Fundacion Mejor Calle 61 No. 2 - 09 Conexo Arte,  102353,1372 105284,8746
Planeta Inclusiéon  habitante

de calle

7 | Café Oma Cra. 3B No. 62-26 Alimentos 102319,0824 | 105397,6811
Cigarreria Uganda Cra. 3B No. 62-26 Abarrotes 102319,0824 105397,6811
Ferreteria Ferremax Cra. 3B No. 62-26 Ferreteria 102319,0824 | 105397,6811

8  Autoservicio el Castillo = Calle 55A No. 1 - 05 Supermercado 102160,6020 | 104704,7646

9 | Segunda Estacién de Carrera No. Transv. 55- | Estacion de Policia | 102167,4049 | 105081,5671

Policia de Chapinero

4

Enero de 2020
Péagina 46

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental
Sendero Quebrada Las Delicias
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



10 | Sdper Tienda Blancoy @ Carrera 3A No. 56 -41 Supermercado 101971,0848 @ 105026,7317
Negro

11 | Mistral Panaderia Calle No. 4-09 Panaderia 101928,3141 | 105064,6123
Autoservicio San Calle No. 4-09 Panaderia 101928,3141 | 105064,6123
Francisco
Sushi Teppanyaki Calle No. 4-09 Panaderia 101928,3141 | 105064,6123

12 Carulla Calle 63 No. 7-09 Supermercado 101970,5847 | 105713,1430

13 | Supermercado Altikos Calle 61 No. 3B-08 Supermercado 102263.4903 | 105346.3509

14 | Supermercado My M Supermercado 102096.2136 = 105307.2555

15 | Restaurante Minimal Transv. 4 Bis No. 57-52 | Restaurante 101923,7226 | 105158,7517
Tienda organica = Cra 42 No. 57-41 Restaurante 101923,7226 = 105158,7517
Metkalu

16 | Restaurante Indio Calle 58 No. 3A-44 Restaurante 101964,7980 | 105110,4800
Restaurante Apolonia Calle 58A No. 3A-41 Restaurante 101964,7980 105110,4800
Restaurante El | Carrera 3A No. 58-52 Restaurante 101964,7980 | 105110,4800
Cebollero

Fuente: Ecosimple — 2019

Nota: Sistema Proyectado de Coordenada | MAGNA Bogota DC 2005

Identificacion, Caracterizacién y Descripcion de Servicios complementarios

— Sistema bancario
Bancos, cajeros, corresponsales bancarios, lugares de recargas, giros y envios, casas de cambio.

— Servicios de transporte diversos
Rutas de transporte publico, transporte especial, transporte turistico, parqueaderos, bici parqueaderos,
estaciones de servicio.

A la entrada del sendero Cra. 2 con calle 62 se ubica un espacio para ubicacion de bicicletas, Bici
Parqueo para 10 unidades.
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Servicios de salud

Droguerias, droguerias 24 horas, centros odontoldgicos, centros médicos, veterinarias, centros de salud,
hospitales.

Cabinas de internet

Servicios de internet, llamadas, impresiones, tiendas de tecnologia.

Comercio en general

Abarrotes, alimentos, artesanias, calzado, centros comerciales, deportivos, ferreterias, joyerias,
lavanderias, miscelaneas, papelerias, panaderia, salones de belleza, SPA, tienda de mascotas, ropa,
mensajeria.

Otros (Policia, Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil)

Recreacién y cultura (Parques, iglesia, teatros, entretenimiento nocturno, bibliotecas, galerias de
arte.

Servicios Complementarios Destacados

Corporacion Hidroambiental Quebrada Las Delicias: Conformada desde el afio 2010 es
representada por los sefiores Benedicto Galindo y Miguel Bernal, son orientadores territoriales que
exponen los hitos histéricos del Barrio Bosque Calderén y promueven el cuidado y conservacion de
recursos naturales en torno al recurso hidrico de la ciudad.

Casa Cultural Galeria Art: Inicia sus actividades como casa cultural desde el afio 2013 es dirigida
y conformada por Danilo Ochoa, lider social que trabaja por la promocion del arte y el cuidado de los
recursos naturales de la quebrada desde hace mas de 15 afios.

Fundacion Mejor Planeta: Quien llega al territorio en el afio 2017 es dirigida por Fernando Riafio
La Rotta, documentalista con mas de 20 afios de experiencia. Promueve la educacién ambiental, el
eduentretenimiento y el yoga. En alianza con los habitantes de calle que habitan bajo el puente, han
construido escenarios culturales en medio de esta infraestructura, en el aprovechamiento del espacio
publico para la cultura y el arte.

Tissus: Operador turistico integrado por comunidad de habitante del barrio Juan XXIII el cual
pertenece al area de influencia. Su directora, Sofia Lopez ha participado en el proceso de
recuperacion del sendero con actividades de trabajo comunitario, educacién ambiental y
emprendimientos de turismo local.

Comunidad del barrio: personas habitantes del Barrio Bosque Calderdon Tejada que han crecido
cerca a la quebrada, se han visto influenciadas en su crecimiento personal y profesional en la
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visualizacion de su proyecto de vida, como es el caso de Pablo Alejandro Valbuena, quien se intereso
en la formacioén de guianza de turismo y la nueva orientacién del mercado lo ha llevado a profundizar
sus estudios en observacion de aves. Esto le ha permitido identificar ese potencial a lo largo del
sendero de la quebrada Las Delicias para convertirlo en un escenario que requiere promocion y
oferta al visitante.

— Comunidad académica: La educacion ambiental concentra los aspectos de formacion para nuevas
generaciones en temas ambientales y culturales, de esta manera el sendero puede convertirse en
aula con la participacion de directa de entes educativos cercanos como las Universidades Politécnico
Internacional, Colegio Mayor de Cundinamarca, Colectivo Amigos del Turismo.

— Comunidades Ancestrales: Se refiere a los conversatorios especializados en la cultura ancestral
gue pueden hacer uso de los diferentes escenarios del sendero para la practica de rituales y
transmision de conocimiento como el Encuentro Nacional Indigena organizado por la ONIC -
Organizacion que los agrupa.

— Ruta del grafiti: Servicio ofertado por la entidad Galeria Art, dentro del barrio Bosque Calderén
ingresando por la calle 62 con Cra. 4 este hasta la Tranv. 5 este, calle en ascenso después del
guiosco No. 2 que conduce al ingreso del sendero natural de la reserva.

llustracion 1-32. Ruta del grafiti

Fuente: Ecosimple — 2019
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Consideraciones

En esta fase de diagnédstico el inventario de servicios complementarios evidencia que el Sendero
Quebrada Las Delicias posee un nimero importante de servicios que son requeridos por los turistas y
gue no dependen del sector turismo, como servicios de transporte, comercio en general, entre otros.

Es muy importante destacar que en el sendero Quebrada Las Delicias la organizacion comunitaria
permitié consolidar algunas iniciativas que prestan sus servicios ambientales, culturales y sociales,
entidades descritas como servicios complementarios destacados, las cuales promueven la participacion
comunitaria en procesos ecoturisticos, ambientales, culturales, artisticos y sociales, que le dan gran
valor a este escenario y refleja su alto compromiso.

Como resultado de esta fase se puede concluir que, el ecoturismo y la gestion socio ambiental en el
sendero Quebrada Las Delicias tiene la opcion de vincular servicios con posibilidad de nutrir la oferta
turistica con servicios complementarios que son alternativa de emprendimiento para las comunidades
cercanas y que tienen la finalidad de brindar al visitante una experiencia Unica por encontrar facilidad en
los servicios que le optimicen su tiempo y oportunidad de disfrute del entorno natural.

1.4. IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES POTENCIALES

Con el fin de consolidar la identificacién de los impactos ambientales asociados a las variables bidticas,
abidticas, socioeconémicas, culturales y perceptuales que componen el medio ambiente del Sendero
Quebrada Las Delicias, se desarrolla un ejercicio de valoraciébn que permitira aterrizar al territorio la
identificacion y valoracién de los impactos ambientales que generan las actividades que actualmente se
desarrollan en la zona de estudio sobre los recursos biéticos (faunay flora), abiéticos (agua, suelo, aire)
y la interaccion entre los mismos (servicios ecosistémicos). Una vez aplicado el Estudio de Impacto
Ambiental, se definen las medidas y acciones que se deben implementar para prevenir, reducir, mitigar
y/o compensar los impactos negativos, pero a su vez, potencializar aquellos impactos positivos.

Este capitulo se estructura de la siguiente manera:

— Alcance y objetivo del Estudio de Impacto Ambiental: en este primer item se define el objetivo
gue orienta el enfoque de analisis, metodologia a implementar y los resultados del EIA. A su vez, se
define el alcance del mismo, esto significa delimitar espacial y temporalmente la zona de estudio,
determinar las actividades que seran analizadas en el marco del EIA y considerar el contexto social.

— Marco conceptual y aspectos metodolégicos: se define la metodologia y los criterios para la
identificacion y valoracién de impactos ambientales para la zona de estudio, acordes al objetivo y
alcances definidos previamente.

— lIdentificacién y valoracion de impactos ambientales: fase en la que se determinan cualitativa y
cuantitativamente los impactos ambientales (positivos y negativos) generados por las actividades
gue se desarrollan en el sendero.

— Validacion y socializacién de resultados: de manera complementaria a la aplicacion de la
metodologia de EIA, también se incluye un analisis basado en el conocimiento que las
organizaciones tienen sobre el territorio.
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— Analisis de la valoracion de impactos ambientales: una vez aplicada la metodologia de
identificacion y valoracion de impactos ambientales y su articulacién con el conocimiento de la
comunidad, se presentan los respectivos analisis de los resultados, los cuales estan relacionados al
objetivo del EIA definido previamente. De este analisis, surgen los lineamientos que seran el
elemento clave para el capitulo 2 sobre Estrategias de mitigacion de impactos ambientales.

1.4.1. Alcancey Objetivo del Estudio de Impacto Ambiental

Para la visita de inspecciébn en campo se identificaron los antecedentes ambientales y sociales del
Sendero Quebrada Las Delicias, donde se evidencia un trabajo de empoderamiento por parte de las
comunidades en torno al sendero y se identifican unos aspectos relevantes al momento de definir los
objetivos y alcances de la Identificacién de Impactos Ambientales.

Con el concurso de las entidades distritales, ONGs y la comunidad, se han venido construyendo
senderos y equipamientos basicos (quioscos) que estan orientados en proteger los recursos naturales
en la zona de influencia directa del sendero, en especial el recurso suelo, el cual se puede afectar por
el constante “pisoteo” de los caminantes que, a su vez, puede desencadenar procesos erosivos?! por la
compactacion del suelo con graves repercusiones en las condiciones ambientales de la zona de estudio.
Adicionalmente, estos espacios se han empleado como aulas ambientales en donde se habla sobre la
fauna y flora del territorio y de los cerros orientales, asi como las indicaciones y recomendaciones de
ingreso.

Por tal motivo, el enfoque para desarrollar la Identificacion de Impactos Ambientales en el Sendero
Quebrada Las Delicias, considerara que ya existe una infraestructura previa, la cual esta mitigando el
impacto ambiental relacionado al senderismo y la educacion ambiental que actualmente se desarrolla
en dicho sendero. Esto significa, que como resultado esperado se tiene la identificacion de los recursos
naturales mas impactados por las actividades desarrolladas y asi mismo, se definirdn las estrategias
para prevenir, mitigar, recuperar y compensar los impactos ambientales.

Considerando los antecedentes ambientales y sociales del Sendero Quebrada Las Delicias, se
identifican dos aspectos relevantes para definir el alcance y el objetivo del Estudio de Impacto Ambiental
— EIA.

— Organizaciones comunitarias organizadas en torno al manejo y proteccion del sendero
— Infraestructura liviana (senderos, puentes y kioscos) para el desarrollo de las actividades.

Con base en lo anterior, el alcance para implementar el EIA es el siguiente (ver

Tabla 1-6):

1 a modificacién en las propiedades fisicas del suelo, puede generar graves procesos de erosion asociados al aumento de la escorrentia
superficial directa, ya que un suelo compactado reduce considerablemente su capacidad de retencion vy filtracion hidrica, por ende, en
temporadas de lluvias, aumentara la escorrentia superficial directa y también aumentara la capacidad de arrastre de los suelos. Finalmente,
los impactos también se veran reflejados en las fuentes hidricas por el transporte y aumento de los sedimentos, desencadenando otros
problemas como inundaciones.
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Tabla 1-6. Definicion del alcance del EIA

Elemento
Escala espacial
Escala temporal

Actividades a evaluar

Organizacién comunitaria

Estudio capacidad de carga

Descripcién
Sendero Quebrada Las Delicias, tramos 1, 2A, 2B y 3.
El estudio se realizara para las condiciones actuales
(situacién actual, afio 2019) considerando una
proyeccion de funcionamiento a 10 afios
Para el EIA se consideran 2 actividades que
actualmente se desarrollan en el sendero:
- Recreacion pasiva (caminatas, senderismo)
- Educacion ambiental
Comunidad organizada a través de algunas
organizaciones sociales, ambientales y comunitarias de
la zona de influencia directa del sendero
En la actualidad el control de capacidad de carga se
realiza con el concurso de la Policia y la comunidad

Fuente: Ecosimple - 2019

El objetivo del Estudio de Impacto Ambiental - EIA para el Sendero Quebrada Las Delicias es el

siguiente:

— Determinar los impactos ambientales de

ecosistémicos).

llustracion 1-33. Conceptualizacion de

mayor criticidad o potencialidad en el Sendero Quebrada
Las Delicias, generados por las actividades de recreacién pasiva y educacion ambiental sobre los
recursos naturales bidticos (fauna y flora), abiéticos (agua, aire y suelo) y su interaccién (servicios

impactos ambientales Sendero Quebrada Las Delicias

Infraestructura  existente  para

OBJETIVO EIA; Determinar las Impactos amblentales de
mayar crificidad o potencialidad en el Sendero Quebrada Las
Delicias, generados por las actividades de recreacion pasiva

senderisma ¥ educacion y educacidn armbiental sobre los recurens naturales
ambiental
ﬂ
= - :
i Caondiciananies Prinzipales TBCUrsos - _
g para la naturales afectados por Medidas  da  manajo
b identificacion de ‘ las actividades ‘ ambiental para garantizar
E impacios desarrolladas en el & sostenibilidad ambiental
- ambientales zendera del sendero

Organizacian carmunilariza =

Alianza Quebrada Las Delicias

Fuente: Ecosimple - 2019
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1.4.2. Marco Conceptual y Aspectos Metodologicos

El procedimiento utilizado para identificar y valorar los impactos ambientales en el Sendero Quebrada
Las Delicias, toma como referencia dos metodoldgicos; la primera corresponde a la adaptacién de la
Guia metodolégica para el Calculo de las Matrices Ambientales (Conesa Fernandez-Vitora, 1997). El
Segundo referente metodolégico es la Resolucion Numero 1503 (agosto 4 de 2010) por la cual se adopta
la Metodologia General para la Presentacion de Estudios Ambientales.

Dicha metodologia propone un analisis de 11 variables para valorar cuantitativa y cualitativamente cada
uno de los impactos generados por las actividades desarrolladas en el sendero. De otra parte, se contd
con la participacion activa de los profesionales que llevaron a cabo la caracterizacion del area de
influencia del proyecto mediante la visita inspeccion de campo.

Para la visita de inspeccién en campo, se contd con un proceso participativo de la comunidad del area
de influencia directa del proyecto, en donde la comunidad expresé su percepcion respecto de la
realizacion del proyecto, las actividades a realizar, entre ellas las de recreacion pasiva y educacion
ambiental.

1.4.2.1. Criterios de Valoracion

La metodologia cubre el andlisis integrado y multidisciplinario de los posibles impactos ambientales que
puedan originar las actividades de recreacién pasiva y educacién ambiental, estableciendo relaciones
de causalidad, calificando y priorizando la importancia que presenta cada uno de ellos sobre los
diferentes componentes ambientales. Los criterios definidos para valorar los impactos y sus
interacciones corresponden a los definidos en la metodologia Conesa (2010)%: Naturaleza (N),
Intensidad (IN), Extension (EX), Momento (MO), Persistencia (PE), Reversibilidad (RV), Sinergia (Sl),
Acumulacién (AC), Efecto (EF), Periodicidad (PR) y Recuperabilidad (MC). A continuacion, en las
NATURALEZA (N)

VALOR POSITIVO NEGATIVO
La accion produce una modificacion @La accion produce una modificacion desfavorable
+-1 favorable en el medio o en alguno de sus | en el medio 0 en alguno de sus componentes.
componentes

Tabla 1-17, se presentan los parametros y criterios de valoracién empleados en el Sendero Quebrada

Las Delicias.
Tabla 1-7. Criterios de valoracion, variable naturaleza

NATURALEZA (N)

VALOR POSITIVO NEGATIVO
La accion produce una modificacion @La accion produce una modificacion desfavorable
+-1 favorable en el medio o en alguno de sus | en el medio o en alguno de sus componentes.
componentes

Fuente: Ecosimple - 2019

Tabla 1-8. Criterios de valoracion, variable intensidad

INTENSIDAD (IN)

2 para mayor detalle de la metodologia de la evaluacion de impactos ambientales, consultar el siguiente link: http://www.chubut.gov.ar/portal/wp-
organismos/ambiente/wp-content/uploads/sites/8/2015/01/Metodolog%C3%ADa-para-el-Calculo-de-las-Matrices-Ambientales. pdf
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1 Efectos ambientales no significativos, es decir cuando las consecuencias del impacto
BAJA generan modificaciones minimas sobre el medio o la comunidad (Sin consecuencias
econdmicas).
2 El efecto no es suficiente para poner en grave riesgo los recursos naturales o la
MEDIA comunidad, pues solo se generan afectaciones o alteraciones moderadas en el
entorno analizado; pérdida ambiental o econdmica minima
4 El efecto genera un deterioro o alteracion del ecosistema y/o la comunidad, puede
ALTA P . L .
haber pérdida ambiental o econémica intermedia.
8 El impacto afecta de manera significativa o grave los ecosistemas o el entorno
MUY ALTA . P . SZ
sociocultural o causa pérdidas economicas significativas.
TOTAL 12  Destruccion total del componente en el area en la que se produce el impacto.
Fuente: Ecosimple - 2019
Tabla 1-9. Criterios de valoracion, variable extension
EXTENSION (EX)
PUNTUAL 1 Si la accién produce un efecto muy localizado
2 Cuando el efecto tenga como area de influencia la totalidad del area donde se
PARCIAL .
adelantara el proyecto
AMPLIO O 4 Cuando la influencia del impacto trasciende los limites del area, pero no llega a
EXTENSO tener influencia sobre toda el area de influencia del proyecto
8 Si el efecto no admite una ubicacién precisa dentro del entorno del proyecto,
TOTAL teniendo una influencia generalizada en todo el entorno (Area de Influencia
indirecta 0 mas)
Fuente: Ecosimple - 2019
Tabla 1-10. Criterios de valoracion, variable momento
MOMENTO (MO)
LARGO PLAZO 1 El tiempo tra~nscurr|do entre la ejecucion de la accion y la aparicion del efecto es
mayor a 5 anos.
MEDIANO 2 El tiempo transcurrido esta comprendido entre 1 y 5 afios.
INMEDIATO 4 | Cuando el tiempo trans~curr|do entre la ejecucién de la accién y la aparicion del
efecto es menor de 1 afio.
CRITICO 2(4) @ Si se considera un impacto con caracteristicas criticas que se puede dar en
cualquier momento.
Fuente: Ecosimple - 2019
Tabla 1-11. Criterios de valoracion, variable persistencia
PERSISTENCIA (PE)
MOMENTANEO 1 Duracién menor a 1 afio.
TEMPORAL 2 Entre 1y 10 afios.
PERSISTENTE 3 Entre 10 y 15 afios.
PERMANENTE 4 Mayor de 15 afios.
Fuente: Ecosimple - 2019
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CORTO PLAZO 1
MEDIANO 2
LARGO 3
IRREVERSIBLE 4
NO SINERGICO 1
SINERGICO 2
MUY SINERGICO 3
SIMPLE 1

ACUMULATIVO 4

Tabla 1-12. Criterios de valoracion, variable reversibilidad

REVERSIBILIDAD (RV)

Recuperacion del medio en un periodo inferior a un afio.

Recuperacion del medio en un intervalo de 1 a 10 afios.

Recuperacion del medio en un intervalo de 10 a 15 afios.

Cuando el factor ambiental alterado retorna a sus condiciones originales en un

tiempo superior a 15 afios.
Fuente: Ecosimple - 2019

Tabla 1-13. Criterios de valoracion, variable sinergia

SINERGIA (SI)

Cuando las acciones que provocan las manifestaciones actian de manera
independiente.
Cuando las acciones que provocan las manifestaciones se dan de manera
simultanea reforzando el efecto.
Cuando las acciones que provocan las manifestaciones se dan de manera
simultanea potencializando de forma significativa el efecto.

Fuente: Ecosimple - 2019

Tabla 1-14. Criterios de valoracion, variable acumulacion

ACUMULACION

El impacto actia por si sélo. El efecto o consecuencia no se combina o se modifica

con la interaccién con otros impactos.

Acumulativos: Es aquel que resulta de una accioén propuesta, y que se incrementa

al afadir impactos colectivos o individuales producidos por otras acciones.
Fuente: Ecosimple - 2019

Tabla 1-15. Criterios de valoracion, variable efecto

EFECTO (EF)

INDIRECTO 1 El efecto se presenta de manera indirecta
DIRECTO 4 El efecto se presenta de manera directa
Fuente: Ecosimple - 2019
Tabla 1-16. Criterios de valoracion, variable periodicidad
PERIODICIDAD (PR)
IRREGULAR 1 Se presenta de manera esporadica, con menor frecuencia y certeza.
PERIODICO 2 Cuando _ los plazos de manifestacion presentan una regularidad y cadencia
establecida.
CONTINUO 4 Las manifestaciones del efecto permanecen constantes en el tiempo.
Fuente: Ecosimple - 2019
Tabla 1-17. Criterios de valoracion, variable Recuperabilidad
RECUPERABILIDAD (MC)
INMEDIATA 1 Se refiere a la disipacion del impacto en el corto plazo.
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N

la recuperacion del medio o la disipacion del impacto se da en el mediano plazo
y/o concluye cuando la actividad generadora finaliza.
la recuperacion del medio o la disipacion del impacto se da en el largo plazo.

MEDIANO PLAZO

w

LARGO PLAZO

4 Mitigable/Corregible: Cuando se deben implementar acciones dirigidas a reducir
los impactos y efectos negativos o cuando se deben implementar acciones
dirigidas a recuperar, restaurar o reparar las condiciones del medio afectado por
un proyecto, obra o actividad

8 Cuando se deben implementar acciones dirigidas a resarcir y retribuir a las
comunidades, las regiones, localidades y al entorno natural por los impactos o
efectos negativos generados por un proyecto, obra o actividad, que no puedan ser
evitados, corregidos, mitigados o sustituidos.

Fuente: Ecosimple - 2019

MITIGABLE

IRRECUPERABLE

Para determinar la Importancia Ambiental del Impacto, se realiza la cuantificacion de las variables
enunciadas. La importancia se define por la siguiente ecuacion:

I = +/—1[3IN + 2EX + MO + PE + RV + SI + AC + EF + PR + MC]

La identificacion de la Importancia Ambiental realizada para las actividades de recreacién pasiva y
educacién ambiental del proyecto “Sendero Quebrada Las Delicias”, consiste en un analisis integral de
los impactos que se pueden presentar en los medios bidtico, abibtico, socioeconémico y cultural y
perceptual y la validacion segun la informacién consolidada en el numeral de “Identificacion de Impactos
Ambientales del Plan de Recreacién Pasiva del Sendero Las Mariposas” (Consorcio Mariposas 2017).
Este analisis se realiza con un equipo interdisciplinario de profesionales con informacién secundariay la
participacién de las comunidades por medio de actividades de campo, garantizando asi, un conocimiento
con mayor acercamiento a la realidad del territorio.

Una vez definida la metodologia y los criterios de valoracion, el paso siguiente fue su aplicacion para las
dos actividades que actualmente se desarrollan en el Sendero Quebrada Las Delicias y segun el alcance
definido en la Tabla 1-6.

Antes de presentar los principales resultados obtenidos en la identificacion y valoracién de impactos en
la zona de estudio, es necesario aclarar que se modificé la escala para definir la Importancia Ambiental
en los impactos negativos, ya que como se observa en la Tabla 1-18, para el caso del Sendero Quebrada
Las Delicias, la mayoria de impactos ambientales se clasificarian en la categoria MODERADO, lo que
no permite tener un panorama claro respecto a los principales impactos generados en el sendero. Por
tal motivo, se realiz6 una reasignacion de los rangos en funcion de los resultados obtenidos en la
valoracién de impactos en el Sendero Quebrada Las Delicias, en la Tabla 1-18, se presentan los rangos
considerados para este estudio.
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Tabla 1-18. Clasificacion rangos de los impactos de caracter negativo

Categorias Proyecto Mariposa Categorias Sendero Las Delicias
CATEGORIA RANGO CATEGORIA RANGO
(13- 22) (20 - 27)
Moderado (23 - 40) Bajo (28 — 35)
Severo (41 - 59) Moderado (36 — 43)
(60-77) (44 - 50)
(>78)

Fuente: Ecosimple — 2019

Para el caso de los impactos de carécter positivo, estos también se reclasificaron de la siguiente manera
(ver Tabla 1-19).

Tabla 1-19. Clasificacién rangos de los impactos

Categorias Proyecto Mariposa Categorias Sendero Las Delicias
CATEGORIA RANGO CATEGORIA RANGO
Considerables (13- 30) Considerable (27 — 38)

(31 - 47)

Fuente: Ecosimple — 2019

1.4.3. Identificacion y Valoracién de Impactos Ambientales

Considerando los rangos propuestos acordes a los resultados obtenidos en la valoracion de impactos
en el Sendero Quebrada Las Delicias, a continuacién, se presentan los resultados obtenidos en las
categorias Alto y Moderado para impactos negativos y en la categoria Muy Relevante para los impactos
positivos (ver Tabla 1-20 y Tabla 1-21 respectivamente). Los resultados de valoracion de todos los
impactos pueden ser consultados en el Anexo 1.4.3 EIA Delicias.

Tabla 1-20. Principales impactos negativos identificados en el Sendero Quebrada Las Delicias

IMPACTO AMBITO DE
AMBIENTAL MANIFESTACION

ACTIVIDAD COMPONENTE | RECURSO* IMPORTANCIA

Generacion
RECREACION . 0 activacion
PASIVA ABIOTICO Suelo de procesos Sendero tramo 1
denudativos
EDUCACION . Generacion
AMBIENTAL ABIOTICO Suelo o activacion Sendero tramo 1 MODERADO
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de procesos
denudativos
) Generacion
RECREACION ABIOTICO Suelo de residuos | S€nderoramo 1y yonERADO
PASIVA 2 3
solidos
Modificacion
RECREACION - de la
PASIVA BIOTICO Flora cobertura Sendero tramo 1 MODERADO
vegetal
Especies que
habitan las zonas
. Perturbacién | aledafias del
RECREACION BIOTICO Fauna de la fauna | sendero o que lo MODERADO
PASIVA ) -
silvestre utilizan como
transito a otros
ecosistemas

Fuente: Ecosimple — 2019

*El recurso puede ser natural, social 0 econémico

Tabla 1-21. Principales impactos positivos identificados en el Sendero Quebrada Las Delicias

RECURSO

IMPACTO

AMBITO DE

ACTIVIDAD COMPONENTE % AMBIENTAL MANIFESTACION IMPORTANCIA
Modificacion en

RECREACIO SOCIO - Econémico la demanda de |Barrios asociados al MUY

N PASIVA ECONOMICO bienes y | sendero RELEVANTE
servicios
Modificacion en

EDUCACION SOCIO - Econémico la demanda de |Barrios asociados al MUY

AMBIENTAL [ ECONOMICO bienes y | sendero RELEVANTE
servicios

RECREACIO soclo- | .. |Generacién de S;r;]é‘irs]istra%i’vos ppe;f:r‘:: MUY

N PASIVA ECONOMICO empleo . RELEVANTE

sendero existente
EDUCACION SOCIO - Econémico Generacion - de Sclijrfiflistrat)i/vos ppearrS: n:: RS
AMBIENTAL ECONOMICO empleo . RELEVANTE
sendero existente
) Politico- Modificac_i(?n en | Organizaciones No

RECREACIO SOCIO - Organizativ la gestion gubernamentales MUY

N PASIVA ECONOMICO o capacidad asociadas a los RELEVANTE
organizativa senderos

) Politico- Modificac_i()n en | Organizaciones No
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Del total de impactos ambientales negativos evaluados (11 impactos), el 42% de éstos se clasifican en
categoria Bajo, mientras que en la categoria Alta solo se identifica un impacto (8%). En la

Grafica 1-1., se observa la distribucién de los impactos segun las categorias de clasificacion de los
impactos.

Gréfica 1-1. Distribucién de los impactos segln la importancia

* IRRELEVANTE = BAJO - MODERADO - ALTO

Fuente: Ecosimple - 2019.

Adicional a los resultados presentados anteriormente, también es importante destacar que los impactos
ambientales que son generados por las dos actividades consideradas en el alcance (recreacion pasiva
y educacién ambiental), la actividad que representa un mayor impacto sobre los recursos naturales es
la recreacion pasiva, tal como se puede evidenciar en la Gréfica 1-2. Esto en parte se puede explicar
porgue precisamente las personas que visitan al sendero con un énfasis en educacion ambiental son
mas conscientes del impacto que pueden generar y en consecuencia se preocupan mas por su
comportamiento durante su visita.

Gréfica 1-2. Comparacion de impactos ambientales generados por las actividades que se desarrollan en el sendero
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Fuente: Ecosimple - 2019.
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En cuanto al recurso natural con mas impactos ambientales identificados y valorados, se observa una
distribucién similar entre los recursos agua, aire y fauna, para cada uno de ellos se identificaron 2
impactos. Sin embargo, para el caso del recurso flora y suelo, se identificaron 3 impactos, esto indica
gue son recursos que deben tener mayor relevancia en la definicién de medidas de manejo (ver Gréfica
1-3).

Gréfica 1-3. Distribucion de impactos por recurso natural

0

AGUA AIRE SUELO FAUNA FLORA

# de impactos identificados
por recurso natural
N

Fuente: Ecosimple - 2019.

1.4.4. Validacién y Socializacion de Resultados

Como estrategia para retroalimentar los resultados obtenidos con la matriz de identificacion y valoracién
de impactos ambientales, se realizé una visita de campo al sendero en compafiia de lideres de la
comunidad, quienes tienen un amplio conocimiento técnico e historico del territorio, ya que han
participado del proceso de recuperacion del sendero, asi como del proceso social y comunitario que se
ha desarrollado entorno al mismo.

El recorrido se realiz6 el dia martes 22 de octubre de 2019 en horas de la mafiana, éste inicié en la zona
urbana del sendero Calle 61 # 2 (bajo los puentes de la circunvalar), continué su recorrido hacia la parte
media (entrada al barrio Bosque Calderén Tejada — Quiosco 2) y finalizd en el mayor atractivo del
sendero, conocido como la Cascada mas alta de Bogota. En la Grafica 1-4 se presentan algunas
imagenes de los puntos de referencia del recorrido realizado con lideres de la zona. Es de aclarar que
para los estudios de impacto ambiental se consider6 la sectorizacion en tramos por tratarse de un
sendero que presenta realidades entre lo urbano y lo natural, en este sentido se definio que: El tramo 3
se inicia en la entrada del sendero localizado en la calle 61 con carrera 2; el tramo 2B inicia en el ingreso
al barrio Bosque Calderén Tejada sector Sagrado Corazén de Jesus y el tramo 2A en el sector Planada
hasta la Cascada, de esta manera se adelanta la identificacién que sigue a continuacion:
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Grafica 1-4. Puntos de referencia, recorrido 22 de octubre

Tramo 3 — Ingreso Sendero Tramo 2B - Ingreso al barrio Tramo 2A y 1 - Cascada

Fuente: Ecosimple — 2019

Los principales aspectos ambientales identificados durante el recorrido se describen a continuacion (ver
Ficha 1-1 - 1-3).

Ficha 1-1. Identificacién de impactos ambientales, punto de inicio del recorrido

Tramo 3 —Ingreso al Sendero
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Este sector corresponde a la zona urbana del Sendero Quebrada Las Delicias, como se observa en las
imagenes este sector dispone de infraestructura liviana (senderos y puentes), infraestructura que permite
minimizar la generacién de impactos ambientales, puesto que promueve que las personas caminen por el
sendero trazado, asi no se impacta el suelo y demas fendmenos que se generan por su afectacion.

En esta zona del sendero se identifican problemas de vertimientos de aguas residuales y contaminacion del aire
(la superficie de las hojas presenta acumulacion de material particulado), sin embargo, estos problemas
ambientales no son generados por las actividades de recreacion pasiva y educacién ambiental. Por otra parte,
se evidencia la inadecuada disposicién de residuos soélidos la cual es generada en parte por la dindmica del
territorio y por la actividad de recreacién pasiva segun informacion brindada por la comunidad.
Adicionalmente, se identificaron algunos puntos donde los procesos de erosidn del cauce pueden a futuro
afectar las condiciones actuales del sendero.

Fuente: Ecosimple — 2019

Ficha 1-2. Identificacion de impactos ambientales, punto intermedio del recorrido

Tramo 2B —Ingreso al barrio

En esta zona ya no se evidencia un sendero en material tal como se presenta en la zona urbana. El sendero se
ha formado por el caminar de los habitantes que residen la zona y por los visitantes.

Al igual que en el sendero en zona urbana, también se evidencian problemas de residuos soélidos y vertimientos
de aguas residuales domésticas, pero estos son generados en su mayoria por habitantes del territorio.

Fuente: Ecosimple — 2019
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Ficha 1-3. Identificacion de impactos ambientales, punto final del recorrido

Tramo 2A - Planada y 1 — Cascada

En este sector, los senderos no cuentan con infraestructura, simplemente se han formado por el caminar de los
visitantes, aunque en algunas partes se presentan escaleras y puentes que ha construido la comunidad.

Como principales impactos, se identifica la generacion de ruido en el momento en el que los visitantes acceden
a la quebrada (impacto puntual y no frecuente), asi como la extraccion de material vegetal y el impacto que
puede afectar la fauna por la presencia de visitantes.

El mayor impacto puede estar asociado a la afectacion del suelo, que se manifiesta por la pérdida de cobertura
vegetal natural y lo que esto implica en términos de procesos erosivos. También se identifica que algunas zonas
de circulacién carecen de cobertura vegetal lo que aumenta el potencial de generacién procesos erosivos.

Fuente: Ecosimple - 2019
1.4.5. Analisis de la Valoracion de Impactos Ambientales

Una vez identificados y valorados los impactos ambientales en el Sendero Quebrada Las Delicias
mediante la matriz técnica y articulado al trabajo de valoracién en campo con los principales actores, se
procede a describir con mayor de detalle aquellos impactos que se clasificaron en las categorias Alta y
Moderada para los impactos negativos, mientras que para los impactos positivos se describirdn aquellos
clasificados en categoria Muy Relevante (ver Ficha 1-4 — Ficha 1-11).
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Ficha 1-4. Generacion o activacion de procesos denudativos

Generacioén o activacion de procesos denudativos

Actividad Componente

Biotico [ Abibtico
Socio — econémico [

Recreacion pasiva
Educacion Ambiental [J

Recurso natural, social o econémico

impactado
Flora [0 Agua O Fauna I Suelo
Aire O Econdmico O Politico

organizativo [

Descripcién del impacto

La Generacion o activacion de procesos denudativos, esta
relacionada con los movimientos y extraccion de material, asi
como con la remocién o conservacion de la cobertura vegetal.

El impacto ambiental generado por la recreacién pasiva es la
erosion, “este es un proceso natural a través del cual la roca y el
suelo se desgastan por el viento y el agua. Si no se controla de
forma adecuada, la erosién puede destruir caminos y senderos y
evidentemente son un grave problema para el medio ambiente al
provocar importantes pérdidas de suelo” (Guia para la
construccion, conservaciéon y mantenimiento de senderos
recreativos para mountain bike).

“La erosion también se ve incrementada por la combinacion de la
gravedad, el agua y los usuarios del Sendero. Es importante
considerar que el paso de los diferentes usuarios por la plataforma
del sendero, especialmente en pendientes pronunciadas ayuda al
desprendimiento de materiales que se incrementara con la accién
conjunta de la gravedad y el agua. Todo este problema se ve
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agravado cuando debido al uso continuado de un sendero que
ademas no tiene un cierto mantenimiento se va formando un canal
en la plataforma del citado sendero. Esta canalizacion ayudara al
agua ganar velocidad y fuerza de arrastre de materiales” (Guia
para la construccién, conservacion y mantenimiento de senderos
recreativos para mountain bike).

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-5. Generacién o activacion de procesos denudativos

Generacién o activacion de procesos denudativos

Actividad Componente Recurso natural, social o econémico
impactado
Recreacion pasiva [J | Biotico [0  Abidtico
Educacién Ambiental X Socio — econémico [ Flora [J Agua U Fauna [J Suelo

Aire | Econdémico O Politico
organizativo [

Descripcién del impacto

IMPACTO
La Generacidon o activacibn de procesos denudativos, esta
relacionada con los movimientos y extraccion de material, asi
como con la remocién o conservacion de la cobertura vegetal. Positivo [ Negativo X

El impacto ambiental generado por las actividades relacionadas a

la educacion ambiental es la erosion, “este es un proceso natural
a través del cual la roca y el suelo se desgastan por el viento y el
agua. Si no se controla de forma adecuada, la erosiéon puede MODERADO
destruir caminos y senderos y evidentemente son un grave
problema para el medio ambiente al provocar importantes
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pérdidas de suelo” (Guia para la construccién, conservacion y
mantenimiento de senderos recreativos para mountain bike).

“La erosién también se ve incrementada por la combinacién de la
gravedad, el agua y los usuarios del sendero. Es importante
considerar que el paso de los diferentes usuarios por la plataforma
del sendero, especialmente en pendientes pronunciadas ayuda al
desprendimiento de materiales que se incrementara con la accion
conjunta de la gravedad y el agua. Todo este problema se ve
agravado cuando debido al uso continuado de un sendero que
ademas no tiene un cierto mantenimiento se va formando un canal
en la plataforma del citado sendero. Esta canalizacion ayudara al
agua ganar velocidad y fuerza de arrastre de materiales” (Guia
para la construccién, conservacion y mantenimiento de senderos
recreativos para mountain bike).

Teniendo en cuenta que el proceso de educacion ambiental se
desarrolla con menor intensidad que las actividades de recreacion
pasiva, el impacto de la misma sobre el sendero disminuye, efecto
que se relaciona con la valoracion del impacto.

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-6. Modificacion de la cobertura vegetal

Modificacién de la cobertura vegetal

Actividad Componente

Bibtico Abiético [

Recurso natural, social o econémico
impactado
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Recreacién pasiva Socio — econémico [

Educacién Ambiental (J

Flora Agua [0 Fauna [ Suelo O
Aire O Econdmico O Politico
organizativo [

Descripcién del impacto

La modificacién de la cobertura vegetal es entendida como el
cambio en la extension de las diferentes coberturas vegetales de
un area, lo cual incide sobre los procesos ecologicos intrinsecos
de los ecosistemas.

Este proceso se desarrolla dentro de las actividades de recreacién
pasiva, ya que para el tramo 1, el sendero por el que transitan los
visitantes es un sendero natural, al descubierto en el que el
transito de personas modifica la cobertura vegetal, logrando una
compactacion del sendero, lo que genera en consecuencia la
fragmentacion de habitats, perdida de conectividad, entre otras.

IMPACTO

Positivo [ Negativo

MODERADO

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-7. Perturbacién de la fauna silvestre

Perturbacion de la fauna silvestre

Actividad Componente

Biotico Abidtico [
Socio — econémico [

Recreacion pasiva
Educacién Ambiental [

Recurso natural, social o econémico
impactado

Flora [0 Agua [ Fauna Suelo [
Aire U Econdmico O Politico
organizativo [
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Descripcién del impacto

Este impacto se refiere al cambio en la calidad de los habitats de
la fauna silvestre.

IMPACTO

Positivo [ Negativo X

Entiéndase como calidad del habitat “la capacidad del ambiente
para proveer las condiciones apropiadas para la persistencia de
un individuo y las poblaciones de la fauna silvestre” Hall et al 1997;
la capacidad esta limitada por factores fisicos (recurso hidrico,
cobertura y usos de suelo) y factores biolégicos (distribucion de
especies y abundancia relativa).

Este impacto se genera debido al ingreso al ecosistema natural,
por parte de visitantes, especialmente al no respetar los senderos
ya trazados, asi como alterar las condiciones naturales con la
generacion de ruido, residuos solidos, degradando la calidad del
habitat para la fauna silvestre.

MODERADO

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-8. Generacion de residuos sélidos

Generacion de residuos sélidos

Actividad Componente

Biotico Abidtico [
Socio — econémico [

Recreacién pasiva
Educacién Ambiental [J

Recurso natural, social o econémico
impactado

Flora OO0 Agua O Fauna O Suelo X
Aire O Econdémico O Politico
organizativo [

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental
Sendero Quebrada Las Delicias
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple

Enero de 2020
Péagina 68




Descripcién del impacto

Los principales problemas ambientales que genera un inadecuado
manejo de los residuos sélidos son el deterioro estético del paisaje

IMPACTO

Positivo [ Negativo

natural y los efectos adversos para la salud humana por la
proliferacion de vectores transmisores de enfermedades.

Este impacto se genera con la llegada de visitantes que no
cuentan con una cultura de cuidado y disposicién adecuada de
residuos sélidos, por lo que los residuos son arrojados al suelo,
generando afectacion tanto al paisajismo, como a las fuentes
hidricas, el suelo, fauna y flora del sector.

MODERADO

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-9. Modificacion de la demanda de bienes y servicios

Modificacién en la demanda de bienes y servicios

Actividad

Componente

Bi6tico [ Abibtico O
Socio — econémico

Recreaciéon pasiva
Educacién Ambiental

Recurso natural, social o econémico
impactado

Flora [0 Agua [ Fauna [ Suelo [
Aire U Econémico Politico
organizativo [l

Descripcién del impacto

La recuperacion y restauracién ecoldgica del Sendero Quebrada
Las Delicias, ha propiciado desde sus inicios la generacién y
consolidacion de bienes y servicios en pro del turismo, estas

IMPACTO

Positivo Negativo [J

MUY RELEVANTE
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dinamicas han promovido la consolidacién de nuevas actividades
como la oferta de alimentos en diferentes puntos del recorrido, asi
como la oferta de servicios complementarios como la proyeccién
de cine, presentaciones de teatro y desarrollo de festivales
artisticos.

Todas estas actividades han promovido la activacion de la
economia local entorno a la oferta turistica del Sendero Quebrada
Las Delicias.

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-10. Generacién de empleo

Generacion de empleo

Actividad Componente
Recreaciéon pasiva Biotico [0  Abidtico [
Educacién Ambiental Socio — econémico

Recurso natural, social o econémico

impactado

Flora [0 Agua O Fauna [ Suelo [
Aire | Econdémico Politico

organizativo [

Descripcién del impacto

Con el fin de optimizar las actividades de recreacion pasiva y la

educaciéon ambiental, la comunidad realiza el servicio de

IMPACTO

Positivo Negativo [
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acompafiamiento a grupos de visitantes y caminantes del
sendero, dicho acompafiamiento es desarrollado por Orientadores
Territoriales, estos son jovenes habitantes de barrios aledafios al
sendero quienes transmiten sus conocimientos sobre el territorio
y la historia del mismo a caminantes y turistas. Adicionalmente se
cuenta con personal encargado del control de ingreso al sendero,
estas personas reciben una remuneracion econdmica por las
actividades desarrolladas, promoviendo de esta manera la
generacion de empleo.

MUY RELEVANTE

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 1-11. Modificacion en la gestion y la capacidad organizativa

Modificacién en la gestion y la capacidad organizativa

Actividad Componente

Bi6tico [ Abibtico O
Socio — econémico

Recreaciéon pasiva
Educacién Ambiental

Recurso natural, social o econémico

impactado

Flora [0 Agua [ Fauna [ Suelo [
Aire

O Economico O

organizativo

Descripcién del impacto

La recuperacion y restauracion del Sendero Quebrada Las
Delicias, promovié el desarrollo del turismo en el sector, y la

IMPACTO

Positivo Negativo [J

consolidacion de procesos y organizaciones sociales, ambientales
y comunitarias que a lo largo de los afios y de manera
independiente trabajaban por la preservacion y conservacion del
sendero, sin embargo, para el afio 2018 se logra la unién de 3
organizaciones del sector, colectivo comunitario que al momento

del cierre de este estudio aun no se ha formalizado bajo una

MUY RELEVANTE
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personeria juridica, y quienes se unieron para trabajar por el
mantenimiento, asi como la oferta de productos y servicios a lo
largo del sendero.

Fuente: Ecosimple — 2019

1.5. IDENTIFICACION DE MERCADOS Y DEFINICION DEL PERFIL DE
VISITANTE

1.5.1. Perfil Visitante del Area de Uso Publico para el Sendero Quebrada Las
Delicias (tramo 1, 2A, 2By 3)

1511 Presentacion

La modalidad del turismo de naturaleza ha sido objeto de atencién de varios paises de Latinoamérica,
especialmente paises como Costa Rica, México, Brasil, Pert y Colombia, quienes con el interés de
incrementar o fortalecer este segmento para diversificar y mejorar la calidad de su oferta de productos,
han puesto en valor las areas protegidas que se encuentran en su territorio y que poseen una distincion
de proteccion a través de las diferentes declaratorias como areas naturales.

En Colombia, esta modalidad muestra un crecimiento durante los ultimos afos, ubicandolo como una
oportunidad para las economias emergentes que realizan inversibn en estos segmentos y en la
conservacion, resaltando la importancia de las areas protegidas para este tipo de turismo. Experiencias
como la de Parques Nacionales Naturales, son importantes en el pais, debido a la articulacion que se
genera alrededor de la proteccién de un area junto con la vinculacién de la comunidad, quienes, a partir
de un modelo de operacion, tienen el rol en términos de gestion, educacion y trabajo asociativo con el
objetivo de buscar la sostenibilidad en materia econémica y ambiental, pero aln més importante en lo
gue se refiere al tejido social y su relacionamiento.

Esta tendencia de crecimiento, necesariamente debe ir acompafiada desde la perspectiva de la
sostenibilidad, donde debe involucrarse el andlisis ambiental, las condiciones socioculturales del
territorio y por supuesto, el desarrollo sostenible desde el ambito econémico fuertemente articulado con
el tema de la sustentabilidad turistica. Para ello, se deben generar estudios de mercado hacia la creacién
de productos, mejora de servicios y promocion del segmento de estudios de demanda, de la cual hace
parte el perfil del visitante.

Teniendo en cuenta los aspectos econémicos y ambientales, se ha expuesto como relevante el estudio
del comportamiento del visitante, elemento trascendente para el aprovechamiento turistico sustentable
de las areas naturales.

En sintonia con estos propositos, aspectos ambientales, socioculturales y econémicos, repercuten en la
apuesta por el desarrollo de esta modalidad de turismo en las diferentes regiones de Colombia; es por
esto que, esas mismas caracteristicas, naturales y culturales presentes en cada territorio, son las que
permiten potenciar una tipologia que se destaca de acuerdo al contexto; ese contexto del que se deriva
este estudio, corresponde al Sendero Quebrada Las Delicias, que hace parte de la Reserva Forestal
Protectora Bosque Oriental de Bogota, el cual se ubica en la localidad de Chapinero con el punto de
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ingreso por la calle 62 con carrera 72 o por el estacionamiento del Politécnico Gran Colombiano y
presenta unas cotas altitudinales que van de 2.606 a 3.105 msnm.

La quebrada de la cual toma el nombre el sendero, hace parte de los cuerpos de agua en recuperacion
de la localidad de Chapinero, los habitantes aledafios ayudaron a su descontaminacion y con la
cooperacion de diferentes entidades, construyeron el sendero y plantaron especies nativas. Esta
guebrada cuenta con caidas que recogen las aguas que nacen en los Cerros Orientales y que llegan al
humedal Juan Amarillo en el sur de la ciudad de Bogota. Es uno de los atractivos turisticos mas
reconocidos por los habitantes de Chapinero PUP (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019).

Este sendero al hacer parte de una reserva forestal protegida y ante el incremento de actividades de
interaccion Hombre — Naturaleza en estos espacios, es necesario generar instrumentos de planificacion
gue regulen su uso, garantizando el cuidado de los ecosistemas, la proteccion del medio ambiente y la
articulacion sostenible de acciones. Por tal razén, estos componentes son insumos esenciales para la
correcta formulacién del Plan de Desarrollo Ecoturistico y Gestion Socioambiental del sendero,
herramienta que guiara los planes de accion encaminados al cuidado de las areas protegidas y al
desarrollo planificado de actividades de ecoturismo en las zonas establecidas para esto.

Con el propésito de encaminar el disefio de un producto turistico que mantenga el equilibrio entre las
practicas de la actividad turistica y la preservacién ambiental, se presenta el estudio de la definicién del
perfil del visitante, como una herramienta valiosa para la construccion de perfiles o tipologias del
visitante, facilitando el analisis de sus caracteristicas y motivaciones, permitiendo de esta manera, la
generacion de estrategias para el uso recreativo-turistico y la conservacion de las areas naturales
protegidas.

Para dicho levantamiento, se disefiaron y aplicaron instrumentos con la finalidad de recopilar la mayor
cantidad de informacion relacionada con el visitante que asiste al sendero Quebrada Las Delicias, a
partir de los resultados obtenidos en el estudio.

1.5.1.2 Metodologia

Con el objetivo de determinar el perfil del visitante del area de uso publico para el sendero Quebrada
Las Delicias (tramos 1, 2A — 2B y 3), en la ciudad de Bogota, se realizaron tres fases de investigacion;
la primera corresponde a la etapa documental, donde se realizé el analisis de fuentes de informacion
secundaria; la segunda concierne a la fase cuantitativa, donde se estableci6 la muestra y se recolectaron
los datos mediante el disefio y aplicacion de encuestas para cada uno de los senderos; y la tercera fase,
consistié en el andlisis de datos y presentacion de los resultados de la investigacion.

Principales variables del estudio

Con respecto a la determinacion del perfil de visitante se tienen en cuenta caracteristicas
sociodemogréficas como edad, género, nivel de formacion, ocupacion; de igual manera, se identifican
hébitos viajeros, duracion y motivacion para visitar el area, temporada de visita, medio de transporte,
grupo de viaje, entre otros aspectos que permiten identificar las particularidades de la demanda del
sendero Quebrada las Delicias.

15.1.3 Disefio de la Muestra
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Método de muestreo

El tipo de muestreo utilizado para establecer el perfil del visitante del &rea de uso publico para el sendero
Quebrada Las Delicias, fue el de Muestreo Probabilistico; es decir, probabilistico, ya que se conoce el
marco muestral, representado en la probabilidad con la que se puede elegir cada individuo (visitante).
Asi mismo, el entrevistado, fue seleccionado aplicando el Muestreo Aleatorio Simple, considerando que
cada individuo tiene idéntica probabilidad de ser seleccionado para la muestra. En este sendero, se
aplicaron encuestas de manera aleatoria dirigidas a los visitantes durante 3 dias no consecutivos.

Poblacién

La poblacion objetivo para determinar el perfil del visitante, corresponde a residentes de la ciudad de
Bogota y a turistas nacionales y extranjeros que visitan el sendero Quebrada las Delicias, el cual cuenta
con reportes estadisticos sobre el flujo de visitas desde el mes de julio de 2019, con un promedio de 110
visitas diarias durante los fines de semana.

Teniendo en cuenta los registros de visita del sendero, la poblacién objeto es finita, es decir, se puede
contabilizar el nimero de visitantes diarios en promedio.

Determinacion de la muestra

La muestra de la investigacion se obtuvo a través de la siguiente formula estadistica para poblacién
finita:

_ Nx*z’p*(1-p)

T (N—=1xe2+ z2xpx(1—p)

n

Donde;

N = 330 personas; que corresponde = 110 visitas diarias * el promedio de dias del estudio (3) = 330
visitas.

z = 1,64% representa el cuartil correspondiente de la Distribucion Normal Estandar

p = 0,8 representa la probabilidad de ocurrencia, para el estudio hace referencia a la proporcién de
turistas que visitan los senderos

1-p = 90% representa el nivel de confiabilidad

e = 10% margen de error

La férmula permite identificar el tamafio adecuado, bajo las condiciones que se esperan (nivel de
confianza y margen de error). El célculo de la muestra para la investigacién da como resultado que las
encuestas suficientes con un margen de error del 10% y una confiabilidad del 90% es de 38 encuestas
para el sendero Quebrada Las Delicias.

TAMARNO DE LA MUESTRA SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS: 38
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Periodo de recoleccién

Las encuestas se aplicaron durante los dias 28 y 29 del mes de septiembre y el dia 5 del mes de octubre
de 2019 para el sendero Quebrada Las Delicias; con presencia de los encuestadores los dias con mayor
afluencia de visitantes, es decir los fines de semana.

Trabajo de campo

Corresponde al proceso de recoleccion de informacién por parte de un equipo de encuestadores
idéneos, quienes son personas con formacién profesional universitaria, con experiencia en recoleccion
de datos y en procesos de investigacion de mercados y una soélida formacion que permite garantizar la
calidad de los datos recolectados.

La aplicacién del instrumento se hace mediante entrevista directa, generando la ventaja de reduccién a
la no respuesta, ademas permite realizar aclaraciones que el turista o visitante requiera.

Metas del muestreo y de la investigacion

En cumplimiento a las metas establecidas para la investigacion, se logra aplicar 47 encuestas en el
sendero La Quebrada Las Delicias, que superan por 9 unidades el nimero previsto en el céalculo
muestral, lo cual permite disminuir el margen de error a 9%, mejorando la media estandar establecida
para este tipo de investigacién en campo.

Instrumentos de recoleccion de informacién

Se disefid una encuesta, dirigida a los visitantes actuales y potenciales del sendero Quebrada Las
Delicias, para el analisis de las caracteristicas sociodemograficas, habitos de viaje, duracién de su visita,
motivacibn para visitar el area, entre otros aspectos, relacionadas en el Anexo
1.5.1.3_Encuesta_Perfil Visitante.

llustracion 1-34. Fotografias aplicacion encuestas Sendero Quebrada Las Delicias

Fuente: Ecosimple - 2019
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1514 Resultados de las encuestas aplicadas en el Sendero Quebrada Las Delicias

A partir de la tabulacion de las encuestas, se realiz6 un analisis de acuerdo con las dimensiones y
variables planteadas en el instrumento de aplicacion, descrito a continuacion, ver Anexo
1.5.1.4 _Dimensiones_Variables Encuesta Perfil_Visitante.

Perfil sociodemografico

Género

Gréfica 1-5. Perfil sociodemografico - género

Geénero

= Femenino

= Masculino

Fuente: Ecosimple — 2019

El 57% (27 personas) de la muestra encuestada es de género femenino, mientras que el 43% (20
personas) es masculino. En la Tabla 1-22. Caracterizacion de la muestra se representa esta informacion.

Rango de Edad
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Graéfica 1-6. Perfil sociodemografico — rango de edad

Edad
Mayor de 50
afos: 1 2% Menor de 18
G ! afios; 1; 2%
Erltre -:;6 ;\7-2/ Menor de 18 afios
afios; 8; 17%
Entre 18 a 25 afios
Entre 18 a 25 Entre 26 a 35 afios
afnos; 23; 49%
Entre 26 a 35 Entre 36 a 50 afios

anos; 14; 30%
= Mayor de 50 afios

Fuente: Ecosimple — 2019

El mayor porcentaje de personas encuestadas tienen edad entre el rango de 18 a 25 afios con un 49%,
los siguientes rangos de edad con mayor representatividad son: entre 26 a 35 afios y entre 36 a 50 afios
con 30y 17% respectivamente. Ver Gréfica 1-6.

Nivel de Formacién

Graéfica 1-7. Nivel de formacion — Quebrada Las Delicias

Nivel de Formacion

3;6%
4; 9%
‘ Técnico o tecndlogo
19; 40% Primaria
Universitario
21; 45% Secundaria

= Posgrado

Fuente: Ecosimple — 2019

En cuanto al nivel de formacion a través de la Gréfica 1-7 se puede observar que quienes mas visitan el
Sendero Quebrada Las Delicias son universitarios con un 45% (21 personas) seguido de quienes son
técnicos o tecndlogos con un 40% (19 personas), luego quienes tienen Secundaria con un 9% (4) y en
el ultimo lugar posgrado con 6% (3).
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Ocupacion Principal

Gréfica 1-8. Ocupacion principal — Quebrada Las Delicias

Ocupacion Principal

0:0% % 0%

6; 13% ‘
5; 10%

1; 2%

= Estudiante

= Empleado

= Independiente
Trabaja y Estudia

= Pensionado

= Hogar

= Desempleado

21; 45%

Fuente: Ecosimple - 2019

En la Grafica 1-8 se puede observar que el mayor porcentaje de personas encuestadas con un 45% (21
personas) son empleados, el 30% (14 personas) son estudiantes y el resto de encuestados ordenados
de mayor a menor porcentaje de representatividad trabajan y estudian, son independientes y/o estan

desempleados.

Resumen Caracterizacion de la Muestra Sendero Quebrada Las Delicias

Tabla 1-22. Caracterizaciéon de la muestra

VARIABLE CONDICION FRECUENCIA PORCENTAJE

Género Femenino 27 57%
Masculino 20 43%

Total 47 100%
Menor de 18 afos 1 2%

Rango de edad Entre 18 a 25 afios 23 49%

Entre 26 a 35 afios 14 30%

Entre 36 a 50 afios 8 17%
Mayor a de 50 afos 1 2%

Total 47 100%
Secundaria 4 9%

Nivel de formacién Técnico o tecnélogo 19 40%
Universitario 21 45%
Posgrado 3 6%

Total 47 100%
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Estudiante 14 30%

Ocupacion principal Empleado 21 45%
Independiente 5 10%
Trabaja y estudia 6 13%
Desempleado 1 2%
Total 47 100%

Fuente: Ecosimple - 2019

Para resumir la informacion de los Gréficos 1-5 al 1- 8 en donde se tomaron como variables principales
para la caracterizacion de la muestra: género, rango de edad, nivel de formacién y ocupacion principal,
se presenta la Tabla 1-22. De igual manera, en la Tabla 1-23, se muestra en detalle cada uno de los
aspectos de la caracterizacion de la muestra, en la secuencia contenida, rango de edad->género->nivel
de formacién -> ocupacion principal.

Tabla 1-23. Caracterizacion de la muestra

Rango de edad Género Nivel de formacion Ocupacion principal
Menor de 18 Femenino 1  Secundaria 1 Estudiante 1
afnos Total 1
Entre 18 a 25 Femenino 15 Técnico o tecnélogo 6 Estudiante 2
anos Trabaja y estudia 3
Empleado 1
Universitario 8 Empleado 2
Estudiante 6
Posgrado 1 Empleado 1
Masculino 8 | Secundaria 3 Trabajay estudia 2
Independiente 1
Técnico o tecnélogo 4 Estudiante 3
Trabaja y estudia 1
Universitario 1 Estudiante 1
Total 23
Entre 26 a 35 Femenino 8 | Técnico o tecnologo 4  Empleado 4
anos Universitario 3  Desempleado 1
Estudiante 1
Independiente 1
Posgrado 1 Empleado 1
Masculino 6 | Técnico o tecnologo 2  Empleado 2
Universitario 3 Empleado 3
Posgrado 1 Independiente 1
Total 14
Entre 36 a 50 Femenino 3 | Técnico o tecnologo 3  Empleado 3
afnos Masculino 5 | Universitario 5 Empleado 3
Independiente 2
Total 5
Mayor de 50 Masculino 1 | Universitario 1 | Empleado 1
afios Total 1
Fuente: Ecosimple - 2019
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Lugar de Procedencia
Gréfica 1-9. Lugar de procedencia

Lugar de Procedencia
1, 2%

Nacional

46; 98% Extranjero

Fuente: Ecosimple - 2019

De las personas encuestadas el 98% (46) son nacionales y el 2% con una representacion de 1 persona
es extranjera, para un total de 47 encuestados. La persona extranjera es de Inglaterra.

Departamento / visitante nacional

Gréfica 1-10.Departamento de visitantes

Departamento/Visitante Nacional

45
40
35
30
25
20
15
10

Cundinamarca  Narifio Boyaca Valle del Cauca Magdalena

Fuente: Ecosimple - 2019

De las 46 personas que son nacionales, la mayor frecuencia es Cundinamarca con 40 respuestas, las
demas personas provienen de los departamentos de Narifio, Boyaca, Valle del Cauca y Magdalena, los
datos se pueden observar en la Grafica 1- 10.

En la Gréfica 1- 11 se representa la ciudad y/o municipio de origen de las personas que son de
Cundinamarca, en donde las respuestas mas representativas se refieren a Bogoté (39 personas).

Ciudad / Municipio
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Graéfica 1-11. Ciudad / municipio

Ciudad/Municipio

0 10 20 30 40 50

H Chia ®Bogota

Fuente: Ecosimple — 2019

Turistas y Residentes de Bogota

Grafica 1-12.Turistas y residentes

Turistas y Residentes

No; 3; 6%

= Si
No

Si; 44; 94%

Fuente: Ecosimple — 2019

Del total de las personas encuestadas, el 94% tiene como lugar de residencia la ciudad de Bogota,
correspondiente a 44 personas; las 3 personas restantes que pertenecen al 6% no residen en Bogota.

Para el caso de las personas encuestadas que residen en Bogota, en la Gréafica 1- 13 se muestra la
relacion de las localidades a las que pertenecen.

Localidad
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Gréafica 1-13. Localidades - visitantes

Localidad
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Fuente: Ecosimple - 2019

Estratificacién Residentes de Bogota

Gréfica 1-14. Estratificaciones residentes de Bogota

Estratificacion Residentes de
Bogota
50
40
30

20
10

0 1 2 3 4 5 6 7
Fuente: Ecosimple - 2019

En la Grafica 1-14, se muestra la estratificacion de las 44 personas que residen en Bogota, las cuales
representan el 94% de la muestra.

Motivos para visitar el Sendero
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Gréfica 1-15. Motivos principales para visitar el sendero

¢,Cuales son los motivos principales para
visitar el Sendero?

Trabajo 6

Disponibilidad de tiempo mE 2

Cercaniay acceso W 1
Diversidad de fauna y flora mEEESSSSSSSSS————— 16
Observacion de aves 4
Riqueza cultural m——— 5
Paisaje 3
Actividades fisicas/deportivas IEE———————— 11
Actividades ecoturisticas NI 29

0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Ecosimple — 2019

Se les pregunt6 a las personas encuestadas ¢Qué los motiva a visitar el sendero? A la que podian
responder una o varias opciones (mdultiple respuesta). La opciéon de respuesta que tuvo una mayor
frecuencia fue Actividades ecoturisticas con 29 respuestas, seguido de Diversidad de flora y fauna con
16 respuestas y Actividades fisicas/deportivas con 11 respuestas, las demas opciones de respuestas
con sus respectivas frecuencias se pueden observar en la Grafica 1-15.

Grupo de viaje

Gréfica 1-16. Grupo de viaje

Grupo de vigje

Solo/a 6
Grupo (excursion) 3
Familiares I 6
En pareja I 5
Amigos 27
0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Ecosimple - 2019

El 57% de las personas prefiere visitar el sendero Quebrada Las Delicias con amigos, el siguiente
porcentaje de mayor representacion prefiere ir con familiares, solos con un 26%, el 11% en parejay en
grupo (excursion) con 6%.

Temporada del afio que prefiere para visitar el sendero
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Gréfica 1-17. Temporada del afio en que prefiere visitar el sendero

Temporada del afio en que prefiere
visitar el Sendero
o 2;4% 2; 4%
37% %4 S Entre semana

Fines de semana

5 Fines de semana con
40; 85% festivos

Fines de semana, entre
semana

Fuente: Ecosimple — 2019

La temporada del afio en que los visitantes prefieren visitar el sendero, en una mayor frecuencia de
respuestas es los “Fines de Semana” con 40 respuestas, con un nimero de frecuencia de 3 prefiere los
“Fines de semana con festivos”, estas respuestas y el nimero de respuestas para las demas temporadas
del afio se puede evidenciar en la Grafica 1-17.

Medio de transporte

Gréfica 1-18. Medio de transporte

Medio de transporte

4; 8% Taxi
B 1 2%

Servicio de uber

7, 15% Desplazamiento a

29: 62% 6: 13% pie/trotando/corriendo

Bicicleta

= Bus de servicio
publico/Trasmilenio

Fuente: Ecosimple — 2019

La mayor parte de personas llegan al lugar en Bus de servicio publico con un nimero de respuestas de
29, seqguido, las personas encuestadas se desplazan a pie/trotando/corriendo al Sendero Quebrada Las
Delicias con una frecuencia de 7, con un numero de respuestas muy parecido el siguiente medio de
transporte que utilizan es la bicicleta con 6 respuestas. Ver Grafica 1-18.

Medio de promocion y comercializacion
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El 53% (28) de las personas encuestadas se enteraron de la existencia del lugar al que visitan por medio
de familia o amigos, el 30% (14) por medio de internet, el 17% por otras fuentes como grupos de
caminantes y cuenta propia.

Planificacion de Viaje

La mayor parte de las personas encuestadas que visitan el sendero Quebrada Las Delicias no planifican
su visita, con una frecuencia de 24 respuestas, 17 son las personas gue planifican la visita por Cuenta
propia, 3 de las personas encuestadas lo hacen utilizando los canales de internet.

Tiempo de permanencia

Gréfica 1-19. Tiempo de permanencia

¢ CUANTO TIEMPO CONTEMPLA ESTAR
O HA PERMANECIDO EN EL SENDERO?

(o}
o~

o~

|
ENTRE 1Y 2 ENTRE 3Y 4 ENTRE 4 Y 5 MAS DE 5 MENOS DE 1
HORAS HORAS HORAS HORAS HORA

Fuente: Ecosimple — 2019

Entre 1 y 2 horas es el tiempo en que la mayoria (26) de las personas permanece o0 contempla
permanecer en el lugar, el otro rango con nimero de respuestas significativas es menos de 1 hora con
12, esta informacion se puede interpretar en la Gréfica 1-19.

Gasto
Gréafica 1-20. Dinero invertido en la visita al Sendero
¢ Cuanto dinero invirtio
durante su visita al Sendero?
| W
20;
43% Tk Menos de $10.000
57% No invirtio
Fuente: Ecosimple - 2019
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La cantidad de dinero que invirti6 el 57% de las personas encuestadas (27) fue inferior a $10.000, la
siguiente respuesta fue No invirtié con el 43% (20), tal como se puede observar en la Gréfica 1-20.

Gréfica 1-21. Dinero que estaria dispuesto a pagar como tarifa

¢ Cuanto dinero esta dispuesto
a pagar como tarifa de ingreso
al Sendero?

1; 2%

No esta dispuesto a
pagar
Menos de $10.000

4;8% 6;13%

Entre $10,100 a
$20,000

Entre $20,100 a
$30,000

36; 77%

Fuente: Ecosimple - 2019

El 77% de las personas (36) esta dispuesta a pagar menos de $10.000 como tarifa de ingreso al
Sendero, el 13% (6) no esta dispuesto a pagar; el 8% (4) pagarian entre $10.100 y $20.000 y el 2% (1)
pagaria una tarifa entre $20.100 y $30.000, como se puede ver en la Gréfica 1-21.

1.5.15 Perfil del Visitante Caracterizado en la Investigacion

A continuacion, se presenta el perfil del visitante del Sendero Quebrada Las Delicias, basado en los
porcentajes de mayor representatividad en la mayoria de las preguntas y respuestas ya presentadas.

Personas entre 18 a 25 afios, mayormente mujeres con nivel de formacién profesional universitaria y
tecnologias, quienes cuentan con un empleo o son estudiantes, de nacionalidad colombiana y residentes
de la ciudad de Bogotd, la mayoria de la localidad de Chapinero de estrato 3.

La motivacion principal para visitar el sendero es el desarrollo de actividades ecoturisticas, asi como,
por la posibilidad de observar la diversidad de fauna y flora presente en la zona y practicar actividades
fisicas/deportivas.

Otro factor que es importante mencionar es el hecho de que, para ir al lugar las personas prefieren
hacerlo acompafiados de sus amigos y familiares, aspecto que esta estrechamente relacionado con el
medio por el que los visitantes se enteran de la existencia del lugar, es por el voz a voz entre amigos y/o
familiares.
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De preferencia, utilizan transporte publico, si se encuentran relativamente cerca, lo hacen a pie, sin
planificar su visita al sendero. Su estadia tiene una duracién en promedio de una a dos horas donde
realizan actividades de senderismo.

La temporada del afio en que los visitantes prefieren acceder el sendero ya sea semanal o
mensualmente en su mayoria, son los “Fines de Semana”

Por altimo, se puede inferir que la visita al sendero en el evento dado y de acuerdo con el lineamiento
establecido en el Plan de Uso Publico (tarifas) (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019), tendria un bajo costo debido
a que mas de la mitad de la muestra encuestada dice invertir menos de $10.000 como tarifa de ingreso
al sendero.

Tabla 1-24. Perfil de los visitantes al Sendero Quebrada Las Delicias

PERFIL DE VISITANTE SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

Género Mayor proporcién de mujeres

Rango de Edad 18-25 afios

Nivel de Formacién Tecnologo y universitario

Ocupacion Principal Empleado y estudiante

Procedencia Residentes de la ciudad de Bogota. Localidades: Chapinero, Engativa,

Suba, Kennedy y San Cristobal.

Estratificacion 3

Motivo de Visita Actividades ecoturisticas, diversidad de flora y fauna y actividades
fisicas y deportivas

Temporada de Visita Fines de semana

Grupo de Viaje Amigos

Medio de Transporte Servicio de transporte publico y caminando

Tiempo de Permanencia Entre 1y 2 horas

Medio de Promocién Voz a voz familia y amigos e internet

Planificacion de Viaje No lo planifican y planifican por cuenta propia

Dinero Dispuesto a Invertir Pagar menos de $10.000

Fuente: Adaptado de PUP RFPBOB. CAR, 2018

1.6. VALORACION DE SERVICIOS INTERPRETATIVOS

1.6.1. Generalidades

La interpretacion es la disciplina que brinda las técnicas para acercar el patrimonio natural o cultural al
publico visitante, y para la aplicacion de estas metodologias es preciso que se realice un proceso de
planificacion, de forma que la oferta de servicios interpretativos sea ordenada, racional y cumpla con un
objetivo previamente establecido. Esta planificacion permite prever unas infraestructuras y medios de
comunicacion, que deben implementarse en el espacio, todo ello con el objetivo de transmitir un mensaje
del lugar al visitante, de forma estructurada y coherente.

1.6.2. Marco conceptual
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A continuacion, se presentan los conceptos mas representativos que permiten contextualizar el presente
capitulo basado en los estudios de Interpretacion Ambiental. Una Guia Practica para gente con grandes
ideas y presupuestos pequefos. Golden, Colorado, E.E.U.U. Wildlife and and Range Experiment Station.
University of Idaho. North America Press (Ham, 1992. 441).

1.6.2.1. Intérprete

Intérprete es quien traduce oralmente. En el Sendero el intérprete traduce el lenguaje a los visitantes.
Su especialidad lograr captar la atencién, la emocion del publico, ser capaz de enganchar y mantener
ocupado el cerebro. Sus cualidades deben ser que la interpretacion sea teméatica, entretenida, relevante
y que sea perceptible por el visitante. Lo primero es tener una tesis fuerte, que logre captar la atencion,
la emocion del publico, que sea capaz de enganchar y mantener ocupado el cerebro. Sus cualidades se
orientan a la interpretacién tematica entretenida, con informacion relevante y una organizacion
perceptible al visitante (Ham, 1992. 441). En la actualidad se involucran el entretenimiento del visitante
y la provocacién donde interesa que el publico reflexione sobre el valor ecol6gico del Sendero para la
ciudad y luego construya su propia tesis.

1.6.2.2. Interpretacion

Una de las acepciones mas oportunas define la interpretacion del patrimonio como un proceso de
comunicacion de caracter creativo, entendido como el arte de revelar el significado e importancia del
legado historico y natural al visitante que esta en su tiempo libre en un lugar de interés patrimonial, para
gue lo comprenda, lo aprecie, disfrute, y contribuya a su conservacién

1.6.2.3. Interpretacién del Patrimonio

La disciplina denominada interpretacion del patrimonio (natural o cultural) se entiende como “un conjunto
de técnicas de comunicacion”

1.6.2.4. Planificacion Interpretativa

Es un proceso que analiza las necesidades y oportunidades para la interpretacion y presentacion del
patrimonio, proponiendo soluciones viables. Idealmente, cualquier propuesta de interpretacion, debe
estar fundamentada en un proceso de planificacion interpretativa.

1.6.2.5. Plan de Interpretacion

Es el producto final que estructura una operacion de servicios y programas interpretativos, mostrando
como se desarrollaran esos servicios de interpretacion.

1.6.2.6. Modelo de Comunicacién
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Siendo la interpretacion un proceso de comunicacion esta debe estar compuesta por los elementos del
modelo tedrico de la comunicacion: emisor, mensaje y receptor.

1.6.2.7. Tema o Mensaje Interpretativo

Se refiere a los cédigos de lectura de patrimonios y paisajes que permiten al visitante ver, explorar,
situar, observar, analizar, comprender, sentir, revivir una experiencia emotiva. Se espera que el visitante
amplie sus horizontes gracias al mensaje transmitido.

1.6.2.8. Interpretacién Ambiental

Es todo lo que se quiere que el visitante sepa del lugar, lo que se quiere que haga mientras disfruta de
su experiencia de recorrido para minimizar impactos al sendero. Aqui se contemplan los contenidos
conceptuales, aquellos de procedimiento y los emocionales — valores - que se desean promover.

1.6.2.9. Marco Interpretativo

Es la descripcién del entorno real que encierra el Sendero. Se busca explicar y comprender los
significados individuales y grupales de la comunidad recaudando sus testimonios e historias de vida para
comprender los fendmenos sociales del lugar y analizar la explicacion conceptual de la misma.

1.6.2.10. Producto Turistico Interpretativo

Es el conjunto de elementos tangibles e intangibles que ofrecen beneficios capaces de atraer a grupos
determinados de turistas dado que satisfacen las expectativas y motivaciones relacionadas con su
tiempo libre. Est4 asociado a propiciar una experiencia Unica durante el recorrido.

1.6.2.11. Medios Interpretativos

Son los medios que se utilizan para comunicar y transmitir el mensaje a los visitantes. Aqui se analizan
los materiales empleados, el entorno, los propésitos de la visita y la aplicacién sensorial que se pueda
transmitir. Contempla cuestiones te6ricas de comunicacion.

1.6.2.12. Guion Interpretativo

Constituye una herramienta para guias, aqui se revela el lugar, la estrategia de valoraciéon patrimonial
del Sendero para la comunidad y permite tener un encuentro ameno con los visitantes. En él se consolida
la informacion disponible de manera estructurada y partir de técnicas descriptivas se construye la
narrativa del lugar.
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1.6.3. Objetivos de la Planificacion Interpretativa

Los siguientes son los objetivos a revisar permanentes durante el proceso de Planificacion Interpretativa.

1.6.3.1. Comunicar el Significado del Lugar de Forma Interesante y Efectiva

Este es el objetivo basico, es en si mismo la misidn de la interpretacion.

1.6.3.2. Contribuir a la Satisfaccién de las Necesidades del Visitante

El conocimiento del perfil del visitante es fundamental para disefiar un plan interpretativo acorde a su
lenguaje, necesidades de conocimiento, de disfrute y de satisfaccion personal, entre otros. Lo anterior
supone un reto para el equipo de disefio del plan interpretativo ya que es bastante dificil captar y
mantener la atencion de personas que estan en su tiempo libre, ademas se supone la existencia de
grupos heterogéneos.

1.6.3.3. Proteger el Recurso

La planificacion interpretativa debe ser coherente con los principios de sostenibilidad, para que el
patrimonio pueda seguir siendo utilizado en el tiempo y el espacio, por personas diversas.

1.6.3.4. Mejorar la Calidad de Vida de los Habitantes Locales

Aunque uno de los principios de la sostenibilidad esta orientado hacia las comunidades locales, es
importante mencionar que la planificacién interpretativa debe estar orientada a retribuir econémicamente
a las comunidades base en el territorio, con estrategias hacia prolongar el tiempo de permanencia de
los visitantes en la zona.

1.6.4. Metodologia de la Planificacion Interpretativa.

El equipo que realiza la planificacion interpretativa debe ser multidisciplinario y podria estar conformado,
dependiendo el caso, por tecndlogos en guianza turistica, guias profesionales, disefiadores, arquitectos,
historiadores, bidlogos, arquedlogos, sociélogos, educadores, fotégrafos, entre otros.

El procedimiento tiene las siguientes actividades y no necesariamente suponen una secuencialidad y su
desarrollo, permitiendo una construccion simultanea que favorezca con esta dinamica, una oportunidad
en el disefo.

1.6.4.1. Situacion Inicial

Esta actividad se realiza con el objetivo de generar un diagnéstico e identificar el estado del arte del
lugar que es propuesto para interpretacion.
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Algunas de las variables a analizar son extension del territorio, el tipo de espacio, los problemas a que
estd sometido, su riqueza o interés, su actual uso, las facilidades de acceso y entre otros.

1.6.4.2. Formulacion de Objetivos de Planificacion

El objetivo principal debe obedecer a describir qué pretendemos conseguir con la planificacion y con la
puesta en marcha del proyecto. Ademas, los objetivos deben contribuir a aclarar en cada momento
porque por qué se va a realizar una planificacién interpretativa.

1.6.4.3. Recopilaciéon de Informacion

Es la recopilacion exhaustiva y selectiva de informacién, recurriendo a las fuentes, estudios y datos
originales ya existentes acerca del territorio. Esta etapa es permanente durante todo el proceso de
planificacion.

1.6.4.4. Andlisis

Con la informacién recabada en la etapa anterior, se procede a analizar los siguientes aspectos:

— Elrecurso (el lugar y sus valores).

— Los destinatarios de la interpretacion (visitantes, sin olvidar su perfil).
— Los posibles objetivos para la interpretacion.

— Los contenidos (futuros mensajes).

— Y los medios para su comunicacion (interpretacion).

1.6.4.5. Sintesis

Es el momento para tomar decisiones, que permitan hacer viable el Plan interpretativo, desde aspectos
metodolégicos, econdémicos, contenidos y sobre todo las recomendaciones para disefiar los medios
interpretativos.

1.6.4.6. El Plan de Interpretacion

Es el referente para la implementacion de los servicios interpretativos. Sin embargo, no debe
contemplarse como un documento estatico, sino que tiene que estar sometido a permanente revision y
actualizacién. De esta forma, las decisiones sobre gestion y operacién se realizaran a luz del
mejoramiento continuo.

A continuacién, una sugerencia de la estructura del Plan:
— El equipo técnico (breve descripcion).
— Introduccion (o antecedentes).

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Péagina 91
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



— Elrecurso.

— Los destinatarios.

— Objetivos para la interpretacion.

— El mensaje.

— Los servicios interpretativos.

— Seguimiento y evaluacion.

— Necesidades de investigacion complementaria.

— Recomendaciones para la ejecucion de los servicios.
— Referencias y anexo.

1.6.4.7. Ejecucidn

Después de desarrollar el Plan hay que realizar una planificacion de servicios, en esta tarea los
resultados son las propuestas técnicas para los mensajes y los disefios necesarios para construir, y
operar los diferentes servicios (infraestructuras, medios y programas concretos). En esta fase se debe
contemplar el entrenamiento del personal a cargo del Servicio de Interpretacion.

1.6.4.8. Evaluacién y Seguimiento

La Planificacion Interpretativa culmina con un proceso de mejoramiento continuo. Para esto se evallan
las actividades segun los objetivos propuestos desde el comienzo.

Los criterios de la evaluacion abordan aspectos que van desde la entrega del mensaje, la eficiencia de
los medios, la pertinencia de los contenidos, el estado presupuestario, el impacto ambiental, el impacto
sobre las infraestructuras y la comunidad, entre otros. Y de ninguna manera debemos olvidar a los
visitantes, ya que el recuerdo de su visita es la mejor manera de conocer la gestion en la interpretacion.

1.6.5. Situacion Actual de los Servicios Interpretativos en el Sendero Quebrada
Las Delicias

Para el analisis de los servicios interpretativos se toman los criterios de valoracion por parte del equipo
de guias y especialistas en turismo de Ecosimple, el cual definié los parametros y el valor de los mismos
de la tabla de valoracion, identificando los criterios como se describe en los parrafos siguientes.

Los servicios interpretativos del Sendero Quebrada Las Delicias, han estado enmarcados dentro de un
proceso de liderazgo comunitario y formacién constante por parte de dichos actores locales.

Este proceso de interpretacion del territorio se ha convertido en el hilo de trabajo para fortalecer lazos,
generar espacios de acuerdo y en especial, abrir espacios de formacion para la comunidad en general.

A partir de esto, el programa orientado a los servicios interpretativos se visualiza como un espacio de
compilacion y estructuracion final de los servicios interpretativos y que estén acordes con los objetivos
de interpretacion, realidad local y necesidades de sus actores.

— Comunicar el significado del lugar de forma interesante y efectiva.
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— Contribuir a la satisfaccion de las necesidades del visitante.
— Proteger el recurso.
— Mejorar la calidad de vida de los habitantes locales.

Ademads, se identificara si posee, guion interpretativo, sefializacion y trabajo formativo de guias o
interpretes locales.

La valoracion de cada uno de los senderos se realiza en los siguientes términos:

CUMPLE: Cuando los servicios interpretativos identificados logran la meta del objetivo.

NO CUMPLE: Cuando los servicios interpretativos identificados NO logran la meta del objetivo.
POR MEJORAR: Cuando los servicios interpretativos identificados son susceptibles a la mejora.

Tabla 1-25. Situacion actual servicios interpretativos Quebrada Las Delicias

OBJETIVOS PLANIFICACION SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

Comunicar el significado del lugar de forma interesante y efectiva Cumple
Contribuir a la satisfaccion de las necesidades del visitante Cumple
Proteger el recurso Cumple
Mejorar la calidad de vida de los habitantes locales Cumple
Guion Cumple

Sefializacion No Cumple

Guias Por Mejorar

Fuente: Ecosimple — 2019

1.7. ESTUDIO DE MOVILIDAD

La movilidad de las personas se realiza por diferentes medios y plataformas. El presente documento las
pretende valorar en su etapa diagndéstica, de tal manera que se pueda plantear una hoja de ruta para el
Plan de Movilidad del presente Plan, con el fin de garantizar el acceso desde cualquier punto de la
ciudad.

Conviene resaltar que la Ley 1083 de 2006, expresa los elementos minimos que debe contener un Plan
de Movilidad, como respuesta y en articulacion con el Ordenamiento Territorial de las ciudades, por lo
tanto, este documento se encuentra alineado con las disposiciones contenidas en esta ley.

Por otra parte, el presente estudio no pretende evaluar la gestion de las entidades gubernamentales,
especialmente oficinas de planeacion, Secretarias de Transito y transporte, de Movilidad, asi como a la
Alcaldia. Por encima de esto la perspectiva se basa en determinar la situacién existente y presentar
algunas sugerencias, que permitan un acceso facil al Sendero.

A continuacion, se presenta el estado general de la movilidad en Bogota, principales vias de oriente a
occidente y de norte a sur, concentrandose en la zona de los Cerros Orientales. (mapa de apoyo).
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Las vias de la ciudad fueron disefiadas en forma de cuadricula, las carreras (Cra., Cr., K.) van paralelas
a las montafias de sur a norte, y las calles (CIl., Cl. C.) van en sentido este a oeste, atravesando las
carreras, ademas, existen diagonales (Dg.), que cruzan en direccién distinta de las calles y las
transversales (Tv.) , cruzan en direccion distinta de las carreras, avenidas (Av.) van paralelas, diagonales
o perpendiculares a las calles o carreras, son vias principales y por lo general son mas anchas y cuentan
con transporte publico, autopistas son las vias rapidas, de varios carriles, permiten un volumen de trafico
importante, permiten la entrada y salida de la ciudad.

En Bogota como en el resto del pais se utiliza un sistema numérico, y en algunos casos se usan nombres
y nimeros, por ejemplo, la Avenida Caracas es la carrera 14. La numeracion de las calles aumenta de
sur a norte, desde la calle primera y hacia el sur aumenta utilizando la aclaraciéon que pertenece al sur.
Las carreras aumentan de este a oeste.

Bogota esta dividida en cinco grandes regiones: norte, sur, este, oeste y centro histérico.

1.7.1. Principales Vias Cercanas a los Cerros Orientales

El primer criterio de seleccion de las principales vias de acceso corresponde a aquellas que estan
claramente demarcadas y son continuas en su recorrido, evitando confusién en los usuarios al ser
transitadas. Ilgualmente, son doble via y tienen multiples carriles.

Un segundo criterio es en virtud de su cercania a los cerros orientales, lugar de los accesos a las
Unidades Paisajisticas (UP).

De acuerdo con lo anterior, las principales vias que permiten un f4cil ingreso a las diferentes UP son:
La Avenida Circunvalar

También conocida como Avenida de la Circunvalacion o Avenida de los Cerros. Inicia en la calle 92,
transcurre hacia el sur hasta la carrera 11 o Avenida los Comuneros. Recorre sectores de la carrera
primera y la atraviesan algunas vias como: Calle 19, Avenida calle 20, calle 32, Diagonal 39, y la calle
53.

Carrera 72

Es una de las principales vias arterias de la ciudad, recorre de sur a norte por la zona oriental, inicia en
calle 193 y termina en la 26; luego se convierte en la Carrera 102 hasta la Diagonal 39 sur, las vias
principales que la atraviesan son las calles 170, 147, 134, 127, 116, 100, 92, 72, 63, 53, 45, 39 y Calle
26 o Avenida el Dorado.

Carrera 102

Es una via arteria del centro de la ciudad, recorre de sur a centro, inicia en la Diagonal 39 sur hasta la
calle 26. Las vias principales que la atraviesan son las calles 19, 13, avenida Calle 6, calle 1ra, avenida
Calle 11 sur, calle 27 sur y avenida 1 de mayo.

Carrera 9A

Inicia en la glorieta de la calle 100 y termina en la 191, la atraviesan en sentido este-oeste vias principales
como la carrera 11, las calles 106, 116, 127, 134, 147, 170 y 183.

Carrera 11

Inicia en la calle 64 y termina en la calle 127, es atravesada por otras vias con relevancia para el sector
como son las calles: 67, 72, 82, 92, 94, 100, 106, 116.
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La Calle 19 o Avenida Ciudad de Lima

Es una via arteria que recorre la zona del centro de Este a Oeste, comienza en la Carrera 3 a la altura
del Eje Ambiental y pasa por el edificio Bacata. Cruza la NQS a la altura del C.C. Calima y acaba en la
Avenida Américas a la altura de la Carrera 40.

Avenida Carrera 30 o Avenida NQS

Comprende desde la carrera 27 sur hasta la calle 92, luego se convierte en la Autopista norte. La
atraviesan vias principales como avenidas Calle 80, El Dorado, Las Américas, 1 de mayo, las calles 72,
68, 63, 53, 45, 19, 13, 6, 3, y 8va sur.

Autopista Norte

Comprende desde la calle 80 hasta la 173, la atraviesan vias principales como avenidas Calle 100, 116,
127,134, 153y 170.

Avenida Caracas o Carrera 14

Es una arteria que recorre la ciudad de sur a norte, inicia en la calle 51 sur hasta la calle 80, luego se
convierte en la Autopista Norte. La atraviesan vias principales como las calles 72, 63, 53, 45, 34, 19, 13,
6, 1, avenidas El Dorado, Calle 11 sury 1 de mayo.

Avenida de los Cerros

Es la misma conocida como antigua via al Llano: su trayecto mas parece un rio urbano por su forma,
inicia en forma de rio, y aunque inicia un poco mas al norte, es en la calle 26 B sur donde inicia su
trayecto para bordear la es el perfil de la Montafia hasta llegar a los limites con Usme.

llustracion 1-35. Principales vias de Bogota

Bogota D.C.
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Fuente: http://www.acueducto.com.co
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1.7.2. Transporte Masivo TransMilenio

Este sistema de transporte masivo en la ciudad es de tipo (Bus de Transito Rapido) BTR, conecta la
ciudad de Sur a Norte y de Este a Oeste, por medio de 3 troncales y 2 corredores.

llustracion 1-36. Principales troncales TransMilenio Bogota
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Fuente: https://www.TransMilenio.gov.co/publicaciones/149036/mi-plan-viaje-de-TransMilenio/

1.7.2.1. Las Troncales

El sistema esta dividido en 12 rutas troncales diferenciadas entre si por colores y letras. Como se
muestra en el ejemplo:

Inicia en Tercer Milenio y finaliza en la calle 76.
B | Norte Inicia en Los Héroes y finaliza en El Terminal.

Inicia en San Martin y finaliza en el Portal de Suba.

1.7.2.2. Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP)

Este sistema de transporte que tiene como objetivo integrar, reducir y controlar el transporte publico.
Cuenta con 5 servicios que cumplen una funcion especifica, y cada uno se identifica con el color de los
buses.
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llustracion 1-37. Identificacion de servicios TransMilenio

TransMilenio

Fuente: http://caracol.com.co/radio/2012/06/26/bogota/1340705580_712333.html

1.7.3. Terminales y Aeropuertos
1.7.3.1. Terminales de Transporte Intermunicipal

La ciudad cuenta con una terminal de transportes, ubicada en Ciudad Salitre Occidental (Dg. 23 ndam.
69A-55) dentro de la localidad de Fontibon. Es el punto de partida de los viajes intermunicipales.
Ademas, cuenta con dos paraderos satélites, uno en el Portal del Norte de TransMilenio (Cl. 192 num.
19-43), con destinos hacia el norte del pais y algunos municipios de (Cundinamarca, Boyaca y
Santander), y el otro satélite funciona en el Portal del Sur de TransMilenio (Cl. 57Q nim. 75F-82). Ofrece
rutas al sur del pais (Tolima, Risaralda, Valle del Cauca, Cauca, Quindio, Putumayo y Caqueta).

1.7.3.2. Aeropuertos

El Aeropuerto Internacional El Dorado es el principal aeropuerto de Colombia. Se encuentra dentro de
Bogoté, en la localidad de Fontibon. Cuenta con dos terminales de pasajeros la principal ubicada en la
Cl. 26 nim. 103-9 y la segunda es el Puente Aéreo, exclusivo para los vuelos de Avianca en el ambito
nacional, ubicada en la Cl. 26 nim. 103-9.

llustracion 1-38. Sistema de terminales interurbano
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1.7.3.3. Bicicleta

En la actualidad, la red de CicloRutas permite la movilizacién por la ciudad en sectores de afluencia
comercial y laboral; esta se ha convertido en una alternativa de transporte para muchos usuarios de la
bicicleta. Esta extendida en forma de red y zonificado, y a la fecha se cuenta con un total de 476 km de
extension. A continuacién de describe brevemente el trayecto de las CicloRutas mas cercanas a los

Cerros Orientales (Mapa de apoyo red de ciclo rutas).

llustracion 1-39. Mapa de CicloRutas
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Fuente: http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Semana_bicicleta_Mapa_Ciclorutas.aspx
(Secretaria Distrital de Salud, 2019)
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Ciclo rutas cercanas a los Cerros:

— Carrera 15 (se extiende desde la calle 161 hasta la 201).

— Calle 170 (se extiende desde la carrera 81 hasta la carrera 72).
— Avenida carrera 19 (se extiende desde la calle 94 hasta la 161).
— Carrera 11 (se extiende desde la calle 64 hasta la 100).

— Carrera 13 (se extiende desde la calle 13 hasta la 64).

— Calle 13 (se extiende desde la carrera 13 hasta el eje ambiental).

Esta red de ciclo rutas se complementa con el programa de ciclo vias de Bogot4, que opera los domingos
y festivos, la cual permite una interconexion completa de Bogota, sin embargo, las rutas que se
encuentran mas proximas a los cerros orientales son:

llustracion 1-40. Mapa Rutas de Ciclovia
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Fuente: https://idrd.gov.co/Ciclovia/?page_id=40

Ciclovias con rutas cercanas a los Cerros:

— Carrera 72 (se extiende desde la Avenida 1 de mayo hasta la calle 116).
— Carrera 92 (se extiende desde la calle 116 hasta la 147).

— Calle 147 (se extiende desde la carrera 92 hasta la Autopista norte).

— Carrera 15 (se extiende desde la calle 72 hasta la 127).

— Calle 72 (se extiende desde la carrera 15 hasta la 72).
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1.7.4. Anédlisis de Acceso

A continuacion, se presenta el estado del arte para el acceso al Sendero Quebrada las Delicias, en este
estudio se tendrd en cuenta las vias de acceso especificas, las cuales son usadas por el transporte
particular, transporte publico (TransMilenio, SITP), otros medios de transporte y parqueaderos cercanos.

llustracion 1-41. Mapa ubicacién acceso Sendero Quebrada Las Delicias

Fuente: https://www.google.com.co/maps/place

1.7.4.1. Vias de Acceso
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Tomar la carrera 72 con calle 62 hasta la carrera 2, en el cruce de las dos vias esta el sendero peatonal
gue conduce a la Diagonal 57 (Barrio Bosque Calderén Tejada), desviar por Diagonal 58 hasta la
Transversal 5 Este, el acceso (UP11 Quebrada Las Delicias) se ubica al final de la via.

Se contempla el acceso por el ingreso al parqueadero del Politécnico Grancolombiano desde la carrera
72 con calle 51 en donde se permite el uso de la ruta de la entidad educativa. Llegar al parqueadero e
ingresar por el sendero natural hacia el norte ascendiendo de acuerdo con las indicaciones dadas por
los orientadores del lugar.

Se recomienda hacer el recorrido a pie desde la carrera 72 para evitar incomodidades en materia de
movilidad y desplazamientos entre calles.

Las anteriores vias permiten acceder en vehiculos particulares, no obstante, se sugiere tener en cuenta
el inventario de parqueaderos préximos.

1.7.4.2. Transporte Publico

TransMilenio

Estacion Calle 63 (avenida Caracas, calle 63) ubicada a 1 km del punto de acceso, permite conexiones
con rutas alimentadoras del SITP.

SITP

Acceso Sendero Tramo 1 — Natural (Transv. 5 este con calle 58)
Las paradas mas cercanas al acceso son:

— Direccion de la parada: DG 57-TV 4 Este
ID de la parada: 559A00

ID de Autobuses: 18-8 Bosque Calderdn, ubicada a 400 m. del punto de acceso

— Direccion de la parada: AV. Circunvalar-TV 1
ID de la parada: 566A00

ID de Autobuses: 18-8 Bosque Calderén, ubicada a 500 m. del punto de acceso

Acceso Sendero Tramo 3 — Urbano (calle 61 con carrera 2)
Las paradas més cercanas al acceso Tramo 3 zona urbana son:

— Direccion de la parada: CL 62- AK 3
ID de la parada: 613A00

ID de Autobuses: 18-8 Bosque Calderdn, ubicada a 200 m. del punto de acceso

— Direccion de la parada: AK 4-CL 64
ID de la parada: 564A00
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ID de Autobuses: 18-8 Bosque Calderdn, ubicada a 500 m. del punto de acceso

— Direccién de la parada: AK 7- CL60A
ID de la parada: 825A00

ID de Autobuses: 593 — Metro vivienda; T13 Villa Cindy; 18-3 Tibabita; T12 — Av. Chile.
1.7.4.3. Otros medios de transporte

El acceso en bicicletas se dificulta al carecer de CicloRutas y Cicloparqueaderos proximos al punto de
acceso en descripcién. Ademas, el acceso peatonal se sugiere realizarlo desde las paradas del SITP
descritas en el aparte de transporte publico.

1.7.4.4. Pargueaderos

Acceso Sendero Tramo 1 — Natural (Transv. 5 este con calle 58)

Se registra parqueaderos publicos, en la Calle 57 con carrera 3 este, al frente del Politécnico
Grancolombiano, estos operan de lunes viernes de 6 a.m. a 9 p.m. y sdbados de 7 a.m. a 12:30 p.m.

Acceso Sendero Tramo 1 — Natural (Transv. 5 este con calle 58)

Se registran parqueaderos publicos en Carulla (calle 3 con cra.7) y en la Calle 61 con cra. 10. Todos los
dias en operacion.

2. ETAPA PROCESO DE PLANIFICACION

2.1. DEFINICION,DE RUTAS Y ACTIVIDADES DE RECREACION PASIVA
Y EDUCACION AMBIENTAL A DESARROLLAR

El Sendero Quebrada Las Delicias, es un escenario natural ubicado en la localidad de Chapinero de la
ciudad de Bogotd, reconocido como ejemplo de recuperacién, con servicios ambientales propios de su
territorio y con gran valor paisajistico.

La quebrada Las Delicias, hace parte de la Estructura Ecoldgica Principal (EEP) de Bogota, que incluye
las denominaciones de areas protegidas, parques urbanos, corredores ecoldgicos y la zona especial del
rio Bogota.

La EEP es componente fundamental del ordenamiento de Bogota y de este con la region. Pertenece a
la Cuenca hidrografica del rio Juan Amarillo o Salitre. Su extensién abarca los flancos norte, nororiental
y oriental del Cerro del Cable y la vertiente occidental del cerro de la Cruz. Se ubica a una altura minima
de 2.606 m.s.n.m. y maxima de 3.105 m.s.n.m., tiene una temperatura media de 10°C a 14°Cy la altura
de la cascada: 41 m.
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A partir del contexto geografico del sendero, las rutas estardn soportadas en cada una de las zonas
establecidas en el sendero y teniendo como base sus caracteristicas fisicas y ecosistémicas, y en el
plan de uso expedido por la CAR para la definicién de actividades.

En la llustracion 2-1 se puede identificar la localizacion general del Sendero.

llustracion 2-1. Localizacion general del Sendero Quebrada Las Delicias
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Ver Anexo llustracidon_2-1 Localizacion_Sendero_Las_Delicias.

El presente capitulo define las rutas y actividades de recreacion pasiva y educacion ambiental

permitidas, en funcion del diagnéstico realizado en el presente proyecto y la zonificacion del Plan de Uso
Publico expedido por la CAR.
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2.1.1. Antecedentes Plan de Uso Publico RFP BOB - CAR

2.1.1.1. Zonificacidén para la Recreacion Pasiva en la Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogotd — RFP BOB

En el Plan de Manejo de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota adoptado mediante
la Resolucion 1766 de 2016, se realiza la zonificacion ambiental de la RFPBOB, en donde se identifican
y delimitan unidades homogéneas en cuanto a sus aspectos biofisicos y socioeconémicos, en donde se
adelantaran acciones de manejo similares, que conlleven a alcanzar los objetivos de conservacion. De
conformidad con ese estudio, las zonas definidas (ver Anexo
llustracion_2.2_Zonif Ambiental RFPBOB), para la Reserva Forestal son las siguientes:

— Zona de preservacion.

— Zona de restauracion.

— Zona de uso sostenible.

— Zona general de uso publico.
— Zona recuperacién ambiental.
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llustracion 2-2. Zonificacién ambiental de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota
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El Plan de Uso Publico para el desarrollo de actividades de recreacion pasiva en la Reserva Forestal
Protectora Bosque Oriental de Bogota, en su capitulo 3, que desarrolla la zonificacién y actividades
permitidas para la recreacion pasiva en la RFPBOB, tiene por objetivo identificar las areas o unidades
espaciales homogéneas de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, donde se tendran
en cuenta similares magnitudes de ordenamiento en torno al actual y potencial desarrollo de dichas
actividades, alli se determina las zonas, que por sus condiciones son factibles de usar publicamente en
intensidad diferencial, sujeto a las actividades de uso publico factibles de ejecutar, segin las
particularidades ambientales e histérico-culturales del area.

En la metodologia de zonificacion para la recreacion pasiva, se empleé como elemento determinante la
zonificacién ambiental, presentada en el componente de ordenamiento del Plan de Manejo y mostrada
anteriormente. A partir de alli se cred una zonificacion que contempla los regimenes de uso para la
recreacion pasiva en todas las zonas ambientalmente homogéneas.
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A la zonificacion para la recreacion pasiva, se le otorgaron atributos que homogenizan la zonificacion
ambiental en tres categorias de condicionamiento. Para lo cual se determiné que dichas categorias
corresponden a:

— Zona de la Recreacion Pasiva Desarrollada: aquellas areas de la Reserva que correspondan a
Zona de Uso Publico.

— Zona de Recreacion Pasiva Manejada: aquellas &reas correspondientes a la Zona de
Restauracion, Zona de Uso Sostenible y Zona de Recuperacion Ambiental.

— Zonade Recreacion Pasiva Limitada: aquellas areas correspondientes a la Zona de Preservacion.
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llustracion 2-3. Zonificacion ambiental de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota
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Ver Anexo llustracion_2-3_Zonif_Uso_Publico_ RFPBOB.
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A continuacion, se presentan las definiciones para las zonas de Recreacion Pasiva, de acuerdo al Plan
de Uso y la equivalencia entre las zonas ambientales:

Zona Recreacion Pasiva Desarrollada

Se trata de aquellas areas que ambientalmente fueron zonificadas para el uso sostenible y que por
consiguiente podran destinarse para el desarrollo de proyectos de Recreacién Pasiva como estrategia
para remplazar procesos productivos de la economia campesina que no estén funcionando bajo un
modelo de sostenibilidad ambiental dentro de sistemas agroforestales y/o silvopastoriles.

También corresponde a aquellas areas catalogadas como “Recuperacion Ambiental” y que
corresponden a los predios que han sido alterados por el desarrollo de viviendas rurales
semiconcentradas y/o dispersas o de edificaciones de uso dotacional. Lo que se busca es que a través
de proyectos de Recreacién Pasiva se transforme su uso y se promuevan tratamientos de recuperacion
ambiental donde se disminuya la infraestructura alli presente y se amplien las areas con coberturas
forestales protectoras.

Y por supuesto, también corresponde a los senderos identificados en el Plan de Manejo de la Reserva
Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogotd, convertidos en areas de influencia de 20 metros, y que
desde la zonificacion ambiental ya estan destinados para el Uso Publico. Los senderos de esta zona no
deberan exceder un ancho de 2,0 metros, incluso para trayectos bidireccionales, y la infraestructura
asociada deberéa armonizarse con esta condicion.

Zona de Recreacion Pasiva Manejada

Corresponde ambientalmente a la Zona de Restauracion donde por medio de proyectos de Recreacion
Pasiva se promuevan procesos de restauracion y que a su vez esa misma restauracion pueda
convertirse en un foco de interés para los visitantes.

Debido a la fragilidad de algunos procesos de restauracion natural se hace necesario que la recreacion
pasiva que alli se pueda desarrollar tenga un alto grado de manejo, principalmente en la delimitacion e
infraestructura de senderos, asi como en el acompafiamiento de guias turisticos, orientadores locales
y/o en guiones de interpretacion claros y bien estructurados para senderos autoguiados. Los senderos
de esta zona no deberan exceder un ancho de 1.5 metros, incluso para trayectos bidireccionales, y la
infraestructura asociada debera armonizarse con esta condicion.

Zona de Recreaciéon Pasiva Limitada

Se trata de las Zona de Preservacion descrita en el Plan de Manejo de la Reserva donde el manejo esta
orientado a evitar su degradacion, alteracién o transformacion por la actividad humana y que por
consiguiente cualquier proyecto o actividad de recreacion pasiva debe desarrollarse en magnitudes
minimas limitadas, con alto grado de manejo y en estricto cumplimiento del caracter pasivo de la
recreacion. Los senderos de esta zona no deberan exceder un ancho de 1,5 metros, incluso para
trayectos bidireccionales, y la infraestructura asociada debera armonizarse con esta condicion.

Ya que, esta zona cuenta con las coberturas forestales en mejor estado de conservacion, se convierten
en recursos turisticos con alto potencial de visita generado por el interés que pueda generar en los
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caminantes; asi que el desarrollo de actividades de recreacion pasiva debera contar con alguna entidad
U organizacion que garantice alta capacidad de manejo y la adopcién de medidas de manejo para
prevenir y mitigar los impactos negativos de la Recreacién Pasiva.

2.1.1.2. Actividades de Recreacion Pasivay Educacion Ambiental Permitidas

El Plan de Uso Publico en su numeral 3.3 Actividades Permitidas para la Recreacion Pasiva en la
Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019) caracteriza las
actividades que son permitidas en el contexto de la recreacion pasiva de la RFP BOB, para lo cual tuvo
en cuenta las préacticas ecoturisticas desarrolladas por los visitantes y las agencias tour operadoras.
Ademads, involucr6 el andlisis del marco normativo legal colombiano que permite determinar el conjunto
de actividades ecoturisticas presentes y valorar su viabilidad y pertinencia, en el ambito de las
actividades de recreacion pasiva reconocidas.

El Plan de Recreacion Pasiva, del Modelo de Operacion, en su fase diagnéstica del presente estudio,
también ha realizado un analisis exhaustivo de la normativa nacional.

De manera general, se han tenido en cuenta las siguientes normas:

— El Cédigo de Recursos Naturales, el cual define la denominacién de las Reservas Forestales y
establece su finalidad.

— La Resolucion 1274 de 2014 “Por la cual se modifica la Resolucién 1527 de 2012 establece las
actividades que se pueden desarrollar en las areas de reserva forestal nacionales o regionales.

— La Resolucién 1527 de 2012, establece las condiciones para el desarrollo de las actividades y las
Medidas de Manejo Ambiental que debe tener en cuenta el interesado en desarrollar alguna de las
actividades mencionadas en la misma.

— EI Plan de Manejo de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, determina las
actividades permitidas y las actividades condicionadas. Concluyendo de esta manera, que la
recreacién pasiva se encuentra contemplada como actividad condicionada en la Zona de
Preservacion, de Restauracion, de Uso Sostenible, y General de Uso Publico.

Este mismo documento incluye la definicidbn de Recreacion Pasiva como: “el conjunto de acciones y
medidas dirigidas al ejercicio de actividades contemplativas, que tienen como fin el disfrute escénico
y la salud fisica y mental, para las cuales tan solo se requieren instalaciones minimas”® (CAR. PMA,
2016).

Dentro de las normas distritales esta el Acuerdo 7 de noviembre de 1979, el cual define el Plan General
de Desarrollo Integrado, el cual contempla a los Cerros Orientales de Bogota como eje del crecimiento
fisico de la ciudad, y los incluia dentro de las Zonas de Reserva Ambiental

La recreacion pasiva es el conjunto de actividades contemplativas dirigidas al disfrute paisajistico y al
mejoramiento de la salud fisica y mental. De tal manera que para su practica sélo se requieren equipos
bésicos y un escenario natural, su impacto es minimo sobre el medio ambiente.

La educacion ambiental es un proceso formativo que permite la toma de conciencia de la importancia
y cuidado del medio ambiente, promueve en los participantes el desarrollo de valores y nuevas actitudes
gue contribuyan al uso racional de los recursos naturales y a la solucién de los problemas ambientales.

3 Plan de Manejo Reserva Protectora Bosque Oriental de Bogota. Numeral 2.5.3. Pagina 396.
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A continuacion, y con el objeto de alinear el presente estudio con el Plan de Uso Publico, se asociaran
las actividades identificadas y definidas durante el diagnéstico, con las denominaciones y las definiciones
contenidas en mencionado Plan de Uso.

Senderismo

Definido como una actividad deportiva no competitiva, especialidad del montafiismo, que se realiza sobre
senderos demarcados, sefializados y/o dotados con algunas adecuaciones minimas para la seguridad
y calidad de la visita. Son preferentemente trazados tradicionales, ubicados en el medio natural; que
buscan acercar a las personas al conocimiento del pais a través de los elementos patrimoniales
naturales y culturales presentes en el recorrido.

Esta es la actividad de recreacion pasiva mas importante y mas practicada en la Reserva Forestal
Protectora Bosque Oriental de Bogota y se desarrolla a partir de diferentes motivaciones, dependiendo
de los perfiles de los visitantes que ingresan a la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota.
Dichas motivaciones pueden ser la contemplacion de la naturaleza, como actividad relajante y disipadora
del estrés, o como visita a destinos turisticos de la ciudad, entre otros.

Aunque la red de senderos de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota no ha estado
bien definida, los visitantes siempre han hecho uso de los trazados existentes que forman pequefios y
grandes recorridos, o circuitos de diferentes longitudes y niveles de exigencia fisica, haciendo del
senderismo la actividad recreativa que mas identifica a la RFP BOB de Bogota.

Excursionismo

A diferencia del senderismo, el excursionismo consiste en recorrer a pie y de forma auténoma algunos
parajes mas aislados y generalmente con alguna dificultad de transito por la ausencia de adecuaciones
o infraestructura que garanticen las condiciones de seguridad en los visitantes.

Dentro de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, el excursionismo se desarrolla en
aguellos caminos que aun no han sido intervenidos para el mejoramiento de los senderos y sobre todo
en aquellos trayectos que se encuentran mas distantes del perimetro urbano de la capital.

Esta actividad por lo general es practicada por deportistas que tienen las condiciones fisicas y técnicas
para asumir el compromiso de transitar por caminos exigentes y llegar a sitios alejados. También por
visitantes ocasionales con cierto sentido de aventura que ingresan a las areas distantes de la reserva,
bien sea por desconocimiento de los recorridos o por que aceptan el reto de realizar una actividad
exigente.

Corridas por Montafa

También conocido como Trail running, se refiere a la actividad derivada del atletismo que consiste en
correr por los senderos con una motivacion netamente deportiva. Por lo general esta actividad se realiza
a tempranas horas de la mafiana y tiene rutas establecidas por los deportistas. Entre las mas populares
estan el ascenso a Monserrate, a Guadalupe, al Cerro del Cable, a Las Moyas y a la Quebrada La Vieja.
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Durante los ultimos afios se ha incrementado notablemente la cantidad de visitantes que realizan esta
actividad, y debido al auge de las carreras de aventura y de Trail Running, ahora es muy frecuente
encontrar este tipo de visitantes realizando sus entrenamientos no solo en los recorridos populares, sino
cubriendo largas distancias que se pueden recorrer uniendo varios trayectos de la red de senderos de
la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota.

Ejercicios y Gimnasia

Debido al aumento de practicas saludables que muchos ciudadanos han adoptado por motivaciones de
salud fisica y psicologica, en la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota se viene
realizando la practica de ejercicios y gimnasia en algunos puntos especificos de la Reserva. La mayoria
de los espacios empleados para esta actividad son improvisados y no cuentan con infraestructura o
elementos propios; por lo que la actividad se resume en ejercicios de estiramiento y/o calentamiento en
aguellos lugares amplios donde los grupos de caminantes realizan paradas y puntos de encuentro.

Actualmente en la Reserva se identifican grupos de visitantes realizando practicas de gimnasia y
calistenia, que buscan los beneficios de practicar actividad fisica al aire libre, estos se relacionan con el
mejoramiento de la respiracion a través de tomar aire fresco, lo que ayuda en aspectos psicolégicos
como el estrés y la tension.

Solamente el Santuario de Monserrate cuenta con un area exclusiva para esta actividad que ademas
esta dotada de equipos, elementos o mobiliario para el uso gratuito de los visitantes.

Observacion de Aves

Es una especializacion del turismo de naturaleza que consiste en avistar aves en su entorno natural para
identificarlas taxondmicamente. Si bien todo el afio es propicio para avistamiento de aves dentro de la
Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, las épocas de migracion son las mas
apetecidas por los practicantes de esta actividad; aun asi, el avistamiento de aves endémicas también
es de gran interés.

Debido a las pobres condiciones de seguridad en cuanto al orden publico, esta actividad no se ha
potencializado lo suficiente dentro de la Reserva.

Observacion de Flora

Aunque esta actividad no se contempla como especializacion del turismo de naturaleza, si se presenta
en algunos sectores de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, especialmente
aquellos que aun conservan bosques andinos con vegetacion nativa y paramos.

Algunos grupos de visitantes ingresan al area con la intension de recorrer senderos en medio de
vegetacion nativa tipica de los bosques de Montafia, aunque también vale la pena resaltar que existe
una gran motivacion por la belleza escénica de los bosques de pinos, como por ejemplo el “Bosque del
Silencio” o las plantaciones de Pino Péatula que se localizan en muchas areas de la Reserva.

También los paramos, con su vegetacion tipica de frailejonales, ejercen gran atraccion para los
visitantes, razon por la cual zonas como El Verjén o Cruz Verde son tan visitadas.
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Observacion de Fauna

La observacién de Fauna en la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota de Bogota es
una actividad naciente en este momento, pues son muy pocos los visitantes que frecuentan la Reserva
con motivaciones relacionadas con la fauna. Sin embargo, existen algunas iniciativas asociadas a
educacion ambiental que realizan avistamiento de fauna, especificamente insectos (mariposas).

Observacion Arquitecténica

Dentro de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogotd hay presencia de varios hitos
arquitecténicos que hacen parte del patrimonio histérico-cultural de Bogota y cuya observacion se
presenta como una de las actividades que se realizan actualmente pero que ademas se podria
potencializar mucho més con la aplicacion de programas de apropiacion y difusién de dicho patrimonio.

Lugares como los santuarios de Monserrate y Guadalupe, las Torres del Silencio en el Parque Nacional,
o0 las casas y haciendas patrimoniales son importantes obras arquitecténicas que los visitantes pueden
observar durante su visita a los Cerros.

Turismo Religioso

Es aquel que tiene como principal motivacion la religion y por ella puede desarrollarse un evento,
peregrinacion o devocion religiosa que genere actividades turisticas afines, involucra la visita de
monumentos religiosos por grandes grupos de personas, todo con un fin de devocion y plegaria.

Experiencias Misticas

Las necesidades del fortalecimiento espiritual y la exploracion de vivencias misticas son actividades
cada vez mas frecuentes entre los habitantes de la capital colombiana, y la Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogota se ha convertido en escenario ideal para canalizar las conexiones
energéticas que estas personas estan buscando.

Espacios relacionados a cuerpos de agua como quebradas y lagunas; lugares de vegetaciéon frondosa
gue presenten sonidos naturales; o sitios a cielo abierto con paisajes amplios, son los escenarios mas
utilizados para el desarrollo de actividades que les representa alguna experiencia mistica.

Dichas actividades pueden ser la meditacion, el Yoga, entre otros.

Fotografiay Video

Debido a la gran belleza paisajistica y escénica de la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de
Bogota de Bogota, la fotografia profesional y aficionada es una actividad de practica frecuente. Ademas
de las imagenes fotogréaficas, la Reserva en varias ocasiones ha sido empleada como locacién para la
grabacion de videos con fines tanto documental como comercial.
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Observacion de Fendmenos Naturales

Se trata de la observacion de algun fendmeno o evento natural particular que se pueda prever, tales
como migraciones, épocas de floracién o eventos climatolégicos entre otros. Por lo general se organizan
grupos de visitantes con esta motivacion en especifico.

Observacion Sideral

Consiste en la actividad de visitar la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota durante las
noches donde se presentara algun fenémeno astronémico como lluvias de estrellas, eclipses,
alineaciones planetarias o sus similares. La Reserva es utilizada por su cercania a la ciudad donde los
visitantes pueden encontrar algo de oscuridad que les facilite la observacion sideral.

Observacion de Ecosistemas

Es aquella actividad de ocio, pero cargada con alto contenido de educacién ambiental donde los
visitantes se motivan por presenciar la vida vegetal y animal en su habitat natural cuyo fin principal es
conocer las funciones especificas de los diferentes elementos que componen el ecosistema.

Observacion de Sistemas Agroforestales

Consiste en las visitas guiadas donde las comunidades receptoras desarrollan alguna practica
productiva sostenible a través de algun arreglo agroforestal o silvopastoril. Por lo general este tipo de
actividades se presentan en la localidad de Usme donde el campesinado ofrece recorridos por sus fincas
productivas.

Interaccion Cultural Campesina

La interaccion con la cultura campesina tiene como fin recrear la vivencia diaria de los campesinos que
trabajan la tierra y dan origen a producciones agricolas con diferentes técnicas rurales que enriquecen
la buena utilizacion de los suelos mostrando las buenas calidades de produccion.

Carreras de Aventura

Se trata de eventos deportivos que consisten en correr por los senderos de la reserva y cubrir la distancia
en el menor tiempo posible. Ademas, es posible que la carrera presente algun tipo de pruebas de
aventura u obstaculos que requieren la utilizacion de equipos especializados y las técnicas especificas
para superarse. El desarrollo de esta actividad debera cumplir con la normatividad vigente para la
realizacion de eventos deportivos y contar con la autorizacion escrita de la CAR.
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Campismo

Actividad de ocio y contemplacion que consiste en pernoctar en ambientes naturales bajo la proteccion
de una carpa de camping. Ademas, se requiere en empleo de algunos otros equipos de proteccion para
el frio y la humedad. Esta actividad requiere que las zonas de camping posean infraestructura adecuada
para la atencion de los visitantes, especialmente las baterias de bafios y duchas.

Investigacién Cientifica

Actividades de recoleccion de materiales, analisis, clasificacion, investigacién, rescate y recuperacion
de especies para proyectos y estudios de organismos por parte de instituciones especializadas.

Ciclismo

Actividad recreativa o deportiva que consiste en realizar recorridos o circuitos montando una bicicleta.
Segun las diferentes modalidades del ciclismo, al interior de la RF PBOB s6lo se podra realizar sobre la
red vial terciaria ya existente; evitando la apertura de trochas o pistas para el desarrollo del ciclismo.

Arborismo

Actividad recreativa que consiste en realizar recorridos por el dosel del bosque empleando
infraestructura y equipos de seguridad en alturas. Los recorridos y actividades relacionadas al arborismo
seran realizables en un solo dia y por lo tanto no debera construirse infraestructura para pernoctar en la
altura tipo “Casa en el Arbol”. Sera una actividad altamente condicionada al establecimiento sobre
bosques maduros y exdticos (Pino, Eucaliptos, Acacia); y al uso de infraestructura de minimo impacto
gue no implique atracciones mecanicas ni operaciéon de motores.

Educacion Ambiental

Se refiere a aquellas actividades didacticas, en contacto con la naturaleza y en lo posible involucrando
a las comunidades locales. Su finalidad es sensibilizar y concienciar a los participantes de la importancia
de las relaciones entre los diferentes elementos de la naturaleza.

2.1.1.3. Régimen de Usos y Actividades en la Zonificacién parala Recreaciéon Pasiva
en la RFPBOB

Para las zonas de manejo delimitadas, el Plan de Uso Publico (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019) presenta el
régimen de usos y actividades determinado para la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de
Bogota.

Actividades Permitidas: Son aquellas que no comprometen el logro de los objetivos de conservacion
de la reserva y pueden aportar al alcance de los mismos. Se encuentran sujetas a seguimiento de la
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CAR. Estas actividades no eximen de gestionar por parte de los interesados, los permisos, concesiones,
licencias o autorizaciones a que haya lugar, ante la autoridad ambiental competente.

Actividades Condicionadas: Son aquellas que podrian afectar el logro de los objetivos de conservacion
de la Reserva, por lo cual requieren de medidas de manejo para su desarrollo o implementacion y son
sujetas de evaluacion, aprobacion y seguimiento permanente por parte de la CAR. Estas actividades no
eximen de gestionar por parte de los interesados, los permisos, concesiones, autorizaciones o licencias
a que haya lugar, ante la autoridad ambiental competente.

Actividades Prohibidas: Son todas aquellas actividades que no estdn contempladas como permitidas
o condicionadas.

En la Tabla 2-1 se relacionan los usos y los tipos de zonas de Recreacion, para un mayor entendimiento
se mantienen los colores asociados en el mapa correspondiente a la zonificacion de uso recreativo.
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Tabla 2-1. Relacién de usos y tipos de zona de recreacion.

Zonificacion de Recreacién Pasiva
Usos Reserva

Investigacién

Educacién
Ambiental

Recreacion
Pasiva

Fuente: Ecosimple - 2019

Desarrollada

Destinada para proyectos de investigacion
social y/o actividades de recreacion pasiva
que aporte al ordenamiento del uso publico
de la Reserva.

Especialmente para Fundaciones,
Instituciones u organizaciones
ambientales que operen frecuentemente
programas de recorridos ecolégicos por la
Reserva.

Especialmente para Fundaciones,
Instituciones u organizaciones
ambientales que operen frecuentemente
programas de recorridos ecoldgicos por la
Reserva.

La Tabla 2-2 relaciona las actividades permitidas en la Reserva, los tipos de Zona de Recreacion y las Actividades identificadas en la Fase

Diagndstica.
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Tabla 2-2.Tipos de Zona de Recreacion y las identificadas en la Fase Diagndstica

Zonificacion de Recreacion Pasiva Actividades
Actividades Permitidas en la — - Identificadas en la
REPBOB Limitada Manejada Desarrollada Fase Diagnéstica
Permitidas Condicionadas | Permitidas | Condicionadas | Permitidas Condicionadas Sendero
Arborismo ° ° °
Campismo ) ° °
Carreras de aventura ° ° °
Ciclismo ° ° °
Corridas por montafa ° ° °
Educacion Ambiental ° ° ° °
Ejercicios y Gimnasia ° . ° °
Excursionismo ° ° °
Experiencias misticas ° ° ° °
Fotografia y video ) ° ° °
Interaccion cultural campesina ° °
Investigacion ) . ) °
Observacion arquitecténica ° ° °
Observacion de aves ) ° ° °
Observacion de ecosistemas ° ° ° °
Observacion de fauna ° ° ° °
Observacion de fenémenos naturales ) ° °
Observacion de flora ° ° ° °
Observacion de sistema ° °
agroforestales
Observacion sideral ° ° °
Senderismo ° ° ° °
Turismo religioso ° °
Fuente: Ecosimple - 2019
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Actividades prohibidas

Las nombradas a continuacion son usos y actividades que expresamente quedan prohibidas para
desarrollarse al interior de la Reserva, de acuerdo con el Plan de Uso.

Construccion de infraestructura asociada a la prestacion de servicios ecoturisticos (restaurantes,
hoteles, parques, atracciones mecanicas, y similares).

Ampliacion de infraestructura existente con fines de prestacion de servicios ecoturisticos.
Establecimiento de estructuras altas, robustas, o de colores que generen impacto visual en el
paisaje.

Establecimiento de estructuras con técnicas constructivas agresivas y/o materiales duros.

(excavaciones profundas, explanaciones, explosién de rocas, planchas de concreto, torres
metalicas, etc).

Apertura de nuevos caminos y/o senderos que atraviesen Zonas de Recreacion Pasiva Limitada
y Zonas de Recreacion Pasiva Manejada.

Extraccion de material geolégico, animal o vegetal como recuerdo de visita a la Reserva.
Siembra de cualquier plantula sin el respectivo permiso de la autoridad ambiental competente.
Recreacion activa (Actividades acudaticas, canopy, descenso de cafiones, etc).

Cabalgatas.

El ingreso de mascotas o cualquier animal doméstico.

El ingreso de cualquier especie animal ajena a los ecosistemas de la Reserva.

Recorridos en vehiculos de motor (cuatrimotos, motocicletas).

Realizacion de fogatas y/o actividades que impliquen uso del fuego.

Ingresar a quebradas, lagunas, reservorios de agua, cascadas o cualquier otra fuente de agua.

Alteracion, remocién o dafio de sefales, avisos, vallas, cercas, mojones y demas elementos de
adecuacion en los caminos.

2.1.1.4. Lineamientos de las actividades condicionadas

Las actividades condicionadas estaran sujetas a los siguientes parametros, de acuerdo al Plan de
Uso de la Reserva:

Excursionismo

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:

Unicamente por caminos ya existentes y que hagan parte de la red de caminos identificada en el
presente documento.

Los caminos deberan tener el minimo ancho posible y nunca superando lo establecido segun la
Zona donde transcurra.

La infraestructura para acondicionamiento de caminos y senderos debera ser la minima posible
y siempre en materiales no endurecidos, que estén en concordancia con el ambiente y el paisaje.

Los caminos no deberan adecuarse en ladrillo, adoquin, concreto/cemento ni cualquier otro
material que interfiera con la infiltracibn natural del suelo o fraccione los ecosistemas del
sotobosque.

Corridas por Montafia
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Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:
— Unicamente por caminos ya existentes y que hagan parte de la red de caminos identificada en el
presente documento. No emplear “atajos” o cortes de montana.

— Nunca demarcar caminos con cintas, telas, pintura o cualquier otro elemento extraifio a la
vegetacion propia del lugar y que pueda convertirse en basura.

— Desarrollar la actividad conservando los minimos volimenes de ruido. Evitar los gritos excesivos
y nunca llevar musica o equipos reproductores de musica con parlantes.

Ejercicios y Gimnasia

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:
— La construccién de Parques o areas con infraestructura para ejercicios y gimnasia debera contar
con autorizacion.

— Los sitios de realizacion de ejercicios deberan ser menores a 100 m2 y no deberan ubicarse en
areas de bosque denso, sobre areas en restauracién activa y/o sobre los cauces de las
guebradas.

Observacion Sideral

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:

— No estara permitido pernoctar en areas no destinadas para alojamiento de visitantes. No hacer
campamentos improvisados y/o vivacs. Tan pronto se finalice la actividad sideral, los visitantes
deben retornar a Bogota.

Carreras de Aventura

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:
— Los lugares de largada y meta del recorrido deberan estar ubicados fuera de la Reserva, en area
de Franja de Adecuacion y/o en la ciudad.

— Los recorridos deben estar plenamente identificados sobre caminos ya existentes y demarcados
en los puntos criticos para evitar apertura de trochas o tramos en campo traviesa.

— La organizacion del evento deportivo debe contar con el permiso de la autoridad competente y
en lo posible de los propietarios de los predios de acceso al recorrido, para la realizacién de la
carrera.

Campismo

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:

— Todos los sitios de camping deberan contar con infraestructura ya existente para la atencion a
visitantes.

— Solo se permitirdn adecuaciones minimas y no construcciones nuevas para dotar predios con
baterias de bafios, cocinas o fogones.

— Los sitios de camping deberan contar con autorizacién de CAR quien evaluara las capacidades
de carga y capacidad instalada del lugar.
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— Solo se podran destinar sitios de camping en Zona de Recreacion Pasiva Desarrollada, siempre
y cuando esta actividad no interfiera 0 ponga en riesgo algun proceso de restauracion,
conservacion de suelos, o renaturalizacion.

Experiencias Misticas

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:
— No se permitirdn aquellas actividades que impliguen sumergirse en lagunas, quebradas, pozos o
cascadas; 0 que puedan ocasionar contaminacion en las aguas de la Reserva.

— Tampoco se permitiran experiencias misticas relacionadas con el uso del fuego o elementos
pirotécnicos.

— Se debe evitar la aglomeracion de personas y las areas destinadas para esta actividad no debe
superar los 100mz,

Fotografiay Video

Para su desarrollo se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:

— Solo se permite esta actividad con fines aficionados y de uso personal. En caso de requerir
imagenes para uso comercial, la produccion debera contar con permiso de la CAR. El uso de
drones esté restringido a zonas de Uso Publico y en &reas con vegetacion poco densa.

Ciclismo

Es una actividad altamente condicionada a:

— Préctica de ciclismo de contemplacion, no competitivo, que se desarrolle Unica y exclusivamente
por carreteras veredales con caracter de via terciaria. Nunca debera permitirse el ciclismo por
trochas, caminos o senderos con caracteristicas peatonales.

— Las rutas o trayectos destinados para ciclismo deberan ser sobre carreteras ya existentes y no
proponerse la apertura de nuevas vias 0 caminos para esta actividad.

Arborismo

Es una actividad altamente condicionada a:
— Instalacion de infraestructura Unicamente sobre bosques maduros y exoticos tipo Pino, Eucalipto
y Acacia.

— Infraestructura de minimo impacto que cumpla con las areas y demas requerimientos del Plan de
Manejo de la RFP BOB.

— No deberdn emplearse atracciones mecanicas ni otro tipo de motores para la operacion turistica
del sendero de arborismo.

— Los recorridos de arborismo no contemplaran infraestructura para pernoctar en el dosel.

2.1.2. El Sendero y su Articulacion con la Zonificacion para la Recreacion

Pasiva
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Con el propésito de articular una propuesta de sendero interpretativo con el Plan de Uso, se muestra
la llustracion 2-4, en la cual identificamos que el Sendero recorre tres zonas estratégicas dentro de
la zonificacién de uso publico. El Sendero Quebrada Las Delicias esta divido en dos zonas, una que
transcurre por el &mbito urbano y la segunda por el &mbito natural. La zona urbana tiene dos tramos,
el primero (tramo 3) inicia en el barrio Chapinero Alto, en la calle 62 con carrera 2 (canalizacion de
la quebrada), y cubre todo el sendero duro (piedra) hasta el quiosco No. 2 (Sagrado Corazon), puerta
de entrada al barrio Bosque Calderdn. Por su parte, el tramo 2B cubre el recorrido por todo el barrio
hasta la parte alta en donde inicia el sendero natural. La zona natural tiene tres tramos, | tramo 2A
inicia en las escaleras y recorre la franja de adecuacion hasta la planada, un espacio amplio de
cantera en la que se encuentra un area de descanso, punto en el que da comienzo al tramo 1, que
recorre la pasarela en la que en un punto intermedio que conduce al Pozo de la Nutria, se define el
limite entre la Franja y el inicio del area de Reserva. Desde este punto se recorre la Zona de
Recreacion Pasiva Manejada hasta la Cascada. El tramo de La Cruz que justamente comienza en la
Cascada y termina en el alto de su mismo nombre se ubica en la Zona de Recreacién Pasiva
Limitada, ya que se encuentra poco intervenida y sus calidades ambientales exigen su proteccion,
Zona que cubre el &rea desde este punto también hasta llegar al inicio del bosque de Pinos, a partir
de donde transcurre nuevamente la Zona de Recreacion Pasiva Manejada hasta la interseccion del
Sendero Vertebral (La Vieja — Monserrate).

llustracion 2-4 Mapa zonificacion para la recreacion pasiva Sendero Quebrada Las Delicias
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2.1.3. Experiencia de Visita

llustracion 2-5 Experiencia de la Visita al Sendero Quebrada Las Delicias

Fuente: Ecosimple — 2019

De acuerdo con la guia para la experiencia del visitante, definida en la Metodologia de evaluacion en
Areas Protegidas (Subsecretaria de Turismo Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2017),
documento que orientd el desarrollo de este estudio, la experiencia del visitante es el resultado de
vivenciar un producto turistico en el cual interactian aspectos objetivos y subjetivos. Esto quiere
decir, que existen elementos —objetivos- que no se pueden modificar, como por ejemplo un paisaje
0 un tipo determinado de instalacion, y otros elementos — subjetivos- que responden a percepciones,
opiniones y/o valoraciones diversas ante por ejemplo una misma actividad, las que pueden depender
de la edad, genero, nivel educacional, lugar de residencia, motivaciones, intereses, entre otros. La
interaccion de ambos elementos conforma la experiencia.
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Gréfica 2-1 Guia para la experiencia del visitante
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Fuente: Guia para la experiencia del visitante metodologia de evaluacion en Areas Protegidas - Chile

Subsecretaria de Turismo Ministerio de Economia, Fomento y Turismo 2017

La experiencia turistica es la parte esencial de un producto,
es lo que provoca la motivacién de compra y viaje y genera expectativa (A. Croshy)

El desarrollo de experiencias turisticas permite la vinculacion emocional del visitante con el entorno.
Para lograr tener una buena experiencia en un area de reserva natural es necesario desarrollar
servicios y actividades que permitan lograr esa conexion. Se deben tomar en cuenta las
caracteristicas de los visitantes, sus intereses y motivaciones, con el objetivo de entregar una oferta
atractiva, que permita la interaccién con el medio, el aprendizaje, la diversién, el deporte u ocio,
segun sea el caso. Se busca diversificar la experiencia a través de una oferta turistica que favorezca
el uso publico y a la vez considere aspectos que logren su valoracion y conservacion en el tiempo.

El ciclo del visitante

La experiencia del visitante tiene 7 etapas que se van encadenando una a una y finalmente
determinara la percepcién de su visita. El Recuerdo sera parte fundamental en el inicio nuevamente
del ciclo, es decir, que el visitante desee nuevamente ir a ese lugar con otra expectativa o
simplemente repetir las memorables sensaciones de su visita, que tenga invitados y que promocione
la visita.
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Gréfica 2-2 Guia de la experiencia del visitante
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Fuente: Guia para la experiencia del visitante. Metodologia de evaluacion en Areas Protegidas.
(Subsecretaria de Turismo Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2017)

Gréfica 2-3 Ruta esquematica para el disefio de la experiencia de visita
para la conservacion en Parques Nacionales Naturales
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Fuente: Guia para la planificacion del ecoturismo en Parques Nacionales Naturales de Colombia

Enero de 2020

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental

Sendero Quebrada Las Delicias

Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple

Péagina 124



A continuacion, se plantea la articulacién de una serie de actividades y servicios, componentes
esenciales alrededor de la experiencia del visitante. Esta experiencia fortalecida por una serie de
imaginarios y valores simbdlicos, visibilizaria al visitante y generaria una dindmica organizada con
contenidos interpretativos patrimoniales a través de la cual los recursos, atractivos, actividades,
servicios y demas elementos podrian satisfacer las motivaciones y expectativas del visitante,
asegurando que las vivencias que este pueda tener en el sendero Quebrada Las Delicias garantice
la sensibilizacion ambiental, la valoracién de las areas de reserva natural y ponga en evidencia el
esfuerzo de su conservacion.

La interpretacion ambiental debe ser un elemento transversal y articulador presente en cada una de
las actividades que se desarrollen, teniendo en cuenta que las acciones interpretativas pueden tener
varios niveles de profundidad, atendiendo a las caracteristicas tanto de las actividades ecoturisticas
mismas como a las de los usuarios que las realizan.

Tabla 2-3 Relacién entre tipo de actividad ecoturistica,
nivel de profundidad de la interpretacion y servicios interpretativos.

Tipo de actividad Nivel Servicio Caracteristicas generales
Esparcimiento — Concienciacién @ < Charla de induccién Permiten entregar
deportivas —informacién =« Punto de informacion informacion general sobre el
 Exposiciones itinerantes = area protegida

(reglamentacién, atractivos,
servicios, entre otros)

Esparcimiento — Sensibilizacién | * Senderos autoguiados Permiten despertar el

deportivas * Charlas interés del visitante a través

Educativas y del contacto directo con la
culturales naturaleza.

Educativas y
culturales

» Senderos guiados
Sensibilizacién | ¢ Centros de Permiten que el visitante
- motivacion interpretacion tenga acceso a informacion
* Talleres relevante relacionada con el
area protegida, a través de
la realizacién de actividades
estructuradas, cuya finalidad
por otra parte es la de
promover la valoracion de lo
gue se observa y generar
actitudes  favorables vy
comportamientos
responsables frente al area
protegida.

Fuente: Guia para la planificacién del ecoturismo en Parques Nacionales Naturales de Colombia

Tabla 2-4 Propuesta para actividades ecoturisticas

EXPERIENCIA DIRIGIDO A ENFOQUE
“LA DELICIA DEL Adultos v" Recorrer los espacios libremente
SENDERO” Jovenes
Familias v' Interactuar con los elementos

Caminata libre por el
sendero y los espacios Comunidad en
definidos general

interpretativos de forma autébnoma

Los visitantes podran sentirse seguros, libres,
manejando su tiempo e interactuando con los
elementos de interpretacion que permiten dirigir
la experiencia de forma auténoma.

Mujeres /
Hombres

e Actividad Fisica
e Contemplacion
e Relajacion
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e Desconexion Locales
Tramos 1,2A,2B,3y4 Nacionales
Extranjeros
“CAMINATA Nifios
ECOLOGICA SENDERO Jovenes
QUEBRADA LAS Adultos
DELICIAS” Adultos mayores
Familias
Senderismo - Caminata
recreativa Entidades
Educativas
e Actividad Fisica Comunidad en
e Contemplacién general
e Desarrollo procesos .
interpretativos Mujeres /
e Educacion ambiental Hombres
e Promocion de
hébitos saludables Locales
e Cultura ecolégica Namoryales
Extranjeros

Tramos 1,2A,2B,3y4

Deportistas

Caminantes
“SIMPLEMENTE VIDA” Adultos
YOGA Adultos mayores
lyll Jévenes

(Basico y Avanzado)

Comunidad en

Taller dirigido de posturas general
y asanas, respiracion,
contemplacion en los Mujeres
pozos y la cascada Hombres
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Al finalizar el visitante apreciara el valor
ecoldgico y cultural del sendero.

Apreciara su tranquilidad

Sentira los beneficios que ofrece caminar en
espacios naturales para su salud: Oxigenacion,
mas energia, menos tensiones, liberacion
estrés y cargas mentales.

v" Recorrer el sendero y sus espacios
apreciando su valor paisajistico, cultural y
ambiental

v' Hacer actividad fisica en un entorno natural
adquiriendo nuevos conocimientos y
fortaleciendo los existentes en cultura general
y ecoldgica.

Los visitantes podran caminar por el sendero
interpretativo y demas espacios disefiados para
tal fin.

Al finalizar, el visitante:

Valorard la riqueza ecoldgica y cultural del
sendero y entenderd su importancia para la vida
cotidiana en la ciudad.

Apreciara su tranquilidad

Sentira los beneficios que ofrece caminar en
espacios naturales para su salud: Oxigenacion,
mas energia, menos tensiones, liberacion de
estrés y cargas mentales.

Experimentaré el bienestar que ofrece la
Actividad Fisica

Aprendera conceptos basicos de ecologia y
medio ambiente.

Entendera las dindmicas desarrolladas en el
entorno de La Quebrada

La interaccion con la comunidad le permitira
acercarse como ciudadano y validar de primera
mano dindamicas sociales y culturales que
enriguecen su ser.

v Realizar una sesion de Hahta Yoga y
Gimnasia Psicofisica

v Equilibrar mente y cuerpo con la armonia de
la naturaleza, apreciando el sonido del agua

v Promover habitos de vida saludables
v Promover una Cultura Fisica Curativa
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e Revitalizacién y
canalizacion
energética
o Fortalecimiento,
Equilibrio y
concentracion
e Armonizacion
e Meditacion
e Aprovechamiento
del aire puro
Tramos 1y 2A

“EL TAI CHI FLUYE
COMO LA CASCADA"
lyll
(Basico y Avanzado)

Taller dirigido de
movimientos fluidos,
posturas, respiracién,
contemplacion, pozos y la
cascada

e Revitalizaciony
canalizacion
energética
e Fortalecimiento,
Equilibrio y
concentracién
e Armonizacién
e Aprovechamiento
del aire puro
Tramos 1y 2A

“CAMARA —ACCION”

Iyl
(Basico y Avanzado)

Taller de iniciacion
dirigido de técnica y arte
en fotografia y video

e Valoracion
paisajistica
e Teécnicas basicas
(Luz, color,
movimiento)
e Reconocimiento de
flora y fauna
e La dinamica socio-
ambiental
Tramos 1,2A,2B3y4

“‘BOGOTAVES”

lyll
(Bésico y Avanzado)

Locales
Nacionales
Extranjeros

Adultos

Adultos mayores

Jovenes

Comunidad en

general

Mujeres
Hombres

Locales
Nacionales
Extranjeros

Adultos
Jovenes

Mujeres /
Hombres

Locales
Nacionales
Extranjeros

Fotografos

profesionales y

aficionados

Periodistas

Adultos
Jovenes
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El visitante tendra la oportunidad de
complementar su visita con una sesién de
actividad fisica, relajante y estimulante.

Aprovechando el aire puro y los sonidos de la
naturaleza.

El visitante experimentara una sensacion de
bienestar

Al finalizar su visita tendra:
Porcién de fruta y agua aromatica

v Realizar una sesion de taijiquan “Tai Chi”
v Equilibrar mente y cuerpo con la armonia de
la naturaleza, apreciando el sonido del agua

v’ Fortalecer y favorecer condiciones fisicas

v" Promover habitos de vida saludables
v" Promover una Cultura Fisica Curativa

Los visitantes sentiran y tomaran conciencia
de la energia vital, la relacion con el agua y el
poder de la respiracion.

Asumiran su cuerpo como parte elemental del

ciclo de vida y sentiran los mdltiples beneficios
para la salud.

v Aprender técnicas basicas de fotografia
v/ Resaltar la riqueza natural y ambiental

v/ Compartir con otros aficionados

El visitante tendra la oportunidad de aprender
técnicas de fotografia en un espacio diverso y
lleno de posibilidades para hacer fotografias de
caracter social, ambiental, paisajistico, cultural,
arquitectonico, documental periodistico

v" Conocer la biodiversidad del sendero

v'  Registrar especies
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Mujeres /

Actividad de Observacion Hombres
de aves
Locales
Tramos 2A,2B,3y4 Nacionales
Extranjeros
Ornit6logos

especializados

“RECICLARTE” Nifios
Taller dirigido de Jévenes
Reciclaje y Arte Adultos

Adultos mayores

Tramos1y2Ay2B Familias
Comunidad en
general
Mujeres /
Hombres
Locales
Nacionales
Socializacién proyectos Jévenes
de Investigacion Adultos
En apoyo con las Entidades
entidades de Educacion Educativas
Superior de Chapinero
Locales
Tramos1,2A,2By3 Nacionales
MURAL ART Y Jovenes
BULEVAR DE LA Nifios
CULTURA Adultos
Tramos 2By 3 Comunidad en
general
Entidades
Educativas
Artistas
Locales
Nacionales
Extranjeros
“CARRERA DE Nifios
OBSERVACION” Jévenes

v" Aprender caracteristicas basicas de las
especies mas representativas

v" Registrar comportamientos de diferentes
especies

El visitante tiene la posibilidad de observar una

variedad de especias y aprender sus
caracteristicas principales.

Con elementos de apoyo como Guias de aves,

imagenes y aplicaciones moviles se interactia
con el facilitador y el visitante.

Es probable que el visitante experimente la

sensacion de observar determinada especie por
primera en su vida. O incluso observar especies

de dificil hallazgo.

v' Fomentar la reutilizacidn, reciclaje y
reduccion de diversos materiales de uso
comun

v' Aprender la elaboracion de manualidades
con materiales reciclados

El visitante podra tener un recuerdo del taller,

compartir con la comunidad y experimentar la

positiva sensacion de aportar un momento a la
vida del planeta.

v' Fomentar la participacién en los proyectos
adelantados por las entidades de educacién
superior de la localidad

La comunidad educativa de la localidad tendra

la oportunidad de conocer de primera mano la

actualidad en materia investigativa, proponer y
participar

v' Recaorrer las calles con casas
artisticamente engalanadas con murales que
representan la flora y la fauna amenazadas
tanto de la zona como del pais.

v/ Compartir con la comunidad y conocer
relatos de primera mano de las familias que
habitan estas 20 casas

El visitante comprendera diferentes dinamicas
del territorio con un caracter altamente social

Podra adquirir un suvenir artistico

v/ Reconocer elementos interpretativos e
infraestructura del sendero
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Estrategia ludica con

tematicas especializadas

Tramos 1,2A,2By3

“EXPRESION
CULTURAL”
Interaccion Comunitaria

Con el apoyo de
entidades publicas y
privadas

Tramos 1,2 A, 2By 3

Eventos Culturales y
Artisticos

Celebraciones:
dia del agua, del arbol, de
la tierra, cumpleafios de
Bogot4, fiestas patrias,
celebraciones religiosas,
dia del nifio, de la familia,
Navidad entre otros

Representaciones
artisticas, muestras
gastronémicas, culturales,
folcléricas,
presentaciones
musicales, Teatro,
muestras artesanales,
mercado de pulgas entre
otros

“LA MONTANA MUISCA”
Con el apoyo de
miembros de
comunidades indigenas

Con actividades
complementarias

Tramos 1y La Cruz

Familias
v' Trabajar en equipo
Entidades
educativas v' Aprender acerca de los servicios
ambientales y culturales del sendero
Locales
Nacionales En torno a la interpretacién ambiental, los nifios
y jévenes podran divertirse, competir
sanamente, reconocer espacios y servicios
ambientales, valores ecosistémicos y fortalecer
competencias ciudadanas.
v' Dar a conocer, por medio de
Nifios presentaciones y muestras artisticas Y
Jévenes culturales como eventos y talleres, la cultura
Adultos colombiana y bogotana y especialmente todo
Adultos Mayores el movimiento cultural generado en torno a la
Familias

quebrada.

Comunidad en v'  Ofrecer actividades culturales, recreativas,

general lidicas y costumbristas.

Locales El visitante a través de Eventos,
Nacionales Celebraciones y diferentes representaciones
Extranjeros artisticas podré interactuar, divertirse, entender

diferentes dindmicas ambientales y culturales.
Nifios v" Reconocer la importancia de la cultura
Jévenes indigena y el impacto que tiene en el medio
Adultos ambiente y en la sociedad
Adultos Mayores
Familias

v Aprender sobre costumbres en torno a la

montafa, al agua y al medio ambiente.
Comunidad en

general v' Realizar interpretacion ambiental desde el
contexto Muisca
Locales
Nacionales El visitante reconocera las raices prehispanicas
Extranjeros

de Bogota. Participara activamente en un
entorno natural de caracter sagrado para las

comunidades indigenas.
Fuente: Ecosimple - 2019
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Visitantes con gratas experiencias y marcados aprendizajes de agradable recordacion seran
replicadores y el “voz a voz” hara su trabajo.

2.1.3.1 Combinacién de Servicios

Los servicios permitidos estan consignados en el Plan de Uso Publico de la Reserva Forestal, (CAR.
PUP-RFP-BOB, 2019) de acuerdo con estas actividades, en el Sendero Quebrada Las Delicias,
surge la necesidad de adelantar inspecciones oculares, recopilar informacion de las comunidades
gue habitan en los entornos, realizar visitas de campo con personal especializado en turismo
focalizado; con el fin de realizar recorridos por los tramos identificados para establecer un criterio de
conexion de los servicios, una combinacién, y de esta manera plantear el disefio de productos
turisticos integrales. Este analisis dard como resultado una experiencia de visita con disefio Unico
para este sendero, una propuesta de valor exclusiva.

A continuacion, en la Tabla 2-5 se puede observar la combinacién de servicios en las actividades
permitidas en el Sendero Quebrada Las Delicias.

Tabla 2-5. Combinacion de Servicios por actividades permitidas en el Sendero Quebrada Las Delicias

EXPERIENCIA COMBINACION DE SERVICIOS
TODAS LAS EXPERIENCIAS DE = INSTALACIONES - INFRAESTRUCTURA DEL
VISITA SENDERO

Elementos Interpretativos, Quioscos, Puentes y Miradores
GASTRONOMIA

ARTESANIAS - SOUVENIRS

EMPRESAS VINCULADAS

GUIAS PROFESIONALES

PERSONAL DE APOYO

ORIENTADORES LOCALES

ACOMPANAMIENTO POLICIA DE TURISMO
(Despliegue Operativo)

TIPO ACTIVIDAD EXPERIENCIA COMBINACION DE
PERMITIDA SERVICIOS
ESPARCIMIENTO Paseo a pie Caminata libre por el senderoylos = Elementos
espacios definidos Interpretativos
RECREACION
PASIVA e Actividad Fisica

e Contemplacién
¢ Relajacion
Tramos 1, 2 A, 2B, 3y La Cruz

Senderismo | Actividades deportivas no | = Elementos
competitivas - Caminatas Interpretativos
recreativas » Guias

e Actividad Fisica

¢ Contemplacién
Tramos 1, 2 A, 2B, 3y La Cruz

Actividades de @ Talleres basicos y avanzados de = Personal

relajacién respiracion, relajaciéon, Meditacién especializado
Yoga y Tai Chi
Salud y Contemplacion en los pozos y la
Bienestar cascada
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Toma de fotos

y videos
CULTURALES Senderismo
ACADEMICAS Interpretativo
EDUCACION Observacion
AMBIENTAL de floray
fauna

Observacion
de aves

Talleres de
educaciéon
ambiental

Charlas de
proyectos de
Investigacion

Exposiciones
Itinerantes

Carreras de
Observacion

Interaccién
Comunitaria

Expresion
Cultural

e Aprovechamiento del aire
puro

e Revitalizacion energética

e Equilibrio

e Armonizacion

Tramo 3

Taller basicos y avanzados de
técnica y arte en fotografia y video

¢ Valoracion paisajistica
e Técnicas de iluminacion y
movimiento
e Reconocimiento especies
de avifauna
Tramos 1, 2 A, 2B, 3y La Cruz

Interpretacion ambiental
Tramos 1, 2,3y 4

Actividad de
ambiental
Observacion e identificacién de
especies

Tramos 1, 2B, 3y La Cruz

Interpretacion

Actividad de Observacion de aves
Tramo 3y 4

Taller dirigido de Reciclaje y Arte

En apoyo con las entidades de
Educacién Superior de Chapinero
Tramos 1,2 A, 2By 3

Mural Art y Bulevar de la cultura

Otras exposiciones como
fotografias y artesanias entre
otros con apoyo de entidades
Tramos1ly2 A

Actividad para nifios y jévenes
Tramos 1,2A,2By3

Talleres, Celebraciones y
Eventos
Tramos 1,2A,2By3
Actividades y Presentaciones
Actividad de Integracion Muisca
Tramos 1,2A,2By 3
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= Personal
Especializado

= Elementos
Interpretativos

= Guias

= Elementos
Interpretativos

= Guias

= Personal
Especializado

= Personal
Especializado

= Personal
especializado
= Comunidad

= Personal
Especializado

= Artesanias, piezas
artisticas y
expresiones
culturales de la
comunidad

= Acompafamiento
Comunidad

= Guias
= Educadoresy
Recreadores

= Narradores Orales
= Recreadores

» Personal
Especializado
= Apoyo de entidades
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= Elementos
Interpretativos

Fuente: Ecosimple - 2019

2.2. PROTOCOLO DE ACTIVIDADES DE RECREACION PASIVA Y
EDUCACION AMBIENTAL

2.2.1. Reglamentacién de las actividades de recreacion pasiva y educacién
ambiental permitidas para el Sendero Quebrada Las Delicias

El concepto y reglamentacion de las actividades de recreacién pasiva estan contenidas en el Plan
de Uso Publico de la Reserva Forestal Protectora de Bogota, marco del cual se desprende este
capitulo con aplicacion en el Sendero Quebrada Las Delicias que se ha definido como uno de los
procesos comunitarios enmarcados en la participacion para la restauracién ecolégica de la
Quebrada. Dicho ejercicio ha estado bajo el acompafiamiento institucional y sus resultados se han
dado de forma secuencial.

A partir del ejercicio de definicion del plan de manejo para el Sendero Quebrada Las Delicias, se
busca definir los lineamientos necesarios en el uso de los ecosistemas y el aprovechamiento de la
biodiversidad para satisfacer las necesidades de las comunidades aledafias y de la ciudad,
convirtiéndose en una estrategia de base social desde el cuidado de la biodiversidad.

La definicion de la reglamentacion para el desarrollo de actividades de recreacion pasiva y educacion
ambiental en el sendero Quebrada Las Delicias contiene: aspectos generales, definicion de
actividades permitidas y restringidas para la operacién, buenas practicas en el desarrollo de
actividades, cédigo de conducta soportadas y dispuestas en el plan de manejo de la RFPBOB.

Los visitantes en este Sendero tienen la posibilidad de recorrer este escenario de naturaleza que
hace parte de la Estructura Ecolégica principal (EEP) de Bogota, que incluye las denominaciones de
areas protegidas, parques urbanos, corredores ecoldgicos y la zona especial del rio Bogota. La EEP
es componente fundamental del ordenamiento de Bogota y de este con la regiéon.* Su extension
abarca los flancos norte, nororiental y oriental del Cerro del Cable y la vertiente occidental del Cerro
de la Cruz.

2.2.1.1. Definiciones

Para el entendimiento del presente protocolo se adoptan los siguientes términos del Plan de Uso
Publico (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019):

PLAN DE MANEJO: Es el instrumento de planificacién que orienta la gestion en un Area Protegida,
hacia el logro de sus objetivos de conservacion.

ZONIFICACION: Ordenamiento al interior de las Areas Protegidas que permiten la subdivision de su
territorio con fines de manejo, determinando, delimitando y planificando el territorio para su adecuada
administracion y garantizando el cumplimiento de los objetivos de conservacion.

4 EEP fue definida por el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del Distrito Capital, adoptado a partir de las disposiciones de la Ley 388
de 1997
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RECREACION PASIVA: Conjunto de acciones y medidas dirigidas al ejercicio de actividades
contemplativas, que tienen como fin el disfrute escénico y la salud fisica y mental, para las cuales
tan solo se requieren instalaciones minimas.

ACTIVIDADES PERMITIDAS: Actividades que desde la reglamentacién son autorizadas por la
Corporacion Autbnoma Regional de Cundinamarca — CAR, siempre y cuando estas no tengan ningun
efecto o repercusion sobre los servicios ecosistémicos que el Area ofrece.

CAPACIDAD DE CARGA: Numero maximo de personas para el aprovechamiento turistico que una
zona puede soportar, asegurando una maxima satisfaccién a los visitantes y una minima repercusion
sobre los recursos naturales y culturales. Esta nocidon supone la existencia de limites al uso,
determinada por factores medioambientales, sociales y de gestién que defina la CAR.

GUIA DE TURISMO: Persona natural que presta servicios en el area de guionaje o guianza turistica,
cuyas funciones hacia el turista, o visitante del area protegida son las de orientarlo, conducirlo,
instruirlo y asistirlo durante la ejecucion del servicio contratado.

ORIENTADOR LOCAL: Persona que nacio en el territorio donde se ubica el Area Protegida o que
ha desarrollado gran parte de su vida en ésta y por tanto conoce sus atractivos ecoturisticos o los de
su zona de influencia; conoce y participa de su cultura, cuenta con experiencia en la conduccion de
grupos y con habilidades para comunicar su conocimiento sobre el territorio y los valores naturales y
culturales del area protegida.

Adicionalmente, tiene el potencial para adquirir un mejor manejo de las técnicas interpretativas
necesarias para los propésitos de la interpretacién (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019).

PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS: Personas naturales o juridicas que habitualmente
proporcionen, intermedien o contraten, directa o indirectamente con el turista, la prestacion de bienes
y servicios turisticos dentro del Area Protegida, que se encuentre inscrito en el Registro Nacional de
Turismo y que cumpla con los requisitos de sostenibilidad del destino.

SENDERO AUTORIZADO: Camino estrecho en areas naturales que se ha formado por el paso de
personas y/o animales y que se encuentran autorizados por la CAR.

VISITANTE: Persona autorizada para ingresar al Area Protegida para realizar las actividades o
servicios autorizados y regulados por la hormatividad vigente.

2.2.1.2. Informacion General para Actividades de Visita

Datos técnicos

Longitud: 1,6 km hasta la cascada | 2,35 km hasta el Cerro de La Cruz
Tipo Recorrido: Lineal - bidireccional
Tipo Superficie: Pista forestal, senda, vereda y campo a través
Cota Max.: 3.105 msnm
Cota Min.: 2.606 msnm
Acceso 1| Sendero Urbano: Calle 61 con carrera 2
Acceso 2 | Sendero Natural: Transversal 5 este No. 58B-2
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Acceso 3| Sendero Natural: Calle 53 # 3 -00 este

Salida: Mismos puntos de acceso

Senderos CAR adyacentes: Sendero Las Delicias - Paraiso, Parque Nacional Cerro del Cable
Duracién del recorrido: 1 hora hasta la cascada | 2,5 horas hasta el Cerro de La Cruz

Tipo de Sendero: De intensidad media baja hasta la cascada | media alta hasta el Cerro de la Cruz

Mapa del recorrido y zonificacién

En la llustracion 2-6 podemos identificar la zonificacion del &rea, y es importante definir el desarrollo
de las actividades sujeto a las caracteristicas de cada una de ellas.

llustracion 2-6. Mapa de recorrido y zonificacion Sendero Quebradas Las Delicias

4 4

LOCALIZACION SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

de La CruzL'\
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Fuente: Ecosimple — 2019

2.2.1.3. Actividades permitidas

Tabla 2-6. Actividades por Tipo de Zona de Recreacién Sendero Quebrada Las Delicias

Actividades Zonificacién de Recreacién Pasiva Actividades
Actuales Plan de Propuestas
Uso Publico — -
Limitada Manejada Desarrollada
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Educacién Permitidas Permitidas Permitidas °

ambiental

Experiencias Condicionadas Permitidas Permitidas °
misticas

Fotografiay video Condicionadas Permitidas Permitidas °
Interaccién cultural Condicionadas Permitidas °
campesina

Investigacion Permitidas Permitidas Permitidas °
Observacion de Permitidas Permitidas Permitidas °
aves

Observacién de Permitidas Permitidas Permitidas °
ecosistemas

Observacion de Permitidas Permitidas Permitidas °
fauna

Observacién de Permitidas Permitidas Permitidas °
fendmenos

naturales

Observacion de Permitidas Permitidas Permitidas °
flora

Senderismo Permitidas Permitidas Permitidas °

Fuente: Ecosimple - 2019

2.2.1.4. Responsabilidades del Sendero Quebrada Las Delicias

Es importante entender las condiciones de uso y manejo del Sendero, ya que cuenta con unas
caracteristicas propias a las condiciones sociales dadas por el contexto de ciudad. De acuerdo con
lo anterior el operador no se hace responsable por lesiones o0 accidentes o vulneracién que puedan
sufrir las personas que ingresen al Sendero Quebrada Las Delicias. Cada visitante asume los riesgos
gue puedan presentarse durante su permanencia en él.

Por estas razones es importante dar cumplimiento a las normas de visita y condicionamientos de las
zonas, sus actividades permitidas, horarios y solicitudes previas de ser necesario.

2.2.1.5. Horario para el Desarrollo de Actividades Sendero Quebrada Las Delicias

Los dias de visita y horarios estan alineados a los estudios previos y planes de manejo definidos por
la autoridad ambiental, en este caso, el Plan de Uso Publico (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019), cuyos
contenidos estan orientados a la conservacion y cuidado de la zona de reserva donde se encuentra
el Sendero, lo que permite establecer que los dias de visita, seran de domingo a domingo.

Teniendo una capacidad de carga definida segun la zona visitada, y unos dias de cierre.

Actualmente, las horas de la mafiana son las més recomendables para caminar y subir a la quebrada,
especialmente de 6 a.m. a 1:00 p.m., horario en el que la policia presta servicio de acompafiamiento
y vigilancia.

Los dias de cierre seran los lunes, de ser festivo sera el martes siguiente.

2.2.1.6. Normas de Acuerdo con la Capacidad de Carga
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Tramo 1y 2A: Capacidad de Carga Real - CCR 348 | Capacidad de Carga Efectiva - CCE 249 (enero
2020). Se recomienda un grupo con un hamero maximo de 20 personas, la distancia entre grupos
debe ser entre 70 y 100 metros. Para el caso de senderistas solos 0 con grupos menores a 5, no hay
restriccion de movilidad, inicamente hasta que se cope la capacidad de carga.

Tramo La Cruz: Capacidad de Carga Real - CCR 132 | Capacidad de Carga Efectiva - CCE 5 (enero
2020). Cuando se disponga de una capacidad de manejo adecuada, se recomienda un grupo con un
namero maximo de 10 personas, la distancia entre grupos debe ser entre 150 y 200 metros. Para el
caso de senderistas solos 0 con grupos menores a 5, no hay restriccion de movilidad, Gnicamente
hasta que se cope la capacidad de carga.

Aclaracion: Se requiere a lo largo del Sendero, controlar el uso de la infraestructura como puentes

y miradores restringiendo el nimero de personas que los utilizarian simultdneamente. Aunque las
estructuras son resistentes, el frecuente trafico las va debilitando por exceso de uso, por lo cual se
debe controlar el nimero de personas que sobre pasen su resistencia. De igual forma, los senderos
(tanto los construidos en piedra laja, como los construidos en triturado y madera) debido a los
materiales utilizados, debe resistir y en consecuencia también debe controlarse el nimero de
personas que los utilizan simultdneamente.

Por otro lado, es importante establecer que, para el caso de los tramos 2B y 3 no se tiene
contemplado estudio ni control de la capacidad de carga, teniendo en cuenta que estos hacen parte
de la zona urbana, no susceptible de dicho analisis por su condicién de espacio publico urbano.

2.2.2. Buenas Practicas Sendero Quebrada Las Delicias

Las Buenas practicas contenidas en este titulo, es una propuesta guia para propietarios de suelo,
operadores turisticos, comunidad en general, lideres locales, comunidad vecina, caminantes,
organizaciones sociales y todas aquellas personas que hacen uso del Sendero Quebrada Las
Delicias para desarrollar actividades de recreacion pasiva en el territorio.

Todas las acciones propuestas, se encaminan al uso adecuado y responsable de un territorio, con
caracteristicas Unicas dentro de la Ciudad de Bogot4, ademas de pertenecer a la RFPBOB.

Este enfoque plantea que las actividades de recreacién pasiva y la educacion ambiental, se
constituyan en factores determinantes para la concienciacion de la relacion del hombre con el
territorio (naturaleza y comunidades locales).

Los equipos lideres en el territorio son la fuerza viva en red con la naturaleza, por eso:

— Participe de los procesos de fortalecimiento y generacién de capacidades, para poder desarrollar
procesos de calidad y sustentabilidad en su territorio.

— Promueva la participacion de toda la comunidad, hombres, mujeres, jévenes, nifios, adultos y
todos aquellos que estén interesados en hacer del territorio un espacio colectivo de conservacion.

— Conozcan, socialicen, repliquen y ejecuten la metodologia de no dejar rastro en todas sus
actividades de recreacion pasiva y educacion ambiental.

— Realicen un continuo seguimiento de las actividades y el cumplimiento de las buenas practicas
de las personas, lideres, orientadores comunitarios, guias, visitantes, caminantes y todos
aquellos que hacen uso del territorio.

— Construyan un mecanismo de seguimiento continuo a la planta y equipamiento que hace parte
del sendero de forma periédica.

— Visibilice las normas de visita con las que cuenta El Sendero Quebrada Las Delicias, por
diferentes medios electronicos (redes sociales o plataformas web) y de forma fisica a los
visitantes, operadores y caminantes (espacios visibles, sefializacion).
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Mantengan una comunicacion constante con los escuadrones de policia de la zona, seran de
apoyo en el desarrollo de sus actividades y buena gestion en el desarrollo de las mismas.

Comuniquen de forma efectiva la importancia del cuidado y conservacion del territorio y la
importancia de todos los visitantes en dicha tarea.

Siempre tengan en cuenta:

Socializar de forma constante las actividades permitidas y las restringidas dentro del sendero

Socializar los protocolos de uso, hormas de visita, restricciones generales con todos los grupos
y personas interesadas en la visita al Sendero Quebrada Las Delicias.

Si tienen charlas, tener definidos, los temas, las herramientas necesarias de apoyo para el
desarrollo de las actividades.

Dar a conocer el cédigo de conducta de forma previa a las actividades
Socializar de forma constante el decélogo del turista para el Sendero Quebrada Las Delicias

Si es orientador local o guia profesional verifique su herramienta “Guion para Sendero Quebrada
Las Delicias” que esté en constante construccién y retroalimentacion.

El Hombre y su relacion con la naturaleza “No deje rastro”

Planificar y preparar el recorrido con anticipacion.
Transitar Unicamente por los senderos sefializados, evitando atajos

Todos los residuos que se produzcan deben ser regresados y depositados en casa o el lugar
adecuado. El Sendero no cuenta con contenedores o canecas

Respetar el habitat y la vida silvestre

Minimizar la generacién de ruido

Esté prohibido hacer fogatas

Se debe respetar a los otros visitantes, funcionarios a la comunidad local y sus propiedades
Respetar las fuentes y cursos de agua y no realizar vertimientos

Respetar y disfrutar del silencio este espacio es libre de playback

No adquiera recuerdos de su recorrido, o articulos artesanales, elaborados con especies
silvestres, maderas en peligro de extincion, ni tampoco las especies mismas. De esta manera
evitara ser sancionado por las autoridades locales, pues nuestra Leyes 17 de 1981 y 1333 de
2009, previenen el trafico ilegal de flora y fauna y penaliza con fuertes multas la adquisicion, la
comercializacién y tenencia de articulos de este tipo

No adquiera recuerdos de su recorrido, o articulos artesanales, de dudosa procedencia, para
prevenir el trafico ilicito de bienes culturales, de acuerdo a: la Ley 397 de 1997, Decreto 833 de
2002, Ley 1185 de 2008, Ley 63 De 1986, ley 1675 de julio de 2013.

El Sendero acoge la Ley en contra de la explotacion sexual de menores de edad y adolescentes
Ley 1336 de 2009, Ley 679 de 2001, Ley 1236 de 2008.

Guias de Turismo

— Conocer el desarrollo de las actividades comunitarias construidas dentro de la Quebrada y

cumplir con las disposiciones definidas por el futuro operador.

— Promover y desarrollar los recorridos guiados con el apoyo de un orientador local (CAR. PUP-

RFP-BOB, 2019).
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No vulnerar ni desarrollar ninguna actividad que aisle, genere conflictos en el territorio a nivel
comunitario o intente trasgredir los acuerdo y normas establecidas por la autoridad ambiental y
por el futuro operador

Contar con los guiones interpretativos, como herramienta elemental de trabajo para garantiza la
unidad y veracidad de la informacidén suministrada a los visitantes.

Respetar las normas establecidas para visitantes y como prestador de servicios.

Mantener tratos respetuosos, honestos y constantes con el desarrollo, gestibn y monitoreo de
actividades desarrolladas en el Sendero Quebrada Las Delicias.

Ser responsable del grupo que lidera antes, durante y después de los ejercicios de interpretacion
0 guianza dentro del territorio.

Controlar el nimero maximo de visitantes o capacidad de carga definida para cada tramo del
sendero.

Verificarlas condiciones de seguridad para garantizar la tranquilidad al grupo que va a guiar.

Rechazar en todas sus formas la actividad sexual que se vincule a la actividad ecoturistica en el
territorio y hacer prevalecer los derechos de los nifios, nifias y adolescentes para evitar su
explotacion

Orientadores locales

Conocer el desarrollo de las actividades comunitarias construidas dentro de la Quebrada y
cumplir con las disposiciones definidas por el futuro operador.

Apoyar al guia de turismo y acompafiar a los visitantes en los recorridos por el sendero.

Evitar actividades que aislen y generen conflictos en el territorio a nivel comunitario o intenten
trasgredir los acuerdos y normas establecidas en el funcionamiento del sendero.

Capacitarse en la interpretacion del patrimonio natural y cultural impartida por las entidades
asociadas al turismo (Viceministerio de Turismo, IDT, Sena, MINCIT, IDPAC).

Apoyarse en los guiones de interpretacion turistica, como herramienta elemental de trabajo para
garantizar la veracidad de la informacién suministrada a los visitantes.

Estar inscrito en la base de datos de orientadores aprobados por el futuro operador.
Respetar las normas establecidas para visitantes y como prestador de servicios.

Participar de forma activa en la gestion del territorio, el desarrollo de actividades y programas de
formacion y fortalecimiento comunitario asociados a la actividad.

Mantener tratos respetuosos, honestos y constantes con el desarrollo, gestién y monitoreo de
actividades desarrolladas en el Sendero Quebrada Las Delicias.

Dar informacién veraz y responsable dentro del territorio Sendero Quebrada Las Delicias.

Rechazar en todas sus formas la actividad sexual que se vincule a la actividad ecoturistica en el
territorio y hacer prevalecer los derechos de los nifios, niflas y adolescentes para evitar su
explotacion.

Prestadores de Servicios y Agencias de Viajes

Los prestadores de servicios y agencias de viajes son pieza fundamental en la conservacion y
respeto por los territorios.

Por eso se recomienda:

Que suministre informacion veraz y confiable a sus visitantes o a las personas que recomiendan
visitar El Sendero Quebrada Las Delicias.
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— Tenga en cuenta que las actividades de recreacion pasiva y educacion ambiental tienen
dindmicas econdmicas, en tal sentido enmarquelas en el contexto de procesos sociales,
economicos, ambientales y culturales sostenibles.

— Participar en la socializacién acerca de los avances y procesos de gestion territorial que adelantan
las diferentes organizaciones del estado en el Sendero, para que el futuro operador pueda
planificar, ejecutar y evaluar sus actividades.

— Promover el empleo local de forma digna evitando la tercerizacion o los impactos negativos como
consecuencia de esta.

— Cerciorarse que su equipo de trabajo se capacite constantemente en las actividades educacion
ambiental, conservacidn, gestion territorial entre otras.

— Participar de procesos de conservacion ambiental, educacion y estrategias para la gestion
sustentable del territorio.

— Promover y apoyar las actividades de proteccion de la fauna, flora y el recurso hidrico, educacion
ambiental, cultura y arte.

— Desarrollar de forma constante una valoracién sobre las acciones ejercidas en pro de la
conservacion y la implementacion de las buenas practicas en el sendero

— Promover de forma periddica la valoracion de las actividades que ejecuta y retroalimentar las
lecciones aprendidas para disminuir los impactos negativos.

Recomendaciones de Equipos Apropiados para Actividades de Recreacion Pasiva

Los siguientes elementos permitirAn realizar practicas de actividades de recreacién pasiva en
Optimas condiciones de seguridad.

— Botas de montafia, ligeras, comodas, fuertes, con una suela gruesa, dura y labrado profundo.
— Pantal6n largo, evite usar jean o una prenda que le impida moverse de forma agil.

— Camisa manga larga.

— Gorro para el sol.

— Lentes para el sol con filtro UV.

— Saco tipo polar.

— Chagqueta tipo rompevientos impermeable.

— Bloqueador solar factor 50+.

— Portar medicamentos de uso personal.

— Morral de cargar a la espalda de doble tiranta.

— Contenedor plastico o bolsa de agua tipo “Camelback” de al menos 1,5 litros

— Llevar un conjunto completo de ropa para cambio (pantalén, camisa, medias, buzo).

— Teléfono celular con carga.

— Portar silbato.

— Bastén de caminata.

Reglas de uso para el Turista

— Inférmese de las caracteristicas de nuestro territorio de forma previa a la visita.
— Todo lo que encuentra aqui es hermoso, pero debe dejarlo, este es su lugar.
— Evite el consumo de cigarrillo, aproveche este lugar para respirar aire puro.
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— No introduzca productos alucinégenos, esto suma a la destruccién de un espacio de paz en la
ciudad.

— No fomente la mendicidad y menos si se trata de la infancia en el territorio.

— No deje basuras, plasticos, botellas, licores o enlatados en nuestra tierra, es una lucha mantener
este espacio libre de residuos.

— Somos defensores de nuestros nifios y nifias, los respetamos por eso estamos en contra de
cualquier tipo de maltrato, abuso o forma de vulneracion.

— No incomode la fauna silvestre con camaras, no haga uso de flash.

— Sumese a ser parte de la proteccion de nuestro sendero y de la reserva de la ciudad.
— Respete el silencio de este espacio, no haga uso de elementos que perturben la paz.
— Evite hacer uso de herramientas que perturben la fauna existente, (playback).

2.2.3. Codigo de Conducta para El Sendero Quebrada Las Delicias

Es bien sabido que todos los escenarios exigen comportamientos respetuosos con el entorno natural,
las comunidades locales, la infraestructura y las personas que desempefian labores informativas,
orientadoras y de educacién ambiental. Para regular estos comportamientos se plantea un protocolo
0 codigo de conducta que debe aplicar el futuro operador, el cual contiene responsabilidades, y
restricciones para todos los actores que intervengan en la cadena de servicio del sendero. Es de
anotar que la normatividad aplicada se concentra en el Cédigo de Policia.

En el mismo contexto rigen las Normas Técnicas Sectoriales emitidas por el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas (NTS-TS-001 ICONTEC, 2006) que contienen los parametros especificos en el
capitulo “Requisitos Socioculturales” la necesidad de contar con un cédigo de conducta dirigido al
comportamiento del visitante/turista en el escenario de naturaleza y de esta manera garantizar la
sostenibilidad del destino. Esta normatividad debera ser implementada y divulgada por el futuro
operador en momentos previos al inicio de los recorridos para hacer salvedad sobre las actividades
permitidas, restricciones y sanciones a las que se expone segun sea el caso.

2.2.3.1. Sanciones por Conductas Inadecuadas en el Sendero Quebrada Las Delicias

La Secretaria Distrital de Ambiente es la autoridad que promueve, orienta y regula la sostenibilidad
ambiental de la ciudad por lo cual ha emitido el protocolo “Derechos, obligaciones y
responsabilidades de los usuarios y operadores” de acuerdo con el Decreto 577 de 2011, que dicta
lineamientos para la promocién de caminatas con la emision de protocolos para garantizar una
practica segura.

De igual manera, en materia de aplicacion de la ley, rige el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia
(Ley 1801 de 29 de Julio, 2016), establece los deberes y obligaciones de las personas, con relacién
a la generacion de condiciones propicias para la convivencia en el pais. En esta Ley se dispone de
los comportamientos, medidas, medios y procedimientos de policia que se pueden aplicar en cada
caso, por lo tanto, es el primer criterio para actuar y sancionar a los infractores.

Se considera una conducta indeseada o indebida, cualquier accion que vaya en contravencion de
los horarios propuestos, el seguimiento a las obligaciones de los visitantes, el respeto a las
restricciones, el cumplimiento y seguimiento de las normas y recomendaciones de seguridad, asi
como aquellas normas para el cuidado y respeto del entorno natural y las comunidades locales.

Todo miembro del equipo del futuro operador ante la evidencia (bien sea por su cuenta o ante queja
recibida), de cualquier acto o conducta indebida, debe proceder a acercarse al infractor y de manera
cordial informarle que sus actos van en contravia a la normativa propia del Sendero y debe proceder
a explicar la manera en que se debe actuar.
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En el evento que el infractor actle de manera agresiva, el guia, orientador y responsable del grupo
debe solicitar el apoyo de la Policia Nacional y/o personal de vigilancia.

De igual manera se contemplan y adoptan las sanciones por incumplimiento de la reglamentacién
para la imposicion de medidas preventivas y sanciones segun lo consignado en el Procedimiento
Sancionatorio Ambiental (Ley 1333 de 2009).

Ademads, las siguientes sanciones deben ser tenidas en cuenta:

— Los costos asociados a algun rescate 0 apoyo necesario por casos fortuitos o por acto imprudente
0 por no acatar la sefializacién o recomendaciones, serdn responsabilidad de los visitantes.

— El retiro del visitante por parte de la policia nacional o funcionarios del Sendero, al no acatar las
prohibiciones manifestadas.

2.2.3.2. Prestadores de Servicios

La siguiente informacion esta orientada al manejo y cumplimiento de obligaciones por parte de todo
aquel que desarrollo actividades dentro del Sendero Quebrada Las Delicias como Guia profesional,
orientador local o personal de atencion prehospitalaria.

Dichas acciones se orientan a la gestion del territorio de forma sustentable pero adicional a la
regulacién y condicionamiento de acuerdo con la normatividad nacional y todas las emitidas por la
autoridad ambiental, tal y como se consigna en los numerales 8.7 y 8.8 del Plan de Uso Publico de
la Reserva Forestal publicado por la Corporacién Autbnoma Regional de Cundinamarca (CAR. PUP-
RFP-BOB, 2019).

Guias Profesionales de Turismo

De acuerdo con el articulo 26 de la Ley General de Turismo (Ley 1558 de 2012) en la cual se
considera Guia de Turismo, a la persona natural que presta servicios profesionales en el area de
guionaje o guianza turistica, cuyas funciones hacia el turista, visitante o pasajero son las de orientar,
conducir, instruir y asistir durante la ejecucion del servicio contratado.

Se conoce como profesional en el area de Guionaje o Guianza Turistica en cualquiera de sus
modalidades, a la persona que esté inscrita en el Registro Nacional de Turismo y realiza su
actualizacién periddicamente, previa obtencion de la correspondiente tarjeta profesional como guia
de turismo, otorgada por la entidad u organismo que el gobierno designe.

El guia que desarrolle guianza turistica que cumpla con la normatividad nacional (Ley 300 de 1996)
y esté interesado en desarrollar actividades en el Sendero Quebrada Las Delicias debe:

— Estar afiliado a un sistema de riesgos laborales, en el nivel de riesgo.

— Poseer los elementos de proteccion personal, en cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo en atencion a la implementacion en el Sendero Segun la Ley 9 de enero de 1979
con apoyo de la Resolucion 22 de 1979.

— Tener vigente curso certificado por entidad reconocida en: primeros auxilios y entrenamiento en
Reanimacién Cardiopulmonar (RCP), con una intensidad de 16 horas para primeros auxilios mas
4 de RCP.

— Cumplir, aplicar y multiplicar las buenas préacticas definidas para El Sendero Quebrada Las
Delicias Segun lo establezca el futuro operador del sendero de acuerdo con su experiencia de
manejo operativo.
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— Trabajar para que los grupos que lidera cumplan 100% los cédigos de conducta y respeten las
restricciones establecidas para el area.

Orientadores Locales

Los orientadores locales son las personas que visibiliza el mapa de actores de acuerdo con la
cartografia social adelantada en el territorio. Son las personas que nacieron en el territorio donde se
ubica el Area Protegida o que ha desarrollado gran parte de su vida en ésta y por tanto conoce sus
atractivos ecoturisticos o los de su zona de influencia; conoce y participa de su cultura, cuenta con
experiencia en la conduccion de grupos y con habilidades para comunicar su conocimiento sobre el
territorio y los valores naturales y culturales del area protegida. Adicionalmente, tiene el potencial
para adquirir un mejor manejo de las técnicas interpretativas necesarias para los propésitos de la
interpretacion en la RFP BOB de acuerdo con lo establecido en el Plan de Uso Publico de los Cerros
Orientales de Bogota

Las funciones de los orientadores locales estan dirigidas a prestar apoyo a los guias profesionales,
dar informacién a los usuarios, y ejercer actividades de soporte histérico del territorio e instruir a
visitantes en el “deber ser” de la actividad de recreacion pasiva sin afectar a las comunidades del
entorno, esto con base en el marco interpretativo del Sendero Quebrada Las Delicias. Se aplican
aqui los criterios de marco interpretativo y participacion de las comunidades locales de acuerdo con
la asesoria suministrada por el rea de educacion ambiental y comunicaciones del Sistema de
Parques Nacionales Naturales y su politica de aplicacion para que la actividad turistica sea sostenible
e incluyente. El Marco interpretativo es el contexto en el cual se enmarca la Reserva Forestal, su
contexto historico, desarrollo ecolégico, la historia de sus habitantes fundadores y los desarrollos que
han adelantado las entidades del gobierno para el manejo y proteccién de este recurso enmarcado
en la Estructura Ecoldgica Principal de la ciudad. Este marco sera respetado, asimilado y divulgado
por el futuro operador, ademas de la propuesta de valor que aporte su desempefio.

Actualmente no existe normatividad asociada a orientadores o intérpretes, pero el presente
documento contiene las normas y regulaciones planteadas dentro de un ejercicio participativo con la
comunidad organizada del territorio. De acuerdo con la experiencia de campo adquirida por el futuro
operador se estableceran los reglamentos oportunos para la resolucion de divergencias y
mejoramiento de procesos de funcionamiento.

Generalidades de cumplimiento:

— Estar afiliados a un sistema de riesgos laborales, en el nivel de riesgo sugerido.

— Poseer los elementos de proteccion personal, en cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo en atencion a los protocolos establecidos por el régimen laboral colombiano, Ley
Ley 1562 de 2012 - Sistema de Riesgos Laborales. a ser implementados por el futuro Operador.

— Certificacion de primer respondiente vigente. Esta figura hace referencia a la persona que en el
escenario natural en cualquier parte del recorrido tiene el conocimiento para atender una
situacion de emergencia por efecto de una afectacion a visitante o al personal que presta sus
servicios en el lugar. Por tratarse de hechos imprevistos en el desarrollo de la actividad, se
requiere que el futuro operador ademas de contar con un técnico en atencion prehospitalaria,
capacite al resto del personal en atencion rapida a sucesos que afecten la salud de las personas.
La certificacion puede ser suministrada por los entes de salud facultados para capacitar en este
tema como es el caso de la Cruz Roja Colombiana, la Unidad Administrativa Especial de
Bomberos, la Defensa Civil Colombiana y las instituciones de formacién acreditada para la
gestion del riesgo y atencion de emergencias.

— Cumplir aplicar y multiplicar las buenas practicas definidas por el futuro operador, para El Sendero
Quebrada Las Delicias.
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— Trabajar para que los grupos que lideran cumplan 100% los cédigos de conducta y respeten las
restricciones establecidas para el area.

Personal de Atencion Prehospitalaria

la Atencién Prehospitalaria, se define como el conjunto de actividades, procedimientos, recursos,
intervenciones y terapéutica prehospitalaria, como una primera respuesta antes de llegar al sistema
de atencion de urgencias del hospital al sitio donde ha ocurrido un accidente o incidente y se
encuentra una persona victima de enfermedad o trauma. Esto de acuerdo con el Plan de Prevencion,
Atencion y Recuperacion ante Emergencias Sendero Quebrada La Vieja del Convenio de Asociacion
0948-2016 EAB /226 IDT / 002 AAM (CV Asociacion EAAB - IDT - AAM, 2016). Estas acciones estan
encaminadas a prestar atencién en salud a aquellas personas que han sufrido una alteracion aguda
de su integridad fisica o mental, causada por trauma o enfermedad de cualquier etiologia.
Comprende actividades de acceso, atencion y traslado de ellos al servicio hospitalario, tendiente a
preservar la vida y a disminuir las complicaciones y riesgos de invalidez y muerte, en el sitio de
ocurrencia del evento y durante su traslado hasta la admision en la institucion asistencial.

Sin embargo, una funcion primordial de estos profesionales debe ser la prevencion, de esta manera
deben vincularse activamente a los programas de esta indole, emanados en la gestidn del riesgo.

Este servicio debe ser brindado por profesionales, tecnélogos o técnicos en Atencidn Prehospitalaria,
debidamente certificados, con experiencia y participacion en instituciones y organismos de socorro
como: Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos, Defensa Civil, empresas de ambulancias del sector privado
y del sector publico, instituciones de salud publica, hospitales, clinicas privadas y personas
acreditadas por entidades educativas con resolucién aprobada para impartir conocimiento en temas
de salud. Adicionalmente, deben:

— Estar afiliados a un sistema de riesgos laborales, en el nivel de riesgo sugerido.

— Poseer los elementos de proteccién personal, en cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo en atencion a los protocolos implementados por el Operador.

— Experiencia en la coordinacién o la operacion en actividades de salvamento y rescate.
— Estar inscrito en la base de datos de profesionales APH preparadas por el futuro operador.
— Aprobar test de resistencia y valoracion de la condicion fisica.

No vulnerar ni desarrollar ninguna actividad que aisle, genere conflictos en el territorio a nivel
comunitario o intente trasgredir los acuerdo y normas establecidas por el futuro operador.

Cierres

Se tiene contemplado el cierre todos los lunes o en su defecto los martes cuando el fin de semana
sea festivo.

De la misma manera, a autoridad ambiental podra suspender el ingreso al Sendero Quebrada Las
Delicias, total o parcialmente, mediante Resolucién motivada por razones de seguridad, investigacion
y/o proteccion ecoldgica o por recomendacion emanada de alguna entidad encargada de la atencion
y prevencion de emergencias. Este hecho no comprometera a la institucién en responsabilidad
alguna ante los operadores y/o visitantes particulares que hubieran solicitado con anterioridad su
ingreso al Area Protegida. Teniendo en cuenta las dos temporadas de lluvias que se presentan en el
afio, y dependiendo de su intensidad, se podré restringir el acceso a aquellos sectores del sendero
en los que se advierta que las condiciones pueden presentar riesgo para la integridad del sendero
(erodabilidad del suelo) o de los visitantes. Para los efectos, se realizaran inspecciones por parte de
las autoridades competentes tal y como se menciona en el capitulo de identificacion de impactos de
este documento.
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2.2.4. Reservas

Teniendo en cuenta que se han realizado estudios de capacidad de carga que limitan el ingreso
desmedido de visitantes al sendero para garantizar su proteccion y sostenibilidad, se considera
pertinente implementar un mecanismo de reservas que permita controlar los grupos de poblacién
especifica, intereses de la visita, motivaciones de la experiencia en el recorrido, entre otros aspectos.
Su implementacién estara a cargo del futuro operador bajo los criterios de “igualdad de derechos,
libertades y oportunidades sin discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religién, opinion o filoséfica” tal como reza el Articulo 13 de la Constitucional Nacional de
Colombia.

2.2.4.1. Mecanismos de Reservas e Ingreso

La reserva podra realizarse a través de los mecanismos electronicos dispuestos por el futuro
operador para tal fin. Adicionalmente las personas naturales tendran la opcion de hacer su registro
directamente en el lugar de ingreso al sendero.

Se propone un cupo limite del 80% para reservas realizadas por medio de mecanismos electronicos
y un 20% de capacidad de ingreso disponible para los visitantes que lleguen sin ningin aviso previo
con el fin de permitir la oportunidad de ingreso sin afectar su plan de visita

Para acceder al sendero Quebrada Las Delicias, se recomienda realizar la reserva con anticipacioén,
para lo cual se propone el siguiente procedimiento:

Personas Naturales

1. Verificar disponibilidad de cupo y habilitacién del sendero, de acuerdo con la fecha deseada y
namero de asistentes, por medio de la pagina web, contacto de WhatsApp u otras lineas de atencion
a los usuarios como webchat, correo electrénico, o punto de acceso al Sendero.

2. Registrar la informacion solicitada: datos personales como nombre, numero de documento de
identidad, numero de celular, rango de edad, origen, EPS y correo electrénico.

3. Recepcién de un namero de reserva.

4. Leery seguir recomendaciones enviadas en mensaje de confirmacion de reserva.
5. Asistir el dia seleccionado dentro de los horarios habilitados.

6. Presentar documento de identidad.

7. Ingresar al Sendero por los puntos de acceso habilitados.

8. Seguir recomendaciones de seguridad permanentemente.

9. Disfrutar del Sendero.
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Entidades

Para grupos organizados por instituciones educativas, operadores turisticos u otro tipo de entidades
publicas y privadas, el procedimiento sera el mismo, (numerales 1 al 10) en el momento de registro
se indica la entidad organizadora y nombre de la entidad a la que pertenecen los usuarios, cuando
aplique el caso, el numero de visitantes menores de edad y el nimero de visitantes adultos y solo se
llenaran los datos personales de la persona quien coordina el grupo el dia de la visita. Y se remitir
un listado con los datos de todas las personas que ingresaran al Sendero, incluida la persona que
coordina el grupo el dia de la visita.

Cuando un grupo perteneciente a entidades publicas como la Secretaria de Ambiente, IDIPRON,
entre otras, y operadores de turismo lleguen sin aviso previo, el futuro operador exigird los
documentos que acrediten la formacion en guianza de turismo al guia del grupo y consignara los
datos del grupo de visitantes para registro en las planillas de control de ingreso.

Todo grupo debera contar con el acompafiamiento de un Guia Profesional de Turismo por cada 15
personas y un orientador local, acorde a los lineamientos propuestos en este documento. Es de
anotar que los orientadores locales deben estar registrados en los documentos del futuro operador
gue tenga a cargo el cuidado y control del sendero.

Cancelacion de Reservas

Los visitantes podran cancelar sus reservas cuando se presenten hechos inherentes a su voluntad
gue impidan el desplazamiento del grupo, lo cual debera informar por correo electrénico con la debida
anticipacion para que el futuro operador habilite el espacio y de oportunidad a otro grupo interesado
en realizar la visita.

Servicios Adicionales

Para personas naturales y entidades que deseen servicios adicionales (guias, espacios y permisos),
refiriéndose a talleres de educacion ambiental (apicultura, observacion de aves, flora andina),
presentaciones culturales (teatro y danza), realizacidon de eventos, entre otros, deben enviar un
correo electrénico especificando fecha, entidad y tipo de servicio solicitado, acorde a la respuesta via
correo electrénico se procedera a realizar el registro correspondiente.

Itinerario

Se podran hacer modificaciones en el itinerario establecido (en coordinacion con los visitantes),
teniendo en cuenta condiciones del clima, hora de inicio de la actividad o cualquier otra circunstancia
relevante para el correcto desarrollo de la experiencia de visita.

2.3. ESTRATEGIAS DE MITIGACION

Una vez identificados y valorados los impactos ambientales, el siguiente paso consiste en definir las
medidas y acciones que se deben ejecutar en el corto, mediano y largo plazo para prevenir,
recuperar, mitigar y/o compensar dichos impactos o para potenciar aquellos impactos positivos, en
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concordancia con lo definido en la metodologia aplicada (Conesa Fernandez-Vitora, 1997) Para el
caso concreto del Sendero Quebrada Las Delicias, solo se proponen acciones para aquellos
impactos negativos que se clasificaron en las categorias Moderado y Alto; para el caso de los
impactos positivos se consideran los clasificados en categoria Muy Relevantes.

Este capitulo, se conforma de la siguiente manera:
Estructura de la ficha: se presenta una descripcién de los campos que conforman la ficha que se
utiliza para el registro de las medidas y acciones que se deben implementar.

Medidas de manejo ambiental para el sendero: mediante fichas se describen las medidas a
implementar para prevenir, mitigar, recuperar y compensar los impactos de mayor criticidad o para
potenciar los impactos positivos.

2.3.1. Estructura de las Fichas Técnicas de Manejo Ambiental

Las estrategias de manejo ambiental se presentaran en forma de fichas técnicas, bajo la siguiente
estructura:

Objetivo: indica la finalidad de cada estrategia de manejo ambiental.

Impacto a controlar: sefala el impacto para el cual va dirigido la estrategia de manejo ambiental.
Clasificacién de impacto: grado de significancia del impacto (alto, moderado, muy relevante).
Actividad: actividad del proyecto que esta generando el impacto.

Componente: hace alusién al componente del cual pertenece el recurso que esta siendo impactado
(bidtico, abidtico, socioeconémico).

Tipo de medida: esta relacionado con la accién a tomar para prevenir, proteger, controlar, mitigar,
restaurar, recuperar o compensar los impactos generados.

Lugar de implementacion: indica la ubicacion del sitio, area o trayecto en el cual se ejecutaran
las acciones.

Herramientas y/o insumos: son los mecanismos, herramientas, técnicas, métodos o sistemas que
se emplearan durante la ejecucion de las acciones a desarrollar que propone el Proyecto de manejo
ambiental.

Responsable de implementacion: son las empresas, entidades u organizaciones y personas que
directamente asumiran la ejecucién de la medida.

Acciones a desarrollar: son las medidas que se desarrollaran para el control y manejo ambiental
del impacto.

Seguimiento: se sefialan las metas, los indicadores de seguimiento y monitoreo que se utilizaran
tales como inventarios, observaciones, registro de avances de ejecucion técnica y financiera,
resultados o efectividad de la medida, receptividad en el medio (entorno fisico - biético o social),
grado de participacion de las comunidades, entre otros. Finalmente, se proponen los medios por los
cuales se llevara el registro de cumplimiento de las metas.

2.3.2. Medidas de Manejo Ambiental
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Ficha 2-1. Conservacion del suelo

Conservacién del Suelo

Objetivo

Conservar las caracteristicas que presenta el suelo en las diferentes secciones del sendero acorde a la
geomorfologia y coberturas presentes.

Impacto por controlar

Generacion o activacion de procesos denudativos

Actividad Componente

Bi6tico [ Abiético
Socio — econémico [

Recreacion pasiva
Educacion Ambiental

Clasificacién Impacto

Tipo de medida

Prevencion Correccion [ Mitigacion
0 Control [0 Recuperacién O
Compensacion [

Lugar de implementacién Herramientas y/o insumos
Planillas para registro de

Sendero Tramo 1 ingreso

Responsable de implementacion

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Realizar un adecuado control al ingreso de visitantes por las
diferentes entradas que tendra el sendero, teniendo en cuenta
la capacidad de carga definida para cada seccién y las
condiciones geomorfolégicas y de cobertura previamente
identificadas.

Realizar monitoreos periédicos en aquellas secciones del
sendero que presenten algun nivel de inestabilidad geotécnica
previamente identificados.

Seguimiento

Meta.
No se supera el 90% de la capacidad de
carga del sendero

Indicador.

(Nimero de personas que ingresan al
Sendero) / (NUmero de personas que
pueden ingresar segun el estudio de
capacidad de carga)*100

Tipo de registro.
Registro listado de ingreso al Sendero.

Fuente: Ecosimple — 2019

Ficha 2-2. Control de residuos sélidos

Gestion de Residuos Soélidos

Objetivo
Prevenir el deterioro de las diferentes unidades de paisaje identificadas durante la etapa de operacion del
proyecto.

Enero de 2020
Pagina 147

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental
Sendero Quebrada Las Delicias
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



Impacto por controlar

Clasificacién Impacto

Generacion de residuos sélidos

MODERADO

Actividad Componente

Biotico [ Abidtico
Socio — econémico O

Recreacién pasiva
Educacién Ambiental

Tipo de medida

Prevencion Correccion [ Mitigacion
0 Control [ Recuperacién U
Compensacion [

Lugar de implementacion Herramientas y/o insumos
Recipientes para la
adecuada separacion y
disposicion de residuos

solidos.

Ingreso al sendero Zona
Urbana

Responsable de implementacion

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Desarrollar y ejecutar el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos (zona de bienvenida, equipo administrativo), acorde con
la normatividad vigente.

Realizar un correcto almacenamiento de los residuos soélidos
convencionales y reciclables, teniendo centros de
almacenamiento temporal que cumplan con la normatividad
ambiental vigente (techo, piso, contenedores adecuados en
tamafo y forma, lugares ventilados, extintor cerca- a menos de
100 m, ventilado, entre otras).

Seguimiento

Meta.
Instalar 2 puntos ecoldgicos en el ingreso
al Sendero y en el ingreso al barrio.

Indicador.
(NUumero de puntos ecoldgicos sobre el
Sendero) / 2 * 100

Tipo de registro.

Registro entrega e instalacion de puntos
ecolégicos.

Fuente: Ecosimple — 2019

Ficha 2-3. Manejo de residuos soélidos

Manejo de Residuos Sélidos

Objetivo
Prevenir el deterioro de las diferentes unidades de paisaje identificadas durante la etapa de operacion del
proyecto.
Impacto por controlar Clasificaciéon Impacto
Generacion de residuos solidos
MODERADO
Actividad Componente Tipo de medida
Recreacion pasiva Bidtico [0  Abidtico X Prevencion [0 Correccion [ Mitigacion

Educacién Ambiental Socio — econémico [

Control [ Recuperacion U
Compensacion [
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Lugar de implementacién Herramientas y/o insumos
Guia educacién ambiental,

Todo el Sendero manejo de residuos solidos

Responsable de implementacién

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Realizar campafias permanentes de sensibilizacién a los
visitantes respecto de la adecuada disposicion de residuos
sélidos (programa “No deje rastro”). Estas campafas seran
parte del componente de educacion del PGIRS, articulado con
el programa “No deje rastro”. La sensibilizacion hara énfasis en
evitar el ingreso de productos que puedan generar residuos. En
caso de que se generen residuos, sensibilizar a los visitantes
sobre la adecuada clasificaciéon de acuerdo con el tipo de
residuo.

Realizar un proceso de formacion y capacitacion sobre el
manejo de los residuos que involucren a integrantes del
Operador del Sendero Quebrada Las Delicias para que estos
transmitan la informacién a caminantes y visitantes del sendero
por medio de charlas, en las cuales se debera hacer énfasis en
la importancia de la minimizacion de residuos en la fuente y en
el evitar el desperdicio de materiales.

Seguimiento

Meta.

Capacitar al 100% de los integrantes del
Operador del Sendero Quebrada Las
Delicias.

Dictar Charlas de sensibilizacion sobre el
manejo de residuos sélidos al 80% de los
caminantes y visitantes del sendero.

Indicador.

(NUumero de Integrantes del Operador del
Sendero capacitados) / (Numero del
Operador) * 100

(Nomero de caminantes sensibilizados
por medio de las charlas)/(Namero de
personas que ingresaron al sendero) *
100

Tipo de registro.
Registro de capacitacion.
Registro de ingreso y charlas.

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 2-4. Prevencion de modificacién de cobertura vegetal

Conservacion de Cobertura Vegetal

Objetivo

Conservar las diferentes unidades de cobertura vegetal identificadas a lo largo del sendero durante la

operacion del Sendero.

Impacto por controlar

Clasificacién Impacto

Modificacion de la cobertura vegetal

MODERADO

Actividad Componente

Biotico Abi6tico O
Socio — econémico [

Recreacion pasiva
Educacion Ambiental [

Tipo de medida

Prevencion Correccion [ Mitigacion
[0 Control [ Recuperacion O
Compensacion [

Lugar de implementacion Herramientas y/o insumos
SIG, GPS, Registro Ingreso,

Todo el Sendero Céamara fotografica

Responsable de implementacion

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Seguimiento
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Caracterizacion e inventario forestal del area de influencia
directa del Sendero, teniendo en cuenta una franja de 15 m a
lado y lado del mismo. Esta se realizara una vez al afio y se
contrastara con la informacion obtenida en los estudios de linea
base.

En el marco de la Sensibilizaciéon a los visitantes para ingresar
al Sendero, otro tema a desarrollar se enfocara en el cuidado y
preservacion de la flora, con especial énfasis en aquellas
secciones del sendero con unidades de cobertura que
presenten especies endémicas, en peligro o en zonas que se
identifiqguen como paramo que hayan sido identificadas en los
estudios de linea base.

Meta.
3 inventarios de flora realizados.
80% de los visitantes sensibilizados.

50% de reforestaciébn en
susceptibles a ser reforestadas

areas

Indicador.

(Nimero de inventariados de flora
realizados / ndmero de inventarios
propuestos e inventariados al X tiempo de
operacion del proyecto)

(Nomero de visitantes sensibilizados /
namero de visitantes) * 100

(Areas m2 reforestadas/areas = m?2
susceptibles de reforestar) *100

Tipo de registro.

Registro listado de ingreso al sendero.
Inventario de forestal.

Identificacion de areas susceptibles.

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 2-5. Mitigacion de la perturbacion de la fauna silvestre

Mitigacion de perturbacién ala fauna

Objetivo

Promover la conservacion presente en el area de influencia del Sendero.

Impacto por controlar

Clasificacién Impacto

Perturbacién de la fauna silvestre

MODERADO

Actividad Componente

Biotico Abi6tico O
Socio — econémico [

Recreacion pasiva
Educacion Ambiental

Tipo de medida

Prevencion [J Correccion [ Mitigacion
Control [ Recuperacion U
Compensacion [

Lugar de implementacion Herramientas y/o insumos

Todo el Sendero Cdbdigo de buena conducta

Responsable de implementacion

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Seguimiento

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental
Sendero Quebrada Las Delicias
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple

Enero de 2020
Pagina 150



Realizar la caracterizacion de la fauna presente en el area de
influencia directa del Sendero y determinar el nimero de
individuos.

Realizar conteos de aves para identificar el nimero de
individuos. Este conteo servirA para controlar y hacer
seguimiento a las aves migratorias, dependiendo de sus zonas
de migracién (austral y boreal).

Disefiar e implementar un cédigo de buena conducta para
caminantes y visitantes del sendero, en donde se debe entre
otras cosas sensibilizar sobre el impacto a la fauna y flora del
sendero a causa de la recreacion pasiva y la educacion
ambiental con el objetivo de socializar las conductas adecuadas
para minimizar estos impactos.

En el marco de la sensibilizaciéon a los visitantes previa al
ingreso al sendero, se dialogara sobre el respeto y cuidado de
la fauna presente en el Sendero y su area de influencia;
propendiendo por la no captura de ningun espécimen de fauna.

Meta.
3 inventarios de fauna realizados

80% de los visitantes sensibilizados

Indicador.
(# de inventarios de fauna realizados/ #
de inventarios propuestos) *100.

(Ndmero de visitantes
sensibilizados/ndmero de visitantes) *
100

Tipo de registro.

Dispositivo de control y conteo de fauna.
Registro de capacitacion.

Registro de ingreso y charlas.

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 2-6. Modificacion de la demanda de bienes y servicios

Modificacién de Bienes y Servicios

Objetivo

Promover la modificacion de la demanda de bienes y servicios entorno a la legalizacién y la formalizacion

de los mismos.

Impacto por controlar

Clasificacién Impacto

Modificacion de la demanda de bienes y servicios

MUY RELEVANTE

Actividad Componente

Bi6tico [ Abi6tico O
Socio — econémico

Recreacion pasiva
Educacion Ambiental

Tipo de medida

Prevencion [J Correccion [ Mitigacion
Control [ Recuperacion O
Compensacion [

Lugar de implementacion Herramientas y/o insumos
Marca Quebrada Las

Delicias

Sendero y Areas de impacto

Responsable de implementacion

Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Seguimiento

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental
Sendero Quebrada Las Delicias
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple

Enero de 2020
Pagina 151



Promuever la legalizacion y formalizacion de los diferentes
productos y servicios que se puedan ofrecer en el sendero, de
manera que se fortalezca el proceso de modificacion de la
demanda de bienes y servicios en pro del sendero.

Meta.
Aumento del 50% en la cantidad
demandada de productos y servicios.

Indicador.
(demanda de bienes y servicios al afio 10
de ejecucion del proyecto / demanda de
bienes y servicios en el afio cero de
ejecucion)

Tipo de registro.
Listado de productos y servicios, funcion
de demanda

Fuente: Ecosimple - 2019

Ficha 2-7. Modificacion en la gestion y capacidad organizativa

Modificacién en la gestién y capacidad organizativa

Objetivo

Fortalecer la capacidad organizativa del futuro operador

Impacto por controlar

Clasificacién Impacto

Modificacion en la gestidn y capacidad organizativa

MUY RELEVANTE

Actividad

Recreacién pasiva
Educacién Ambiental

Componente

Biotico [ Abidtico [
Socio — econémico

Tipo de medida

Prevencion [ Correccion [ Mitigacion
0 Control [ Recuperacion U
Compensacion [

Lugar de implementacion
Sendero Quebrada Las
Delicias

Herramientas y/o insumos
Material y espacios de
capacitacién

Responsable de implementacion
Operador del Sendero

Acciones por desarrollar

Desarrollar procesos de formacion y consolidacion del personal
gue integre la organizacion interna del futuro operador o su

delegado.

Incentivar la participacion en las diferentes reuniones, motivar a
la inclusion de actores del area de influencia en la participacion

Seguimiento

Meta.
12 reuniones de formacion por afio

Indicador.
(# de reuniones realizadas / # de
reuniones programadas por afio) *100
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de los programas o actividades propuestas por la comunidad

organizada. Tipo de registro.

Listas de asistencias a reuniones

Cronogramas

Fuente: Ecosimple — 2019

Ficha 2-8. Generacion de empleo

Generacion de empleo

Objetivo
Promover la conformacion de nuevos empleos en el marco de la operacién del Sendero de la Quebrada
Las Delicias.
Impacto por controlar Clasificaciéon Impacto
Generacion de empleo
MUY RELEVANTE
Actividad Componente Tipo de medida
Recreacién pasiva Biotico [0  Abidtico [ Prevencion [ Correccion [ Mitigacion
Educacién Ambiental Socio — econémico 0 Control [0 Recuperacién
Compensacion [
Lugar de implementacién Herramientas y/o insumos Responsable de implementacion
Materiales y espacios de
Sendero Qggbrada Las capacitacion Operador del Sendero
Delicias s
Dotacion

Acciones por desarrollar

Seguimiento

Promover la conformacion de nuevos empleos en el marco de
la operacion del Sendero de la Quebrada Las Delicias.

Incentivar la participacién de nuevos guias de turismo con

Meta.
Aumento del 10% en los guias del
sendero

100% de los guias capacitados

énfasis en escenarios de naturaleza, asi como a orientadores,
comunidades académicas, amas de casa y jovenes con interés
en promover acciones de educacion ambiental y apropiacion del
territorio.

Indicador.

(# guias que operan en el Sendero al afio
1 de ejecucién / # guias al inicio del
proyecto) *100

(# guias capacitados / # guias totales)
*100

Tipo de registro.
Listado de guias oficiales que operan el
sendero (capacitados para la labor).

Fuente: Ecosimple - 2019
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2.4. CALCULO DE CAPACIDAD DE CARGA SENDERO QUEBRADA
LAS DELICIAS

Los Cerros Orientales de Bogoté se constituyen en el primer y més importante soporte ambiental de
la ciudad. Debido a su riqueza ambiental y los servicios ecosistémicos que prestan a Bogota y la
region, los Cerros Orientales actualmente estan declarados como Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogot4, la cual es un area protegida de caracter nacional, declarada a través del
Acuerdo 30 de 1976, expedido por el INDERENA. Esta Reserva fue objeto de redelimitacion y
zonificacidbn mediante la Resolucion 463 de 2005, expedida por el Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial y su plan de manejo fue formulado y adoptado por la CAR a través de la
Resolucion 1141 de 2006, el cual fue modificado y adoptado a través de la Resolucién No 1766 de
2016 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

En el afio 2018 como parte de la formulacién de uso publico de la Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogot4, la Corporacién Autonoma Regional de Cundinamarca — CAR realiz6 los
estudios de capacidad de carga para los principales senderos de los Cerros Orientales de la Ciudad.
Dichos estudios incluyeron el correspondiente al Sendero Quebrada Las Delicias, definiendo los
nameros maximos de visitantes por dia, asi como los factores de correccion respectivos.

En el presente ejercicio y con el fin de actualizar toda la informacion pertinente se realiz6 la validaciéon
del estudio, aplicando las mejoras metodoldgicas obtenidas en el desarrollo del Gltimo afio, de tal
manera que los resultados se ajustaran con la mayor rigurosidad a la realidad del Sendero en el
momento actual siguiendo los lineamientos y metodologias definidos en el Plan de Uso Publico (CAR.
PUP-RFP-BOB, 2019).

El uso publico contempla analizar cifras y datos que permitan establecer un nimero maximo de
visitantes por dia, teniendo en cuenta las especificidades de cada Sendero, en cuanto a su estado
actual, infraestructura, condiciones ambientales sensibles, seguridad y personal institucional de
apoyo, entre otros.

En este estudio se presenta un analisis de estimacién de la capacidad de carga el cual se constituye
en un elemento orientador del nimero limite de visitantes que diariamente pueden recorrer este
Sendero sin perturbar de manera considerable las condiciones fisicas, ecoldgicas y administrativas
actuales de este importante corredor ecoldgico que conecta la Reserva Forestal Protectora Bosque
Oriental de Bogoté con el perimetro urbano de la ciudad.

La capacidad de carga puede ser definida de dos maneras. La primera, como el maximo ndmero de
personas que soporta un ecosistema o un corredor ecolégico mas alla del cual:

a) se da un deterioro fisico del recurso vy,
b) el dafio producido en los ecosistemas puede generar alto impacto.

La segunda, es la densidad 6ptima para el bienestar de los propios usuarios. En general, no existe
una formula matemética Unica que indique cuantas personas son suficientes y cuantas son
demasiadas, esto cambia de acuerdo con la época del afio, la fragilidad de las zonas y la adecuada
gestién que se vaya dando sobre los espacios receptores. Es por esto, que la capacidad de carga
debe ser considerada una estimacion dindmica que varia de acuerdo con la capacidad de manejo,
gue se debe traducir en un plan de gestion que busque reducir los impactos ambientales asociados
al transito de los visitantes a través del mejoramiento de las condiciones fisicas del Sendero, de los
procesos de restauracion ecoldgica asociados, de la sefalizacion suficiente y adecuada, de la
seguridad de los caminantes y, en el caso de los Senderos interpretativos, de guias y vigias
ambientales debidamente preparados para hacer de las caminatas una experiencia saludable,
enriguecedora y orientada a generar reflexion en torno a la necesidad de dejar el sitio visitado en
mejores condiciones en el que se encontro.
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En el desarrollo de la validacion se realiz6 una salida de campo, con el fin de evidenciar las
condiciones actuales del Sendero, asi como una revision detallada de la informacién secundaria
referente a los factores de correccion respectivos.

2.4.1. Area de Estudio y Descripcién del Sendero

De acuerdo con el “Protocolo de Uso Turistico en la quebrada Las Delicias” realizado por la
Fundacion Naturaleza y Patrimonio y el Instituto Distrital de Turismo en el marco del convenio No
233 de 2014, la quebrada Las Delicias, hace parte de la Estructura Ecoldgica Principal (EEP) de
Bogota. La EPP incluye las denominaciones de areas protegidas, parques urbanos, corredores
ecoldgicos y la zona especial del rio Bogota. En Especial la quebrada Las Delicias pertenece a la
Cuenca hidrografica del rio Juan Amarillo o Salitre. Su extensién abarca los flancos norte, nororiental
y oriental del Cerro del Cable y la vertiente occidental del cerro de la Cruz. Las Delicias se ubica a
una altura minima de 2.606 m.s.n.m. y maxima de 3.105 m.s.n.m., tiene una temperatura media de
10°C a 14°C y la altura de la cascada: 41 m, drena este Ultimo cerro hasta la divisoria de aguas que
la separa de la quebrada La Vieja, localizada al norte de la misma.

La fauna identificada en la zona de relicto nativo esta representada en especies tales como la pava
andina, asi como colibries, murciélagos, entre otras especies menores, pequefios roedores,
mariposas y gran variedad de insectos propios del Bosque Alto Andino. En cuanto a la flora a pesar
de los largos periodos de explotacion e intervencidon humana, se encuentran especies forAneas como
el eucalipto, pino entre otros que amenazan el ecosistema, en la parte media de la montafia. En el
relicto de bosque natural encontramos el Cucharo colorado (Myrsine guianensis), Caucho Sabanero
(Ficus andicola), Encenillo (Weinmannia tomentosa), Cedro (Cedrela adorata), Cedrillo (Phyllanthus
salviifolius), Sietecueros (Tibouchina lepidota), Uva caimarona (Pourouma cecropiifolia), y Laurel de
Cera (Morella parvifolia).

Por su parte, el Sendero Quebrada Las Delicias estd compuesto por dos zonas y cuatro tramos,
zonificacién que se definié en el presente ejercicio, con el fin de unificar criterios y establecer una
clara diferencia en las tipologias de sendero y su &rea de influencia. La primera zona esta
determinada por el sendero urbano, cuyo tramo 3 inicia en Chapinero Alto en el acceso bajo el puente
conector con la Av. Circunvalar, ubicado en la calle 61 con carrera 2. El sendero cuenta con una
estructura robusta para el transito de visitantes (sendero duro de piedra) y habitantes de la zona,
siendo el de mayor accesibilidad y amplitud. Su recorrido bordea la Quebrada atravesando una
hermosa zona de recuperacién y restauracién con especies de flora nativas, hasta llegar a un tanel
de paso peatonal que comunica con el barrio Bosque Calderén, punto en el que se encuentra el
monumento del Sagrado Corazon y el quiosco 2. Este simbolo religioso define el inicio del tramo 2B
del sendero urbano, el cual recorre el barrio hasta la parte alta en donde inicia el sendero natural. El
tramo 2A inicia en este punto, ingresando en la zona de transicion (franja de adecuacion) pasando
por el Pozo de La Virgen, el quiosco 3 (mirador), hasta la planada. En este punto inicia el tramo 1
pasando por la pasarela a borde de roca que conduce al Pozo Nutria, en donde inicia el area de
Reserva. El tramo 1 continua su recorrido por el Pozo del Ahogado hasta llegar a la imponente
cascada de 41 m. En la Cascada tiene su punto de inicio el tramo La Cruz de este sendero natural
para recorrer en un fuerte ascenso un camino de roca con una exuberante panoramica a través de
la cuchilla o filo hasta llegar a la cima del Cerro de La Cruz.

Es importante establecer que, la presente validacion del estudio de capacidad de carga se realizé
sobre la que se adelant6 en el marco del Plan de Uso Publico (CAR. PUP-RFP-BOB, 2019), de tal
manera que guardara proporcién en los andlisis de los tramos definidos en dicho estudio. De la
misma manera y con el fin de preparar el analisis para el tramo a intervenir en el Convenio marco,
en la parte final se incluyen los resultados pertinentes.
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llustracion 2-7. Mapa de localizacion Sendero Quebrada Las Delicias

4 4
LOCALIZACION SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

5 Cerro
® delaCruz

INGEMARY
ORIENTAIS

05
INGEMAR d Cascada
[ORIENTALN]

prenaje Q

lanada
SIBERIA

Mirador

74

¥y higréso
=¥ . Politécnico
““@ran C3d"mbianp

e

-74

LEYENDA

A Puntos de Referencia - Sendero Qda Las Delicias

Corriente de Agua

)

=
o
g
3
3
o
|3
8
g

RESUMEN DE LONGITUDES TRAMOS SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

Tramo Sendero s Tramoizona Observacion

50 [rramo
s

203
300 |~ gar

rbano - C_Ile‘ }
,': % gz}(r.a 2x.ia’m-

4 EGIPTO 4

Fuente: Ecosimple — 2019

Ver Anexo llustracion_2-1 Localizacion_Sendero_Las_Delicias.

2.4.2. Metodologia para la Definicién de la Capacidad de Carga

Para el desarrollo del presente estudio se aplica la metodologia para la “Determinacion de Carga de
Areas Protegidas” (Cifuentes M 1992 ajustada 1999), en la cual existen tres niveles de analisis: 1)

La Capacidad de Carga Fisica (CCF), 2) la Capacidad de Carga Real (CCR) y 3) la Capacidad de
Carga Efectiva (CCE), llustracion 2-8.
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llustracion 2-8. Niveles para la estimacion de la Capacidad de Carga

Capacidad de carga fisica (CCF)

‘ ‘ F Estd dada por la relacidn simple entre el
espacio disponible y |a necesidad normal

de espacio por visitar.

Fuente: Rueda, 2004.

La Capacidad de Carga Fisica (CCF) siempre serda mayor que la Capacidad de Carga Real (CCR) y
ésta serd mayor o igual a la Capacidad de Carga Efectiva (CCE).

CCF >CCR=2CCE

2.4.2.1. Capacidad de Carga Fisica - CCF

La Capacidad de Carga Fisica (CCF) determina el limite maximo de visitantes que es viable que
reciba un tramo del Sendero de manera simultanea en un tiempo determinado, el cual se estima
como la relacién simple entre el espacio disponible (distancia en metros lineales del tramo del
Sendero), la necesidad normal de espacio minimo por persona (se establece en un metro cuadrado)
y el tiempo necesario para ejecutar la visita (Cifuentes, 1992).

Puede expresarse con la formula general:

S
CCF = — XNV
sp

Donde:

S: longitud del Sendero en metros

Sp: longitud utilizada por una persona (se estima en 1m)

NV: Numero de veces que puede ser visitado un sitio, el cual se estima mediante la formula:
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Hv
NV = —
tv
Donde:
Hv: Numero de horas en que el Sendero esté abierto

Tv: Tiempo (en horas) en que se estima que un visitante puede realizar el recorrido

2.4.2.2. Capacidad de Carga Real — CCR

La Capacidad de Carga Real (CCR) determina el nimero maximo de visitantes que es viable que
reciba un tramo del Sendero de manera simultanea, aplicando a la Capacidad de Carga Fisica (CCF)
unos factores de correccion (reduccién), que son particulares a cada sitio segin sus caracteristicas
(fisicas, ambientales y sociales) y que se expresan en términos de porcentajes. De acuerdo con
Cifuentes (1992), los factores de correccion se describen a continuacion.

— Factor de correccién social: Hace referencia a la forma y distribuciéon en los visitantes que
realizan las caminatas por los Senderos. En este factor de correccién se tiene en cuenta si las
visitas se realizan en grupo o como en el caso de este Sendero de manera individual. La forma
de estimar el factor de correccion social es:

FCsoc=1 — m_

mt

Donde:
ml: corresponde a la magnitud limitante medida en metros.
mt: longitud total del Sendero

La estimacién de la magnitud limitante (ml) se basa en la siguiente ecuacion:

ml (m)=mt-P
Donde:
mt: longitud total del Sendero

P: NUmero de personas que pueden estar simultaneamente en el Sendero

La estimacion de P se basa en la siguiente ecuacion:

P = NG * Numero de personas por grupo
Donde

NG: Numero de grupos que pueden estar simultaneamente en el Sendero y se estima de la siguiente
manera.

Largo total del sendero
NG = =

Distancia requerida por cada grupo
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— Factor de erodabilidad: Se estima a partir de la relacion entre las caracteristicas del suelo y el
porcentaje de pendiente tal como se resume en la siguiente Tabla 2-7:

Tabla 2-7 Factor de erodabilidad

SUELOS PENDIENTES
<10% 10% - 20% >20%
Grava o arena Bajo Medio Alto
Limo Bajo Alto Alto
Arcilla Bajo Medio Alto

Fuente: Ecosimple - 2019

Una vez realizado el recorrido en campo, se restituyé el Sendero a partir de un track realizado en
GPS a partir del cual se obtuvo el perfil de elevacidén con el que se determinaron las pendientes y las
caracteristicas de los suelos se obtuvieron a partir de un analisis cualitativo de textura de los suelos
mediante palpacién de los suelos presentes.

La estimacion del factor de erodabilidad se obtiene a partir de la siguiente ecuacion:

FCero=1-— I

mt

Donde:
mpe: Metros del Sendero con problemas de erodabilidad

mt: longitud total del Sendero

— Factor de accesibilidad: Mide el grado de dificultad que podrian tener los visitantes para
desplazarse por el Sendero, debido a la pendiente. Para su estimacién se toman los mismos
grados de pendiente considerados en el factor por erodabilidad asi, ver Tabla 2-8:

Tabla 2-8 Factor de accesibilidad

DIFICULTAD PENDIENTE
Dificultad Baja <25°
Dificultad Media 25° - 50°
Dificultad Alta > 50°

Fuente: Ecosimple - 2019

La estimacion del factor de accesibilidad se obtiene a partir de la siguiente ecuacion:

FCacc =
1— (ma*-l,S]—F(mm*lj=

mt
Donde:
ma: metros del Sendero con dificultad alta

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 159
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



mm: metros del Sendero con dificultad media

— Factor de precipitaciéon: Se estima para medir los efectos ocasionados por la lluvia, no solo en
lo referente a la incomodidad que puede ocasionar a los visitantes, sino a los riesgos asociados
como consecuencia del incremento en las areas anegadas Yy en el aumento en la frecuencia de
caida de arboles durante las épocas de lluvia.

La estimacion del factor de precipitacion se obtiene a partir de la siguiente ecuacion:

hl
FCpre =1 — —=

Donde:

hl: horas de lluvia limitantes por afio

ht: horas al afio que el Sendero esta abierto

— Factor de brillo solar: Hace referencia a la exposicion de los visitantes a la intensidad de calor
e incidencia directa del sol en dias despejados donde el brillo solar puede ocasionar
incomodidades a los visitantes, en aquellos tramos donde la cobertura vegetal no es alta (tramos
con vegetacién de paramo) o estd retirada del Sendero donde la via hace que haya incidencia
directa de sol sobre el caminante.

La estimacion del factor de brillo solar se obtiene a partir de la siguiente ecuacion:

FCsol = 1— (3= =)=

[

Donde:

hsl: Horas de sol limitante

ht: horas al afio que el Sendero esté abierto
ms: metros del Sendero sin cobertura

mt: Longitud total del Sendero

— Factor cierre temporal: Hace referencia a los cierres del Sendero con ocasion de mantenimiento
0 cuando representa alto riesgo para los visitantes por lluvias extremas o riesgos de
deslizamientos o caidas de &rboles.

La estimacion del factor relacionado con cierres temporales se obtiene a partir de la siguiente
ecuacion:

FCtem= 1 — he_
ht

hc: horas al afio que el Sendero esta cerrado

ht: horas al afio que el Sendero esté abierto
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— Factor anegamiento: Se determina a partir de los tramos en los que el agua tiende a estancarse
y el pisoteo tiende a incrementar los dafios en el Sendero.
i
FCane =1—-—=

mit
Donde:
ma: metros del Sendero con problemas de anegamiento
mt: longitud total del Sendero

— Factor ecologico: Se evaltan atributos del Sendero relacionados con valores significativos y
sensibles del ecosistema y la biodiversidad. De este modo, durante la fase de verificacion y
validacién en campo de las condiciones del Sendero, se identificaron las caracteristicas del
estado de conservacion y composicion de la vegetacion, asi como evidencias de fauna asociada
al Sendero, con el propésito de establecer aquellos tramos (longitud) que requieran de un manejo
especial por sus condiciones ecoldgicas.

La estimacion del factor relacionado con disturbio sobre biodiversidad se obtiene a partir de la

siguiente ecuacion:

me

FCeco=1——=

mit
Donde:
me: metros del Sendero con alto valor en biodiversidad
mt: longitud total del Sendero

2.4.2.3. Capacidad de Carga Efectiva - CCE

La Capacidad de Carga Efectiva (CCE) determina el limite aceptable de visitantes que es viable que
reciba un Sendero de manera simultanea, al considerar la capacidad de manejo de la Administracion
en el respectivo tramo del Sendero.

La CCE se estima aplicando a la Capacidad de Carga Real (CCR) el factor de correccion relacionado
con la capacidad real de manejo para administrar adecuadamente el Sendero. La Capacidad de
Carga Efectiva (CCE) depende de la Capacidad de Manejo (CM) del Sendero, al ser fundamental
evaluar la gestion administrativa que se dispone para ordenar y manejar el nimero de visitantes.

El equipo técnico de la Consultoria realizé una discusion interdisciplinaria que permitié generar una
propuesta de evaluacion para estimar la Capacidad de Manejo, a partir de lo establecido por
Cifuentes (1992) pero ajustado a las caracteristicas propias del sendero, Sendero o tramo, segun el
caso, definiendo 4 variables que tienen una ponderacion igual, teniendo en cuenta que cada una de
ellas es fundamental para lograr una adecuada capacidad de manejo administrativo. La evaluacion
de cada una se establecio por rangos segun se consigna en la Tabla 2-9.

Infraestructura y equipamiento

— Mantenimiento del sendero o Sendero

— Sefalizacion
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— Bateria de bafos

— Equipo de primeros auxilios
— Radios de comunicacion
Personal

— Guardabosques

— Equipo de administracion
— Paramédicos

Gestion Comunitaria

— Oirientadores locales
Seguridad

— Policias

Tabla 2-9 Calificacion de cada parametro considerado en las 4 variables tenidas en cuenta para la evaluacion de la
Capacidad de Manejo (CM).

% VALOR CALIFICACION
36-50 1 Poco Satisfactorio
51-75 2 Medianamente Satisfactorio
290 4 Muy Satisfactorio

Fuente: Ecosimple - 2019.

2.4.3. Capacidad de Carga Aplicada: Estudio de Capacidad de Carga Tramos 1
—2Ay LaCruz

Los tramos referidos se describieron el numeral 2.4.1. Area de Estudio y Descripcion del Sendero.
Tal como se describio en el capitulo anterior, como punto de partida para la revision, validacion y
ajuste de las estimaciones de la capacidad de carga para este Sendero se calcularon en campo todos
los parametros requeridos de acuerdo con la metodologia de Cifuentes (1992 y ajustada en 1999)
gue es la aprobada a nivel nacional.

2.4.3.1. Capacidad de Carga Fisica - CCF

En la Tabla 2-10 se presentan los resultados de las estimaciones de Capacidad de Carga Fisica
(CCF) realizadas, para cada uno de los tramos estudiados en el Sendero. Se realizaron calculos para
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los 6 dias de la semana que estard abierto al publico el sendero, teniendo en cuenta que un dia a la
semana, sera cerrado el Sendero, con el fin de adelantar actividades de mantenimiento y control de
los caminos. El horario de visita al sendero sera el mismo tanto entre semana como en fin de semana,
el cual irh de 6 am a 1 pm.

Tabla 2-10 Estimacion de la CCF para los tramos 1 — 2A 'y La Cruz del Sendero Quebrada Las Delicias de Lunes a
Domingo.

ESTIMACION DE LA CAPACIDAD DE CARGA FISICA - CCF
SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS TRAMOS 1 -2Ay La Cruz

Superficie = Superficie  Numero de Tiempo en Numero de
disponible = usada por horas que horas veces que puede Capacidad
Tramos en metros  persona esta abierto requerido ser visitado el de Carga
lineales (Im por el Sendero para hacer Sendero Fisica
sendero) el recorrido NV (CCF)
Sendero Quebrada S Sp Hv Tv NV — Hv P
Las Delicias tv sp
Tramo 1 - 2A -
Cascada
Metros
unidireccionales 1.166 1 7 1 7,0 9.069
sendero: 583
Metros
bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo - La Cruz
Metros
unidireccionales
sendero: 740 1.480 1 7 2 3,5 5.180
Metros

bidireccionales
sendero: 1.480
Fuente: PUP CAR, 2019.

Nota: los datos estan aproximados a la unidad.

Donde:

— S (m): Longitud del Sendero en metros cuadrados.

— SP (m): De acuerdo con la metodologia de Cifuentes (1992 y ajustada en 1999), la longitud
utilizada por persona en el Sendero es de 1 metro lineal.

— NV: Teniendo en cuenta la velocidad promedio del caminante en kilbmetros por hora y el nimero
de horas que esta abierto el Sendero, se determina el nUmero de veces que una persona podria
recorrer el Sendero en un mismo dia.

— Hv: nimero de horas que esta abierto el Sendero.
— Tv: Es el tiempo en horas que un caminante en promedio requiere para hacer el recorrido del
tramo.

— CCF: Se determina al multiplicar la Longitud Bidireccional del tramo por el nimero de visitas que
en un dia puede realizar un caminante.
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2.4.3.2. Capacidad de Carga Real -CCR

Para la estimacion de la Capacidad de Carga Real - CCR, se calcularon los factores de correccién
propuestos por Cifuentes (1992 y 1999):

— Factor de correccion Social-FCsoc

— Factor de correccion Erodabilidad-FCero

— Factor de Correccion Accesibilidad-FCacc

— Factor de Correccion Precipitacion-FCprem

— Factor de Correccion Brillo solar-FCsol

— Factor de Correccion Cierres Temporales-FCctem
— Factor de Correccién Anegamiento-FCane

— Factor de Correccién Ecol6gico-Feco

A continuacion, se describen y desarrollan cada uno de estos factores de correccién, calculados para
el Sendero Quebrada Las Delicias.

Factor de Correccién Social - FCsoc

El factor de correccion social se plantea considerando la necesidad de manejar las personas que
visitan el sendero. Para un mejor control del flujo de visitantes y, a la vez, para asegurar la
satisfaccion de estos, se propone que la visitacién sea manejada utilizando criterios como: Largo del
sendero, distancia requerida, nimero de personas por grupo, nimero de personas que pueden estar
simultdneamente en el sendero, longitud total del sendero y magnitud limitante en metros Tabla
2-11.

Tabla 2-11 Estimacion Factor de Correccion social — FCSOC. Sendero Quebrada Las Delicias. Tramos 1 — 2A'y La Cruz.

FACTOR DE CORRECION SOCIAL - Fcsoc

Factores Sendero
Sendero Tramo 1- 2A - Tramo 4 - La
Quebrada Las Cascada Cruz
Delicias Metros Metros
unidireccionales unidireccionales
sendero: 583 sendero: 740
Metros Metros
bidireccionales bidireccionales
sendero: 1.166 sendero: 1.480
Superficie disponible en
metros lineales S 1.166 1.480
(Longitud total del
sendero)
Metros requeridos de M 2 2
sendero
Numero de grupos que
pueden estar NG 583 740
simultdneamente en el Vo= Largo total del sendero .
sendero Distancia requerida por cada grupo
Numero de personas por P 1 1
grupo
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Ndmero de personas que
pueden estar
simultaneamente en el
sendero

Longitud total del Sendero

Magnitud limitante medida
en metros

Factor de correccién social

Mt

Mi
ml (m)=mt-P

FCsoc

FCsoc=1— m_

mt

Fuente: Ecosimple - 2019

Factor de Correccién Erodabilidad - FCero

583 740
1.166 1.480
583 740
0,5 0,5

Para calcular este factor de correccion, se emplearon, los siguientes criterios:

alta. Ver Tabla 2-12.

— Longitud total del sendero

Se utilizan los metros lineales estimados para el Sendero Quebrada Las Delicias. Estos datos fueron
obtenidos por medio de la herramienta de software ArcGIS 10.5, que incluye el total del trazado del

camino en metros lineales.

Tabla 2-12 Estimaciones del Factor de Correccién de Erodabilidad. Sendero Quebrada Las Delicias. Tramos 1 - 2Ay La

Metros del sendero con erodabilidad

Para las estimaciones se tuvo en cuenta la textura del suelo y la pendiente. Para la determinacién
de las pendientes, se empled la herramienta de software ArcGIS® 10.5 usando el trazado del sendero
y su altitud; con este mismo software, se realiz6 el cruce de las caracteristicas de textura del suelo y
pendiente, a partir de las cuales se obtuvo en metros lineales la tendencia a la erodabilidad media y

Cruz.

Factor de correccion por Erodabilidad - Fcero

Metros unidireccionales

Sendero Quebrada Las
Delicias

Tramo 1 - 2A - Cascada
Metros unidireccionales
sendero: 583

Metros bidireccionales sendero:

1.166
Tramo - La Cruz
Metros unidireccionales
sendero: 740

Metros bidireccionales sendero:

1.480

Metros bidireccionales

Metros del sendero Metros totales Factor de
con problemas de del sendero Correccidn por
erodabilidad Erodabilidad
Mpe mt mpe
P FCero=1- 22 =
mt
772 1.166 0,34
1.113 1.480 0,25

Fuente: Ecosimple — 2019
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Factor de Correccion Accesibilidad — Fcacc

Las estimaciones de este factor se establecen identificando tramos del sendero con problemas de
accesibilidad. Los cuales son determinados, a partir de las pendientes moderadas y altas, con
inclinaciones entre 25% a 50% y >50% respectivamente. Para este fin, se emplearon los siguientes
criterios:

— Metros del Sendero con dificultad alta

Los metros del sendero que presentan pendientes superiores a 50%. Se identificaron empleando la
herramienta de software ArcGIS® 10.5.

— Metros del Sendero con dificultad media
Los metros del sendero que presentan pendientes entre 25 a 50%.

— Longitud total del Sendero

Se utilizan los metros lineales estimados para cada Unidad de Paisajistica. Obtenidos por medio de
la herramienta de software ArcGIS® 10.5, que incluye el total del sendero llustracion 2-9 y 2-10
(Perfiles tramo 1 - 2Ay La Cruz).

Tabla 2-13 Estimacion de accesibilidad al sendero, de acuerdo con el grado de dificultad por la inclinacién de la pendiente

Pendiente Longitud (m)

Sendero Metros de Metros de Metros de Metros Factor de
sendero con sendero con sendero con totales del Correccién
dificultad baja  dificultad media @ dificultad alta sendero Accesibilidad
mb mm ma mt
Quebrada Las <25 % 25-50 % >50% Longitud (ma<L 5} (mme1)
Delicias Flacc=1- T:
Tramo 1 - 2A -
Cascada
Metros
unidireccionale 587 579 0 1.166 0,5
s sendero: 583
Metros

bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo - La

Cruz

Metros
unidireccionale 602 862 16 1.480 0,4
s sendero: 740

Metros
bidireccionales
sendero: 1.480

Fuente: Ecosimple - 2019

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 166
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



llustracion 2-9 Perfil Sendero Quebrada Las Delicias. Tramo 2A - 3.

A: Inicio tramo 3 B: Fin tramo 3

Fuente: Ecosimple - 2019

llustracion 2-10 Perfil Sendero Quebrada Las Delicias. Tramo 4.

A: Inicio tramo 4 B: Fin tramo 4

Fuente: Ecosimple - 2019

Factor de Correccion Precipitacion — Fcpre

Este factor hace referencia a condiciones ambientales que impiden la visitacion normal del camino,
ya sea porque los usuarios no estan dispuestos a hacer caminatas bajo la lluvia, o por las condiciones
de accesibilidad y erodabilidad del sendero que puedan complicarse con la ocurrencia de
precipitaciones. Bajo esta premisa se desarrollaron los siguientes criterios:

— Horas de lluvia limitantes por afio

Se estableci6 empleando los registros anuales de precipitacion reportados por la Empresa de
Acueducto de Bogota — EAB correspondientes a los registros de Pp del afio 2018 de la estaciéon
hidrolégica de San Luis, la cual se encuentra en el area de influencia del Sendero Quebrada Las
Delicias. A continuacion, se presenta el histérico de la precipitacion del afio 2018.

Tabla 2-14 Registros historicos de precipitacion (afio 2018) estacion hidroldgica San Luis

SIH SISTEMA DE INFORMACION HIDROLOGICA
120 - PRECIPITACION, TOTAL DIARIO mm

PERIODO:2018 ENTIDAD: MUNICIPIO; BOGOTA
EAAB
ELEMENTO:20040 (P-041) SAN LUIS ELEVACION:2959.0
CUENCA: RIO BOGOTA SUBCUENCA: QUEBRADA LOS ARRAYANES
Mes Lluvia (mm) Dias con lluvia
Ene 150,5 15
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Feb 105,8 13

Mar 154,2 17
Abril 205,4 17
May 130,9 29
Jun 81,7 29
Jul 87,3 30
Ago 69 24
Sep 52,2 13
Oct 113,8 16
Nov 99,1 18
Dic 16 2
TOTAL 1265,9 223

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los registros histéricos de precipitacion de la Empresa de Acueducto de Bogota —
EAAB. Afio 2018

Tabla 2-15. Estimacion del Factor de Correccion de Precipitacién — FCpre. Sendero Quebrada Las Delicias.

CONSOLIDADO REGISTROS DE PRECIPITACION ANO 2018 - AREA DE INFLUENCIA
SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

Total precipitacion Horas de Horas al afio Factor de
Estacién afo 2018 lluvia que el Precipitacion
Sendero Hidrolégica limitantes sendero (FCpre)
Lluvia | Dias con por afo esta abierto hi
(mm) lluvia hl ht FCpre=1- "=
Quebrada
Las Delicias San Luis 1.265,9 223 446 2.191 0,80

Fuente: Ecosimple - 2019

Factor de Correccién Brillo solar - FCsol

Para las estimaciones relacionadas con brillo solar, se tom6 como referencia el nUmero de dias que
en el aflo 2018 se reportaron temperaturas superiores a los 20°C con cielos despejados (IDEAM,
2018). En este sentido cabe resaltar que cuando el brillo del sol es muy fuerte entre las 10:00 amy
las 03:00 pm, las visitas a sitios sin cobertura resultan dificiles o incomodas. A continuacion, se
describen los criterios utilizados para determinar aproximadamente las horas limitantes por incidencia
fuerte de sol:

— Horas de sol limitante

Para esta variable se consideran 2 horas de sol limitante, determinadas con base a la franja horaria
donde el brillo del sol es mas fuerte (entre las 10:00 am y las 12:00 pm)

— Horas al afio que el sendero est4 abierto

Se determiné que el sendero, puede operar en un horario de 6 am a 1 pm, (7 horas al dia), lo que
representa al afio 2.191 horas.

— Metros del sendero sin cobertura

Con base en la identificacién de coberturas realizada siguiendo lo establecido en la metodologia
Corine Land Cover, 2010 adaptada para Colombia y la herramienta de software ArcGIS® 10.5, se
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analizaron los metros del sendero que presentaran coberturas vegetales de bajo porte, las cuales no
proporcionaran sombra al visitante, asi como area abiertas intervenidas como canteras y tierras
erosionadas. Dentro de las coberturas vegetales se encuentran: pastos limpios, pastos enmalezados,
vegetacion secundaria baja, herbazales, arbustales bajos, principalmente.

Célculos para el factor de Brillo solar

Este factor de correccion se determina con base a el tiempo limitante por brillo solar Tabla 2-16.

Tabla 2-16. Estimacion del Factor de Correccion de brillo solar — FCsol, a partir de andlisis de cobertura en el Sendero

SENDERO

Tramo 1 - 2A -
Cascada
Metros
unidireccionales
sendero: 583
Metros
bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo - La Cruz
Metros
unidireccionales
sendero: 740
Metros
bidireccionales
sendero: 1.480

Quebrada Las Delicias, tramos 1 - 2Ay La Cruz

SEGMENTO DEL SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS
SIN PRESENCIA DE SOMBRA

Horas de
Sol
Limitantes
hsl

165

65

Horas al Afio
que el
Sendero esta
Abierto
ht

2.191

2.191

Fuente: Ecosimple - 2019

Metros
Totales
del
sendero
mt

1.166

1.480

Factor de Correccion Cierres Temporales - FCctem

Segmento del
Sendero sin Presencia @ Factor Brillo Solar

de Sombra (FCsol)
Metros del sendero Fesol =1 — (2 12
sin cobertura ’ ht ot
ms
470 0,97
1.100 0,94

Se considero un factor por el tiempo dedicado a mantenimiento en el sendero, que serd de un dia a
la semana. Lo que significa que durante el afio se encontrara cerrado el sendero durante 52 dias que
representa 364 horas que no habra visitantes. A continuacion, se describen los criterios utilizados:

— Horas al afio que el Sendero estéa cerrado

Como se menciondé anteriormente el sendero contara con un dia de mantenimiento a la semana, 52
dias al afio, que equivalen a 364 horas, que el camino se encontrara cerrado para los visitantes.

— Horas al afio que el Sendero esta abierto

Las horas en que el sendero este abierto, irdn de 6 am a 1 pm (7 horas en total) que al afio
representan 2191 horas al afio en que el sendero se encontrara abierto al publico.
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— Calculos para el factor de cierres temporales

Para realizar las estimaciones de este factor de correccién, se relacionan las horas dedicadas a
mantenimiento anual y las horas totales en las cuales, el sendero esta abierto al publico.

Factor de Correccion Anegamiento — Fcane

Para el andlisis de capacidad de carga del Sendero Quebrada Las Delicias, se contempla las
dificultades identificadas en algunos sectores en los que el agua tiende a estancarse y el pisoteo
incrementa los dafios en el sendero. Cabe resaltar, que esta variable es definida con base lo
evidenciado en los recorridos de campo de la caracterizacion del area de estudio, momento previo a
la construccion del sendero, de manera que, se considera un acercamiento a las dificultades que se
tendrian cuando el sendero este en operacion, considerando que las caracteristicas del suelo son
las mismas en los momentos indicados.

El anegamiento en gran parte se presenta por las caracteristicas fisicas del suelo, cabe mencionar,
gue aquellos suelos con mayor contenido de arcilla en sus horizontes son mas propensos a sufrir
anegamiento (Miqueas, 2017), En conclusién, y considerando que los suelos de los cerros orientales
presentan altos contenidos de arcilla, se puede estimar, que los sitios definidos en este ejercicio,
seran los tramos con tendencia al anegamiento, cuando esté en funcionamiento. A continuacioén, se
describen los criterios utilizados.

— Metros del sendero con problemas de anegamiento
Sitios en los cuales se evidencia empozamiento de agua.

— Longitud total del Sendero

Se utilizan los metros lineales calculados para las estimaciones de CCF. Obtenidos por medio de la
herramienta de software ArcGIS® 10.5, que incluye el total del sendero.

— Célculos para el factor por anegamiento

El anegamiento se presenta en tramos donde el agua tiende a estancarse. Para estimar este factor
se relacionan los metros del sendero con problemas de anegamiento y la longitud total del sendero.

Tabla 2-17. Estimacion de Factor de Correccion por anegamiento

SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS
Factor de Correccién por anegamiento

Quebrada Las Delicias Metros donde el sendero Metros Totales Factor Anegamiento
tiene problemas de del sendero (FCane)
anegamiento mt FCane = 1 — ™* =
ma mt

Tramo 1 - 2A - Cascada
Metros unidireccionales 138 1.166 0,88
sendero: 583
Metros bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo - La Cruz
Metros unidireccionales 0 1.480 1,0
sendero: 740
Metros bidireccionales
sendero: 1.480
Fuente: Ecosimple - 2019
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Factor de Correccidn Ecoldgico - Feco

En la Tabla 2-18, se presentan los resultados del Factor de correccion ecolégico, en el cual se
evallan atributos del Camino relacionados con valores significativos y sensibles del ecosistema y la
biodiversidad. De este modo, durante la fase de verificacién y validacién en campo de las condiciones
del Camino, se identificaron las caracteristicas del estado de conservacion y composicion de la
vegetacion, asi como evidencias de fauna asociada al Camino, con el propésito de establecer
aqguellos tramos (longitud) que requieran de un manejo especial por sus condiciones ecolégicas. Se
anexa informe sobre Flora de los Cerros Orientales identificada en este camino.

Tabla 2-18. Estimacion de Factor de Correccion ecolégico. Sendero Quebrada Las Delicias. Tramos 1 - 2Ay La Cruz.

FACTOR DE CORRECCION ECOLOGICO - IDENTIFICACION DE COBERTURAS SENSIBLES
SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS
TRAMOS 1-2Ay LaCruz

Longitud Total Segmento del Sendero Factor Ecolégico
del sendero con Cobertura Sensible (FCeco)

Metros totales Metros del sendero con

Quebrada Las Delicias del sendero alto valor en FCeco =1— 2=

mt biodiversidad mt
me
Tramo 1 - 2A -
Cascada
Metros unidireccionales 1.166 240 0,79

sendero: 583
Metros bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo 4 - La Cruz
Metros unidireccionales
sendero: 740 1.480 266 0,82
Metros bidireccionales
sendero: 1.480
Fuente: Ecosimple - 2019

2.4.3.3. Capacidad de Carga Efectiva - CCE

La Capacidad de Carga Efectiva - CCE determina el limite aceptable de visitantes que es viable que
reciba un sendero de manera simultanea, al considerar la capacidad de manejo de la administracion
en el respectivo sendero. De este modo, la CM debe establecerse de acuerdo con las condiciones
particulares del sendero y el contexto en el que este se encuentra. A partir de lo establecido por
Cifuentes (1992 y 1999), las caracteristicas propias del sendero pueden ser evaluadas incorporando
al andlisis las variables que permitan tener un 6ptimo manejo del sendero, asi como una experiencia
satisfactoria para el visitante. En este sentido se analizaron las (4) variables planteadas para la
estimacion de la CM:

— Infraestructuray Equipamiento

Hace referencia a la infraestructura y equipos como sefializacién, equipo de primeros auxilios,
centros de atencidon médica, lugares de descanso, radioteléfonos o equipo de comunicaciones, con
los que contara la administracion del sendero.

— Personal
Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 171

Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



Este criterio hace referencia al personal (guias, guardabosques, equipo administrativo vy
paramédicos) necesario para orientar adecuadamente los visitantes.

— Gestiéon Comunitaria

Este grupo esta conformado por guias e intérpretes locales, quienes adelantan actividades de
orientacion y acompafiamiento a los visitantes, asi como procesos pedagoégicos para fomentar el uso
adecuado de los senderos y una convivencia arménica con los vecinos de las areas aledafas a las
Unidades de Paisaje.

— Seguridad
Este criterio hace referencia al personal destinado a la seguridad, este puede ser contratado

directamente por medio de empresas de seguridad privada o convenios interinstitucionales con la
policia, con el fin de prestar las condiciones de seguridad adecuadas para los visitantes.

Es importante precisar que las variables que se incorporen al célculo de la Capacidad de Manejo -
CM, pueden tener similar o diferente rango de ponderacion, lo cual respondera al nivel de importancia
y afectacion de esta variable, sobre la adecuada capacidad de manejo administrativa que se haga
del sendero. La evaluacion de cada una de las variables de referencia se establece por rangos y
calificacion de la siguiente manera Tabla 2-19:

Tabla 2-19. Rangos de calificacion de variables para estimar la Capacidad de Manejo

% VALOR CALIFICACION
36-50 1 Poco Satisfactorio
51-75 2 Medianamente Satisfactorio

290 4 Muy Satisfactorio

Fuente: Ecosimple - 2019
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A continuacion, se presenta el calculo de Capacidad de Manejo — CM, aplicado al Sendero Quebrada Las Delicias. Como se mencion6 anteriormente,
la Capacidad de carga Efectiva — CCE es el resultado de conjugar la Capacidad de Carga Real — CCR y la Capacidad e Manejo — CM, obteniendo
como resultado el numero 6ptimo de visitantes que pueden recorrer un sendero en un dia. A continuacion, se presenta el cuadro sintesis que retne
las variables tenidas en cuenta para la estimacion de la Capacidad de Manejo del sendero y su respectiva calificacion de acuerdo al estado actual del
camino Tabla 2-20.

Tabla 2-20. Modelo del calculo de Capacidad de Manejo — CM, empleado para organizar y garantizar el desarrollo apropiado y el minimo impacto al sendero, por actividades de
caminata. Sendero Quebrada Las Delicias, tramo 1 — 2A.

CAPACIDAD DE MANEIO (CM) Sendero: Las Delicias Tramos 1 - 2A | Cascada Distancia lineal:
Distancia Bidireccional:
VARIABLES | VALOR CONDICION IDEAL CONDICION ACTUAL
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO Unidad | Dato | % Condicién Dato % Variable Dato % Variable | Equipamiento Calificacion
Mantenimiento del sendero 2 1.166 Con mantenimiento 1.016 | 87 |Mantenimiento 1.016 87 |Con mantenimiento
Sefializacidn 4 1.166 Con sefializacidn 200 | 17 |[Sefializacidn 200 | 17 |Consefializacign
Bateria bafios 0 1 No. de bateria bafios 0 0 |No.de bateria de bafios
Equipo primeros auxilios a Unidades 1 No. de kits primeros auxilios 1 100 |No. de kits primeros auxilios Muy Satisfactorio
Radio teléfonos 2 4 No. de radio teléfonos 4 100 |No. de radio teléfonos Muy Satisfactorio
TOTAL PROMEDIO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 61 Medianamente Satisfactorio
PERSONAL Unidad | Dato | % Condicidn Dato % Variable | Equipamiento
Guardabosques 0 0 No. de guardabosques 0 0 No. de guardabosques
Equipo administracion 1 Unidad 2 100 [No. de personas 2 100 |No. de personas Muy Satisfactorio
Paramédicos 0 1 No. de paramédicos 0,5 50 |No.de paramédicos Poco satisfactorio
TOTAL PROMEDIO PERSONAL 50 Poco Satisfactorio
GESTION COMUNITARIA Unidad | Dato | % Condicion Dato % Variable | Equipamiento
Orientadores locales 2 Unidad 4  |100 (Mo.de orientadores ! 100 |Mo. de orientadores Muy Satisfactorio
Guias 2 Unidad 2 |100 |Mo. de guias 1 50 |Mo.de guias Poco satisfactorio
TOTAL PROMEDIO GESTION COMUNITARIA 75 Medianamente Satisfactorio
SEGURIDAD Unidad | Dato | % Condicion Dato % Variable | Equipamiento
Policias 1 Unidad 8 |100 |Mo. de policias 3 100 |No. de personas Muy Satisfactorio
TOTAL PROMEDIO SEGURIDAD 100 Muy Satisfactorio
M = Infr+Eq+Pers+seg ¥100= 715

4

Fuente: Ecosimple - 2019

Items evaluados para el horario 6 a 2 pm

*Nota: la Capacidad de Manejo en un sendero refleja la gestion que se lleva a cabo en el escenario natural, tanto por el operador en caso de que
exista, asi como por parte de la comunidad, ONGs y otras entidades que como en el caso de la policia y el IDT acompafian los componentes de
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seguridad y sefalizacion, respectivamente. En el caso especifico del Sendero Quebrada Las Delicias tramos 1y 2A, algunas de las variables, como
se puede apreciar en la Tabla 2-20, tienen distintas puntuaciones, debido a que tanto la comunidad, como la policia y el IDT aportan recursos y
acompafamiento que permiten cumplir con las condiciones aptas para el uso publico del sendero.

Tabla 2-21. Modelo del célculo de Capacidad de Manejo — CM, empleado para organizar y garantizar el desarrollo apropiado y el minimo impacto al sendero, por actividades de
caminata. Sendero Quebrada Las Delicias, tramo La Cruz.

CAPACIDAD DE MANEIO (CM) Sendero: Las Delicias Tramo La Cruz Distancia lineal: 740
Distancia Bidireccional: 1.480
VARIABLES | VALOR CONDICION IDEAL CONDICION ACTUAL

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO Unidad | Dato | % Condicion Dato % Variable Dato % Variable | Equipamiento Calificacion
Mantenimiento del sendero 1 1.480 Con mantenimiento 734 | 50 |Mantenimiento 734 | 530 |Conmantenimiento Poco Satisfactorio
Sefializacidn 0 1.480 Con sefializacion 0 |Senalizacion 0 |Consefalizacién
Bateria barios 0 1 No. de bateria barios 0 0 |No. de bateria de bafios
Equipo primeros auxilios 0 Unidades 1 No. de kits primeros auxilios 0 0 |No. de kits primeros auxilios
Radio teléfonos 0 3 No. de radio teléfonos 1] 0 |MNo. de radio teléfonos
PERSONAL Unidad | Dato | % Condicion Dato % Variable | Equipamiento _
Guardabosgues 0 1 No. de guardabosques 0 0 |No.de guardabosgues
Equipo administracion 0 Unidad 2 100 |Mo. de personas 0 0 |No.de personas
Parameédicos 0 1 No. de paramédicos 0 0 |No.de paramédicos
GESTION COMUNITARIA Unidad | Dato | % Condicién Dato | % | variable | Equipamiento | |
Orientadores locales 2 Unidad 4 |100 (No. de orientadores 0 0 |Mo.de orientadores
Guias 2 Unidad 2  |100 |Mo. de guias 0 0 |No.de guias
SEGURIDAD Unidad | Dato | % Condicién Dato % Variable | Equipamiento _
Paolicias 0 Unidad 8 |100 [No. de policias 0 0 |No.de personas

M = Infr+Eq+Pers+seg #100= 31

4

Items evaluados para el horario 6 a 2 pm
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*Nota: la Capacidad de Manejo en un sendero refleja la gestion que se lleva a cabo en el escenario
natural, tanto por el operador en caso de que exista, asi como por parte de la comunidad, ONGs y
otras entidades que como en el caso de la policiay el IDT acompafian los componentes de seguridad
y sefializacion, respectivamente. En el caso especifico del Sendero Quebrada Las Delicias tramo La
Cruz, todas las variables estan con puntuacion insatisfactoria, debido que en dicho tramo no tiene
ningun tipo de recurso disponible, como se puede apreciar en la Tabla 2-21, por lo que no recomienda
su uso publico hasta tanto no estén dadas las condiciones, especialmente en el aspecto de
seguridad.

Como se menciond anteriormente, la Capacidad de Carga Efectiva — CCE es el resultado de conjugar
la Capacidad de Carga Real — CCR y la Capacidad e Manejo — CM, obteniendo como resultado el
namero Optimo de visitantes que pueden recorrer un sendero en un dia. A continuacion, se presenta
la sintesis de la Capacidad de Carga Fisica — CCF, Capacidad de Carga Real — CCR y la Capacidad
de Carga Efectiva — CCE Tabla 2-22, para el Sendero Quebrada Las Delicias.

Tabla 2-22 Sintesis Capacidad de Carga Tramos 1 — 2Ay La Cruz

SINTESIS DEL ANALISIS DE CAPACIDAD DE CARGA SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS
TRAMOS 1-2Avy LaCruz

Sendero Quebrada Capacidad de Capacidad de Capacidad de Carga
Las Delicias Carga Fisica-CCF = Carga Real - CCR Efectiva - CCE
No. Visitantes/dia = No. Visitantes/dia No. Visitantes/dia

Tramo 1 - 2A - Cascada
Metros unidireccionales
sendero: 583 9.069 348 249
Metros bidireccionales
sendero: 1.166
Tramo - La Cruz
Metros unidireccionales
sendero: 740 5180 132 4
Metros bidireccionales
sendero: 1.480
Fuente: Ecosimple - 2019

Nota: Es importante destacar que la Capacidad de Carga Real - CCR se plantea como el escenario
ideal en términos del numero 6ptimo de visitantes (maximo) que puede recibir un sendero o camino
de manera simultanea, si se tiene en cuenta que su analisis considera variables fisicas (Factores de
Correccidn) y que es precisamente la Capacidad de Manejo la que define el nimero final al momento
de la evaluacion de aquellas condiciones observadas en la plataforma de gestién que el operador o
duefio (segun sea el caso) tenga dispuestas para el despliegue de la operacion del escenario de
naturaleza. De esta forma, una vez aplicadas todas estas variables de manejo se llega entonces a la
cifra final establecida en la Capacidad de Carga Efectiva — CCE. En este orden de ideas, mientras
mayor sea la calificacion de la Capacidad de Manejo, mas se acercara su valor al definido en la
Capacidad de Carga Real — CCR, es decir, si existe una mejor gestion en la operacion mayor es el
namero de visitantes que pueden ingresar al sendero o camino (Cifuentes M 1992 ajustada 1999).

2.4.4. Capacidad de Carga Aplicada: Estudio de Capacidad de Carga Tramo 1

Tal y como se contemplé en los antecedentes del presente estudio de carga, el tramo a intervenir en
el Convenio marco tiene una longitud de 300 m (tramo 1 sendero natural), iniciando en la planada
(antes de la pasarela) y con el punto final en la cascada.
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En este orden de ideas, se considero realizar el Estudio de Capacidad de Carga para este tramo en
particular (tramo 1), teniendo en cuenta que para los tramos 1 - 2A y La Cruz ya se llevé a cabo. A
continuacioén, se presenta el mapa respectivo y los resultados del estudio correspondiente.

llustracion 2-11. Mapa de localizacion Sendero Quebrada Las Delicias Tramo 1
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Fuente: Ecosimple — 2019

Ver Anexo llustracién_2-11_Localizacion_Delicias_Tramo_1.

Los resultados consolidados son los siguientes, Tabla 2-23:
Tabla 2-23 Sintesis Capacidad de Carga Quebrada Las Delicias Tramo 3

SINTESIS DEL ANALISIS DE CAPACIDAD DE CARGA
SENDERO QUEBRADA LAS DELICIAS

TRAMO 1
Capacidad de Capacidad de Capacidad de Carga
Tramo Carga Fisica - CCF Carga Real - CCR Efectiva - CCE
No. Visitantes/dia No. Visitantes/dia No. Visitantes/dia
Tramo 3
Metros unidir. sendero: 300 7.000 232 166

Metros bidir. sendero: 600
Fuente: Ecosimple — 2019
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Es importante establecer que, este andlisis se desarroll6 con la misma metodologia y se encuentra
detallado en la hoja de calculo contenida en el Anexo 2.4. Capacidad_Carga_Delicias.

2.4.5. Consideraciones finales

La diversidad de los cerros de Bogota ademas de estar representada por las especies de flora, fauna
y beneficios ecosistémicos como la regulacion y aprovisionamiento hidrico, la recarga de acuiferos,
la regulacion del microclima, proveer de una belleza escénica a todos aquellos que visitan o se
encuentran en Bogota, y ser un referente espacial para la orientacion en la ciudad, son solo algunos
atributos que posee la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota.

Este sistema montafioso que cruza la ciudad de sur a norte es también un reservorio de historia y
cultura, que ha contribuido en la consolidacion de lo que hoy es la ciudad de Bogota. La existencia
de caminos prehispéanicos, los cuales en su momento fueron los Unicos medios para comunicar a
una poblacion con otra, hoy vuelven a recobrar importancia para conectar social y ecolégicamente a
esta ciudad.

De este modo, la importancia que reviste volver a recorrer estos caminos de los cerros de Bogota,
con el propdsito de brindar herramientas para un uso y aprovechamiento responsable, y que permita
el disfrute e interaccion respetuosa de todos aquellos que los quieran visitar, es fundamental para
preservarlos. En este sentido, se hacen las siguientes apreciaciones, a partir de la observacion de
variables sociales, ambientales y ecoldgicas.

— Teniendo en cuenta que, este sistema de montafias no solo conecta ecosistemas de flora, fauna
y componentes abidticos del paisaje, si no también grupos sociales de diversas procedencias, se
debe realizar simultdneamente con los procesos de estimaciones de capacidad de carga turistica,
acercamientos con los diferentes grupos sociales que habitan los cerros para de este modo ir en
concordancia con la dindmica histérica y actual de estos espacios. La vinculacién en estos
procesos de la comunidad que busca la preservacion y uso responsable del patrimonio natural
de la ciudad, no surtiran el efecto esperado si no se involucra a los actores que habitan el territorio
de los Cerros Orientales y que se encuentran en su zona de amortiguacion. En sintesis, involucrar
la participacion social.

— Debe hacerse visible la administracion distrital o regional en estos espacios. Para poder
garantizar el desarrollo y puesta en marcha de un estudio de capacidad de carga, debe contarse
con el apoyo institucional que permita vincular diferentes actores en el manejo y proteccion de
estos senderos y caminos.

— El hecho de hacer estudios de capacidad de carga y sugerir mantenimiento y adecuacion de las
estructuras existentes, no significa quitarles las condiciones naturales de los mismos. Contemplar
soluciones amigables con el entorno, para mejorar las condiciones naturales del territorio y a su
vez la calidad de vida de sus habitantes.

— Se hace necesario propiciar espacios en los cuales se fortalezca el sentido de cultura ciudadana,
de tal manera que, ni vecinos, ni visitantes de un sendero o camino, se sientan vulnerados en
algun derecho por el uso publico de espacios.

— Promover estrategias vinculantes para diferentes grupos de poblacién enfatizando el respeto y
construccion de red comunitaria en torno a la conservacion del sendero en su mobiliario y riqgueza
ecosistémica dentro de la ciudad.
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— Se debe hacer una labor pedagdgica y de apropiacion de los senderos, orientada a la no
disposicién indebida de residuos. En el caso de las mascotas se considera prohibido segun las
actividades de Recreacion Pasiva y Educaciéon Ambiental Permitidas.

— Estimular por medio de diferentes iniciativas ambientales el conocimiento de la ciudadania acerca
de los valores y beneficios que albergan los cerros.

— La capacidad de carga debe ser considerada una estimacion dinamica que varia de acuerdo con
las condiciones de los Caminos y su capacidad de manejo. Una adecuada gestién reduce los
impactos ambientales asociados al disturbio que se puede generar por el transito de visitantes y
por tanto el nimero de personas que lo visiten diariamente ya que puede aumentar o disminuir.

— La capacidad de carga se debe acompafiar de un adecuado modelo de gestion que constituya el
elemento orientador de las actividades y acciones a realizar en los senderos y caminos para
mejorar la operacion y por ende favorecer que un mayor nimero de personas pueda visitar el
lugar sin generar afectaciones sobre los ecosistemas asociados.

— Establecer un manejo estudioso de zonas que son hitos culturales relevantes y que representan
un patrimonio histdrico y cultural para la ciudad.

— En cuanto al mantenimiento, establecer técnicas acordes con los espacios naturales empleando
materiales que eviten generar dafos irreparables tanto a los suelos como a la vegetacién y a la
fauna propia y foranea, incluyendo programas de reforestacion apropiados a las caracteristicas
del terreno.

Seguir modelo de obras de bioingenieria para armonizar los espacios e integrarlos al paisaje.

Disefiar estrategias de restauracién en aquellos senderos en donde se evidencia una incidencia
importante de caida de arboles para permitir su aprovechamiento sin afectar los suelos y sectores
gue los rodean.

Crear sistemas de drenaje amigables con los entornos que permitan subsanar problemas de
escorrentias y evitar que se generen carcavas que deterioren el suelo y presenten riesgo de caida
para los caminantes.

Contemplar la construccién de estructuras elevadas cuando existan suelos sensibles y de alto
valor en biodiversidad para evitar dafios irreparables por efecto de las pisadas. Estos materiales
deberan ser compatibles con los principios de cuidado y respeto al medio ambiente.

Establecer la zonificacion de areas con alto valor en cuanto a su armonia integrada a la tierra, al
agua y los recursos vivos (nichos de vegetacion, areas concentradas de avifauna, nacimientos y
espejos de agua), para restringir la visita a grupos académicos y cientificos investigadores de la
biodiversidad.

La estimaciéon de la Capacidad de Carga Ecoldgica, realizada en el presente documento para el
Sendero Quebrada Las Delicias, hace parte de la validacion, ajuste y actualizacion que este tipo de
estudios debe tener periddicamente, tal y como se recomienda en la metodologia propuesta por
(Cifuentes M 1992 ajustada 1999). Estas valoraciones son dindmicas, en tanto que las condiciones
de los senderos y su capacidad de manejo es cambiante, dependiendo de la capacidad de manejo
instalada y las condiciones ambientales inherentes a estos escenarios.

Los factores de correccion que ampliamente se han definido en este informe, son las variables que
determinan, junto con la Capacidad de Manejo, las condiciones actuales del sendero para su
operacién, y arrojan un numero determinado de personas que pueden visitar el sendero en el
presente (Capacidad de Carga Efectiva — CCE). Asi mismo, la estimacion de la Capacidad de Carga
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Real — CCR, refleja el numero de visitantes a futuro, que podria tener el sendero, bajo unas
condiciones 6ptimas de funcionamiento y manejo.

Los resultados obtenidos en los andlisis de la Capacidad de Carga — CC del Sendero estuvo alineado
a un riguroso trabajo y levantamiento de informacién en campo, que permitiera corroborar con
informacion de primera mano, los cambios, mejoras o deterioro que ha sufrido el sendero en el tltimo
afio. De este modo, se actualizaron datos de precipitacion y brillo solar, tramos anegados, desarrollo
de obras de infraestructura y mantenimiento, disponibilidad de personal administrativo, orientadores
y guias locales presentes en el sendero, equipo de atencidén de contingencias, entre otros.

Los datos finales de niUmero de visitantes, presentaron un ligero declive, situacion que se debe en
gran medida, a que el sendero en la actualidad cuenta con una Capacidad de Manejo en
construccion, que le permita suplir y mejorar aspectos como la seguridad, la realizacién de
mantenimiento al camino; y en algunos casos, por las condiciones naturales del sendero, como
pendientes muy pronunciadas, que favorecen eventos de remocidén en masa; aumento en tramos de
biodiversidad y valor ecolégico por regeneracion natural de los ecosistemas principalmente. En este
orden de ideas se plantean los retos para que a partir de los condicionantes definidos en la Capacidad
de Manejo se trabaje integralmente en la implementacién de las medidas de manejo que permitan
mejorar, subsanar y solucionar dichas consideraciones y variables, con el firme cometido de que la
Capacidad de Carga Efectiva — CCE se incremente hasta llegar al mismo valor de la Capacidad de
Carga Real.

3. VINCULACION EFECTIVA DE LAS COMUNIDADES

El area de influencia del sendero Quebrada Las Delicias esta rodeado por la comunidad
principalmente del Barrio Bosque Calderén Tejada, las familias que la conforman han crecido con
raices ambientales dada la cercania a la montafia y a la fuente hidrica, estas comunidades locales
son cuidadoras naturales de su entorno. Por habitar cerca han construido redes sociales que
participan en la definicion de las politicas publicas de su localidad, reflexionan, analizan sus
experiencias sobre aspectos comunes y problematicas del territorio compartido, esto les permite
encontrar soluciones justas y resolver las divergencias propias del entorno. El sendero ha sido
pretexto para entrelazar lazos comunitarios y participar en los devenires de la conservacion del
ecosistema que los rodea, esto, los convierte en ejes articuladores para la transformacion a través
de sus saberes y experiencias, son fundamentales para la divulgacion, la educacioén, la accion de
campafias porque hacen uso cotidiano del sendero y su cultura interviene directamente en el
deterioro 0 no del mismo. Por esta razén, se requiere establecer estrategias de vinculacion
comunitaria a todos los planes, programas y acciones que tengan que ver con el sendero y sus
alrededores, tal como lo recomienda la “Guia para la Planificacion del Ecoturismo en Parques
Nacionales Naturales” (PNN, 2013).

3.1. MAPA DE ACTORES

El objetivo de este estudio se centra en presentar la metodologia del ejercicio de mapeo de actores
como apoyo al proceso de operacion del Sendero Quebrada Las Delicias, el cual refleja la
continuacion de un proceso de organizacion comunitaria llevado a cabo en el dltimo afio.

El estudio cuenta con tres componentes. El primero desarrolla una breve exposicion
contextualizacion geografica - social que permiten al lector conocer los antecedentes ambientales,
sociales, econémicos y politicos comprendidos con relacidén a la defensa del territorio. El segundo
describe la metodologia del ejercicio que evidencia el procedimiento de identificacion de actores y
sus criterios de clasificacion, que permitieron identificar el rol de dichos actores y la capacidad de
poder e influencia que poseen ante la operacion del sendero y la estrategia de relacionamiento;
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también se presentan las herramientas que permitieron hacer una indagacion de la posicion y el
grado de interés y/o influencia de los mismos en torno al proyecto. En el tercero se realiza la
descripcion y analisis de los resultados.

3.1.1. Contextualizacion Geografica
3.1.1.1.  Cerros Orientales
Ubicacion Geografica

Acorde con el documento “Los Caminos de los Cerros” ( Secretaria Distrital de Planeacion, 2007)
gue nos permite una contextualizacion de la localizacién geogréfica, los cerros orientales hacen parte
del sistema montafioso que atraviesa Latinoamérica desde el sur, en Chile, hasta Venezuela.
Localizados en la cordillera oriental pertenecen al Sistema de Areas Protegidas de la Nacion y del
Distrito Capital, y poseen alturas que van de los 2.800 a los 3.600 metros sobre el nivel del mar.

En la zona que corresponde a la ciudad de Bogota, los cerros comienzan en el Boquerén de
Chipaque, al sur de la ciudad, en la localidad de Usme, en el que se sitian los paramos de Cruz
Verde, Choachi y Verjén; Hacia el norte se puede encontrar boquerones, picos y paramos de menor
altura, como el cerro de la Teta, la cuchilla del Zuque, al sur de Bogota, los cerros de Monserrate y
Guadalupe, en el centro de la ciudad, el cerro el Cable, a cuyos pies se encuentra el Parque Nacional,
el Alto de los Cazadores, a la altura de la calle 86, el pAramo la Cumbrera y los boquerones de San
Francisco y San Cristdbal, en Usaquén, la cuchilla Serrana, a la altura de las Sierras del Chicé, y el
cerro Pan de Azlcar, hasta terminar en la planicie de la Caro, cerca del municipio de Chia. Los cerros
orientales que bordean la ciudad de Bogotéa constituyen 14 mil hectareas, es decir, casi el 9% de las
160 mil que tiene el territorio del Distrito.

Adicionalmente, los Cerros Orientales al atravesar la ciudad de sur a norte y formando parte del
paisaje natural de las localidades Usme, San Cristobal, Santa Fe, Chapinero y Usaquén, constituye
un corredor ecoldgico e hidrico de la ciudad, son considerados patrimonio cultural y ambiental para
los habitantes. Segun el documento Caracterizacion Social, Ambiental y Cultural del Sendero
Quebrada La Vieja. Convenio de Asociacion N° 9-07-24300-0948-2016 EAAB 226-2016 Instituto
Distrital de Turismo 002-2016 Asociacion Amigos de La Montafia, (CV Asociacion EAAB - IDT - AAM,
2016), la funcién ecoldgica de los Cerros logra esa “conexioén entre los diversos ecosistemas como
lo son los paramos Guerrero, Chingaza y Sumapaz, asimismo generan una red de areas para la
conservacion de la biodiversidad, que se articula con rios urbanos como el Fucha, la Reserva
Forestal Thomas van der Hammen, el rio Bogota y la Reserva Forestal de la cuenca alta del rio
Bogota”.

Antecedentes de los Cerros

Cabe resaltar el valor historico y ancestral que tienen los cerros orientales, los primeros pobladores
(antecesores de los muiscas, hace 15.000 afios) pequefios grupos semi-némadas de cazadores -
recolectores no habitaron las zonas altas de los Cerros, solamente usaron las laderas, para labores
de recoleccion y posteriormente labores agricolas hace 5000 afios, la cual tuvo su apogeo hace 2500
afos con la introduccién del maiz. En aquel momento la agricultura muisca llegé a causar grandes
alteraciones, incluso sobre las laderas inferiores de los cerros y en los humedales, donde se logré
una alta productividad, al parecer con la utilizacién de canales y camellones.
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Acorde con el documento de investigacion realizado por German Camargo®, la distribucion del uso
del territorio en esa época fue la siguiente: “En los terrenos mejor drenados de este altiplano, sobre
suaves elevaciones, se asentaban los caserios, rodeados por las tierras de labor, cultivadas en
huertos mixtos, donde predominaban el dorado del maiz y el verde y violeta de la papa. Las colinas
tenian grandes parches de rastrojos y bosques; por doquier sobresalian gigantescos arboles
centenarios dedicados al culto. En las laderas altas al oriente, en lo que hoy son predios de la
Empresa de Acueducto, se extendian ininterrumpidos, espesos y virgenes los bosques de
aguacatillos, chuwacas y encenillos, coto de caza exclusivo del Zipa y su serrallo... En las cumbres
habia unos pocos y reducidos paramos rodeando lagunas sagradas y cuchillas rocosas”. (Camargo
Ponce de Ledn).

A lo largo de la época de la Conquista y la Colonia, los Cerros cumplieron la funcion de la defensa
del territorio y el abastecimiento de energia, ya que se obtenia a partir de la explotacién de maderas.
Sumado a esto los espafioles iniciaron la colonizacién a través de la culturizacion catdlica a las
comunidades indigenas, sobreponiendo sus creencias a los saberes ancestrales y sagrados.

En esta época se comienzan a ver los impactos paisajisticos y ambientales por parte de las
actividades humanas, debido al incremento de la explotacion de los Cerros Orientales inicia el
aumento de extraccion de materias primas las cuales eran usadas como fuente de lefia, carbén y
materiales para la construccion. Segun la reconstruccion histdrica realizada por el CIFA (1999), el
uso de los materiales provenientes de los Cerros Orientales hizo posible la construccién de la ciudad
y de sus bienes publicos.

En el siglo XX, los Cerros se encontraban desgastados y erosionados, debido al deterioro por la
sobreexplotacién de recursos naturales (madera, arena, grava etc) asi como por la expansion
urbanistica que poco a poco fue invadiendo toda la zona del piedemonte de los cerros orientales,
fragmentando y alterando los ecosistemas de mayor diversidad biolégica.

Una vez identificado el dafio y deterioro ambiental generado por las actividades humanas en los
cerros inicia un proceso de conservacion partiendo de la importancia de los servicios ecosistémicos
gue prestan a los habitantes del Distrito, para lo cual la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota adquiere 50,3 hectareas para proteger las fuentes de agua, asimismo se desarrollan procesos
de reforestacion con especies fordneas como eucaliptos, pinos, acacias y retamo espinoso, lo que
permite el mejoramiento paisajistico, pero no la recuperacion y/o sinergia sistémica.

Con el paso de los afios se han adelantado procesos normativos, legales, comunitarios etc., que
tienen como finalidad la proteccion y conservacién de los Cerros Orientales de la Ciudad de Bogota,
un desafio que aln continda, sin embargo, se ha avanzado en el futuro de los cerros como patrimonio
ambiental identidad de los habitantes del territorio. A continuacién, se presenta una breve
sistematizacion general de parte de la historia de los Cerros, esto con el fin de resaltar aspectos
significativos a lo largo del paso del tiempo.

Tabla 3-1. Sistematizacion historia de los cerros — Sendero Quebrada Las Delicias

Afio Registro Historico
1520 Destruccion del bosque nativo del pie de ladera. Primera fragmentacion y alteracion del
ecosistema.
1538 Fundacién de Bogota. Construccion de santuarios en los cerros
1640 - Construccion de las parroquias de Las Aguas y Egipto.
1775
1782 Expedicion Botanica e inventario de especies.
1855 Primeras reforestaciones de los cerros con arboles fordneos.
1861 Venta de predios de la Iglesia en los cerros.
1890 Construccion de tanques de almacenamiento de agua en las laderas de los cerros.
1920 Explotacion de los cerros y desarrollo de las primeras urbanizaciones obreras, llegan las familias

fundadoras del barrio Bosque Calderdn Tejada. dedicadas principalmente al oficio del pastoreo,

5 Historia pintoresca de Bogota y las perspectivas de ordenamiento de los Cerros Orientales de Santa Fe de Bogota. German Camargo
Ponce de Ledén. www.cerrosdebogota.org
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mineria y tala - transporte de madera. (Fuente: sesién de construccion de memoria histérica del
barrio Bosque del Calderon - 06/10/2019)

1922 Inicio de la industria ladrillera en la falda de los cerros.

1929 Se da la siembra de eucalipto. (Fuente: sesién de construccién de memoria histoérica del barrio
Bosqgue del Calderén - 06/10/2019)

1930 Inicio de la industria del carbon - se establece la mina de carbon (Fuente: sesion de construccion
de memoria histérica del barrio Bosque del Calderén - 06/10/2019)

1958 Se construye el centro de salud del barrio Bosque Calderén Tejada. (Fuente: sesion de
construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderdn - 06/10/2019)

1958 - Se estructura el barrio Bosque Calderon Tejada (28 casas), de casas de Guadua, pasa en su

1970 mayoria a casas prefabricadas.

(Fuente: sesion de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderén -
06/10/2019)

1972 Inicia la explotacion industrial de la cantera y la construccion del canal de agua. (Fuente: sesién
de construcciéon de memoria histérica del barrio Bosque del Calderon - 06/10/2019)

1975 Cierre de las canteras y cambio de uso del suelo ha tala de arboles para la industria maderera.
(Fuente: sesion de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderon -
06/10/2019)

1978 Primer intento de desalojo de los pobladores por parte de la administracion gubernamental local.
(Fuente: sesion de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderon -
06/10/2019)

1979 - Definicién de los cerros como area de conservacion forestal, por parte de la CAR.

1982 Se realiza la primera red de acueducto con mecanismos artesanales.

Se realiza la primera red de distribucion de luz con mecanismos artesanales. (Fuente: sesion de
construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderén - 06/10/2019)
1982 - Se inicia el proceso de legalizacién del barrio Bosque Calderén Tejada con el reconocimiento
1983 administrativo de la tenencia del suelo, la construccién de la red de eléctrica y la red de acueducto
- alcantarillado, esta ultima se extiende hasta 1992. (Fuente: sesion de construccion de memoria
histérica del barrio Bosque del Calderén - 06/10/2019)

Afos Aparicion de los barrios Juan XXIIl y las Acacias.

80’s - Ampliacion del barrio Bosques Calderén

90's Ampliacion de las Escuelas - Instituciones Educativas Distritales
(Fuente: sesién de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderon -
06/10/2019)

1990 - Ampliacién del barrio Bosques Calderén (algunos habitantes la consideran zona de invasion)

2000 (Fuente: sesién de construccion de memoria historica del barrio Bosque del Calderon -
06/10/2019)

2005 Resolucién 0463 que redefine los limites de la reserva protectora del bosque oriental de Bogota

y crea la franja de adecuacion.
(Fuente: sesién de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderén -

06/10/2019)
2010 - Recuperacién de la quebrada Las Delicias con el apoyo de la Fundacion Conservacion
2019 Internacional, la Alcaldia Menor de Chapinero y la comunidad

Conformacién de la Red de Gestion Ambiental Quebrada Las Delicias. Creacion de la
Corporacion Hidroambiental Quebrada Las Delicias, Creacion de la Casa Cultural Galeria Art,
conformacion de la Red de Gestion Social y Ambiental Quebrada Las Delicias, se involucra
Fundacién Mejor Planeta, creacion del colectivo Alianza Quebrada Las Delicias. Conformacién
del operador turistico Tissus.

(Fuente: sesion de construccion de memoria histérica del barrio Bosque del Calderon -
06/10/2019)

Fuente: Cerros y Ciudad 487 Afos de Historia

3.1.1.2. Marco Normativo

A continuacion, se describe parte del marco normativo, permitiendo la identificacién de la legislacion
ambiental existente en el Estado Colombiano, para lo cual se cita el documento de la Fundacion
Cerros (Camargo Ponce de Leon).
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— Decreto Ley 2811 de 1974. Por la cual se Dicta el Codigo Nacional de los Recursos Naturales
Renovables y de proteccion del Medio Ambiente.

— Decreto 877 de 1976 de la Nacion. Por el cual se sefialan prioridades referentes a los diversos
usos del recurso forestal, a su aprovechamiento y al otorgamiento de permisos y concesiones y
se dictan otras disposiciones.

— Acuerdo 30 de 1976 del INDERENA. Mediante el cual se declaran y alindan unas areas de
reserva forestal y se delegan unas funciones.

— Resolucion 76 de 1977 del Ministerio de Agricultura. Por la cual se aprueba el Acuerdo 30 de
1976 de la Junta Directiva del INDERENA, en el que, a su vez, se declara y alindera el Area de
Reserva Forestal Protectora del Bosque Oriental de Bogota y se delegan funciones (ademas
declara el Area de Reserva Forestal Protectora — Productora de la cuenca alta del rio Bogota).

— Decreto 100 de 1980. Por el cual se expide el nuevo Codigo Penal en el estableciendo en el
Capitulo Il los delitos contra los recursos naturales.

— Acuerdo 53 de 1981 de la CAR. Por el cual se adopta el reglamento de aprovechamientos
forestales para el area CAR.

— Resolucion 2337 de 1985 de la CAR. Por la cual se sustrae una parte del area de Reserva
Forestal de la zona denominada Bosque Oriental de Bogota.

— Acuerdo 59 de 1987 de la CAR (derogado por el Acuerdo 38 de 1990 de la CAR). Por el cual se
expide la reglamentacion de los Cerros Orientales de Bogota.

— Resolucion 2413 de 1993 de la CAR. Por la cual se sustrae un area de la reserva forestal
protectora Bosque Oriental de Bogota.

— Ley 99 de 1993. Que organiza el SINA (Sistema Nacional Ambiental) y dicta otras disposiciones.

— Decreto 900 de 1997 de la Nacién. Por el cual se reglamenta el Certificado de Incentivo Forestal
para Conservacion.

— Ley 388 de 1997. Estatuto de Ordenamiento Territorial.

— Acuerdo 16 de 1998 de la CAR. Por el cual se expiden determinantes ambientales para la
elaboracion de los planes de ordenamiento territorial municipal.

— Resolucién No. 1582 de 2005 El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial delimitd
la Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota, adopté su zonificacion y
reglamentacién de usos y se establecieron las determinantes para el ordenamiento y manejo de
los Cerros Orientales de Bogota

— Resolucién No. 1141 de 2006 de la Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca se adopta
el Plan de Manejo Ambiental de la Zona de Reserva Forestal Protectora Bosque Oriental de
Bogota y se establecen otras determinaciones.

— Decreto (Distrital) No. 122 de 2006. Por el cual se adoptan medidas de defensa y proteccion de
la Reserva Forestal Protectora "Bosque Oriental de Bogota” - Ley 1454 de 2011. Por la cual dictan
normas organicas de ordenamiento Territorial.

— Fallo de Estado 5 de Noviembre de 2013. Por medio del cual se desarrolla una accion popular
para la proteccién del medio ambiente en la reserva forestal protectora denominada “Bosque
Oriental de Bogota”, fundamentada en el amparo de los Derechos colectivos (goce de un
ambiente sano, la moralidad administrativa, la existencia del equilibrio ecolégico, la defensa del
patrimonio publico, la defensa del patrimonio cultural de la Nacién etc.) contemplados en la
Constitucién Politica de Colombia, Se falla y ordena al Ministerio de Ambiente, a la CAR y al
Distrito Capital de Bogoté etc. realizar conjuntamente acciones y actividades para garantizar la
proteccion de la Reserva Forestal.

— Resolucion 0796 de 2019 “Mediante la cual se adopta el Plan de Uso Publico de la Reserva
Forestal Protectora del Bosque Oriental y se dictan otras determinaciones”. Corporacion
Auténoma Regional — CAR.

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 183
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



3.1.1.3. Localidad de Chapinero

Antecedentes

Chapinero es la localidad numero dos del Distrito Capital de Bogot4d. Se encuentra ubicada al
nororiente de la ciudad y estd compuesta de tres grandes sectores urbanos: Chapinero propiamente
dicho, El Lago y Chicé. Junto a Santa Fe, La Candelaria y Teusaquillo es una de las localidades
tradicionales de la ciudad. Administrativamente, también abarca una buena zona rural en los cerros
orientales. Sus cursos fluviales mas destacados son el rio Arzobispo, que desemboca en el San
Francisco antes de que éste vierta sus aguas al Bogota, y la quebrada El Virrey, que forma parte del
sistema del rio El Salitre, desembocando en el Bogotad. En la segunda mitad del siglo XX su
orientacion cambié de residencial a comercial, sufriendo asimismo notables cambios demogréficos.

Siglo XIX

Este aparte se toma como referencia bibliografica el documento Alcaldia Menor de Chapinero.
Historia y Patrimonio de la Localidad. 2019.

Durante la Colonia el actual territorio de Chapinero fue un camino entre la capital Santafé y los
municipios y provincias del norte.

En 1812, el sector empez6 a poblarse por alfareros y artesanos tras la Independencia como proyecto
de primer barrio satélite de la capital. Recibi6 el nombre de El Villorio pues era una poblacién pequefia
y poco urbanizada. En el siglo XIX se construyeron también casas campestres para los acaudalados
de Bogota. Contaba apenas con diez casas de teja. En 1885 se adoptd el nombre de Chapinero,
mediante Acuerdo del 17 de diciembre. Por la notoriedad del lugar, el sefior Anton Hero Cepeda de
Cédiz, quien se dedicaba a la elaboracion de zuecos o chapines (especie de calzado de madera y
correas que se ataban al pie) desarrollé su fabricacion y venta.

Por su parte, la iglesia de Nuestra Sefiora de Lourdes se inauguré en 1875, aunque solo hasta bien
entrado el siglo XX tendria su torre central. A finales del XIX, el sector se caracterizé porque ricos
propietarios construyeron villas y casonas en sus terrenos. La actual carrera Séptima reemplazo el
antiguo Camino a Tunja, y desde 1876 comenzaron a circular carros tirados por caballos (llamados
omnibuses), que iban de Usaquén a la Plaza de Bolivar, pasando por el Luna Park. La Alameda Vieja
dio asi paso a la actual carrera Trece.

El 1° de diciembre de 1884, Chapinero tuvo el honor de ser el destino de la primera linea del Tranvia
de mulas de la ciudad y del pais, y que sobre una linea sencilla que partia del Puente de San
Francisco (Carrera Séptima con Calle 15, en la nomenclatura actual) terminaba en Chapinero, este
elemento ayudd a consolidar el caracter del caserio como zona de paso obligado y corredor vial, ya
que intensific6 por 20, el transporte entre Bogot4 y su caserio, el Tranvia en ese entonces
conformado por pequefios vagones que rodaban sobre rieles y ruedas de madera, jalonados por dos
mulas: - Linea de Tranvia CHAPINERO: Desde la Plaza de Quesada en Chapinero hasta la Plaza
de Bolivar en el centro, una distancia de 6,25 km. Partia del que hoy se llama Plaza-Parque Lourdes,
en la Carrera 13 con Calle 63, hacia el sur por la Carrera 13 hasta la Calle 26, por esta al oriente
hasta la Carrera Séptima, y luego hacia el sur hasta la Plaza de Bolivar en la Calle 10.

También en diciembre de dicho afio se instal6 el primer aparato telefénico del pais en la oficina de
los sefiores Gonzalez Benito Hermanos en el centro de Bogot4, conectado con otro en Chapinero,
dando arranque al servicio de teléfono. En 1888 se estrend el servicio de acueducto.

Luego el 20 de julio de 1890 y un poco mas hacia el occidente, se abri6 la actual Avenida Caracas
por donde se tendio la linea norte del Ferrocarril de Bogota, que por el sur llegaba a la Estacion de
la Sabana y que por el norte llegaria luego hasta Boyacé y Santander; la Estacion de Chapinero
estaba ubicada en la actual Calle 63.
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Siglo XX

En 1901 se encendieron en Chapinero las primeras bombillas eléctricas, al igual que en Bogot4, lo
gue impulsé el desarrollo comercial de la zona. La Guerra de los Mil Dias, sin embargo, frustrd otros
avances. Por su parte, los primeros asentamientos populares tienen lugar en la zona nororiental de
los cerros de Bogoté durante la primera década del siglo, cuando familias campesinas de sectores
cercanos emigraron a las afueras de Bogota en busca de mejores condiciones de vida, trabajando
en las fabricas de ladrillos (chircales) y en la industria de la construccién.

Luego la idea fue concebida e impulsada por un grupo de habitantes de todas las clases sociales
gue con el deseo de ampararse de las epidemias provocadas por la precaria higiene en la capital
buscaban campos abiertos, agua y aires mas puros. La tierra tenia alli precios mas bajos, y resultaba
mas barato construir casas mas amplias, con jardines, y distantes de las inconveniencias sanitarias
de la ciudad.

En 1910 se electrifico el tranvia y la ruta mas popular de Bogoté siguié siendo la de Chapinero cuyo
paradero final era en la calle 67 con carrera Trece, (estacion Muequetd) donde se ubicaba la casa
de Eduardo Santos. Alli los usuarios, principalmente los estudiantes del Gimnasio Moderno tomaban
otra linea del tranvia que subia por la calle 62 hasta la carrera Séptima. En el mismo afio llegaron
los primeros automoviles que prestaban el servicio publico hasta el Puente del Comudn en el limite
con Chia.

En 1920 se inauguré la avenida Chile, convertida hoy en la sede de las principales instituciones
financieras del pais. En 1927 la catedral de Lourdes, fue destruida parcialmente después de una
serie de temblores y debié ser remodelada; en ese mismo afio llegaron los primeros buses a la
ciudad, los que finalmente en 1951 terminarian sustituyendo al sistema de tranvia. Afios antes la
linea del tren que atravesaba la avenida Caracas fue trasladada a la carrera 30. En 1947 otro
terremoto sacudié la Catedral de Lourdes en plena misa, el cielorraso se vino abajo y las torres se
derrumbaron.

Al primer gran asentamiento se les uni6 otro importante grupo migratorio que, entre los afios 1945y
1950, huia del campo por el violento enfrentamiento de los partidos politicos tradicionales. Cuando
se cierran las ladrilleras, sus duefios entregan esos terrenos a las familias que alli trabajaban como
pago para que construyeran sus viviendas.

Tras el Bogotazo, el 9 de abril de 1948, Chapinero reemplaz6 a Teusaquillo como albergue de las
clases privilegiadas de la ciudad; esto se dio precisamente gracias al crecimiento de Teusaquillo en
los afios 1930 que unié definitivamente el caserio de Chapinero como un barrio mas de Bogota,
completando el proyecto de barrio satélite. Las familias acaudaladas fueron dejando el centro de la
ciudad y trasladandose hacia el norte. De 1945 a 1970 se consolida un importantisimo Subcentro
Comercial para Bogota en Chapinero, la Avenida Chile y el Chico.

Al establecerse el Distrito Especial de Bogota, como area Metropolitana de la ciudad en 1954, se
anexaron cinco municipios cercanos, pero al ya ser el caserio de Chapinero tan dependiente a
Bogota, prefiri integrarse totalmente al perimetro de la capital y se constituyo en la primera Zona de
la ciudad y el primer Alcalde Menor del Distrito a la parte alta y media de Chapinero, incluyendo los
sectores de El Lago, Chicé y Catalufia. Tras el Acuerdo 26 de 1972 que constituyé dieciséis Alcaldias
Menores del Distrito Especial de Bogota, ratific6 a Chapinero a integrar con otros barrios
circunvecinos, la Alcaldia Menor de Chapinero, administrada por el Alcalde Menor correspondiéndole
como nomenclatura el numero 2, con limites determinados, y siendo ratificada y establecidos sus
limites mediante el Acuerdo 8 de 1977.

La Constitucion de 1991 le dio a Bogota el caracter de Distrito Capital, en 1992 la Ley 1 reglamenté
las funciones de las Juntas Administradoras Locales (JAL), de los Fondos de Desarrollo Local y de
los Alcaldes Locales, y determiné la asignaciéon presupuestal de las localidades. Por medio de los
acuerdos 2y 6 de 1992, el Concejo Distrital, definié el nUmero, la jurisdiccion y las competencias de
las JAL. Bajo esta normativa, se elevé la zona de Chapinero al caracter de Localidad, conservando
sus limites y nomenclatura, administrada por el Alcalde Local y la JAL, con un total de siete Ediles.
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Finalmente, el Decreto - Ley 1421 determina el régimen politico, administrativo y fiscal bajo el cual
operan hasta hoy las localidades del Distrito.

El Chapinero original en tanto continué creciendo, generando mas y mas barrios dependientes de él
a su alrededor y transformandose hasta llegar a ser un importante sitio residencial primero,
importante sector comercial y de diversion nocturna de la ciudad.

Siglo XXI

El 18 de diciembre de 2000 se generaron cambios en el transporte de la ciudad con el inicio de
operacion del sistema de transporte masivo de Bogota - TransMilenio, que consiste en carriles
exclusivos para vehiculos automotores articulados. Las lineas A, Troncal Caracas, y B, Auto norte
del sistema sirven a la localidad. Culturalmente, la localidad de Chapinero es considerada el centro
de la nueva metrépoli, ya que integra la prosperidad de su funcionamiento y potencial econémico con
su diversidad de expresiones.

Ubicacion Geografica

Lalocalidad de Chapinero es la niamero dos (2) del Distrito Capital, se encuentra ubicada en el centro-
oriente de la ciudad y limita, al norte, con la calle 100 y la via a La Calera, vias que la separan de la
localidad de Usaquén; por el occidente, el eje vial Autopista Norte-Avenida Caracas que la separa
de las localidades de Barrios Unidos y Teusaquillo; en el oriente, las estribaciones del paramo de
Cruz Verde, la Piedra de la Ballena, el Pan de Azucar y el cerro de la Moya, crean el limite entre la
localidad y los municipios de La Calera y Choachi. El rio Arzobispo (calle 39) define el limite de la
localidad al sur, con la localidad de Santa Fe.

Datos Demogréficos

Segun la informacion referenciada por la Secretaria del Habitat, la Subdireccién de Informacion
Sectorial. Subsecretaria de Planeacion y Politica. Localidad de Chapinero en cifras 2019. Esta
localidad cuenta con 125.750 habitantes en el afio 20ubicacion19 conformando 58.461 hogares. De
igual manera identificé que el 65,44% lo conforma la poblacion en edad productiva de trabajar (rango
19 - 59 afos), no obstante, a pesar de no contar con datos exactos se hace la salvedad que es una
localidad con gran demanda por parte de estudiantes universitarios debido a la ubicacién estratégica
del sector en la ciudad. Esta distribucion poblacional esta seguida por la participacion de la poblacién
menor de edades (0 - 18 afios) con un 18% y los adultos mayores (mayores de 60 afios) con un
16%.
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llustracion 3-1.Indicadores demograficos

INDICADORES DEMOGRAFICOS
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Fuente: Secretaria del Habitat, la Subdireccién de Informacion Sectorial.

Esta distribucion demografica es consecuente a la divisibn de personas en los hogares,
predominando aquellos habitados por una persona y disminuyendo drasticamente a medida éstos
gue incrementan.

En cuanto a la distribucion de la poblacion bajo criterios de vulnerabilidad, se identificé que el 19,6%
habitantes residentes estan registradas en el SISBEN, lo cual equivale a 24.602 personas de las
cuales 1576 son poblacion victima segun los registros en el SIVIC y RUV.

Divisiéon Politico - Administrativa

La localidad de Chapinero fue creada mediante el Acuerdo 26 de 1972 y se encuentra a su vez
dividida en cuatro (4) Unidades de Planeacion Zonal (UPZ) siendo estas:

— El Refugio (UPZ 88) Conformada por los barrios: Chic6 Reservado, Bellavista, Chic6 Alto, El
Nogal, El Refugio, La Cabrera, Los Rosales, Seminario, Toscana.

— San Isidro Patios (UPZ 89) Conformada por los barrios: La Esperanza Nororiental, La Surefia,
San Isidro, San Luis Altos del Cabo.

— Pardo Rubio (UPZ 90) Conformada por los barrios: Bosque Calderén, Bosque Calderén Tejada,
Chapinero Alto, El Castillo, El Paraiso, Emaus, Granada, Ingemar, Juan XXIII, La Salle, Las
Acacias, Los Olivos, Maria Cristina, Mariscal Sucre, Nueva Granada, Palomar, Pardo Rubio, San
Martin de Porres, Villa Anita, Villa del Cerro.

— Chic6 Lago (UPZ 97) Conformada por los barrios: Antiguo Country, Chicé Norte, Chicé Norte |,
Chicé Norte 1ll, Chicé Occidental, El Chicé, El Retiro, Espartillal, La Cabrera, Lago Gaitén,
Porcitncula, Quinta Camacho.

— Chapinero (UPZ 99) Conformada por los barrios: Cataluiia, Chapinero Central, Chapinero Norte,
Marly, Sucre.

Ademas, cuenta con una (1) Unidad Planeacion Rural (UPR) Cerros Orientales (UPR 17) destinada
a proteccion ambiental.
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Caracteristicas Socioeconémicas

La localidad Chapinero es una de las localidades con mayor heterogeneidad de la Ciudad, la
estratificacion socioecondémica, segun el informe Chapinero en Cifras 2019 de la Secretaria del
Habitat, la Subdireccién de Informacion Sectorial. Subsecretaria de Planeacion y Politica se identifica
gue la mayor proporcion de los ingresos obedece a + de 8 SMLV (46%), seguido por los habitantes
con 4 - 8 SMLV (23%), de 2 a 4 SMLV (15.5%), entre 1 a 2 SMLV (6.7%) y hasta un SMLV (7,9%),
lo cual refleja la gran desigualdad social existente en la localidad.

En lo que refiere al Indicador de Necesidades bésicas Insatisfechas (NBI), el cual comprende
componentes relacionados con viviendas, servicios inadecuados, inasistencia escolar, hacinamiento
critico etc, La Localidad de Chapinero registré para el 2018 que el 1,0 se encuentran en pobreza por
NBI, siendo una cifra relativamente baja de acuerdo con las estadisticas registradas en la ciudad de
Bogota. Secretaria Distrital de Planeacion. Documento Técnico: indice de Distribucion de Recursos
de los Fondos de Desarrollo Local (IDR-FDL) 2017-2020

En lo referente a la prestacion del servicio educativo, la localidad cuenta con mdltiples instituciones
educativas de caracter privado y publico, se identifica una reduccién en grupos poblacionales de
edad escolar en primera infancia debido a las bajas tasas de fecundidad. Se evidencia que la
Localidad de Chapinero presenta tasas de cobertura superiores a la tasa global del Distrito.

Caracteristicas Culturales

La localidad de Chapinero cuenta con diversos equipamientos culturales que se concentran en su
totalidad en las areas urbanas. “Chapinero es uno de los sectores declarado por el Distrito como
zona de Interés Cultural de la ciudad de Bogotda, destacando el Museo del Chico, la Plaza-Parque y
la Iglesia de Nuestra Sefiora de Lourdes, centro de la localidad y la Iglesia de la Porciuncula”.

Segun la informacion recolectada se resalta que Chapinero cuenta con aproximadamente el 20% de
la oferta cultural institucional del distrito, seguido de las localidades de Santa Fe, Teusaquillo y La
Candelaria. Como espacios culturales, se encuentran salas de Teatro, Cines, Parques, Centros
Comerciales, gastronomia local y extranjera, oferta hotelera etc. Convirtiéndose en espacios de
encuentro de grupos poblacionales etarios con caracteristicas sociales, culturales y econdmicas
diferentes.

Sumado a lo anterior culturalmente la Localidad de Chapinero presenta una identidad multicultural y
diversidad, debido a ser considerada como un epicentro en el cual interactian varios sectores como
lo son el comercial, de servicios, financiero, turistico y urbanistico, permitiendo integrar los aspectos
tradicionales de la Bogota antigua, con los sectores modernos como resultado del crecimiento
financiero, comercial y educativo.

La Diversidad en Chapinero

La localidad es un ejemplo de los procesos comunitarios, sociales, culturales y politicos desarrollados
a lo largo de los ultimos 10 afios para establecer en la localidad espacios de construccion social
sobre las necesidades y derechos de la comunidad LGBT. En la actualidad a la Localidad de
Chapinero cuenta con el Centro Comunitario LGBT, desarrollado en el afio 2005 a raiz de un proyecto
del Fondo de Desarrollo Local de Chapinero y ejecutado por la unién temporal conformada por
Colombia Diversa, Corporacién Arcoiris y Profamilia. Su comité directivo estaba conformado por la
Secretaria de Cultura, Secretaria de Gobierno y Alcaldia Local de Chapinero.

En el afio 2008 se convirtio en el Centro Comunitario Distrital LGBT y pasé a ser administrado por el
IDPAC para atender esta comunidad vulnerable ante discriminacién social, econémica y cultural
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asociada a factores como el contexto familiar, el contexto sexual, el contexto econdmico (barreras de
empleabilidad), consumo de sustancias psicoactivas, situacién de calle. Durante el 2010 - 2011 la
iniciativa se multiplica en las demas localidades con los Centros Comunitarios Itinerantes, el cual
funciond hasta el 2010 y se establecen mas centros comunitarios distritales LGBT.

En el afio 2018 esta vulnerabilidad fue visibilizada en el documento “SECTORES SOCIALES LGBTI,
CONFLICTO ARMADO Y TRATA DE PERSONAS EN BOGOTA: Rutas, conceptos y oferta
institucional’, realizado por la Direccion de Diversidad Sexual - Secretaria de Planeacion en alianza
con UNODC Colombia. La caracterizacion arrojo la siguiente informacion:

— A pesar de los altos indices de personas victimas de conflicto armado interno por pertenecer a
los sectores sociales LGBTI, es muy bajo el nUumero de personas que se encuentran registradas
en el RUV.

— Se identificd que el 77% de la poblacidn entrevistada para el estudio se encuentra en riesgo de
ser victima de la trata de personas.

— El estudio recomienda mejorar los mecanismos de informacién, atencién y proteccion adecuada
y diferenciada para las personas de los sectores sociales LGBTI.

3.1.1.4. Sendero Quebrada Las Delicias
Ubicacion Geografica

Acorde con el documento “Protocolo de Uso Turistico en la quebrada Las Delicias” realizado por la
Fundacion Naturaleza y Patrimonio Instituto Distrital de Turismo en el marco del convenio No 233 de
2014, la quebrada Las Delicias, hace parte de la Estructura Ecoldgica Principal (EEP) de Bogota,
gue incluye las denominaciones de areas protegidas, parques urbanos, corredores ecolégicos y la
zona especial del rio Bogota.

La EEP es componente fundamental del ordenamiento de Bogota y de este con la region. Pertenece
a la Cuenca hidrografica del rio Juan Amarillo o Salitre. Su extension abarca los flancos norte,
nororiental y oriental del Cerro del Cable y la vertiente occidental del cerro de la Cruz. Las Delicias
drena este Gltimo cerro hasta la divisoria de aguas que la separa de la quebrada La Vieja, localizada
al norte de la misma. Esta zona, a comienzos siglo XIX, hizo parte de los denominados paramos “El
Chapinero” los cuales constituian un terreno de poco valor anexo a la Hacienda Chapinero.

Se ubica a una altura minima de 2.606 m.s.n.m. y maxima de 3.105 m.s.n.m., tiene una temperatura
media de 10°C a 14°C y la altura de la cascada: 41 m.

Entre la fauna identificada en la zona de relicto nativo, sobre la cascada se encuentra la pava andina,
colibries, murciélagos, entre otras especies menores, pequefios roedores, mariposas y gran variedad
de insectos propios del Bosque alto andino. En cuanto a la flora a pesar de los largos periodos de
explotacion e intervencion humana, se encuentran especies fordneas como el eucalipto, pino entre
otros que amenazan el ecosistema, en la parte media de la montafia. En el relicto de bosque natural
encontramos el Cucharo colorado (Myrsine guianensis), Caucho sabanero (Ficus andicola), Encenillo
(Weinmannia tomentosa), Cedro (Cedrela adorata), Cedrillo (Phyllanthus salviifolius), Sietecueros
(Tibouchina lepidota), Uva caimarona (Pourouma cecropiifolia), y Laurel de cera (Morella parvifolia).

Zona Urbana

Sendero Tramo 3

Caracteristicas: sendero urbano reconocido como un sendero duro por su elaboracion en piedra
tallada, desde la Cra. 2 con calle 61 hasta la Trv.4 este, antes de ingresar al barrio Bosque Calderén
Tejada; construido como parte del recorrido interpretativo con presencia de arborizacion como
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proceso de recuperacion ambiental; este sendero recorre el &rea cultural que parte desde la zona de
bienvenida o zona de acogida, permitiendo recorrer el Bulevar de la Cultura y sus recursos fisicos,
como quioscos, miradores y el teatrino.

Sendero Tramo 2B | 0,44 km

Caracteristicas: sendero que da ingreso al Barrio Bosque Calderon Tejada. Cuenta con dos
opciones de recorrido, una opcién es junto a la quebrada por dos puentes de acceso descritos mas
adelante (Ver Infraestructura, Literal c. Puentes) y una calle de 100 m escalonada en ascenso. Otro
acceso es por la calle sinuosa vehicular al costado norte “Ruta del Grafiti”. Ambos llegan a la entrada
natural del sendero en la reserva.

Zona Natural
Sendero Tramo 2A

Caracteristicas: sendero natural que inicia con las escaleras de tronco de madera (100 m) y
barandal, el cual conduce al pozo de La Virgen y continldia hacia el mirador panoramico de la ciudad,
retornando hacia la Quebrada llega hasta la planada, un lugar amplio y plano que fue una zona de
cantera y hoy hace parte del proceso de restauracion, espacio con bancas en madera, zona de
descanso y contemplacion.

Sendero Tramo 1

Caracteristicas: desde la planada, el sendero conduce a través a la pasarela y un puente sobre la
guebrada hasta llegar al Pozo de la Nutria, desde donde se continua en sentido oriente y a borde de
la quebrada pasando por el Pozo del Ahogado y mas adelante por el Pozo Redondo desde donde se
puede divisar la hermosa Cascada de Las Delicias, punto final de este tramo.

Sendero Tramo La Cruz

Caracteristicas: desde la cascada se inicia un fuerte ascenso en roca hasta llegar a un relicto de
bosque en el que se atraviesa un pozo alto en medio de espacios naturales, desde se continua de
nuevo en un fuerte ascenso que recorre un bosque de eucalipto y continua por un sendero de roca
gue da inicio al ecosistema de paramo que hasta conduce al Alto de la Cruz.

Si bien la anterior zonificacién hace parte de un ejercicio de identificacion del sendero es importante
resaltar que existen otros tipos de zonificaciones como las que encontramos en el “Plan de Uso
Publico para El Desarrollo de Actividades de Recreacion Pasiva en la Reserva Forestal Protectora
Bosque Oriental de Bogota”, en donde para el sendero de la quebrada las Delicias se identifican 2
tramos.
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llustracion 3-2. Mapa de localizacién Sendero Quebrada Las Delicias
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Antecedentes Histoéricos

La quebrada Las Delicias se encuentra en los predios que pertenecieron a la familia Calderén que
comprendia todo el alto Chapinero y sus cerros, desde principios del siglo XX acogi6 la mano de obra
migrante, pagada con un poco de comida y una cohabitacion en campamentos. El cambio en el uso
de la tierra de la agricultura a la explotacion minera marcé un hito en la quebrada ya que sus aguas
se convirtieron en fuente de alimento de 30 familias a recurso para la explotaciéon minera, maderera,
agricola de la zona.

En los afios 40 - 70 del siglo XX se incrementd la poblacion en el sector, se generaron cambios mas
profundos como la realizacién de un acueducto con mecanismos artesanales, explotacién industrial
de la cantera ubicada en la primera zona del sendero, la canalizacion de la quebrada a la altura de
la avenida circunvalar (intervencioén realizada por el Acueducto en 1970 - 1972) para proveer de agua
a la creciente ciudad. Esta intervencion va de la mano con la integracion de Chapinero al Distrito en
calidad de Localidad.

En las décadas desde 1980 - 2000 se observa un acelerado crecimiento del barrio, el cual va de la
mano con el cambio en el uso de la quebrada, la construccion de redes de acueducto y redes de
energia eléctrica, la construccion NO autorizada de sistemas artesanales para el vertimiento de
residuos liquidos, organicos, sélidos a la quebrada, ademas de la lucha por evitar desalojos masivos
del sector y los conflictos alrededor de la tenencia de la tierra entre privados y ante entes
gubernamentales.
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En la década del 2000 - 2010 mediante la Resolucion 0463 que redefine los limites de la Reserva
Forestal Protectora Bosque Oriental de Bogota - RFPBOB y crea la franja de adecuacion. Esta es
una de las primeras medidas para la proteccién de los Cerros Orientales, su sistema hidrico y sus
ecosistemas.

En la década 2010 - 2019 se adelantan los estudios para la recuperacion de la quebrada Las Delicias
con la realizacion de estudios ambientales y socioecondémicos, seguido por procesos de intervencion
comunitaria teniendo por principal eje la relacion de sus habitantes con la quebrada Las Delicias,
identificacion y cambio de los usos de la quebrada, descontaminacion de la quebrada, identificacion
de actividades sostenibles alrededor de la quebrada.

Organizacién Comunitaria

Acorde con los procesos de memoria histdrica adelantados en el desarrollo del presente estudio, la
organizacién comunitaria viene de la mano con la misma creacién de su primer asentamiento.
Aquellas primeras 30 familias fundadoras que llegaron para trabajar en la explotaciébn minera y
maderera en los predios de la Familia Calderén a cambio de comida, un espacio en el cual construir
sSu casa con materiales como lata, guadua y forradas internamente con periédico. Establecieron
relaciones de vecindad propias de las zonas rurales de las cuales eran oriundos, en las cuales se
mantenian tradiciones como la minga para la construccién de las casas, la celebracion comunal de
las fiestas religiosas, la ensefianza de los oficios en la mineria, construccion, transporte de madera,
crianza de ovejas.

A medida que creci6 el barrio y los terrenos fueron dados como parte de pago por la prestacion de
sus servicios en la extracciébn de minerales en la cantera por la Familia Calderén a las familias
fundadoras y trabajadoras de la cantera, la organizacion comunitaria se transformé, ya que debian
enfrentar nuevos retos:

— La divisiéon entre los habitantes tradicionales descendientes de las familias fundadoras con los
invasores, inquilinos, personas catalogadas “sin identidad” hacia el barrio.

— El incremento de la poblacién transformé el uso de la quebrada Las Delicias y la relacion
socioambiental.

— La valorizacién de los terrenos de la localidad lo cual generd conflictos entre empresas
constructoras y los habitantes del barrio.

— Los intentos de desalojo, de los cuales se destacan los realizados en 1982 - 1983 como un hito
en la memoria colectiva de los habitantes del barrio.

— La gestibn de la comunidad para la construccion de redes eléctricas, de acueducto y
alcantarillado.

— Lalegalizacién de la organizacion comunitaria mediante la Ley 19 de 1958, en la cual los consejos
municipales, las asambleas departamentales y el gobierno nacional encomendaron a las juntas
de accion comunal conformadas por vecinos organizados, el ejercicio de funciones de control y
vigilancia.

Este tipo de organizacion comunitaria legalizada en la figura Junta de Accion Comunal trabajo6 en el
barrio de la mano de otros vecinos destacados por su liderazgo, en este segmento su labor se
concentrd en procesos sociales, econdmicos para la defensa del territorio ante los retos ya expuestos
previamente.

Este tipo de organizacion comunitaria a lo largo de su proceso de representacion sufrié una mayor
transformacion ante cambios sociales, culturales, ambientales, econdmicos, legales. Entre los
nuevos retos se identificaron:

— El proceso de legalizacion del Barrio Bosque Calderdn Tejada inicié de manera formal en el afio
2018 y aun se encuentra en proceso.
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— Resolucién 0463 que redefine los limites de la Reserva Protectora del Bosque Oriental de Bogota
y crea la franja de adecuacion. Esta es una de las primeras medidas para la proteccion de los
Cerros Orientales, su sistema hidrico y sus ecosistemas.

— En la década 2010 - 2019 se adelantaron los estudios para la recuperacion de la quebrada Las
Delicias con la realizacién de estudios ambientales y socioeconémicos, seguido por procesos de
intervencion comunitaria teniendo por principal eje la relacion de los habitantes del barrio Bosque
Calderén Tejada con la quebrada Las Delicias, identificacion y cambio de los usos,
descontaminacion de la quebrada e identificacién de actividades sostenibles alrededor de la
misma.

— Ante la preocupacion que surgid por el deterioro ambiental generado por la contaminacioén de
aguas residuales a la quebrada Las Delicias, las cuales provenian en mayor parte del barrio
Bosque Calderén Tejada, generando impactos negativos en la calidad del agua, en el
ecosistema, paisajismo, percepcion de inseguridad de los residentes, ausencia de articulacion en
los lazos vecinales y en la baja apropiacion por el territorio. Se generan organizaciones sin &nimo
de lucro destinadas a la transformacién ambiental, social, comunitaria y cultural de su sector.

A continuacién, se ilustra graficamente el proceso de transformacion de la organizaciéon comunitaria
en el barrio, el cual fue explicado previamente:

llustracion 3-3. Proceso de organizacién comunitaria en el barrio Bosque Calderén Tejada —

Sendero Quebrada Las Delicias
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En esta construccion - deconstruccion del imaginario social del barrio y su conexién simbidtica con
la quebrada Las Delicias, se resalta el proceso comunitario realizado por el colectivo conformado
por:

— Corporacion Hidroambiental: Conformada desde el afio 2010 es representada por los sefiores
Benedicto Galindo y Miguel Bernal, son orientadores territoriales que exponen los hitos histéricos
del Barrio Bosque Calderon y promueven el cuidado y conservacion de recursos naturales en
torno al recurso hidrico de la ciudad. Con su experiencia se han hecho cargo del mantenimiento
de la infraestructura de los puentes y pasos peatonales, conservacion de especies vegetales y
prestan apoyo a las acciones de seguridad en el sendero.

— Casa Cultural Galeria Art: Inicia sus actividades como casa cultural desde el afio 2013 es
dirigida y conformada por Danilo Ochoa, lider social que trabaja por la promocién del arte y el
cuidado de los recursos naturales de la quebrada desde hace méas de 15 afos. Con la Casa
Cultural Galeria Art promueve el arte como herramienta de educacion ambiental para la
consolidacion del Ecobarrio Bosque Calderon Tejada, formando nuevos lideres e intérpretes a
través de talleres de agricultura urbana, sistemas de bioconstruccién, aprovechamiento de
residuos, muestras artisticas y turismo comunitario y experiencial.
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— Fundacién Mejor Planeta: Quien llega al territorio en el afio 2017 es dirigida por Fernando Riafio
La Rotta, documentalista con mas de 20 afios de experiencia que ha obtenido reconocimientos
como el premio de periodismo Simoén Bolivar, el galardon Colciencias - CPB a la “Mejor
Produccion Cientifico-Cultural” de la television, el segundo premio en el Festival de Cine
Ambiental en Yuxi (China) por la serie Expediciones Ecoldgicas de National Geographic, entre
otros. Promueve la educacion ambiental, el eduentretenimiento y el yoga. En alianza con los
habitantes de calle que habitan bajo el puente, han construido escenarios culturales en medio de
esta infraestructura, en el aprovechamiento del espacio publico para la cultura y el arte. En el
teatrino y el escenario de cine al aire libre presentan sus creaciones, ademas, contribuyen en el
manejo adecuado de residuos y la seguridad del Sendero.

Estas tres organizaciones se encuentran ubicadas sobre el sendero de la quebrada Las Delicias y
han trabajado desde cada uno de sus enfoques por varios afos, luego del cierre del sendero
realizado por la comunidad en junio del 2017, debido a las condiciones de inseguridad estructural del
sendero, iniciaron la busqueda de canales para el desarrollo de un trabajo articulado con las
Instituciones que tienen jurisdiccion sobre el territorio, con el fin de darle apertura al sendero,
desafortunadamente estos encuentros no dieron el resultado esperado, razon por la cual a finales
del afio 2018 decidieron unirse como organizaciones sociales, comunitarias y ambientales, para
mejorar las condiciones del sendero y darle apertura el mismo.

Es el 16 de marzo del 2019, cuando el trabajo mancomunado entre estas tres organizaciones dio
fruto y abri6 paso para el desarrollo de un primer ejercicio enfocado a realizar actividades de
orientacion a los visitantes, asi como de mantenimiento y educacién ambiental.

Su accionar colectivo esta entorno a la proteccién, conservacion y vigilancia del uso publico de los
cerros orientales de Bogota, particularmente en el rea de influencia de la quebrada Las Delicias, en
la busqueda de transformaciones sociales en la vision y percepcion de los Cerros. Es importante
destacar que, el colectivo todavia no se ha constituido como una organizacidbn con personeria
juridica, proceso que para los efectos del presente estudio es materia de soporte y acompafamiento
y que se desarrolla en el numeral 3.5 Modelo de Operacion.

De la misma manera se identifican otros actores que en los Ultimos afios han hecho parte de los
procesos de restauracion de la quebrada Las Delicias, asi como de la apropiacién del territorio:

— Tissus: Operador turistico integrado por comunidad de habitante del barrio Juan XXIII el cual
pertenece al area de influencia. Su directora, Sofia Lépez ha participado en el proceso de
recuperacion del sendero con actividades de trabajo comunitario, educacion ambiental y
emprendimientos de turismo local.

— Comunidad vecina: personas habitantes del Barrio Bosque Calderon Tejada que han crecido
cerca a la quebrada, se han visto influenciadas en su crecimiento personal y profesional en la
visualizacion de su proyecto de vida, como es el caso de Pablo Alejandro Valbuena, quien se
intereso en la formacién de guianza de turismo y la nueva orientacién del mercado lo ha llevado
a profundizar sus estudios en observacion de aves. Esto le ha permitido identificar ese potencial
a lo largo del sendero de la quebrada Las Delicias para convertirlo en un escenario que requiere
promocion y oferta al visitante. Comunidad académica: La educacion ambiental concentra los
aspectos de formacion para nuevas generaciones en temas ambientales y culturales, de esta
manera el sendero puede convertirse en aula con la participacion de directa de entes educativos
cercanos como las Universidades Politécnico Internacional, Colegio Mayor de Cundinamarca,
Colectivo Amigos del Turismo.

— Comunidades Ancestrales: Se refiere a los conversatorios especializados en la cultura
ancestral que pueden hacer uso de los diferentes escenarios del sendero para la practica de
rituales y transmision de conocimiento como el Encuentro Nacional Indigena organizado por la
ONIC - Organizacién que los agrupa.
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Zona de Influencia: Barrio Bosque Calderén Tejada

El Barrio Bosque Calderdn Tejada se ubica en UPZ-90 Pardo Rubio, limitando al norte con el Colegio
Nueva Granada, al oriente con los Cerros Orientales pendiente fuerte, al occidente con la Universidad
Manuela Beltran y al sur con la quebrada Las Delicias.

Es un barrio que se debate en un contraste de juicios de valor al ser catalogado un “barrio de invasion”
vs. “barrio semi-rural existente desde 1920”, lo cual obedece a su compleja historia en la cual se
entrelazan factores como la propiedad de la tierra, los usos de la misma, la defensa de territorio, la
migracion masiva entre los afios 1990 - 2000, su largo e interrumpido proceso de legalizacion desde
1983 hasta el 2018 y los procesos comunitarios gestantes que hablan de la creacidén de una identidad
a lo largo de tres generaciones.

Dicho contraste valida este barrio como parte de la historia de la Localidad de Chapinero con una
conexion simbidtica con la quebrada Las Delicias que fueron de uso, explotacion, contaminacion y
ahora patrticipacién activa en su proteccion.

Actualmente el barrio cuenta con vias principales de acceso pavimentadas, centro de salud,
instituciones educativas distritales, y una variedad de emprendimientos locales del sector
gastronémico, electrénico, turistico, cultural, de transportes.

Conflictos Socioambientales Percibidos

De acuerdo con la revisién de fuentes secundarias de informacion y a las visitas de campo realizadas
se identificaron algunos conflictos socio ambientales que alteran y/o modifican las condiciones del
ecosistema. En primer lugar, se reconocié el inadecuado manejo de residuos sélidos al identificar
gue algunos visitantes del Sendero Quebrada Las Delicias desechan residuos en las zonas verdes,
en segundo lugar, esta la erosion del sendero generada por el nUmero de visitantes que la frecuentan,
el largo proceso de recuperacion de la zona donde operaban las minas y la falta de adecuaciones
para el manejo de agua en el sendero.

Y en tercer lugar se reconocen los conflictos socioambientales generados por los multiples visitantes
(poblacién flotante) del Sendero Quebrada Las Delicias, ya que la tranquilidad de los residentes del
area de influencia directa es alterada por los ruidos generados al momento de realizar algun tipo de
actividad.

3.1.2. Metodologia

Acorde con el objeto de este estudio y los términos de referencia, se establece el siguiente proceso
para la construccion del MAPA SOCIAL: “Construir el mapa de actores que pueden integrar el
funcionamiento del modelo de administracién/negocio los cuales pueden ser personas naturales,
juridicas, organizaciones sociales o comunitarias, instituciones y entidades privadas, estimando que
su participacion puede ser en calidad de aportante, adoptante y/o voluntario”.

3.1.3. Objetivo General

Construir el mapa de actores involucrados directa e indirectamente en la operacion del Sendero
Quebrada Las Delicias.
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3.1.4. Objetivos Especificos

— Identificar con la comunidad los actores involucrados directa e indirectamente en la operacion del
Sendero Quebrada Las Delicias.

— Identificar con la comunidad el rol de los actores involucrados directa e indirectamente en la
operacién del Sendero Quebrada Las Delicias.

— Plantear una estrategia de relacionamiento que contribuya a la sostenibilidad del modelo de
administracién/negocio del Plan Ecoturistico del sendero.

3.1.5. Variables

Las variables que se contemplaron en el presente ejercicio son las siguientes: Afinidad - Interés,
Distribucion de Roles y Relaciones de Poder.

3.1.6. Descripcion del Proceso

El ejercicio comprendid la realizacion de revisiébn documental, entrevistas, y grupos focales para la
validacion de cada una de las etapas en la construccion del mapa de actores. El proceso se llevo a
cabo en tres etapas: |. Identificacidon de los actores; Il. Rol de los actores; lll. Analisis de los Actores.

En la primera etapa se realiz6 una investigacién documental previa que proporcioné una guia para
la identificacion de los actores, el cual fue validado por la comunidad. Dicha validacion se realizé
aplicando técnicas de participacion comunitaria cuyo objetivo fue la identificacion de los actores del
proyecto segln su naturaleza juridica (persona natural, persona juridica) y sector (publico, privado,
solidario) que estan relacionados directa e indirectamente con el proyecto.

En el proceso de identificacion de los actores se contemplaron las posiciones a favor o en contra
segun los intereses y expectativas de la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias, las cuales se
clasificaron segun las categorias sugeridas en el documento de Tomas Alberich Nistal “Investigacion
— Accion Participativa y Mapas Sociales” del Observatorio Internacional de Ciudadania y Medio
Ambiente Sostenible (Alberich, 2009). A continuacion, se explican las categorias de clasificacion:

— Afines: Se identifican con la iniciativa y han manifestado su apoyo sus comienzos.

— Simpatizante: Son conocedores de la iniciativa y estan de acuerdo con su realizacion en el
barrio, pero no encuentran una conexion del proyecto con su actividad econdémica que les permita
participar activamente.

— Ajenos: No conocen la iniciativa y no demuestran interés por participar en ella.

— Opuestos: Se identifican a los actores que no saben sobre la iniciativa, la conocen parcialmente
o a profundidad, pero no estan de acuerdo con su realizacién en el barrio. Sus motivaciones
pueden tener un trasfondo econémico, politico, defensa de sus zonas, percepciones personales
0 comunes entre vecinos del barrio.
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Tabla 3-2.ldentificacion de actores

IDENTIFICACION DE ACTORES AFINIDAD - INTERES
Tipos de Actores No Nombre de actor Afines Simpatizante Ajenos Opuestos
Personas
Social Comunitario
Empresas
Instituciones

Fuente: Alberich Nistal, Tomas, Investigacion — Accién Participativa y Mapas Sociales.

Observatorio Internacional de Ciudadania y Medio Ambiente Sostenible (CIMAS). 2009.
3.1.6.1. Roldelos Actores

Para esta segunda etapa, se considero pertinente identificar los roles con relacion al proyecto en el
presente, ya que el mapeo de actores obedece a la investigacion cualitativa de un proceso dinamico
y cambiante en el tiempo y la complejidad de las relaciones entre los actores previamente
identificados. Teniendo en cuenta esta premisa, el enfoque de intervencion comunitaria AP
complementado con el enfoque pedagdgico, se propuso identificar de manera participativa los roles
de cada actor acorde a sus intereses y expectativas frente a la operacién del Sendero Quebrada Las
Delicias, y la posicion que podria asumir.

Las categorias disefiadas por el Departamento Nacional de Planeacién en su Documento Guia del
mobdulo de capacitacion virtual en Teoria de Proyectos son las siguientes:

— Beneficiario: Son aquellos individuos u organizaciones que recibiran directa o indirectamente los
beneficios de la intervencion que se proponga realizar a través del proyecto.

— Cooperante: Todas aquellas personas o entidades que pueden vincularse aportando recursos
de diferente tipo, ya sea en dinero o en especie para el desarrollo de dichas intervenciones.

— Oponente: Aquellas personas, grupos de individuos u organizaciones que, dado el
inconformismo frente a las posibles intervenciones del proyecto, pueden llegar a obstaculizar el
logro de los objetivos previstos.

— Perjudicado: Personas, grupos de individuos u organizaciones que podrian llegar a disminuir su
calidad de vida o bienestar como consecuencia del proyecto.
Tabla 3-3. Rol de actores

ACTOR ROL RELACION CON EL SENDERO
No Nombre del Posicién Interés - Contribucién - Gestion de su
Actor Expectativa competencia

Fuente: DNP. Documento Guia del médulo de capacitacion virtual en Teoria de Proyectos. 2018.

Este registro fue un insumo para la realizacion del tercer paso del mapa de actores, en el cual se
define el andlisis de los actores y las acciones a emprender para realizar un relacionamiento
adecuado, orientado a fortalecer las redes—nodos, mediante una estrategia establecida y un lenguaje
constructivo.
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3.1.6.2. Analisis de Participantes

Este punto en el Mapeo de Actores permitid6 documentar el posible impacto que pueden tener los
actores identificados y clasificados en la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias, y con este
insumo establecer procesos de acercamiento, concertacion, establecimiento de acuerdos, alianzas
0 compromisos derivados de un consenso o de responsabilidades legales.

También es pertinente identificar si su posicion ante el proyecto y el rol que juega en la comunidad

pue

de ser influyente o determinante, ya que esta informacién permite definir la estrategia de

relacionamiento y garantizar la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias en el marco del Plan
de Recreacion Pasiva.

También es pertinente analizar aquellos hechos que en el futuro deberian darse entre los
participantes en términos de la organizacion y operacién del proyecto.

No

Determinante: Es un concepto de un amplio uso en nuestro idioma para referir cuestiones
puntuales en contextos diversos como las matematicas, la linguistica y la informética.
Consecuentemente este concepto se ha ampliado al andlisis de la toma de decisiones al interior
de las organizaciones, y en esas situaciones se refiere al alcance de las opiniones y decisiones
de un actor sobre el desarrollo del proyecto, la realizacion de una estrategia comercial al interior
de una empresa o en este caso la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias. Por lo general
dichas decisiones suelen ser terminantes, categdéricas y rotundas.

Influyente: Es un concepto ampliamente usado para referir personas, organizaciones o
instituciones cuyas opiniones-posiciones ante una situacién no es categorica, pero ejerce un
poder de incidir en la toma de decisiones de otros actores. En el caso de la operacion del Sendero
Quebrada Las Delicias, los actores influyentes por su grado de importancia, acreditacion,
prestigio o poder pueden incidir en el respaldo, contribucién, participacion y aprobacion de
diferentes acciones a realizar en el marco de esta iniciativa.

Tabla 3-4.Estrategia de relacionamiento

Actor Analisis de poder Acciones para el relacionamiento
Nombre del Posicion Determinante  Influyente
Actor Sl NO SI NO

Fuente: DNP. Documento guia del médulo de capacitacion virtual en teoria de proyectos. 2018.

El resultado final del andlisis de las anteriores matrices es la construccion del mapa de grupos de

inte

rés, el cual se presenta a continuacion:
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llustracion 3-4.Mapeo de actores Sendero Quebrada Las Delicias

Mucha importancia y o
Poca Influencia TP s RS

Actores Externos

Actores Conectados

PODER

1 S Eel— . — Actores Internos

Poca importancia y Poca importancia y

Poca Influencia | Mucha Influencia

INFLUENCIA
Fuente: Ecosimple - 2019

Ver Anexo llustracion_3-4_Mapeo_Actores_Delicias.

En la interpretacion del mapa se identifica cada actor, su rol y su clasificacion en las categorias de
PODER/INFLUENCIA se realiz6 bajo los siguientes criterios:

A. Muchaimportancia, poca influencia: se trata de los actores que son relevantes en relacién a la
tematica o el problema que se aborda, pero que tienen poco poder para influir en el proceso. Se
recomienda prestarles especial atencién y, si resulta necesario, proteger sus intereses.

B. Mucha importancia, mucha influencia: son actores que pueden verse significativamente
afectados con el cambio que propone el grupo y que tienen mas capacidad para hacer algo al
respecto, ya sea apoyando u oponiéndose a las acciones propuestas. Es especialmente importante
involucrar a estos actores para que se sientan participes del proceso de cambio, asegurandose de
gue entiendan qué ocurre.

C. Poca importancia, poca influencia: son actores de baja prioridad a los que, sin embargo, se
debe hacer seguimiento o, como minimo, mantenerlos informados durante todo el proceso, ya que
su situacion puede cambiar con el paso del tiempo.

D. Poca importancia, mucha influencia: son actores muy influyentes que pueden afectar el
resultado de las acciones propuestas, pero cuyos intereses no se ven directamente afectados por
estas acciones. Su rol podria llegar a ser explosivo, a tal punto de constituir un riesgo grave si sus
intereses no se tratan correctamente.

3.2. MAPA DE ACTORES APLICADO

Acorde con la metodologia disefiada la cual se explico en el punto anterior, el andlisis de los actores
sociales en el proyecto permite comprender la conexion simbidtica entre los habitantes del barrio
Bosque de Calderén - quebrada Las Delicias, y de manera especifica la operacion del Sendero
Ecoturistico quebrada Las Delicias. Para lograrlo se contemplaron variables como el nivel de afinidad
- interés en el proyecto, los intereses - expectativas, el tipo de contribucion acorde a su competencia,
el nivel de poder y de influencia en la operacion del Sendero. Lo anterior nos permitié identificar un
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esquema de relacionamiento el cual es un importante insumo para los talleres de Fortalecimiento de
Capacidades Humanas y Laborales.

3.2.1. Identificacién de Actores

En el caso Sendero Quebrada Las Delicias los actores sociales identificados se clasificaron en cuatro
grupos que se describen a continuacion:

— Personas, en las cuales se referencian a los habitantes del barrio, lideres sociales - ambientales,
orientadores territoriales, conocedores del territorio, artistas locales. En su mayoria son
residentes del barrio Bosque Calderén Tejada. Las cuales se nombran a continuacion:

Tabla 3-5. Listado de actores sociales de la categoria personas

Cdédigo Nombre
APel Daniela Macias (Alimentos)
APe2 Nubia Carrascal (Profesora C.S.R.)
Ae3 Victor Palacios (Carpinteria-Artesanias)
APed Darchan (Artista Manualidades)

APe5 Jackeline Rodriguez (Orientador territorial)
APeb6 Miguel Bernal (Orientador territorial)
APe7 Félix Galindo (Orientador territorial)

APe8 Félix David Galindo (Orientador territorial)

APe9 Michel Bejarano (Orientador territorial)
APel0 Andrés Castro (Orientador territorial)
APell Gloria Ochoa (Alimentos)

APel2 Sonia Leguizamén (JAC)

APel3 Helena Cardozo (Alimentos)
APel4 | Tito Leguizamon (Conocedor del Territorio)
APel5 Teresa Davila (Conocedor del Territorio)
APel6 Carlos Huertas (Comunidad)

APel7 Carlos Medina (Conocedor del Territorio)
APel8 | Viviana Hernandez (Prestadora de Servicios)
APel9 Brandon Cuan (Conocedor del Territorio)

APe20 Angélica Cuan (Conocedor del Territorio)

APe21 Alex Sock (Artista)

APe22 Pablo Valbuena (Guia)

APe23 Daniela Galindo (Orientador territorial)

Ape24 Camilo Medina Silva (Orientador territorial)

Ape25 George Bejarano (Orientador territorial)

Ape26 Sofia Navarrete (Orientador territorial)

Ape27 Kevin Lemus (Orientador territorial)

Ape28 Martha Gladis Silva
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Ape29 Ligia Maria Bernal

Ape30 Beatriz Olarte
Ape3l Elizabeth Martinez
Ape32 Maria Inés Galindo
Ape33 Luis Aldana
Ape34 Danilo Ochoa
Ape35 Benedicto Galindo
Ape36 Fernando Riafio
Ape37 Lavinia Fiori Reggio
Ape38 Magnolia Cepeda
Ape39 José Alfredo Aguilar

Fuente: Ecosimple - 2019

— Social y Comunitario, en esta categoria se referencian las organizaciones sin animo de lucro
cuyas actividades estan destinadas a la promocion de la proteccion del medio ambiente, a la
promocion del desarrollo humano a través de las expresiones artisticas y culturales.

Tabla 3-6. Listado de actores sociales de la categoria social comunitario

Cddigo Nombre

ASC1 Galeria Art

ASC2 Capoeira Luanda
ASC3 Circo Tiempo de Volar
ASC4 Artistas por el Ambiente
ASC5 Bogota Paint Team
ASC6 Colectivo de Biker
ASC7 Fundacién Mejor Planeta
ASCS8 Corporacion Hidroambiental

ASC9  Conservacion Internacional Colombia
ASC10 Asociacion Amigos de la Montafia
ASC11 Fundacién Cerros de Bogota
ASC12 | Fundacion Naturaleza y Patrimonio
ASC13 Fundacién Humedales Bogota
ASC14 Fundacién Opepa

Fuente: Ecosimple — 2019
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— Privado, en las cuales se referencian las empresas locales vinculadas directamente con la
operacién del sendero en calidad de proveedores de servicios u operadores turisticos.

Tabla 3-7. Listado de actores sociales de la categoria privado

Caédigo Nombre
AP1 Tienda Bendicion
AP2 Tienda los Paisas
AP3 Tissus
AP4 Camino Bogotano
AP5 Ecohills
AP6 Bogota DC Travel
AP7 Caminatas Ecolégicas Bogota
AP8 The Exit
AP9 Ecoglobal Expeditions
AP10 Santaventura

Fuente: Ecosimple — 2019

— Actores educativos, corresponde a las instituciones educativas directamente relacionadas con el
sendero por su ubicacion geogréafica, su relacionamiento previo de caracter académico,
comunitario e inclusive comercial.

Tabla 3-8. Listado de actores sociales de la categoria educativos

Cdédigo Nombre
AE1 Politécnico Gran Colombiano
AE2 Universidad Manuela Beltran

AE3 Colegio Simén Rodriguez Sede C
Fuente: Ecosimple - 2019

— Instituciones del orden nacional y distrital, organizaciones empresariales y fuerzas encargadas
del orden local, en las cuales se referencian las organizaciones que por la naturaleza de su objeto
juridico estan directamente vinculadas con la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias.

Tabla 3-9.Listado de actores sociales de la categoria instituciones

Cdédigo Nombre

All Secretaria de Seguridad Convivencia y Justicia

Al2 Secretaria de Cultura Recreacion y Deporte

Al3 Instituto Distrital de Turismo

Al4 Secretaria de Integracion Social

Al5 Secretaria de Ambiente
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Al6 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Al7 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Al8 Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca - CAR
Al9 Camara de Comercio

All10 Policia Metropolitana de Bogotéa

Alll Instituto Distrital de Recreacién y Deporte - IDRD
All2 Alcaldia Local de Chapinero

Al13 Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez - IDIPRON
All4 Secretaria de Integracién Social - Subdirecciones Locales

Al15 | Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal - IDPAC

All6 Jardin Botanico de Bogota

All7 Empresa de Acueducto de Bogota - EAAB
Al18 Instituto Distrital de Gestion del Riesgo - IDIGER
Al19 Secretaria Distrital de Planeacion

Al20 Aguas de Bogota

Fuente: Ecosimple — 2019

En cada actor se midié el nivel de afinidad - interés con relacion al proyecto de ecoturismo, para
medirla se clasifico en las siguientes categorias Afinidad (Af), Simpatizante (S), Ajeno (Aj), Opuesto
(0), las cuales se explicaron en el punto anterior.

De igual manera a cada uno se le proporcioné un c4digo que mas adelante sera un referente en el
mapa de actores.

Tabla 3-10. Identificacion de actores - Sendero Quebrada Las Delicias

IDENTIFICACION DE ACTORES AFINIDAD - INTERES *
Tipos de No Actores Afines | Simpatizantes Ajenos | Opuestos
Actores
Personas APel Daniela Macias (Alimentos) X
Personas APe2 Nubia Carrascal (Profesora C. X
S.R)
Personas APe3 | Victor Palacios (Carpinteria- X
Artesanias)
Personas APe4 Darchan (Artista X
Manualidades)
Personas APe5 | Jackeline Rodriguez X
(Orientador territorial)
Personas APe6 Miguel Bernal (Orientador X
territorial)
Personas APe7 Félix Galindo (Orientador X
territorial)
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Personas APe8 Félix David Galindo
(Orientador territorial)

Personas APe9 Michel Bejarano (Orientador
territorial)

Personas APel0 Andrés Castro (Orientador
territorial)

Personas APell | Gloria Ochoa (Alimentos)

Personas APel2 @ Sonia Leguizam6n (JAC)

Personas APel3 | Helena Cardozo (Alimentos)

Personas APel4 Tito Leguizamé6n (Conocedor
del Territorio)

Personas APel5 | Teresa Davila (Conocedor del
Territorio)

Personas APel6 Carlos Huertas (Comunidad)

Personas APel7 | Carlos Medina (Conocedor del
Territorio)

Personas APel8 | Viviana Hernandez
(Prestadora de Servicios)

Personas APel19 | Brandon Cuan (Conocedor del
Territorio)

Personas APe20 Angélica Cuan (Conocedor del
Territorio)

Personas APe21 | Alex Sock (Artista)

Personas APe22 | Pablo Valbuena (Guia)

Personas APe23 | Daniela Galindo (Orientador
territorial)

Personas Ape24 | Camilo Medina Silva
(Orientador territorial)

Personas Ape25 | George Bejarano (Orientador
territorial)

Personas Ape26 @ Sofia Navarrete (Orientador
territorial)

Personas Ape27 | Kevin Lemus (Orientador
territorial)

Personas Ape28 | Martha Gladis Silva

Personas Ape29 | Ligia Maria Bernal

Personas Ape30 @ Beatriz Olarte

Personas Ape3l | Elizabeth Martinez

Personas Ape32 | Maria Inés Galindo

Personas Ape33 | Luis Aldana

Personas Ape34 | Danilo Ochoa

Personas Ape35 | Benedicto Galindo

Personas Ape36 | Fernando Riafio

Personas Ape37 | Lavinia Fiori

Personas Ape38  Magnolia Cepeda

Personas Ape39 | José Alfredo Aguilar
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Instituciones Al3 Instituto Distrital de Turismo X

Instituciones Al4 Secretaria de Integracion X
Social
Instituciones Al5 Secretaria de Ambiente X
Instituciones Al6 Ministerio de Comercio, X
Industria y Turismo
Instituciones Al7 Ministerio de Ambiente vy X
Desarrollo Sostenible
Instituciones AlI8 Corporacion Autébnoma X
Regional de Cundinamarca -
CAR
Instituciones Al9 Camara de Comercio X
Instituciones Al10 Policia  Metropolitana  de X
Bogota
Instituciones Alll Instituto Distrital de X
Recreacion y Deporte - IDRD
Instituciones All12 Alcaldia Local de Chapinero X
Instituciones Al13 Instituto  Distrital para la X
Proteccion de la Nifiez -
IDIPRON
Instituciones All4 Secretaria de Integracion X
Social - Subdirecciones
Locales
Instituciones All5 Instituto Distrital de X

Participacion y Accién
Comunal - IDPAC

Instituciones Al16 Jardin Botanico de Bogota X

Instituciones All7 Empresa de Acueducto de X
Bogota - EAAB

Instituciones Al18 Instituto Distrital de Gestion X
del Riesgo - IDIGER

Instituciones Al19 Secretaria Distrital de X
Planeacién

Instituciones Al20 Aguas de Bogota X

Fuente: Ecosimple 2019

En esta primera etapa del ejercicio de cartografia social se identificé que la comunidad del Barrio
Bosque Calderdon Tejada percibe a los habitantes como aquellos que deben conformar en primera
medida este Mapa de Actores.

Como se aprecia en la Tabla No 5 la comunidad reconocio un total de 86 actores sociales de los
cuales el 45,3% corresponde a personas naturales del barrio Bosque Calderon Tejada, seguido con
una participacion del 23,2% las Instituciones Publicas cuya naturaleza de su objeto juridico estan
directamente vinculadas con los Cerros Orientales, la administracion de la Localidad de Chapinero,
la Administracion Publica del Distrito Capital y de manera especifica con la operacion del Sendero
Quebrada Las Delicias.

En tercer lugar, se identificaron las organizaciones social - comunitario directamente vinculadas con
la operacion del proyecto y del Sendero Quebrada Las Delicias (16,3%), y en una minoria se
encuentran las empresas locales y operadores turisticos interesados en el sendero (11,6%) y los
actores educativos ubicados en el barrio Bosque Calderdn Tejada (3,48%).

A futuro se espera involucrar de manera proactiva las comunidades de los barrios como Nueva
Granada, Chapinero Alto, Rosales, las empresas del sector turistico ubicadas en la Localidad de
Chapinero (Establecimientos de Alojamiento y Hospedaje) asi como las agencias de viajes y turismo.
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Una de las primeras categorias de clasificacion de los actores sociales es el nivel de Afinidad - Interés
con respecto al proyecto, en el cual se establecieron cuatro categorias: Afines, Simpatizantes, Ajenos
y Opuestos. Los resultados del ejercicio se presentan en la siguiente gréfica:

Gréfica 3-1. Interés en el mapa de actores Sendero Quebrada Las Delicias

B Ferscnas [l Sccial Comunitaria Privado |l Actores Educativas [l Instiluciones
30

20

Allnes Simpatizante

AFINIDAD - INTERES

Fuente: Ecosimple 2019

En cuanto al nivel de Afinidad - Interés de los actores sociales con respecto al proyecto, en el
presente ejercicio se encontré que el 100% de los actores sociales se encuentran de acuerdo con la
operacién del Sendero. De los cuales un 74,4% fueron clasificados en un nivel de afinidad debido a
su permanente participacion en la iniciativa a lo largo del tiempo, por lo cual se clasific6 en esta
categoria a las personas, organizaciones sociales y empresas del barrio Bosque Calderén Tejada y
a las instituciones gubernamentales cuya naturaleza de su objeto juridico esta relacionada con la
proteccion de los ecosistemas de los Cerros Orientales y la administraciéon de la localidad de
Chapinero, las cuales a criterio de los participantes han realizado acciones precisas en este periodo
gubernamental por el desarrollo de la iniciativa.

Un segundo grupo que representa el 25,6% fue clasificado en un nivel de simpatizantes, porque a
pesar de conocer la iniciativa y estar de acuerdo con su realizacion en el barrio Bosque del Calderon,
en este momento no encuentran una conexion del proyecto con su actividad econdémica que les
permita participar activamente. Esta situacion se vio reflejada en la mayoria de las personas, una
proporcion menor de las organizaciones sociales - colectivos, agentes educativos. En el caso de las
Instituciones cabe aclarar que en dicha categoria se clasificaron los entes gubernamentales cuyo
objeto juridico NO esta relacionado directamente con la proteccion de los ecosistemas de los Cerros
Orientales o la administracion de la localidad de Chapinero, apoyan otros temas como la promocion
de los derechos de grupos poblacionales y la formalizacion del emprendedor/(a) o dirigen la politica
publica del medio ambiente, turismo a nivel nacional por lo cual no es su competencia directa la
promocién del Sendero Quebrada Las Delicias, o porque a criterio de los participantes no han
realizado acciones precisas en este periodo gubernamental por el desarrollo de la iniciativa. No se
identificaron actores sociales opuestos y ajenos al proyecto.

3.2.2. Rol de los Actores
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Identificar el Rol en este ejercicio permitio clasificar a los actores sociales ante la ejecucion del
proyecto acorde a sus intereses y expectativas frente a la operacién del Sendero Quebrada Las
Delicias, y la posicion que podria asumir.

En este paso se buscoé profundizar en el tipo de interés que presenta determinado actor social ante
la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias, los resultados que se puede observar a
continuaciéon se presentan de manera desglosada en la Tabla 3-11 y se explican acorde a las
categorias de analisis establecidas para este segundo punto de la construccién del mapa de actores.

Tabla 3-11. Rol de los actores - Sendero Quebrada Las Delicias

ACTOR ROL RELACION CON EL SENDERO
No Nombre del Actor Posicién Interés - Expectativa Contribucion -
Gestion de su
competencia
APel Daniela Macias | Beneficiario | Venta de alimentos
(Alimentos)
APe2 Nubia Carrascal Beneficiario = Desarrollo de actividades
(Profesora C. S.R.) pedagégicas
APe3 Victor Palacios | Beneficiario | Mantenimiento del sendero vy
(Carpinteria- venta de artesanias
Artesanias)
APe4 | Darchan (Artista | Beneficiario = Venta de arte
Manualidades)
APe5 Jackeline  Rodriguez | Beneficiario | Orientador territorial
(Orientador territorial)
APe6 | Miguel Bernal Beneficiario = Orientador territorial
(Crientador territorial)
APe7 Félix Galindo = Beneficiario | Orientador territorial
(Crientador territorial)
APe8 Félix David Galindo Beneficiario = Orientador territorial
(Crientador territorial)
APe9 Michel Bejarano | Beneficiario = Orientador territorial
(Crientador territorial)
APel0 Andrés Castro Beneficiario = Orientador territorial
(Crientador territorial)
APell | Gloria Ochoa | Beneficiario | Venta de alimentos
(Alimentos)
APel2 | Sonia Leguizamo6n = Beneficiario  Actividades comunitarias
(JAC)
APel3 | Helena Cardozo | Beneficiario | Venta de alimentos
(Alimentos)
APeld | Tito Leguizamo6n = Beneficiario = Orientador territorial
(Conocedor del
Territorio)
APel5 | Teresa Davila | Beneficiario | Orientador territorial
(Conocedor del
Territorio)
APel6 @ Carlos Huertas Beneficiario = Seguridad sendero
(Comunidad)
APel7 | Carlos Medina | Beneficiario | Orientador territorial
(Conocedor del
Territorio)
APel8 | Viviana Herndndez Beneficiario = Servicios sanitarios
(Prestadora de
Servicios)
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APel9

APe20

APe21
APe22
APe23

Ape24
Ape25

Ape26
Ape27

Ape28
Ape29
Ape30
Ape3l
Ape32
Ape33

Ape34

Ape35

Ape36

Ape37

Ape38

Ape39

ASC1

ASC2
ASC3
ASC4

ASC5
ASC6

Brandon Cuan
(Conocedor del
Territorio)

Angélica Cuan
(Conocedor del
Territorio)

Alex Sock (Artista)
Pablo Valbuena (Guia)
Daniela Galindo

(Orientador territorial)
Camilo Medina Silva
(Orientador territorial)

George Bejarano
(Orientador territorial)
Sofia Navarrete

(Orientador territorial)
Kevin Lemus
(Orientador territorial)
Martha Gladis Silva

Ligia Maria Bernal
Beatriz Olarte
Elizabeth Martinez
Maria Inés Galindo
Luis Aldana

Danilo Ochoa

Benedicto Galindo

Fernando Riafo

Lavinia Fiori Reggio

Magnolia Cepeda

José Alfredo Aguilar

Galeria Art

Capoeira Luanda
Circo Tiempo de Volar
Artistas por el
Ambiente

Bogota Paint Team
Colectivo de Biker

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario
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Orientador territorial

Orientador territorial

Venta de arte
Guia
Orientador territorial

Orientador territorial
Orientador territorial

Orientador territorial
Orientador territorial

Venta de alimentos
Venta de alimentos
Venta de artesanias
Venta de artesanias
Conocedora territorial

Apoyo logistico sendero y
muestras artisticas - teatrino

Intervenciones artisticas en el
sendero, gestion social y cultural,
dinamizador territorial, Alianza
Quebrada Las Delicias
Mantenimiento, educacion
ambiental, recorridos, Alianza
Quebrada Las Delicias

Gestion social y cultural poblacion
vulnerable (habitante de calle),
comunicaciones, Alianza
Quebrada Las Delicias

Gestion social y cultural
“Colectivo bajo el puente” Alianza
Quebrada Las Delicias.

Apoyo sociocultural y ambiental -
Alianza Quebrada Las Delicias
Apoyo cultural “Colectivo bajo el
puente” - Alianza Quebrada las
Delicias

Conservacion del sendero,
educaciéon ambiental - turismo,
intervenciones artisticas y servicio
de alojamiento.

Presentaciones de Danza
Presentaciones artisticas

Actividades artisticas y de
educacion ambiental

Muestras artisticas
Recorridos sendero y barrio
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ASC7

ASC8

ASC9

ASC10

ASC11

ASC12

ASC13

ASC14
AP1
AP2
AP3
AP4
AP5
APG6
AP7

AP8
AP9
AP10
AE1

AE2

AE3

All

Al2

Al3

Al4

Al5

Al6

Al7

Al8

Al9

Fundacién
Planeta
Corporacion
Hidroambiental
Conservacion
Internacional Colombia
Asociacion Amigos de
la Montafia

Fundacién Cerros de
Bogota

Fundacién Naturaleza
y Patrimonio
Fundacién Humedales
Bogota

Fundacién Opepa

Tienda Bendicion

Mejor

Tienda los Paisas
Tissus

Camino Bogotano
Ecohills

Bogota DC Travel

Caminatas Ecolégicas
Bogota
The Exit

Ecoglobal Expeditions
Santaventura

Politécnico Gran
Colombiano
Universidad Manuela
Beltran

Colegio Simén
Rodriguez Sede C
Secretaria de
Seguridad Convivencia
y Justicia

Secretaria de Cultura
Recreacion y Deporte

Instituto  Distrital de
Turismo

Secretaria de
Integracién Social

Secretaria de
Ambiente
Ministerio de

Comercio, Industria y
Turismo

Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Corporacion Autbnoma
Regional de
Cundinamarca
Camara de Comercio

Beneficiario
Beneficiario
Cooperante
Cooperante
Cooperante
Cooperante
Cooperante

Cooperante
Beneficiario
Beneficiario
Cooperante
Cooperante
Cooperante
Cooperante
Cooperante

Cooperante
Cooperante
Cooperante
Cooperante

Cooperante
Cooperante

Cooperante

Cooperante
Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante
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Actividades artisticas y culturales,
turismo

Mantenimiento del Sendero -
Educacién ambiental

Educacién ambiental

Educacién ambiental
Educacién ambiental
Educacién ambiental
Educacién ambiental

Educacién ambiental

Venta de alimentos

Venta de alimentos

Prestacion del servicio turistico
Prestacion del servicio turistico
Prestacion del servicio turistico
Prestacion del servicio turistico.
Prestacion del servicio turistico.

Prestacion del servicio turistico.
Prestacion del servicio turistico.
Prestacion del servicio turistico.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Apoyo logistico e
investigacién
Apoyo logistico e

investigacién
Educacion ambiental

Conformacion de
frente de seguridad
sendero

Proyectos artisticos y
culturales

Reconocimiento de
sendero y operacién

Proyectos enfocados
a poblacion
vulnerable
Reconocimiento de
sendero y operacién

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Formalizacién
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All10

Alll

All2

All3

All4

Al15

All6

All7

All18

All9

Al20

Policia Metropolitana
de Bogota

Instituto  Distrital de
Recreacion y Deporte

Alcaldia Local de
Chapinero

Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez
- IDIPRON

Secretaria de
Integracién Social -
Subdirecciones
Locales

Instituto  Distrital de
Participacion y Accion
Comunal - IDPAC

Jardin Botanico de
Bogota
Empresa de

Acueducto de Bogota -
EAAB

Instituto  Distrital de
Gestion del Riesgo -
IDIGER

Secretaria Distrital de
Planeacion

Aguas Bogota

Cooperante
Cooperante
Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante
Cooperante

Fuente:

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Dar cumplimiento a su
misionalidad.

Ecosimple — 2019

Seguridad en el
sendero

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento de
sendero y operacion

Reconocimiento del
Sendero y operacion

En el caso Sendero Las Delicias los roles de los actores sociales se limitaron a dos categorias que
se describen a continuacion:

— Beneficiario: Se clasific6 en esta categoria a las personas y organizaciones sociales,
comunitarias o colectivos que reciben y recibirdn de manera directa o indirecta los beneficios de
la intervencién, el acompafiamiento técnico, logistico y capacitacién en el marco de la ejecucion
del proyecto.

En su mayoria son residentes del barrio Bosque Calderdon Tejada, cuya expectativa - interés
sobre la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias es proporcionar servicios asociados a la
operacion turistica del sendero en calidad de: orientadores territoriales, desarrollo de actividades
pedagogicas, comunitarias y de educacion ambiental, servicios ambientales asociados al
mantenimiento del sendero, presentaciones artisticas y venta de arte, servicios alimentarios y
guianza turistica.

Por ahora la Contribucién - Gestion de su competencia consiste en la participacion en la
operacion del sendero durante la ejecucion del actual proyecto y en posteriores fases.

— Cooperante: Se clasifico en esta categoria a las personas, organizaciones de caracter Privado,
Actores Educativos e Instituciones que estan vinculados a la operacion de la quebrada Las
Delicias aportando recursos de diferente tipo, ya sea en cualificacion técnica, acompafiamiento
institucional, u otra forma de prestacion de servicios.

En esta categoria se clasificaron al 100% de los actores Educativos e Institucionales, debido a
su relacién con el sendero por su ubicacion geogréfica, su relacionamiento previo de caracter
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académico, comunitario e inclusive comercial, y por la naturaleza de su objeto juridico. También
se incluyd uno de los habitantes del barrio que proporciona el servicio mantenimiento del sendero
y comercializacién de artesanias.

La expectativa - interés sobre el rol de estos actores hacia la operacién del Sendero Quebrada
Las Delicias va mas alla de una contribucion desde la experticia comercial, técnica, institucional
o el nivel de poder que tenga. La primera y principal contribucién identificada por los participantes
es el reconocimiento del Sendero Quebrada Las Delicias como el resultado de un proceso
comunitario, ambiental, rural, urbano, artistico, cultural con gran potencial turistico y comercial.
En el caso de las instituciones gubernamentales dicho reconocimiento va de la mano con el
acompafamiento técnico, juridico, ambiental, social que requiera la operacion del sendero, asi
como el respaldo institucional ante la defensa de la iniciativa y del mismo territorio.

Una vez establecido este reconocimiento, las contribuciones se clasifican en servicios asociados
a la operacién turistica del sendero en calidad de: Apoyo logistico e investigacion,
acompafamiento en la formalizacion de emprendimientos, educacion ambiental, desarrollo de
proyectos artisticos y culturales y conformacioén del frente de seguridad del sendero.

Las distribuciones de los actores en estos dos roles se explican de manera gréafica a continuacion:

Gréfica 3-2. Distribucion de roles en el mapa de actores del Sendero Quebrada Las Delicias

B Farsonas [l Social Comunitaric Prvade [l Aclores Educativas [l Inslituciones

41

20

Baneficiarios Cooparantas

Rl o Ios Actores Sociales
Fuente: Ecosimple — 2019

En cuanto a distribucion de los actores segun los roles que juegan en la operacién del Sendero
Quebrada Las Delicias, los cuales son Beneficiario y Cooperante, la tendencia es el reconocimiento
de estos en calidad de beneficiarios (56,9%) conformado en su mayoria por los habitantes, y
complementado por las asociaciones-colectivos y dos emprendimientos del Barrio Bosque Calderén
Tejada.

En cuanto a la categoria de Cooperante, conformada por las organizaciones de caracter Privado,
Actores Educativos e Instituciones representa un 43% en la participacion del mapa de actores. Esto
significa que por ahora la expectativa general es el fortalecimiento empresarial, comunitario y turistico
necesario para ampliar el espectro de relacionamiento.

Por ello se recomienda en un futuro incrementar de manera estratégica el marco de los cooperantes
una vez se logre consolidar el producto turistico Sendero Quebrada Las Delicias, establecer un
protocolo de relacionamiento, unos compromisos institucionales para el reconocimiento y defensa de
la iniciativa y del territorio.

Cabe resaltar en el actual ejercicio que debe ubicarse en categorias tiempo - espacio, no se
identificaron actores con roles de Oponente o Perjudicado, lo cual implica que en un futuro
posiblemente se presenten y por ello se recomienda con cierta periodicidad que se desarrollen estos
ejercicios de mapeo social, en aras de evidenciar los avances como proyecto social y establecer
estrategias de relacionamiento comercial.
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3.2.3. Anélisis de los Actores

Para este tercer punto del ejercicio, se realiz6 bajo el criterio de andlisis de relaciones de
poder/incidencia sobre el territorio y la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias; ya que se
considera pertinente debido a la complejidad de las relaciones sociales - comunitarias del Barrio
Bosque Calderén Tejada como resultado de una conexién simbiodtica de los habitantes con la
guebrada, de las luchas sociales por el reconocimiento y la defensa de su barrio, por el proceso
socioambiental que han adelantado en los ultimos afios, los conflictos por su territorio ante
organizaciones privadas y las dificultades de relacionamiento con algunas instituciones
gubernamentales.

En este punto se buscd documentar el posible impacto que pueden tener los actores identificados y
clasificados en la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias, y con este insumo establecer
procesos de acercamiento, concertacion, establecimiento de acuerdos, alianzas 0 compromisos
derivados de un consenso o de responsabilidades legales. Los resultados que se puede observar a
continuacion se presentan de manera desglosada en la Tabla 3-12 y a continuacion se explican
acorde a las categorias de analisis establecidas para este tercer punto de la construccion del mapa
de actores.

Tabla 3-12. Estrategia de relacionamiento - Sendero Quebrada Las Delicias

Actor Posicion Andlisis de poder Acciones para el

No Nombre del Determinante | Influyente relacionamiento
Actor SI | NO | SI | NO

APel Daniela Macias | Beneficiario X X Reunién de
(Alimentos) socializacion del

proyecto

APe?2 Nubia Carrascal | Beneficiario X X Reunion de
(Profesora  C. socializacion del
S.R) proyecto

APe3 Victor Palacios | Beneficiario X X Reunion de
(Carpinteria- socializacion del
Artesanias) proyecto

APe4 Darchan (Artista | Beneficiario X X Reunién de
Manualidades) socializacion del

proyecto

APe5 Jackeline Cooperante X X Reunién de
Rodriguez socializacion del
(Orientador proyecto
territorial)

APeb6 Miguel  Bernal = Cooperante X X Reunion de
(Orientador socializacion del
territorial) proyecto

APe7 Félix  Galindo Cooperante X X Reunion de
(Orientador socializacion del
territorial) proyecto

APe8 Félix David | Cooperante X X Reunion de
Galindo socializacion del
(Orientador proyecto
territorial)

APe9 Michel Bejarano Cooperante X X Reunion de
(Orientador socializacién del
territorial) proyecto

APel0 Andrés Castro = Cooperante X X Reunién de
(Orientador socializacién del
territorial) proyecto
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APell

APel2

APel3

APel4d

APel5

APel6

APel7

APel8

APel9

APe20

APe21

APe22

APe23

Ape24

Ape25

Ape26

Ape27

Ape28

Gloria Ochoa
(Alimentos)

Sonia
Leguizamoén
(JAC)

Helena Cardozo
(Alimentos)

Tito Leguizamoén
(Conocedor del
Territorio)
Teresa Dévila
(Conocedor del
Territorio)
Carlos Huertas
(Comunidad)

Carlos Medina
(Conocedor del
Territorio)
Viviana
Hernandez
(Prestadora de
Servicios)
Brandon Cuan
(Conocedor del
Territorio)
Angélica Cuan
(Conocedor del
Territorio)

Alex Sock
(Artista)

Pablo Valbuena
(Guia)

Daniela Galindo
(Orientador
territorial)
Camilo Medina
Silva
(Orientador
territorial)
George
Bejarano
(Orientador
territorial)

Sofia Navarrete
(Orientador
territorial)
Kevin Lemus
(Orientador
territorial)
Martha Gladis
Silva

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Cooperante

Cooperante

Beneficiario

Cooperante

Beneficiario

Cooperante

Cooperante

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
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Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto

Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto

Reunién de
socializacion del
proyecto

Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
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Ape29

Ape30

Ape3l

Ape3d2

Ape33

Ape34
Ape35
Ape36
Ape37
Ape38
Ape39
ASC1

ASC2

ASC3

ASC4

ASC5

ASC6

ASC7
ASC8

ASC9

ASC10

ASC11

Ligia Maria
Bernal

Beatriz Olarte

Elizabeth
Martinez

Maria Inés
Galindo

Luis Aldana

Danilo Ochoa

Benedicto
Galindo
Fernando Riafio

Lavinia Fiori

Magnolia
Cepeda

José Alfredo
Aguilar

Galeria Art

Capoeira
Luanda

Circo Tiempo de
Volar

Artistas por el
Ambiente

Bogota Paint
Team

Colectivo de
Biker

Fundacion
Mejor Planeta
Corporacion
Hidroambiental
Conservacion
Internacional
Colombia
Asociacion
Amigos de la
Montafna
Fundacién
Cerros de
Bogota

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario
Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario

Beneficiario
Beneficiario

Cooperante

Cooperante

Cooperante
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Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto

Esta dentro del
proyecto

Esta dentro del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
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ASC12

ASC13

ASC14

AP1

AP2

AP3

AP4

AP5

APG6

AP7

AP8

AP9

AP10

AE1

AE2

AE3

All

Al2

Al3

Fundacién
Naturaleza y
Patrimonio
Fundacién
Humedales
Bogota
Fundacién
Opepa

Tienda
Bendicién

Tienda los
Paisas

Tissus

Camino
Bogotano

Ecohills

Bogota DC
Travel

Caminatas
Ecoldgicas
Bogota
The Exit

Ecoglobal
Expeditions

Santaventura

Politécnico Gran
Colombiano

Universidad
Manuela Beltran

Colegio Simon
Rodriguez Sede
C

Secretaria  de
Seguridad
Convivencia Yy
Justicia
Secretaria  de
Cultura
Recreacion vy
Deporte
Instituto Distrital
de Turismo

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Beneficiario

Beneficiario

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante

Cooperante
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Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunién de
socializacion del
proyecto
Reunion de
socializacion del
proyecto

Reunién de
socializacion del
proyecto

Mesas de Trabajo
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Ald

AlS

Al6

Al7

Al8

Al9

Al10

Alll

All12

All13

All4

Al15

All6

All7

All8

Al19

Al20

Secretaria  de
Integracion
Social
Secretaria  de
Ambiente
Ministerio de
Comercio,
Industria y
Turismo
Ministerio de
Ambiente y
Desarrollo
Sostenible
Corporacion
Auténoma
Regional de
Cundinamarca
Camara de
Comercio

Policia
Metropolitana
de Bogota
Instituto Distrital
de Recreacion y
Deporte
Alcaldia  Local
de Chapinero
Instituto Distrital
para la
Proteccion de la
Nifiez -
IDIPRON
Secretaria  de
Integracion
Social -
Subdirecciones
Locales
Instituto Distrital
de Participacién
y Accion
Comunal -
IDPAC

Jardin Botéanico
de Bogota
Empresa de
Acueducto de
Bogot4 - EAAB
Instituto Distrital
de Gestion del
Riesgo - IDIGER

Secretaria
Distrital de
Planeacién
Aguas de
Bogota

Cooperante

Cooperante

Cooperante
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En el caso Sendero Las Delicias la posicion del poder los roles de los actores sociales se
contemplaron dos tipos de ejercicio de poder, una categoria determinante sustentada en el concepto
de autoridad de Max Weber: “Probabilidad de imponer la voluntad dentro de una relacion social, aln
en contra de toda resistencia y de cualquiera que sea el fundamento”, y un concepto de influencia
sustentando en la teoria de la eleccién racional de Milton Friedman cuyo origen esta en las sociologia
comprensiva de Max Weber la cual la caracteriza como “la capacidad de un actor de cambiar las
estructuras incentivas de otros actores a fin de conseguir resultados”. En el caso del andlisis
cartografico social, estos conceptos permiten evidenciar los siguientes aspectos:

Identificacion de los actores sociales que ejercen un poder sustentado por una forma de poder
institucional el cual es legitimo y legal.

Identificacién de los actores sociales que ejercen una expresion de poder social denominado
Influencia.

Percibir la vision de los participantes en la construccion de la cartografia social sobre su entorno,
las relaciones con los actores que identificaron segun las recomendaciones establecidas en la
metodologia.

Dicho lo anterior, los resultados de este analisis de relaciones de poder en el caso de la quebrada
Las Delicias arrojo la siguiente distribucion de los actores sociales identificados:

DETERMINANTE - INFLUYENTE: Se clasific6 en esta categoria dos niveles de actores
Determinantes - Influyentes, en primera medida a las Instituciones que estan vinculadas a la
operacién de la quebrada Las Delicias que a la fecha han aportado recursos de diferente tipo, ya
sea cualificaciéon técnica, acompafiamiento institucional, u otra forma de prestacion de servicios.
Las cuales por el objeto de su naturaleza juridica tienen la responsabilidad de regular la operacién
del Sendero Quebrada Las Delicias en los aspectos de seguridad, ambiental, territorial, operaciéon
turistica.

En segunda medida se identifican los actores sociales quienes a partir del desarrollo de sus
actividades particulares y de manera integrada por medio del colectivo comunitario, han aportado
recursos de diferente tipo, desde cada uno de sus enfoques, los cuales, a través del ejercicio de
gobernabilidad y apropiacion del territorio, enfocandose en ofrecer servicios de orientacion al
visitante, mantenimiento y educacién ambiental.

La forma de relacionamiento establecida por los participantes para este tipo de actores sociales
es el establecimiento de unos acuerdos comunes en el marco de mesas de trabajo, con el objetivo
de garantizar la operacion del Sendero Quebrada Las Delicias, acordes al contexto y a la defensa
social de su territorio y coherente con el cumplimiento de la hormatividad.

DETERMINANTE - NO INFLUYENTE: No se identificaron por parte de los participantes del
ejercicio de cartografia social en esta categoria.

NO DETERMINANTE - INFLUYENTE: Se clasificé en esta categoria a las personas (28%),
organizaciones (7,14%) e Instituciones (30%), cuyo vinculo a la operacion de la quebrada Las
Delicias tiene una trayectoria reconocida socialmente. A pesar de no ejercer un poder
determinante bajo un marco de autoridad, lo hacen desde un poder social, el cual incide en el
futuro de la operacion del mismo sendero.

En el caso de las instituciones, se clasificaron por los participantes en esta categoria por las
siguientes razones: i) La naturaleza de su objeto juridico no incide directamente en la operacién
del Sendero Quebrada Las Delicias; ii) El marco de su competencia no esta directamente en los
Cerros Orientales ya que su labor en el marco légico del estado es disefiar y desarrollar la politica
publica sectorial; iii) el alcance de las gestiones realizadas desde las instituciones no se evidencia
en la Operacioén del sendero.
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La forma de relacionamiento establecida por los participantes para este tipo de actores sociales
es dar a conocer las acciones de la comunidad con el acompafiamiento de las instituciones
identificadas en la categoria determinantes - influyentes.

— NO DETERMINANTE - NO INFLUYENTE: Se clasific6 en esta categoria a las personas,
organizaciones de cardcter Privado, Actores Educativos y una Institucion. A pesar de participar
en la iniciativa, conocerla, ser clasificados como beneficiarios y cooperantes, no ejercen ningun
tipo de poder. Su rol en este plano es pasivo en el marco de las relaciones de poder que se
gestan en la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias.

La forma de relacionamiento establecida por los participantes para este tipo de actores sociales
es dar a conocer las acciones de la comunidad con el acompafiamiento de las instituciones
identificadas en la categoria determinantes - influyentes.

Por ello se recomienda establecer un esquema de toma de decisiones a nivel colectivo y un
alcance de dichas decisiones, en el cual se definen unos criterios validos que permitan diferenciar
el quehacer de la comunidad con la operacién del Sendero Quebrada Las Delicias, los proyectos
sociales, pedagdgicos, culturales, artisticos que se lleven a cabo, la comercializacion de los
productos acordes a unos criterios de sostenibilidad y del Plan de Recreacion Pasiva, la toma de
decisiones como barrio ante el Plan de Ordenamiento Territorial.

La distribucion de los actores segun el ejercicio del poder designado en categorias de poder -
Autoridad y Poder social - Influencia se explican de manera grafica a continuacion:

Gréfica 3-3. Distribucion de analisis de relaciones de poder en el Mapa de Actores del Sendero Quebrada Las Delicias

B Fersanas [l Social Comunitario Frivado [l Actores Educalivos [l Instiuclones
Eli]
30
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Fuente: Ecosimple - 2019

En cuanto a distribucion de los actores segun el analisis de relaciones de poder en el Mapa de
Actores del Sendero Quebrada Las Delicias, la tendencia es el reconocimiento los actores NO
DETERMINANTES - NO INFLUYENTES (63,9%) conformado en su mayoria por los habitantes, y
complementado por las asociaciones-colectivos, las empresas privadas reconocidas, los actores
educativos y una institucion. Seguido por los actores NO DETERMINANTES - INFLUYENTES con
un 20.9% conformado por habitantes, la mayoria de las asociaciones-colectivos y siete instituciones
gubernamentales. En tercer lugar se ubicaron los actores DETERMINANTES -INFLUYENTES
(15,1%) constituidos por las Instituciones (8,1%) que estan vinculados a la operacién de la quebrada
Las Delicias que por el objeto de su naturaleza juridica tienen la responsabilidad de regular la
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operacion del Sendero Quebrada Las Delicias en los aspectos de seguridad, ambiental, territorial,
operacién turistica y por los actores sociales y comunitarios (6,97%) que por el trabajo desarrollado
en el territorio cuentan con un ejercicio organizado, quienes a través del ejercicio de gobernabilidad
y apropiacién han tomado decisiones sobre el sendero y el control de capacidad de carga que se
debe ejercer sobre el mismo.

La suma de los criterios aplicados para el analisis del Mapa de Actores, se consolidaron mediante lo contemplado en los
Criterios de clasificacion y Andlisis de los Actores Sociales Sendero Quebrada Las Delicias. Este insumo permitio ubicar a
los actores en el mapa que se presenta a continuacion en la llustracién 3-5:

llustracion 3-5. Mapeo de los actores - Sendero Quebrada Las Delicias

| Cuadrante 2 '

| Cuadrante 1 S ) )

Actores Externos

Actores Conectados

PODER

Cuadrante 3

- |
APLO

INFLUENCIA

Cuadrante 4

Fuente: Ecosimple - 2019

Ver Anexo llustracion_3-5_Mapa_Actores_Delicias.

Para comprender la ilustracion del mapa de actores se hace referencia a las siguientes convenciones:

Cuadrantes - Distribucién de los niveles de poder /influencia

— Cuadrante 1: Connota los altos niveles de poder determinantes vs una poca o nula influencia
reconocida en la presente cartografia social como poder social. Por el autor Stgo. Lateral se
denomina “Mucha importancia, poca influencia” en su documento Programa de Fortalecimiento
de Barrio Comerciales.

— Cuadrante 2: Connota los altos niveles de poder determinantes complementado con un alto nivel
de influencia reconocida en la presente cartografia social como poder social. Por el autor Stgo.
Lateral se denomina “Mucha importancia, mucha influencia” en su documento Programa de
Fortalecimiento de Barrio Comerciales.

— Cuadrante 3: Connota los bajos niveles de poder determinantes acompafnado de bajos o nulos
niveles de influencia reconocida en la presente cartografia social como poder social. Por el autor
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Stgo. Lateral se denomina “Poca importancia, poca influencia” en su documento Programa de
Fortalecimiento de Barrio Comerciales.

Cuadrante 4: Connota los bajos niveles de poder determinantes vs un alto nivel de influencia
reconocida en la presente cartografia social como poder social. Por el autor Stgo. Lateral se
denomina “Poca importancia, mucha influencia” en su documento Programa de Fortalecimiento
de Barrio Comerciales.

Clasificacion de los Actores

Personas: identificadas en el mapa con el color negro.

Social Comunitario: identificadas en el mapa con el color naranja.
Privado: identificadas en el mapa con el color azul claro.

Actores Educativos: identificadas en el mapa con el color amarillo.
Instituciones: identificadas en el mapa con el color rojo.

Clasificaciéon de los actores por cercania con el barrio (Territorial)
Stgo. Lateral. Programa de Fortalecimiento de Barrio Comerciales

Actores internos: Residentes o habitantes en el barrio.
Actores conectados: No residentes, pero con conexiones territoriales con el barrio
Actores externos: No residentes y no poseen relaciones territoriales.

Dado lo anterior se procede a explicar el mapa:

Cuadrante 1 - Muchaimportancia, pocainfluencia: Ante este tipo de actores ya caracterizados
previamente, se recomienda prestarles especial atencion y, si resulta necesario, proteger sus
intereses. En el presente caso de estudio no se identificaron actores bajo esta categoria.

Cuadrante 2 - Mucha importancia, mucha influencia: Es especialmente importante involucrar
a estos actores para que se sientan participes del proceso de cambio, asegurandose de que
entiendan qué ocurre. Dado que para el presente caso son las autoridades que tienen injerencia
directa en la operacion del sendero se recomienda adelantar las siguientes acciones:

e Evaluar la relacion a profundidad.

e Establecer mesas de trabajo.

o Establecer mecanismos, protocolos, para la operacion del sendero.

o Establecer unos acuerdos de relacionamiento destinados proteger el espiritu solidario y
colaborativo que debe orientar la estrategia de trabajo mancomunado y con ello garantizar la
operacion permanente del sendero.

Cuadrante 3 - Poca importancia, poca influencia: son actores de baja prioridad a los que, sin
embargo, se debe hacer seguimiento o, como minimo, mantenerlos informados durante todo el
proceso, ya que su situacion puede cambiar con el paso del tiempo.

Se clasifico en esta categoria a las personas, organizaciones de caracter Privado, Actores
Educativos y una Institucién. A pesar de participar en la iniciativa, conocerla, ser clasificados
como beneficiarios y cooperantes, no ejercen ningun tipo de poder. Su rol en este plano es pasivo
en el marco de las relaciones de poder que se gestan en la operacion del Sendero Quebrada Las
Delicias

Para este caso se recomienda adelantar las siguientes acciones:
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e Socializar la iniciativa, el proyecto y el potencial de la operacion del sendero.
e Realizar un monitoreo del relacionamiento.

— Cuadrante 4 - Poca importancia, mucha influencia: son actores muy influyentes que pueden
afectar el resultado de las acciones propuestas, pero cuyos intereses no se ven directamente
afectados por estas acciones. Su rol podria llegar a ser explosivo, a tal punto de constituir un
riesgo grave si sus intereses no se tratan correctamente. En esta seccion se identificaron las
personas, organizaciones e Instituciones, cuyo vinculo a la operacion de la quebrada Las Delicias
tiene una trayectoria reconocida socialmente. A pesar de no ejercer un poder determinante bajo
un marco de autoridad, lo hacen desde un poder social, el cual incide en el futuro de la operacién
del mismo sendero.

— Para este caso se recomienda adelantar las siguientes acciones:

e Evaluar la relaciéon a profundidad.

o Establecer una estrategia de relacionamiento ya que el objetivo es mantener estos actores
en calidad de aliados - socios estratégicos.

o Establecer mecanismos, protocolos, para la operacion del sendero.

o Establecer unos acuerdos de relacionamiento destinados proteger el espiritu solidario y
colaborativo que debe orientar la estrategia de trabajo mancomunado y con ello garantizar la
operacion permanente del sendero.

e Realizar un monitoreo del relacionamiento.

3.3. PROCESOS DE CAPACITACION EN SERVICIOS
INTERPRETATIVOS

Por la interaccion de los actores identificados en la cartografia social se requiere el disefio de una
estrategia de informacién — comunicacion para unificar el lenguaje, divulgar la normatividad que
compete al funcionamiento del sendero e interactuar con entidades para garantizar la seguridad y el
servicio, se plantea a continuacion un plan de capacitacion con metodologias al alcance de todos los
actores.

3.3.1. Plan de Capacitacion

Teniendo en cuenta que, el Plan de Capacitacién se basa en la metodologia Aprender Haciendo y
gue ha sido disefiado con el objeto de fortalecer los liderazgos llamados a promover el desarrollo
ecoturistico y socioambiental de los espacios naturales, se mantienen los temas trazados en la
parrilla propuesta para llevar el conocimiento en forma pedagdgica acorde al perfil educativo de los
asistentes. En el Anexo 3.3.1_Plan_Capacitacion_v1 se presenta el documento completo en su
version ajustada.

3.3.2. Talleres de Fortalecimiento

De acuerdo con lo contemplado en el Plan de Desarrollo Ecoturistico y Gestion Socioambiental del
Sendero Quebrada Las Delicias, y con base en el Plan de Capacitacién antes mencionado, se realiz6
un ciclo de 10 talleres presenciales de 2 horas de duracién cada uno. Adicionalmente, se llevaron a
cabo 2 talleres més, con el fin de atender uno de los propuestos de manera alterna en la oferta
econdmica. En el Anexo 3.3.2_Planillas_Asist_Fort_Delicias se adjuntan las planillas de asistencia
de los talleres realizados.
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3.3.2.1. Memorias Talleres de Fortalecimiento

En el Anexo 3.3.2.1 Memorias_Talleres_Fort_Delicias v2 se pueden evidenciar las bases
metodoldgicas, asi como el proceso de convocatoria y el desarrollo de los diferentes talleres los
cuales permitieron el fortalecimiento de comunidades interesadas en liderar acciones de educacion
ambiental, cuidado y preservacion de fuentes de agua, e interesados en afianzar la vision turistica y
comunitaria de los Cerros Orientales.

El objetivo de este documento es registrar el proceso de capacitacién destinado a fortalecer las
capacidades humanas y laborales en la interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural enfocados a
optimizar la experiencia de visita con la interpretacion como un factor diferenciador, el cual se realiz6
en el barrio Bosque Calderdn Tejada zona de influencia del sendero. En el mes de octubre se llevaron
a cabo veinticuatro (24) horas de formacion distribuidas en 12 talleres de dos (2) horas cada uno,
cuya experiencia se detalla en el dicho anexo.

El documento cuenta con cuatro (4) puntos, en los cuales se referencian la etapa de planeacion, la
estrategia de convocatoria realizada y las memorias de los talleres. Cabe sefialar que el presente
informe de avance es un insumo para el documento final que se entregara a finales del mes de
noviembre.

3.3.2.2. Anélisis Talleres de Fortalecimiento

Con el fin de realizar un andlisis detallado de los resultados obtenidos en este proceso de
capacitacion, se elaboré un documento memoria que recoge la experiencia de la lidica y contenidos
de cada taller, asi como el andlisis de la experiencia en el sendero, el cual se puede apreciar en el

Anexo 3.3.2.2_Analisis_Talleres_Delicias_v1. El objetivo de este documento es analizar el alcance
del proceso de capacitacién destinado a fortalecer las capacidades humanas y laborales en la
interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural enfocados a optimizar la experiencia de visita con la
interpretacion como un factor diferenciador, el cual se llevo a cabo en el barrio Bosque Calderon
Tejada, zona de influencia del sendero.

3.3.3. Talleres de Guiones

En cuanto al disefio de los talleres de construccion colectiva se identificaron las tematicas derivadas
en el analisis para la identificacién de hitos propios del sendero, tal como lo indica el documento
“Fundamentos Tedricos para la Construccion del Marco Interpretativo”. De esta manera se pudo
evidenciar el alcance del proceso de capacitacion destinado a la construccién del guion turistico
enfocado a optimizar la experiencia de visita. Para el desarrollo se apel6 a la conversacion,
construccion de narrativas colectivas y el estudio de la documentacion bibliografica para enriquecer
cada taller. Cada taller cont6 con un desarrollo especifico cuyos detalles se recogen en las memorias,
alli se consignan los temas, desarrollos pedagdégicos y resultados obtenidos que también se
consignan el documento en mencion. Este numeral se describe detalladamente en el Anexo
3.3.3_Memorias_Talleres_Guiones_Delicias. Asi mismo, las planillas de asistencia de los talleres
realizados se adjuntan el Anexo 3.3.3_Planillas_Talleres_Guiones_Delicias. El objetivo de este
documento es evidenciar el alcance del proceso de capacitacion destinado a la construccion del
guion turistico enfocado a optimizar la experiencia de visita, el cual se llevé a cabo en el barrio Bosque
Calderon Tejada zona de influencia del sendero. Entre los meses de octubre y diciembre se llevaron
a cabo diez y ocho (18) horas de formacion distribuidas en 3 talleres de seis (6) horas cada uno, y
un taller recorrido de familiarizacion o “fam trip” con una duracion de dos (2) horas, cuya experiencia
se detalla en el presente informe. El documento cuenta con cuatro (4) componentes, en los cuales
se documenta el analisis del ciclo de formacién con la respectiva convocatoria y resefia de los
talleres, los resultados obtenidos y las conclusiones del ejercicio de construccion colectiva de los
guiones de interpretacion.
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3.3.3.1. Marco Interpretativo

El Sendero de la Quebrada Las Delicias es un espacio que ha sido utilizado como aula ambiental
donde convergen diferentes actores en relacion al empoderamiento y gestion de sus recursos tanto
naturales como culturales; la comunidad organizada actualmente desarrolla acompafiamiento a
caminantes y turistas por parte de orientadores territoriales, donde promocionan actividades
artisticas y culturales, y realizan recorridos a lo largo del sendero con el apoyo de herramientas de
educacion ambiental.

Con el propésito de fortalecer la dindmica que se esta llevando a cabo en el sendero, es necesario
estructurar las herramientas de gestion desde la planificacién interpretativa, que facilite el proceso
educativo de los visitantes, quienes deben encontrar alli una serie de elementos que refuerce la
funcion interpretativa del espacio, permitiendo a informadores y visitantes, interpretar y analizar los
elementos que le son compartidos, de igual forma estos elementos deben incitar al visitante a buscar
el conocimiento y encontrar disfrute en él.

Este componente se desarrolla en el Anexo 3.3.3.1_Marco_Interpretativo_Delicias, que contiene los
lineamientos tedricos para la construccion de un guion que posibilite la oportunidad de influir en el
pensamiento y cambio de actitudes favorables de las personas frente al cuidado y conservaciéon de
los ecosistemas que conforman la Reserva Forestal Protectora del Bosque Oriental de Bogota como
accion directa a contrarrestar el cambio climético que afecta a la ciudad. Se incluyen insumos como
la riqueza biodiversa en flora y fauna del sendero y la esencial participacion comunitaria en el
desarrollo y modelo operativo.

3.3.3.2. Construccién de Guiones Interpretativos

La construccion del guion se adelant6 con los aportes de los testimonios histéricos de los fundadores
del Barrio Bosque Calderén Tejada de los cuales hay familias descendientes, integrando la
participacion de tres generaciones que de una manera u otra han tenido relacién estrecha con la
guebrada lo cual permite fortalecer la rigueza ambiental en cuanto a la oferta turistica. Las tematicas
se centraron en el apego a las tradiciones, las historias de barrio, la identificacion del perfil del
visitante, la caracterizacion de la oferta existente para el sendero, el disefio de la experiencia de
visita, los talleres de capacitacion, los comentarios anecd6ticos de los asistentes y las experiencias
ludicas y pedagdgicas que se emplearon a manera de acercamiento a la comunidad que se estrena
en un modelo operativo sin precedentes, por tratarse del primer sendero de la ciudad operado por
vecinos barriales que se ajusta al Plan de Recreacion Pasiva. Para esta operacion el guion se
convierte en la columna vertebral y razén de ser del mismo, de ahi la importancia de construirlo en
forma participativa e incluyente. Este numeral se describe detalladamente en el Anexo
3.3.3.2_Guion_Turistico_Interpretativo_Delicias_v1.

3.3.3.3. Ficha Descriptiva

En este sendero la ficha descriptiva se estructura en las generalidades del sendero para informar de
las generalidades propias que acompaifan el recorrido por un sendero urbano que se adentra en la
Reserva Forestal con realidades de intervencion en cuanto a procesos de gentrificacién permanente.
Este numeral se describe detalladamente en el Anexo 3.3.3.3_Ficha_Descriptiva_Delicias.

3.3.3.4. Protocolo de Seguridad Turistica

Cuando se habla de una estrategia de seguridad se relaciona con el hecho perceptible de sentir el
acompafiamiento de la Policia, teniendo en cuenta que, histéricamente los senderos de la ciudad
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han presentado episodios de inseguridad y riesgo para quienes los caminan debido a las condiciones
topograficas, cualidades de vegetacion y evidencia de grupos existentes que hacen presencia con
fines delictivos. Sin embargo, existe otra visibn de seguridad que emerge desde aquel tejido de
comunidad que cierra filas en torno a sus escenarios de naturaleza, tejido que incluye la participacion
activa de lideres y actores claves, que unidos por un cometido comun en el que estos espacios y sus
areas de influencia se convierten en fuentes de oportunidades, dinamizadores socioeconémicos que
les permiten crecer conjuntamente y en equilibrio con los ecosistemas.

Considerando que la seguridad es una de las condiciones fundamentales para el fortalecimiento de
la competitividad del turismo en Colombia y aspecto primordial para el posicionamiento del turismo
de Naturaleza en Bogota y los Cerros Orientales como destino ecolégico lider en la regién central, a
continuacion, se relacionan las lineas de abordaje que deben ser tenidas en cuenta en el plan de
seguridad turistica.

En el Sendero Quebrada Las Delicias se propende no solo por la integralidad del plan de seguridad
turistica para el buen desarrollo de la actividad turistica en el mismo, sino por mantener la atenta
disposicion ante la articulacion y consolidacion con las entidades gubernamentales tanto estatales
como distritales, es el caso del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Viceministerio de
Turismo, El Instituto Distrital de Turismo, la Secretaria Distrital de Seguridad, justicia y convivencia,
entre otras.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo - OMT, un plan de seguridad turistica integral conduce
a la aplicacion de estrategias y programas concretos en un nivel de gobierno nacional; definiendo los
principios, finalidades y objetivos de la seguridad de los turistas y las responsabilidades de los
organismos locales en la ejecucion del mismo e igualmente viabilizar los acuerdos sobre la
asignacion de recursos para el cumplimiento de sus objetivos.

Para la construccion efectiva de este protocolo se estableci6 como base el documento de
Recomendaciones para hacer recorridos seguros en el Sendero Quebrada Las Delicias, generado
en el afio 2018 por el Instituto Distrital de Turismo - IDT, en el programa de Cultura Turistica, donde
se desarroll6 el componente de Seguridad Turistica. Este protocolo se desarrolla de manera
detallada en el Anexo 3.3.3.4_Protocolo_Seguridad_Turistica_Delicias.

3.4. CONSOLIDACION DE SERVICIOS TURISTICOS
COMPLEMENTARIOS

Recreacion se puede entender como cualquier tipo de usos que el hombre haga de su tiempo libre,
siempre que este uso se realiza en una actitud placentera; por tanto, el turismo se puede entender
en términos generales como una forma particular de recreacion.

El turismo es una actividad multisectorial que produce una cadena de beneficios a los distintos
actores del territorio de influencia, los cuales emergen a través de diferentes agentes y grupos
sociales de manera ordenada y planificada.

Desde otro punto de vista, el turismo posee un caracter social, econémico politico y cultural, ya que
su vocacion es la de satisfacer las necesidades de las personas, generar ingresos, llevar a cabo
planes de desarrollo y conocer la vida e idiosincrasia de la poblacién donde se desenvuelva.

A partir de la fase diagnéstica realizada en el numeral 1.3.4 y los aspectos basicos contemplados en
la oferta de un producto turistico, para validar el inventario de los servicios complementarios se
ampli6 incluyendo la planta turistica con el fin de tener un mayor alcance y facilitar la vinculacion de
la gran mayoria de actores en cuanto a la formulacién y propuestas que impulsen y mejore la oferta
turistica.

El analisis realizado arroja un total de 23 propuestas identificadas en la zona del Sendero Quebrada
Las Delicias, esta oferta se evidencia en el numeral 1.3.4.1 Inventario y Resultados. Para un analisis
mas integro se agruparon los servicios en 7 tipologias, con relacion a los servicios ofertados.
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Tabla 3-13. Tipologias de servicios complementarios

Servicios Complementarios
Sendero Quebrada Las Delicias

Abarrotes 7
Alimentos 5
Ferreterias 1
ONG 3
Parqueadero 1
Policia 1
Restaurantes 5

Fuente: Ecosimple — 2019

Se evidencia que la mayor oferta de servicios estd relacionada con alimentos (abarrotes,
restaurantes, alimentos). La siguiente tabla muestra las agrupaciones de servicios por tipologia:

Ta Tabla 3-24. Agrupaciones de servicio por tipologia

Tipologia Clase de Servicio Cantidad
Abarrotes Cigarreria 1
Supermercado 6
Policia Policia 1
Desayunos 1
Alimentos Café 1
Panaderia 3
Restaurante S
Arte y Medio Ambiente 1
ONG Arte e inclusién de habitante de la calle 1
Intérpretes territoriales 1
Pargueadero Parqueadero 1
Ferreteria Ferreteria 1
TOTAL DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 23

Fuente: Ecosimple — 2019

La informacién consolidada es insuficiente para determinar que nuevos emprendimientos podrian
tener éxito, para lo cual es necesario un estudio que comprenda la variable demanda, de esta forma
se iran determinando el tipo de servicios que se requieren para satisfacer las necesidades de los
visitantes.

Finalmente, se deben establecer programas orientados a la promulgacién del escenario con el
proyecto del Sendero integrando a los operadores, los procesos educativos y la comunidad en
general. De manera que alli se estableceran programas como servicio al cliente, seguridad
ciudadana, manejo de un segundo idioma, emprendimiento, formalizacibn empresarial, entre otros.

Una vez establecidos estos requerimientos se procederd a construir una oferta, vinculando aliados
estratégicos como la Camara de Comercio de Bogotda, el SENA, Policia Nacional, IPES, entre otros.
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3.5. MODELO DE OPERACION

3.5.1. Asesoriay Acompafiamiento Figura Juridica
3.5.1.1. Antecedentes

Teniendo la radiografia de los antecedentes sociodemograficos descritos en el mapa de actores del
Sendero Quebrada Las Delicias, al proceso historico surtido a partir de la recuperacion de la fuente
hidrica, a los procesos de integracion comunitaria y al plan de capacitacion de nuevos liderazgos que
se llevaron a cabo, se advirtio la necesidad de que las iniciativas comunitarias que prestan un servicio
relacionado con el &mbito turistico, se puedan formalizar bajo una figura juridica que les permita
consolidar la oferta de educacion ambiental y de turismo comunitario, reglamentada por una actividad
econdémica bajo las normas del Estado como una forma de inclusion econémica que se dirija en su
oportunidad al crecimiento, a ser proveedores de servicios a otras empresas, a llegar a nuevas
alianzas, a obtener créditos, a tener acceso a servicios de fortalecimiento empresarial y a participar
en programas financieros del gobierno y/o contar con el apoyo de organizaciones internacionales
para la consolidacibn de un espacio de naturaleza como experiencia de turismo comunitario
autosostenible.

Es importante establecer que, existen otras iniciativas comunitarias que tuvieron su origen en el
proceso de recuperacion de la Quebrada, tales como Tissus, liderada por Sofia Lopez, quien luego
de emprender su transito desde intérprete del territorio hasta guia profesional de turismo en el SENA
(actualmente en su fase final de certificacion), constituy6 formalmente su operador turistico, con el
concurso de su circulo familiar y otros actores. De la misma manera, Pablo Valbuena quien hizo el
mismo transito como intérprete a guia (actualmente en su fase final de certificacion) y participa como
apoyo de la OPEL (Secretaria Distrital de Ambiente) promoviendo actividades de educacion
ambiental en el Sendero. Si bien, tanto a Sofia como a Pablo se les invité a hacer parte de este
despliegue y participaron en tres de los talleres, manifestaron que por sus procesos actuales (Tissus
ya formalizado como operador turistico) y Pablo gracias a su vinculacion con la SDA y sus gestiones
de guianza personales y formacién en proceso de aviturismo, no tenian el espacio y la disposicion
para vincularse a este proceso de manera mas protagonista, evidencia también de las diferencias de
criterio en cuanto a los objetivos con los otros actores del territorio, si se tiene en cuenta que en la
fase de creacion de la Alianza Quebrada Las Delicias tanto Sofia como Pablo fueron parte de esta
iniciativa inicial, pero que optaron por continuar con sus propios proyectos turisticos.

llustracién 3-6. Primeras reuniones creacion Alianza - Galeria Art, 19 enero 2019

Fuente: Galeria Art
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3.5.1.2. Asesoria

Teniendo en cuenta el mapa de actores, se enfocaron los esfuerzos en el apoyo con miras al
fortalecimiento organizacional de la comunidad identificada.

En este orden de ideas, en busca de identificar la figura juridica apropiada para cumplir
estratégicamente con la necesidad de integracion y participacion comunitaria, se realizd un
acompafiamiento a los lideres de las organizaciones Corporacion Hidroambiental y Casa Cultural
Galeria Art, en varias sesiones llevadas a cabo en el entretanto de los talleres, las mesas de trabajo
y los espacios de planeacion. Fueron muchos los debates, en fin, elementos propios de un proceso
en el que cada lider puso de manifiesto sus perspectivas a cerca de la direccién y coordinacion
operativa de la gestién. En la actualidad las dos organizaciones se han venido rotando la gestion de
actividades en el sendero en periodos de tres meses, de tal manera que han buscado tener
escenarios de cambio, puesta a punto y prueba de gestion. Esto espacios les han dado la posibilidad
de identificar sus competencias y disposicién hacia los roles que se ajustan a sus proyectos de vida
y perspectivas de emprendimiento. En este caso la Fundacién Mejor Planeta identificé que su rol no
esta ligado con el acompafiamiento a visitantes sino con el componente artistico mediante los medios
audiovisuales, las artes escénicas y las comunicaciones. Por su parte, la iniciativa que lideran con el
Colectivo Bajo el Puente y los habitantes de calle a traviesa un momento coyuntural que merece todo
el apoyo y la solidaridad.

En este orden de ideas y con el fin de recibir de primera mano toda la informacién referente al proceso
de constitucién y todo lo pertinente, se llevé a cabo una productiva sesién con el asesor juridico de
la Camara de Comercio de Bogota Sede Salitre, escenario en el que resolvieron todas las dudas
sobre el proceso. Alli los convocados consultaron e hicieron preguntas sobre las condiciones propias
para la formalizacién de organizaciones de orden comunitario dirigidas al turismo sostenible.

llustracion 3-7. Asesoria juridica de Camara y Comercio de Bogota.

Fuente: Ecosimple - 2019

La Fundacion Mejor Planeta manifestd no estar de acuerdo con la conformacién de una nueva
organizacion entre los miembros de la Alianza Quebrada Las Delicias basandose en los siguientes
argumentos:

1. Que cada una de las empresas que hace parte de la Alianza cuenta con un registro de
Existencia y Representacion Legal ante la Camara de Comercio de Bogota.
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2. Que lainscripcién que poseey la legalidad que ostenta son suficientes para entablar cualquier
relacién de indole comercial y/o convenio soportados en los cédigos de ley para cada efecto.

3. Que la conformacién de la Alianza por via de hecho ha funcionado de manera 6ptima y ha
permitido desarrollar las actividades comerciales individuales para las que fueron creadas las
empresas sin presentar ningun tipo de contratiempos.

4, Que es de libre albedrio asociarse comercialmente.

Por los motivos anteriormente expuestos, la Fundacion Mejor Planeta se abstuvo de hacer parte de
una nueva organizacion.

3.5.1.3. Reunion paralatoma de decision

Una vez recibida la asesoria por parte de los expertos, los titulares de la Corporacion Hidroambiental
y Casa Cultural Galeria Art analizaron el contenido de lo expuesto en la CCB, asi como de todos los
insumos e informacion recibida y debatida en los escenarios arriba planteados, concluyeron sobre la
importancia de formalizarse por la conveniencia que representa la posibilidad de mantener el dominio
de las redes sociales y medios de comunicacion existentes en cabeza de una sola organizacion. En
igual linea, la importancia de la asociatividad como se evidencio6 en el caso del Parque de Aventura
La Chorrera, asi como, poder realizar actividades propias de sus organizaciones en acuerdos
comerciales y juridicos.

Mejor alternativa

Atendiendo la necesidad de la toma de decision se hacen dos planteamientos posibles para la
conformacion de una ESAL (entidad sin animo de lucro) que permiten visualizar aspectos a favor y
en contra:

— Planteamiento uno: Fundacién, en la que se requiere un aporte patrimonial y que se puede
conformar desde un miembro.

— Planteamiento dos: Corporacion o asociacion, las cuales nos requieren aporte patrimonial y cuyo
objeto social estara dirigido a la consolidacién del proyecto de turismo comunitario del Sendero
Quebrada Las Delicias. Las dos deben contar como minimo con dos miembros (corporados o
asociados) y la corporacion brinda la posibilidad de constituirse a su vez como una entidad de
caracter mixto (capital publico y privado).

En cada caso el objeto de la organizacion definida debe ser el de conservar, proteger, mantener y
promover el sendero quebrada Las Delicias, mejorando la calidad de vida de las comunidades area
de influencia con una oferta de servicio eficiente para visitantes locales y extranjeros y sus funciones
deben estar orientadas a:

1. Promover la conservacion de los ecosistemas en busca de mitigar el impacto que genera la
capacidad de carga.

2. Potenciar el sendero como centro de desarrollo educativo, ecoldgico, turistico, histérico y
cultural.

3. Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del area de influencia del
sendero.

4. Realizar actividades de implementacion y comercializacién de servicios turistico-ambientales.
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3.5.2. Acompafiamiento y Asistencia Técnica

En concordancia con lo definido en los puntos anteriores, se consideré pertinente apoyar y
acompanfar su proceso de consolidacion organizacional, brindando asistencia técnica, tal y como se
describe en el ciclo de reuniones que se presenta a continuacion:

3.5.2.1. Reuniones de planeacién estratégica

En estos encuentros se socializaron con precision los aspectos detallados para el desarrollo del Plan
Ecoturistico y Gestion Socioambiental, se plantearon cronogramas, actividades, compromisos y se
promovié la importancia de establecer relaciones amables entre los participantes para agilizar la
ejecucion de las metas proyectadas.

— Reunidn inicial de planteamiento y conciliacion de voluntades (30-09-2019).

— Reuniones de revision, asesoriay presentacion sobre generalidades de las organizaciones ESAL
- Sin Animo de Lucro (15 oct - 05 nov - 2019).

— Reunién revision planificacién estructura organizacional 1 (15-11-2019).

— Reunion revision planificacion estructura organizacional 2 (16-11-2019).

— Reunion de planteamiento inicial para la organizacion de la Alianza (21-11-2019.)
— Reunion planeacion Alianza temas varios (26-11-2019).

— Reunién de armonizacion de liderazgos en el fortalecimiento de la red social de la Alianza, evento
"Celebracion dia de las Velitas en el Sendero" (07-12-2019).

— Planificacién de la gestion de la Alianza del inicio de afio (03-01-2020)

— Reunién de planeacién (21-01-2020). Contenido: Ausencia del intendente por temas de orden
publico, entrega de guion (ficha descriptiva, marco interpretativo y protocolo de seguridad
turistica), preparacion previa visita de entidades (IDT, CAR Aguas Bogot4, Secretaria de
Ambiente), planeacion jornada de mantenimiento, asignacién de recursos para mejoramiento
logistico, programacion para elaborar carnets de identificacion miembros de la Alianza, definicion
de cargos de los integrantes, programacion de compra elementos propios del sistema del Plan
de Gestién del Riesgo y Atencién de Emergencias.

— Reunién de planeacion (29-01-2020). Contenido: Proyeccion de la estrategia digital, distribucion
de tareas, mejoras en los procesos y procedimientos a partir de las lecciones aprendidas.

3.5.2.2. Salidas técnicas

Las visitas al sendero se adelantaron para dar forma al modelo de operacion con las realidades
propias y variables que inciden en el funcionamiento cotidiano a manera de pruebas, afirmacién de
procesos y modificacion en las estrategias de la experiencia de visita, dentro de las cuales se
realizaron las siguientes:

— Visita al Sendero con algunos de los lideres del programa de Turismo Comunitario del
Viceministerio de Turismo (17-11-2019).

— Recorrido, acuerdo realizacion de mesas técnicas de seguridad, planificacion del simulacro de
evacuacion (18-01-2020). Contenido: Seguimiento a la operacion que se adelanta en el sendero,
Se acuerda la realizacion de las mesas técnicas con la autoridad que presta servicio en el
sendero, en este caso el intendente encargado de la Policia Nacional, Se adelanta la planificacion
para el evento de simulacro contemplado en el Plan de Riesgos y Atencién de Emergencias.

— Recorrido de inspeccion, visita al Sendero Quebrada Las Delicias (23-01-2020). Asisten: Policia
Nacional, entidades distritales (Aguas Bogotd4, Instituto Distrital de Turismo - IDT, Secretaria
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Distrital de Ambiente - IDT, Corporacién Autbnoma Regional de Cundinamarca - CAR) y
comunidad.

3.5.2.3. Gestio6n interinstitucional

Los encuentros de orden interinstitucional se convierten en el escenario propicio para avanzar en los
componentes del Plan de Desarrollo y Gestion Socioambiental, dado que las decisiones se toman
de manera compartida y los aportes de cada misionalidad fortalecen el funcionamiento del mismo.
En este aspecto se adelantaron las siguientes:

— Acompafamiento a la Camara de Comercio de Bogota para recibir asesoria conformacion sobre
la conformacién de una Entidad Sin Animo de Lucro - ESAL (07-11-2019).

— Mesa de trabajo revision de avances del Plan Ecoturistico en el Instituto Distrital de Turismo para
controlar el seguimiento de cronogramas y validar la ejecuciéon de los componentes (15-11-2019).

— Reunién en la Alcaldia Local de Chapinero de orden interinstitucional con el fin de trazar la hoja
de ruta para las entidades y comunidades. Se decide la realizacion del envio del Plan de
Recreacion Pasiva (20-11-2019).

— Salida técnica de inspeccion inicial con el concurso de la comunidad, en la cual se adelanta la
revision y validacion de la sefializacién en compafiia del Contratista (Corceing) y el apoyo de
supervision del Instituto Distrital de Turismo. (30-11-2019).

— Reunidn interinstitucional dar parte de informe parcial gestion y avances en la puesta en marcha
del Plan Ecoturistico (02-12-2019).

— Salida técnica con la comunidad para la revision e inicio de la reinstalacién de la sefializacion en
compafiia del Contratista y supervisor Instituto Distrital de Turismo. Corceing (18-12-2019).

— Primera mesa de trabajo de seguridad turistica entre la comunidad y la Policia Nacional,
intendente encargado (22-01-2020). Reposa acta correspondiente.

— Prueba piloto de gestién de la comunidad y el esquema dispuesto por la Policia para ascenso a
la cascada, nueva estrategia (25 y 26 - 01 - 2019).

3.5.2.4. Componente Estratégico

El componente estratégico hace referencia a la forma en que los liderazgos identifican su accién en
el modelo operativo para implementar en el Sendero con el fin de proteger, mantener y promover el
Sendero Quebrada Las Delicias, mejorando la calidad de vida de las comunidades area de influencia
con una oferta de servicio eficiente para visitantes locales y extranjeros y sus funciones podrian estar
orientadas a poner en marcha un modelo de gestion que se enmarque en el Plan de Recreacion
Pasiva definido en el Plan de Uso Publico establecido por la CAR, promoviendo la conservacion de
los ecosistemas y mitigar el impacto que se genera en ellos.

En tal sentido, se propone tener como uno de los referentes el modelo de administracién propuesto
por Sofia Lépez y Pablo Valbuena en el desarrollo del Convenio sostenido entre Conservacion
Internacional y la Asociacion Amigos de la Montafia en el afio 2018, documento que se adjunta.
Anexo 3.5.2.4_Propuesta_Modelo_Admoén_Delicias. Dicho documento es el resultado de la
metodologia de mediacion pedagdgica que fue adoptada al inicio del proceso de recuperacion a nivel
social logrando poner la voluntad de todos los actores en una misién comun; pretende vincular la
experiencia de los lideres ambientales y comunitarios de la zona, actores sociales y/o institucionales
para dar respuesta a la accion de citacion ciudadana entorno a los problemas que tenia la quebrada
y que derivaron en el planteamiento de un plan de gestién y administracién que organice y lidere las
actividades y procesos, que en el dia de hoy de manera voluntaria se realizan en este espacio publico
dandole la fuerza para ser un territorio planificado y ambientalmente reconocido en la localidad.
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3.5.3. Planteamientos Curriculo Capacitacién

3.5.3.1. Presentacion

Debido a la importancia del fortalecimiento competencias de acuerdo con lo contemplado en el
capitulo Vinculacién Efectiva de Comunidades del Plan de Recreacion Pasiva establecido por la
Corporacion Autbnoma Regional de Cundinamarca - CAR, y habiéndose cumplido esta etapa de
fortalecimiento de capacidad humanas y laborales, asi como los espacios de construccion colectiva
para los guiones de interpretacion turistica, en el desarrollo del Plan Ecoturistico y de Gestién
Socioambiental del sendero; es pertinente continuar con la formacion continua de los lideres
dispuestos a sumarse en el tema de emprendimiento y conformacién empresarial.

En el proceso de capacitacion se detectaron debilidades en el funcionamiento administrativo, como
las controversias generadas por la comunicacion de mensajes, suministro de informacion por parte
de fuentes no oficiales, emision de instrucciones paralelas para un mismo proceso, entre otros. Esto
nos permite proponer que se implementen nuevas formas aprendizaje en temas tendientes a resolver
situaciones cotidianas en estos aspectos bajo la metodologia aprender-haciendo, experiencia
implementada en los talleres de capacitacién que permitié acentuar los procesos de funcionamiento
y con el ensayo — error implementar lecciones aprendidas para perfeccionar los procesos, por lo cual
se considera que se puede continuar con esta metodologia para las capacitaciones proximas y de
futuro inmediato

3.5.3.2.  Objetivo general

Fortalecer competencias humanas y administrativas en el manejo empresarial enfocado al manejo
de empresas prestadoras de servicios de turismo con una propuesta de valor, mediante un
planteamiento curricular concentrado en talleres tedrico-practicos para la comunidad anfitriona del
Sendero Quebrada Las Delicias.

3.5.3.3. Objetivos especificos

— Disefiar un planteamiento de contenidos pertinente al fortalecimiento de capacidad humanas y
administrativas para el manejo empresarial de emprendimientos de turismo.

— Disefiar un numero determinado de talleres tedricos y practicos, los cuales se deben socializar y
contar con aprobacion previa de la comunidad.

— Documentar la experiencia de formacion mediante los instrumentos que se determinen para ello,
con el fin de socializar sus resultados y se extiendan los aprendizajes a otras comunidades.

3.5.3.4. Curriculo de capacitacién

Este planteamiento curricular tiene su fundamento basado en la experiencia de formacion que acaba
de surtirse en el Plan de Desarrollo Ecoturistico, en donde surge en la importancia de integrar la
actividad turistica con la economia local, la exigencia de satisfacer la demanda turistica, la
optimizacion de fortalezas y oportunidades, la blusqueda de respuesta a los retos que se presentan
en la operacion cotidiana y principalmente en la necesidad de promover sinergias que aumenten la
efectividad y eficiencia en los procesos que se desarrollan en torno al sendero.
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Se priorizan dos contenidos primordiales como son: el fortalecimiento de las competencias
transversales y la ruta de emprendimiento enfocado en empresas de turismo con los siguientes
contenidos:

Competencias transversales

Liderazgo inspiracional y motivacional

Habilidades comunicativas y toma de decisiones

Trabajo en equipo y conformacién de equipos de trabajo
Capacidad de adaptacién para entornos cambiantes
Pensamiento estratégico

Creatividad e innovacion

Negociacion y resolucién de conflictos

Manejo de poblacion vulnerable

Felicidad organizacional y vida productiva

Inteligencia emocional para potenciar habilidades directivas

Ruta de emprendimiento

Se postulan opciones empresariales con los contenidos teméticos correspondientes:

Manejo de entidades sin animo de lucro — ESAL

Esencia, finalidad, objetivos, 6rganos de gobierno, protocolos.

Gestién administrativa: controles, regulaciones, manejo de impuestos y exenciones, estados
financieros, contabilidad, donaciones.

Planeacion estratégica: objeto social, grupos de interés, promesa de valor, compromiso social,
ejes estratégicos, alineacién y priorizacion de proyectos.

Gestidn practica: identificacion de aliados estratégicos, presentacién de portafolio, alianzas de
cooperacion.

Gestion financiera: fuentes para la sostenibilidad, consecucion de donantes, voluntariado,
mercadeo.

Habilidades digitales: manejo de comunidades y redes, construccion y monitoreo del sitio web,
publicaciones electronicas como blogs, herramientas para mejorar la efectividad en la gestion.

Administracién empresarial enfocada al turismo

Fundamentos en administracion

Disefio de proyectos productivos

Gestion en seguridad y salud en el trabajo
Gestion de personal

Legislacion turistica y laboral
Conformacion de empresas familiares
Geografia turistica

Gestidn de agencias de viajes

Patrimonio natural y cultural

Turismo sostenible

Gestidn de tecnologias de la informacién para el sector turistico
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— Marketing turistico

— Gestion de destinos turisticos

— Finanzas basicas para empresarios

— Inglés enfocado a la atencion del turista

Formacioén técnica

Guianza especializada en escenarios de naturaleza

— Fundamentos bésicos del turismo de naturaleza, productos asociados.

— Lineamientos de politica publica, seguridad, plan de uso publico de Cerros

— Fundamentos en ambiente y ecologia: biodiversidad y conectividad ecologica.
— Bienes y servicios ambientales, huella ecoldgica.

— Estructura ecoldgica principal asociada al producto turistico de naturaleza.

— Avistamiento de aves

— Representaciones culturales — religién, arqueologia, cosmogonia ancestral

Otros temas especificos

— Reforestacion y recuperacion de suelos degradados
— Agricultura urbana y huertas organicas

— Valoracién y manejo del recurso hidrico

— Manejo de residuos sélidos y su aprovechamiento
— Apicultura

— Propagacioén de especies nativas

— Jardineria y control de plagas

3.5.3.5. Equipo de trabajo

Es pertinente establecer convenios de cooperacién con diferentes entidades educativas cercanas al
area de influencia de los senderos como el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, las cajas de
compensacion familiar, la Camara de Comercio de Bogota — CCB, Jardin Botanico de Bogota,
Instituto Alexander Von Humboldt, Conservacién Internacional, Esto facilitara los desplazamientos
de los participantes generando interés en el aprendizaje y seriedad en el proceso de formacion.

3.5.3.6. Consideracion

Teniendo en cuenta que los liderazgos que se apropian de proyectos comunitarios se desmotivan
con facilidad ante la ausencia de participacién de nuevos actores y por el desgaste emocional que
produce el trabajo sin recursos (econdmicos y humanos) suficientes, se requiere convocar a
participantes teniendo en cuenta su experiencia previa, disposicion a nuevos aprendizajes, oferta de
cursos o programas especializados en sus intereses con exigencia de aplicacién en el proyecto
comunitario de turismo convocado. Esto con la finalidad de vincular personas cada vez mas
proactivas, propositivas en capacidad de resolver los conflictos comunitarios y evadir la presencia de
situaciones que generen conflicto e impidan la intervencién planificada de las entidades del distrito.
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3.5.4. Plan de Administracion de Riesgo y Emergencia

Este Plan contempla un planteamiento para el modelo de operacién en el Sendero Quebrada Las
Delicias, que contiene el estudio de aspectos de orden técnico, administrativo y operativo dentro de
los cuales es necesario levantar un plan de riesgo que permita identificar las variables de amenaza,
vulnerabilidad, sistemas de deteccidn y estructura para la atencion, asi como el tipo de emergencias,
manejo, alertas, procedimientos de evacuacion y demas aspectos que puedan requieran atencion
inmediata. Estos temas seran desarrollados en un completo documento que se acompafia. Ver
Anexo 3.5.4_Plan_Riesgo_Emergencia_Delicias. Este anexo contiene los procesos, procedimientos,
protocolos de ley exigidos para el cumplimiento normativo de lo exigido por el Sistema de Gestion
del Riesgo implementado en la ciudad.

4. CONCLUSIONES

A partir de la etapa diagnéstica se concluye que existe viabilidad para la practica de ecoturismo en
este escenario, por cuanto el analisis arroja que las condiciones de movilidad, acceso, infraestructura,
desarrollo cultural y ambiental son favorables en la actualidad y se perfila como el primer ejercicio de
turismo comunitario de la ciudad de acuerdo con las politicas que establece el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo para este renglén econémico, cuyo propésito es fortalecer la competitividad y el
emprendimiento comunitario para mejorar su calidad de vida y brindar alternativas productivas que
protejan el medio ambiente y promuevan el empoderamiento de las comunidades por el patrimonio
cultural de la ciudad.

En este orden de ideas se hace determinante que se defina de manera coordinada la figura mas
apropiada para la operacion y gestion del espacio, de tal suerte que se pueda ejercer un control de
acceso que permita proteger el escenario de una posible afectacion por la sobre carga de visitantes.
En algunos espacios en los que se han revisado planteamientos para la gestién de la Red de
Senderos de los Cerros Orientales se ha propuesto que es determinante fomentar el trabajo
coordinado y en cooperacion con las comunidades organizadas en aquellos senderos de los Cerros
gue cuenten con procesos comunitarios como el que se presenta en la quebrada Las Delicias. En
este orden de ideas y teniendo en cuenta los encuentros que se han llevado a cabo en la Comision
Ambiental Local de la Alcaldia Menor de Chapinero, y en las citaciones ciudadanas en torno al
manejo de la Quebrada, es importante continuar con el fortalecimiento del trabajo interinstitucional y
con la comunidad, de manera tal que se pueda llevar a cabo una gestién adecuada del escenario
natural y su impacto en el area de influencia.

Como se pudo establecer, en las inspecciones se observo que, el sendero cuenta con los recursos
y atractivos propios de un lugar disponible para el disfrute y servicio de los visitantes en el marco de
una politica de educacion ambiental al servicio de los bogotanos y turistas externos. Por otro lado, y
aungue cuenta con infraestructura como puentes, quioscos, miradores y zonas de descanso, resulta
determinante como se planted, realizar intervenciones técnicas apropiadas sobre todo en algunos
puentes que presentan deterioro, intervenciones que deben estar ajustadas a lo establecido en el
Plan de Uso Publico — PUP de la Reserva y a la normatividad vigente como la NSR 10 (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 1997) y sus demas decretos reglamentarios.

Otra de las motivaciones principales de visita se orienta a la multiple oferta cultural que se ofrece en
los diferentes quioscos, teatrinos, senderos y escenarios naturales; se reflejan alli expresiones tipo
arte urbano, mosaiquismo, teatro y demas formas de eduentretenimiento que seducen a la
participacion de nifios, jévenes y adultos.

El activo principal del Sendero lo representa su exuberancia natural en medio de la ciudad, que
ademds es de muy facil acceso y que brinda la posibilidad de tener contacto con la naturaleza para
realizar actividades de recreacién pasiva. Por su parte y desde el aspecto social, lo es destacable la
consolidacién de un proceso comunitario que, en su afan de conservar el sendero ecoldgico y la
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fuente hidrica como recurso vital, se ha esforzado en fortalecer lazos de creacion colectiva y
promover apropiacion en visitantes como una forma de potenciar la gobernanza para el para el
beneficio local comunitario. Ademas, en la experiencia del visitante se puede evidenciar un producto
turistico el cual es conformado por variedad de elementos esenciales para la construccion de
emociones, opiniones y percepciones en la experiencia del visitante. A partir de las experiencias en
las visitas se logré identificar la combinacion de servicios para cada una de las actividades permitidas
en el sendero como gastronomia, personal especializado, acompafiamiento de la comunidad, guias,
entre otros.

Seguidamente, en la etapa de planificacion durante los recorridos de inspeccién, se establecieron
didlogos con los lideres comunitarios, se generaron espacios de construccién colectiva, se
promovieron encuentros y acompafiamiento a procesos, en los cuales los integrantes de la
comunidad expusieron sus realidades, inquietudes, preocupaciones y compromisos. De este
ejercicio se puede concluir que existe un arraigo de apropiacion comunitaria por la montafia, la fuente
hidrica y la riqueza de flora y fauna que se tiene a lo largo del sendero. Los lideres reconocen la
importancia de la implementacion de protocolos, reglamentos, codigos de conducta, buenas
practicas, mecanismos de reserva, entre otras, y manifiestan que estas normas fortalecen el manejo
operativo y ecoturistico del sendero.

En el nivel técnico se aplicaron las metodologias existentes para el andlisis de la identificacion y
valoracién de impactos ambientales (Vicente Conesa), siendo base para la definicion de las
estrategias de manejo que mitigan y promueven los impactos negativos y positivos, respectivamente.
Del mismo modo, a partir del célculo de la capacidad de carga (Cifuentes 1999 con aplicacion a
Cerros Orientales) se obtuvieron resultados fundamentales para el control y conservacion de la
rigueza natural. Los datos finales de nimero de visitantes, presentaron un ligero declive respecto al
estudio desarrollado en el PUP, situacion que se debe en gran medida, a que el sendero en la
actualidad debe mejorar en aspectos determinantes de la Capacidad de Manejo como la seguridad,
la intervencion de infraestructura y mantenimiento en el sendero; y en algunos casos, por las
condiciones naturales del sendero, como pendientes muy pronunciadas, que favorecen eventos de
remocién en masa; aumento en tramos de biodiversidad y valor ecolégico por regeneracion natural
de los ecosistemas principalmente. En este orden de ideas se plantean los retos para que a partir de
los condicionantes definidos en la Capacidad de Manejo se trabaje integralmente en la
implementacion de las medidas de manejo que permitan mejorar, subsanar y solucionar dichas
consideraciones y variables, con el firme cometido de que la Capacidad de Carga Efectiva — CCE se
incremente hasta llegar al mismo valor de la Capacidad de Carga Real.

La pertenencia de la comunidad también genera divergencias de pensamiento y comportamiento
entre los diferentes grupos sociales que habitan el territorio lo cual exige el trazado de un plan
apropiado para fortalecer las capacidades de los liderazgos con énfasis en la vinculacion de
comunidades histéricamente reconocidas en el lugar que promuevan el didlogo amigable y
respetuoso para la resolucién de conflictos. De esta manera, los talleres que se han surtido dejan la
experiencia de fortalecer el tejido social que circunda el Sendero Quebrada Las Delicias y que se
enfila a formalizar juridicamente a lo cual se realizara el acompafiamiento propio. La transmision de
conocimiento y amor por el sendero se convierten en una preocupacion de los adultos mayores por
lo que el involucramiento a través de campafas se hace fundamental en la siguiente etapa.

Dado que el guion se convierte en herramienta fundamental para el desarrollo de los recorridos de
interpretacion turistica, (incluido el marco interpretativo, ficha descriptiva, memorias de construccion,
protocolo de seguridad turistica) se hace énfasis en puntualizar fechas histéricas, datos precisos
sobre la riqueza floristica, precisién en la informacion histérica y patrimonial que se comunica a
visitantes y en particular se hizo énfasis en el aprovechamiento de recursos pedagdégicos para la
transmisién de conocimiento y motivacion a diferentes tipos de publicos que habitualmente recorren
el sendero con el fin de que en cada oportunidad puedan encontrar motivos alternativos para repetir
su visita y recorrido.

Por su parte, el acompafiamiento y asistencia técnica a la consolidacion de este proceso de turismo,
nos permite evidenciar el gran interés de una comunidad organizada con fines de preservar

Plan de Desarrollo Ecoturistico + Gestién Socioambiental Enero de 2020
Sendero Quebrada Las Delicias Pagina 236
Aguas de Bogota SA ESP | Ecosimple



ecolégicamente la Reserva Forestal y cuidar el recurso hidrico, fuente de vida para la ciudad. La
entrega de los participantes en el proceso de capacitacion y fortalecimiento permite concluir que su
esfuerzo se valora cuando se adelanta una gestion compartida en armonia con las instituciones
distritales, esto hace que los avances y resultados nos conduzca a identificar un esquema de
organizacion empresarial.

Las reuniones de fortalecimiento, planeacién estratégica y mesas de trabajo para mejorar procesos
operativos dan como resultado un esquema funcional y organico de acuerdo con lo propuesto en el
Plan de Recreacién Pasiva como iniciativa propia y autonoma de la organizacion atendiendo el
llamado de las instituciones como ruta para la adecuada gestion del escenario.

Otro aspecto que resulta fundamental es el que representa la seguridad, pues si bien se cuenta con
acompafiamiento de la policia en la zona natural, es una necesidad que se pueda hacer extensivo a
la zona urbana, pues el tramo 3 se han presentado algunos episodios de robos a visitantes y
miembros de la comunidad, situacion que pone en riesgo al escenario. De la misma manera, es
definitivo seguir trabajando en las mesas técnicas de seguridad en las que participa el Grupo de
Carabineros y Guias de la Policia Nacional (especialidad a cargo del servicio de Cerros), la Policia
de Turismo, el cuadrante de la Policia Metropolitana, el Instituto Distrital de Turismo, el referente de
seguridad de la Alcaldia Menor de Chapinero y la comunidad, con el fin de fortalecer este espacio de
manera tal que se le pueda dar solucién a los incidentes de los robos descritos, pero también al
vandalismo y robo de las sefiales que se han instalado en el Sendero por parte del IDT.

Es importante resaltar que es necesario que se puedan articular de manera coordinada las
especializades de la Policia Nacional que hacen parte del esquema de seguridad (orden de servicios)
del Sendero, de manera tal que tanto Carabineros, Policia de Turismo y Policia Ambiental, puedan
poner en practica el Protocolo de Seguridad Turistica propuesto en el presente Plan de Desarrollo
Ecoturistico y Gestién Socioambiental, con los ajustes que las entidades consideren pertinentes, para
gue los distintos operadores turisticos, guias y orientadores locales puedan prestar sus servicios
apropiadamente y ajustdndose a la normatividad respectiva. Todo esto con el concurso del Instituto
Distrital de Turismo — IDT, la Secretaria Distrital de Seguridad, la Secretaria Distrital de Ambiente —
SDAy las demés entidades competentes.

Apropiacion territorial significa cuidar, amar, respetar, proteger todas las formas de vida, principios
gue deberian ser acogidos por el llamado a ser el operador del Sendero Quebrada Las Delicias.

Finalmente, en el planteamiento del modelo de operacion se contempla el plan del riesgo, el cual
permite determinar los lineamientos técnicos, las funciones y responsabilidades del futuro operador
en el area de influencia para una adecuada gestion frente a un evento de emergencia.
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