DE A METAS, EHITOS
PLAN ESTRATEGICO 2020-2024

Gestion de Destino Competitivo y Sostenible

INDICADOR DE LA META (LI lecicey META2021  LOGRO2021 7> de cumplimiento ANALISIS DEL RESULTADO
INDICADOR Agregacién plan de accién
Al verificar los evidencios aporiadas por el proceso se observa qe se
adelanto el proceso de confrafacién seleccién abreviada de menor cuantia
on el abjeto Eiecufar un programa de formacién que contribuya af desarallo
hoteles Jolocal Teusaquilo” o
proceso de seleccin.
empresa Kapilal Group SAS, se observa que este curso se levo a cabo enfre
1. Convocar empresas u e 21 o ocluorede 2021y oo o 26 e noviemtre de 2021, enun fofol e
# acumulado anual de organizaciones comunitarias 40nd 51
7705 - Capacitar 200 empresas u mpresas u prestadores de servicios empresas que se cerfificaron.
organizaciones comunifarios | CTP1esAs U organizaciones organizaciones [ urticos al proceso de Se evidenciala expedicin del ceriicado de [as 51 empresas aue
nitarias | comunitarias prestadoras de | comunitarics 2 capacita
prestadoras de servicios furisficos i paro
D o ancs oS |servicios ursficos o conexas a la. | prestadoras de servicios s o 5% (2% relacionadas con sostenibilidad . P e e
O oeras oo wader e valor del furismo uriticos o conexas ala H y fortalecimiento empresaric
capacitadas, con constancia de | cadena de valor del 3 2 Reolaor proceso do o evidencia el
fortolecimiento empresaril, parficipacion turismo capacitadas, < capaci 102%, en razén
con constancia de 3 Carticacion / constancio de
parficipacion participacion. Evidencias:
4. Evaluacion
Los 51 cerificados de las empresa parficipontes
ik
RoKG21
5o evidencia que en cumplimiento de a acfividad, se adelantd ol
proceso de confratacion seleccién abreviada de menor cuania con
el objeto de * Desarrollar un programa de acompanarmiento y
capacitacién empresarial semipresencial, ditigido a prestadores de
servicios fursficos y conexos a lo cadena de valor del furismo que
permitan el forfalecimiento de empresas del sector. fravés del
gestin' este o
Universidad Tecnolégica de Bolivar, ol verificar los soportes se
videncia la suscripcion de 50 prestadores de servicios furisficos a este
programa. es cual consta de las efapas de:
1. Inscripcién al programa
2 Dagngstco peonaioco
3. Plan de Tr
s heetoriay AcompaRamiento.
Que como resultado final de este programa se obtendd un informe
1. Convocatoria general con los resultados obfenidos y se certificaran a los prestadores
# acumulado anual de ° 2. Diagnésiico de las empresas os cudles asistan ol 80% del programo, se evidencia que las primeras 3
éi"fe';; ’o"s‘fji’“i‘fs Z’fvz’s;’:’;eeﬁ tadores de servicios furisti s 3 3.Pian de frabajo para el etapas se realizaron en la vigencia 2021 y la Gifima etapa se esfima
e s o1 | vinculados ala ufa e desaolo | furisticos vinculados a H o 0% 83% mejoramiento de sus procesos 75% culminarla en el primer semestre de la vigencia 2022
B empresarial a ufa de desarrollo £ de gestion
gesfion. empresarial 2 4. Asesorias y acompanamiento De acuerdo alo anterior se puede observar que esta meta no fue
5. Seguimiento y evaluacién cumpiia on s tofoidad ona vigencia 2021 pues o o fiene
evidencia de la de delos
Sanicis oo nlorme fmaty canesdion
Por tanto, la calificacién se reduce en un 75% en vista que se
culminaron 3 efapas de las 4 que se fenian progiamadas para el
cumplimiento infegral de la mefa
Evidencia:
Listado inscripcién Prestadores de Servicios Turistico,
Diagnési
Plon de frabal
Link: hfps://drive.google.com/dive/folders/| gzM3pOay
fIKtsYU6m:
Se evidencia gestion frente al compromiso, feniendo en cuenta que se
redlizaron 42 jomadas de sensibilizacién dirigicas fanfo alas empresas y
nlos cuales un fotal
poblicas y privadas de la siguiente manera:
Eshrategia de prevencién de s woE [roE EmPREsASU
ESCNNA en el contexto turistico:
5% - Formulacion de la o
Estrategia. A
50%- Sensibilizar y asesorar a [
300 prestadores de servicios i
ursficos y ofras.(El [Agosto
aporte alameta se harg e
proporcional alos PST u e
# acumulado anual de organizaciones
prestadores de servicios sensivilizados & &
77 Sty e 0 oo sonvies wistcos (Lo or . mpanteciones pobliceso Looiilins
¥ ofras organizaciones publicas o piblicaso o . 2 privados. ) Porofra parte, se reciizaron jomadas directamente por DT, entre los
privadas, en la p"mdu" senswbm_zcdos Y __|publicas o privadas, H 130 140 108% 10% - Investigacion sobre Jos% meses de julio y diciembre, se ejecutd un convenio de asociacion
de précticas de prevencion de lo i £ ESCNNA en confextos de suscrito con la Fundacion Renacer, o ravés del cual, 50 Prestadores de
 DrGeleos de prevencion ° | ce las estotegios e prevencion |asesorados en la 3 Iurfsmo. (OBSERVATORIO) Servicios Turisticos (PST) parficiparon de un proceso de capacitacion,
i G ESCNNA implementacién de las iculacion con ofros asistencia y asesoria técnica para adelantor las acciones necesarias
estrotegias de destinos.(cada no entre 2020y pora dar cumplimiento cabal a los mandatos del Cédigo de Conductal
prevencién de ESCNNA 20235 enfregard un establecido en la Resolucién 3840 de 2009,
informe anual de
resultados de lared De acuerdo a lo anterior se evidencia el cumplimiento de lo
15% - Campara de planteado en un 108%, en vista que de los 130 sensibiizaciones y
comunicacién de prevencién y asesoramientos programadas se ejecufaron 140,
sensibilzacion
O- Articulacién con Evidenclas:
Comunicaciones para Listados de asistencia a s joradas
Campaiia de prevenciény Cerificados
sensibilizacin ESCNNA
Link: hfps://drive.google.com/drive folders/1UJICNIOTAKb Y-
H JCCoGMEx
Se evidencia gesion frenfe ol compromiso, en donde se realizaron
conlo
Fortalecimiento de la Red de Parficipacién Civica de Sequridad
Turisiica en Bogold: Es un mecanismo de comunicacion permanente
de la Sociedad Civil, los Gremios, las Empresas e Insfiuciones y la
10% - Documento Eskategia Comunidad con la Policia Nacional para el infercambio de
P e através de entos fe en aras de preventr,
o Porteinacion Clvica de anficipary confrolar o ocuriencia de diferentes deftos en (as zonas de
o Tttt inferes furisfico de o capital.se observa la vinculacién de 80
P coms parte dela establecimientos a la Red de Participacion Civica de Seguridad
Turisica en Bogot.
red)
i % rien e sequrisad utico Plan de Seguridad Turisiica pora Productos furisficos:
Se dlsend el formato para el levantamiento de informacién de
con variables de . o " o
Sumatoria del % de ey producto) seguridad para productos fursiicos, el cual infegra informacién del
7707 - mplementar el 100% de 0 | g1 ic e orentaciony | 2ONCe 2 S e Sistema Distital de Calidad Turisfica del IDT.
eshiaegia de orientaciony | qioncign infegrai para visitanes | SUmRimiento de cada 3 pora a canalizacion efectiva
atencion infegral para vistantes | SieIoCT MO OO VSISNES | gcfvidad defnida en ] 9% 70% 101% oS domnciaty 0% Apoyo al forfalecimiento del Programa Nacional Guardianes del
viefimas de delitos en las Zonas e s los hitos/ Activiciades H oo b dltos a Turismo y del Pafrimonio de I Policia de Turismo: se vincularon al
de Inferés Turisiico programadas g s Do e rogamo 1% iovenes esucinies de s Colegos arigos sl e
: ny un it de materiol de
voluntades, 15% implementar
Inea s 1ok pamrer andtisis Clodad entegado por 6 T
delainfermacién) Enire offas, de acuerdo a esto o acfividad se considera cumplida en
Ofros hitos de gesfién:
Centro de Moniforeo, dentro del dencia:
cual se manejard el cenfro Evidencia:
facilitodor de servicios Diferente documentacion que se encuentra en el drive
migratorios. ier
hitps://chive.google.com/diive folders/IrC8_KT315i71h8192xkInp_ODYNs
3y




7705 - Implementar el 100% de las
esfrategios de culturay
responsabilidad turistica.

Estrategias de cultura y
responsabilidad turistica.

% de avance de
estrategia apropiacién
de ciudad*25% +

% de avance CAT* 25%
+ % de avance Turismo
responsable * 25% + %
de avance de Tuismo
Incluyente *25%

Acumulativa

46%

Son 4 estrategias y cada una
cuenta con sus hitos:
25% . Ay cion de
25%E Coleglo Amigos o
Colegi

25 Toimo Responsable
25% E. Turismo Incluyente

{o achvalzacién delo Politica Distital de Turismo consta de las

siguientes etap
230 Planteamiento de Plon de Trabajo.

« 15% Esquema de participacin ciudadana para la formulacion de la

Politica Publica (Fase de dlistamiento equipo tertorial 5%, Jomada de.

rabajo con ciudadania 5%y procesamiento y andlisis de informacion
5%)

* 35% C y 6n de d 0 sfico e
identificacion de factores estratégicos

+ 30% Elaboracién del documento de polifica pablica. (Documento
borrador de Conpes <preconpes>)
« 5% Aprobacién de la polifica por el Conpes Distital
+ 5% Plan de Accion interinsfitucional de la Politica Publica.

Para la vigencia 2021, el cumplimiento de la meta de formulacion de.
la polifica publica de turismo, consta de fres hitos a saber: el
alistamiento del proceso; el esquema de parficipacion implementado:
y el documento de diagnéstico e identificacion de factores
estratégicos. Se verifican las acciones adelantadas en donde se
observala ejecucion de las siguientes actividades:

« £n el mes de enero del 2021 se evidencia el plantearmiento mafriz
denominada * Plan de Trabajo” en la cual se describen los acfividades
a desarollar, o productos, los responsables y fecha de ejecucion.

« Durane el primer semesfre del 2021, se llevan a cabo diferentes
iomadas de participacion de polifica publica del furismo Ia cual fue
dirigicia en primera instancia al equipo de gesfion feriorial y ofos
confrafistas con obligaciones confractuales de polificas publicas a del
1D, se realizaron [os fres primeras sesiones del esquema de
participacién ciudadana, los dias 25, 28 y 27 de marzo, en instalaciones
del hotel Tequendama (el dia 25, ms de 50 funcionarios del Insffufo
fueron convocados para la sesién, el dia 26 1a sesion se enfocs en
mujeres y el 27 en personas LGBTI), sesiones dirigidos a los diferentes
localidades de la ciudad como la Candelaria, Usme, Bosa, Rafael
Uribe, enire ofras, sesiones dirigicias alos gremios del furismo, al
concejo. a actores regionales, entre ofros, de acuerdo a las evidencias
se observa que se llevaron en fofal 36 jornadas. Lo que permife
evidencia un cumplimiento del 100% de esta efapa.

Se evidencia que en el mes (@ vigencia 2021, quedo
&l DOCUMENTO DE DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION DE FACTORES
ESTRATEGICOS, el cual fiene incorporando los lineamientos de la
Secretaria Distital de Planeacion, en este de describe el andlisis y
resulfados de manera detallada de fodas los jomadas adelantadas.
De acuerdo alo anterior, s evidencia el cumplimento de lo
programado para ésta actividad el 100%.

Evidencias:
Listado de asistencia jornadas

Registro fotogréfico

Informe de seguimiento de meta

Documento prefiminar del diagnéstico e identificacion de factores

- Actualizar el 100% de la
Polifica Distital de Turismo, de.
acuerdo con la metodologia
emitida por la Secretaria Distrifal
de Ploneacion.

Actualizacion de la Polifica
Disfrtal de Turismo

Suma del avance
porcentual dela
Poliica Publica
conforme al peso de la
actividad definida en
los hitos.

Acumulativa

56%

56%

100%

10% Planteamiento de Plan de
Trabajo
15% Esquema de parficipacion
ciudadana para la formulacion
de la Poliica Publica
(Fase de alistamiento
equipo teriforial 5%, Jomada
de trabajo con ciudadania
5%y procesarmiento y
andlisis de informacion 5%).
35% Consolidacion y
aprobacién de documento de
diagnésfico e identificacion de
factores esfratégicos.
30% Elaboracion del
documento de politica piblica.
(Documento borrador de
Conpes <preconpes>)
5% Aprobacion de la poliica
por el Conpes Distital.
5% Plan de Accion
interinstitucional de la Politica
Piblica

100%

ia 5 Polilica Distital e,
etopos:
*+ 10% Flanteamiento ds Plon de Trabojo

Ia Politica
ibico fess o aarmionts oaipe mtalos . Jomaddo trabajo con
ciudadania 5% y procesamiento y andiiis de informacion S%)

35%. robacion
ldemmcuc\on de factores estratégicos

e Conpos <proconpos
« 5% Aprobacion de la politica por el Conpes Distital
« 5% Plan de Accién interinsiitucional dela Polifica Publica.

Para la vigencio 2021 el cumplimiento de la meta de formulacien de
i de turismo,

proceso; el

ol
veifican las acciones

« En el mes de enero del 2021 se evidencia el planteamiento matti
denaminaca " Plan de Trabaio” enlo cual s descrbenias actvidades o
Jlor, 105 prodiuctos,

oo a
participacion de. pu\mcu publica del tsmo, la cual fue diigida en primera
instancia al teritorial y

o, tres primeras
sesiones del esquema de participacién ciudadana, los dios 25, 26 y 27 de
morzo, nstaconesdel hote Teguerdama (e ia 25, mésce 0
@ sesion. el di
27 =) 1as diferentes

localidades de la ciudad como la Candelaria, Usme, 8osa, Rafael Uribe, enfre
ofras, sesiones dirigidas a los gremios del furismo, al concejo, a actores
regionales. entre ofros.
en fotal 36 jomadas. Lo que permite evidencia un cumplimiento del 100% de
esta efop

Se evidencia que en el mes de diciembre de la vigencia 2021, quedo el
DOCUMENTO DE DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION DE FACTORES ESTRATEGICOS.
o cul fiens incoroorando s neamientas do o Secrela Distel de

Planeaci
(e Tods 105 oraces adelantodas.

. se evidencio ol
ésta actividad del 100%,

Evidencias:

tsao ge dstenciajomads

Registro fotografic

Infoma 6o sequimionto do mota
del &

Link

1diive google.com/diive/folders/1aD0ICGFHQIICXKIdOPCIUQQSFAC ADDM

7705 - Implementar el 100% de al
menos 6 productos furisticos, de.
105 cuales 3 sean de alcance
Regional

Implementacion de ol menos &
productos furisticos, de los cuales
3sean de alcance regional.

Sumaforia de avance
de cada uno de los
hitos de producto,
hasta completar 6
productos
implementados

Acumulativa

Hitos para cada producto o

030 - Diognéstico (Andiisis de la
pertinencia (por qué y para
qQué) del diserio el
to)

0.20- Caracterizacion
(Recoleccion de informacion
feriforial de oferta y demanda.

Perfil del mercado, ppales
alraciivos, servicios, efc.)

30- Disefio (Arficula

diferentes actores. Organizar
fodoslos companentes

en orden l6gico que
identifique recorrido u oferta
integral).
0,20~ Implementa vesta
en accion del producto segun
disefio y validacion)

100%

Se evidencia que en cumplimiento de la acfividad, lameta cuenta
con las siguientes fases con su respectivo peso:

30% DIAGNOSTICOS: Andi
disefio el producto.

20% CARACTERIZACIONES: Actualizacién con recoleccion de
informacién tertitorial de oferay demanda.

Perfil del mercado, principales afractivos, sevicios, efc.

30% DISENO: Arficulacién entre diferentes actores (infemos y externos).
Organizar fodos Ios componentes en orden légico que identifiue
recoriido u oferta infegral.

15% IMPLEMENTACION: Actualizacion con puesta en accion del
producto segon disefio y validacion.

5% ENTREGA A PROMOCION Y LANZAMIENTO: Consolidacion del
documento del proceso en conjunto con Promocién para lanzarmiento
del producto.

Para esta vigencia, efectud el lanzamiento de los productos Ruta
Leyenda Bl Dorado (producto regional) y Turismo Rural (producto
local)

s de la perfinencia (por qué y para qué) del

Los etapas surfidas en la vigencia 2021, por el producto turistico de
Ruta Leyenda El Dorado, f

Ditoho: Ralzada on el mes 66 abii, documento en el cual se
describen os objefivos, anfecedentes, ejes temaficos del producto,
enfre ofros.

rifica I elapa en los
ue 50 ancuentia os documentos dé wista da verficadén y validacion
de diferentes municipios de Cundinamarca y el regisiro fofogrdfico.
Enfrega a promocién y lanzamiento: Se evidencia que por medio de
coreo eleciidnico de fecha del 14 de mayo se remite la presentacion
y los documentos soportes al proceso de Promocion y Mercadeo para
o5 temas de promocion del producto, el dia 14 de mayo se realizala
socializacién del mismo con las agencias de viajes que aportan un alto
valor a este producto, culminando asi[as diferentes efapas.

Para las efapas del producto de Turismo Rural se observa:
Caracterizacion: Se realiza durante el mes de julio del 2021

Diserio & implementacion: Se surle esta elapa en el mes de noviembre.
Enfrega a promocién y lanzamiento: se surte esta efapa en el mes de
diciembre del 2021

De acuerdo a lo anterior, se evidencia el cumplimento de lo
programado para ésta acfividad del 100%.

Evidencias:
Los evidencias de cada una de los efapas por producto se encueniran
en el drive link:

om/drive/folders/1xuaSGQOUNFXEQ-

hitps://drive.google.
3UNUGCEANOSIZATZC




sumatoria de avance

Avance de cada hito en la
infervencion de un afractivo:
I- Reconocimientoy
Clasificacion: 003
iagnéstico de atractivo:

. se observa

Avance de cada hifo en la infervencion de un afractivo:
1.3% Reconocimiento y Clasficacion

2.7% Diagnéstico de afractivo

3.30% Estudios Previos /Publicacion de oferta:

6. 10%Enirega de Infervencion

vigencia 2021 . con
diferentes enfidades enire las que se encuentran la EAAB ESP, IDRD, SDA, IPES,
Jordin Boténico José Celesfino utis, con el abjeto de anuar esfuerzos para
frabajor 5

operaciény

3 actividodes
peracion del a

intercultural, accesibilidad, atencién al visitante y biodiversario del Jor
Botanico

ol porel

de cada uno de los [ 007
7705~ Gesfonaral 100% 10 | (o de coda . 2 3 Estudios Previos /Publicacion proceso, se observa que a
constuccion oinfervencion en | 4 E2TET 2 TEN T ee | de os araciivos H 387 4% 89% de oferla: 030 100% b o
conshuccion o nfervencién en y y 2 e el Contrato ~ SDA20211323 “Auncr esfuerzosinfernsttucionales enire o EAAB ESP. 10 SDA. o
3 afractivos tristicos. turisticos, hasta £ 10T, €l IDRD y el 88, para Habojar conjuntomente en el marco de sus
aactivos turisticos. 3 25 .
completar la unidad y g ;
5 Ejecucion del Conrato ; cien
las 3intervenciones s operaciony
X nlos Gernos orientales de Ia ciudad de Bogold fecha acta de iniio 28 de
¢ Entrega de Intervencion: yo ol 031
010 ! . tecricos,
ATRACTIVO e el Insituto Distrital de Tursmo- DTy la Empresa de Acueducto y
INTERVENIDO 1,00 6 EARB ESP 6n de los caminos
Protzados ubicados en s cerros orentoles de 1 cludad de Bogotd.”
entre el nsituto Distital de Tusmo IO el Insttuto Disral de Recreacion y
v : éguila
cludod de Bogotd”. fecha acta de Inicio O de julo 2021
Enire ofrs,
seevidenciael
ésta aciividad del 100°%
videncil
videncia del cumplimiento de cada efapa.
Convenios fimados enralos paries
ik
hitpsi/ctive.google. com/aiive/folders/ImiLG
) tione as siguientes
etopos pora cada coredor urstico
1.20% Diagnésiico de coredor a inferveric
2.20% Estucios P 6
3.20% Controto de sefalzacion de coredores
420% Fecucion del Conirato de sefalizacin.
Para cada coredor ursico: 5.20% Enireqa de coredor sefalzadk )
Para el durante a vigencia 2021 se suscrbié el controto 327-2021 con
020- Diognéstico de coredora PRAGMAWARKETING Y EVETOS S, e oo Hsborr mornire
Sumatoria de avance intervenir Instituto Distital e Tursmo - 10T en la ciudad de Bogora D.C.". 105 conedores
de cada uno de los o 020- Esludios Previos para
7705 - mplementar 100 de | | eion | oS de cada coredor E contratacién de sefdlizacion *Conedorrurstico san relipe
senalizacion furisica para ol " hasta complefar k] de corredores, + Corredor Turtico La Candelaria
; turisica para al menos fres ! 3 7% 7% 7% I 7%
menos res corredores fursticos de|  MISICa RO Men ves unidad y los 3 g 020- Conirato de sefaiizacion
Bogoa. coredores furisicos. H de conedores No'sa evidencio que en [a vigencia 2021, se haya iniciado a sefdlizacion de
< 0,20 Ejecucion del Contrato de. doala 6
senalizacion. ‘Accion 2021, para e programo
! ol 47%y q o
0. invegade conecor e e e
7. v
o sjecutado
Evidencias:
Documentacisn que se encuenita comporida en el Dive
K: s cive.google com/citve/folders/ ISXXDTNRY ol
B compimiento g6 1o aciividad, 58 evidencia que esia flens 1as siguienies
etapas pora cada producto uistico Implementado;
1. 0% Esucios revios,
2.20% Adjudicacién Conirato
3.50% Hecucién del Contralo
410% Entrega senaiizacion nsalada
Para cumpli con esta meta se eaiiz I contratacién N° 327-2021 con PRAGMA
MARKETING Y EVENTOS SAS. cuyo oblelo es “Elaborr, imprimir e insilor Io
seralizacién de los productos y corredores tsicos pricizados por el Insilulo
Distifal e Turismo - IDT en o cludad de Bogolé D.C.".E proyecto se encuenal
Para cada producto urisico enfocado paralas ocalidades de Barros Unido y Santa F.
2705 R % e ejecucion de los implementado,
05 - Implemen Pitos definic 2 0% - Estucios Previos Con corle al mes de diciembre de 2021, el proyecto Guenta con cronogramal
ot PO turislica para productos fursicos |sealizarlos productos 5 - o o 20% - Adjudicacion el confrafo o bad ¥ mapos maestos
implementados porel Dlen | tursticos z 50% - Ejecucion del confrato
implementados porel DTen | e o o 5 S0%- Hecucion del cont En los informes que se encuentran cicjados en el diive de proceso, se|
ot o implementados o - Enfrega sefializacion maniflesta que esta * mefa es constante en cada vigencia con el 100%, de|

Bog

anuaimente

instalada

acuerdo a esto se observa que durante la vigencia 2021, se programo el
cumplimiento el 100%, y el registro de ejecucion fue del 40% en el el plon de|
accién, foda vez que se constaté que se surtieron las primeras 2 etapas de la|
sefalizacion del producto firstico.

Evidencia:

Documentacién que se encuentia compartida en el Drive
Linkhitps://crive.google. u

D4




EE' PLAN DE ACCION MIPG 2021
ACALDIA MAYOR INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

A Do

05.-Gestion de destino competitivo y sostenible
Subdireccién de Gestién del Destino

|
PROGRAMACION
DIMENSION POLITICA o
e P ) Fecha Fin

tividad ~ RESULTADO (%) ANALISIS DEL RESULTA
dd/mm/aaaa

realizt ¢l

denominada " 3

estin

~Caracterizacion del Proceso

Realizar un diagnstico servicios
del estado
- documentacion del
3. Gestén con valores para resultados | -2: FOrtalecimiento orgenizacionaly 1 proceso para proponer [1/04/2021 | 30/04/2021 Diagnéstico elaborado Camila Benitez 100% "‘"""“"’*’ Reunion
simplificacion de procesos proceso pare

Dlaneaclon el dia 29 de abril del 2021.

100%.
Evidencias:

Maiz de diagnostico

link: hups:

ormatos el proceso, los cualesse encuentra publicados y pueden ser consultados en I intranet

sostanible, algunas de los documentos actualizados fueron los siguiente:

“DCs P Bogotd D.C. V7

Vi

“DCS , mantener e intervenir en

. urisicos de Bogota D.C.y a Regién V2

Actualizar los Camila Benitez +DCS-P07 Procedimiento programa de twrismo sostnible V1

procedimientos de la Vertnica Arbeléez “DCS-F06 Registo Programa Desarrollo Empresarial Vi

3-3. Fortalecimiento organizacional y 2 subdireccionde | oo | au07m0m1 | procedimientos actualizados Daniela Garci 100% ~DCS-F17 Informe de Reunion V2
simplificacion de procesos Gestion de Destino con Luis Miguel Ramirez “DCS-F21 Ficha de Poducto Turisico V3

versicn anterior al Natalia Cadena “DCS-F25 Ficha de implementacion de productostristicos V1
2020, Guillermo Barrera

3. Gesti6n con valores para resultados

otros,
semestre d Ia vigencia 2021

5.

Evidencia

29 de junio del 2021,
publicado en
revisado este, por - o
de la cual

- yectalizo
durane ol sequndo semestre el 2021,
Revisar y actualizar

periddicamente el unio el 2021, por medio de correo eletrénico.
Normograma de la
Subireccio

periddica del mismo,

-3, Fortalecimiento organizacional y

3. Gestion con valores para resultados : 3 Gestion de Destinoy [ 1/03/2021 | 31/12/2021 Normograma actualizado Sindy Niio 98% cuanto se revis este, as sea objeto de actalizacion o no.
simplificacion de procesos Chectuar s
socializacién con el
equipo de b
dependencis. reduce al 989%,en razon,

semestre del 2021,
Evidencia

Normograma con fecha del 29 de junio del 2021 y correo de socializacion.
link B

5 EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LT BEL

Para la vigencia 2021, el proceso de Gestion del Destino suscribio un total de trece (13) compromisos, de los cuales 10 pertenecen a su plan estratégico institucional y 3 compromisos a su_plan de accion MIPG, el nivel de cumplimiento se discrimina de la siguiente forma:

INSUMO DE LA INFORMACION | Cantidad de compromisos EJECUCION %
lan Estratégico 102%
lan Estratégico 75%
lan Estratégico 108%
lan Estratégico 101%
lan Estratégico 109%
lan Estratégico 100%
lan Estratégico 100%
lan Estratégico 100%
lan Estratégico 57%
lan Estratégico 0%

Plan de Accion MIPG 11 100%
Plan de Accion MIPG 12 100%
Plan de Accion MIPG 3 98%

TOTAL %EJECUCION 92%

Elnivel de cumplimiento a los productos planteados en el plan de accion para la vigencia 2021 es de un 9296 , con un criterio de cumplimiento “Avanzo Sustancialmente'*
En cuanto a la evaluacion que realiza la Asesoria de Control Interno a la Gestion del Destino, se observa lo siguiente:

* De s treceacthidades, s evidncia que cinco cumpleron e un 100%, una con porcenme e cumplimieno del 8%, es con un porcentae de cumplimient ifeio a 80%, tres estan sobre efecuadascon un porcenaie de fecucion sperio 2 100%.
*En términos generales se identifica que el plan de accién tiene.

TAGFICINA DE CONTROL INTERNO:

* Es importante Socializar el presente infome con el equipo e rabajo e I dependencia, con el inde dar  conocer s esuliados sabre el cumplimieto de as metas

*Es importante que en se aclare la bimensual, trimestral) para Ia reviion documental, ya que el término periedico se puede interpretar de diferentes maneras
e recomienda ealizar revision deldrve, Gon el in de verficar a todas s evid soportan los diferent
dan cuenta les acci os Accién, la carpeta ispuesta por el Proceso,
*se Tes constita y
* Es importante que se cumpla con lo p i Accitn , ya que estos. incumplimientos reducen el porcentaje de cumplimiento

6. Fecha: 28 de Enero del 2022
9. Firma: GILBERTO ANTONIO SUAREZ FAJARDO




