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1. INFORME DE GESTION ASESORIA DE CONTROL INTERNO - VIGENCIA
2022

2. FECHA: 31 de enero 2023

3. MARCO LEGAL.: Resolucion Reglamentaria 011 de febrero 28 de 2014 — Contraloria
de Bogota

4. OBJETIVO: Establecer el grado de cumplimiento y ejecucién de las actividades
definidas en el Plan Anual de Auditorias 2022, aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno.

5. ALCANCE. Informe de seguimiento a las actividades realizadas en la vigencia 2022
por la Asesoria de Control Interno.

6. DESARROLLO DEL INFORME. La Asesoria de Control Interno en cumplimiento de los
roles asignados por el Decreto 648 de 2017, adelantd las siguientes actividades durante
la vigencia 2021:

Verificacién funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno

El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del Instituto Distrital de Turismo fue
creado mediante la Resolucion 129 del 26 de Julio de 2018, el cual tiene como propdsito ser un
organo de asesoria y decision en los asuntos de control interno del Instituto Distrital de
Turismo). En su rol de responsable y facilitador, hace parte de las instancias de articulacion
para el funcionamiento arménico del Sistema de Control Interno.

Asi mismo, en dicho acto administrativo, se determinan las funciones del Comité, sus
integrantes, sus responsabilidades y la regularidad con la cual debe ser convocada, es decir,
minimo dos (2) veces al afio de manera ordinaria. También se podra reunir de forma
extraordinaria por solicitud de los integrantes y previa citacion de la Secretaria Técnica.

En la vigencia del afio 2022 el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
se reunid en seis (6) oportunidades tal como se relaciona a continuacion:
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No. Fecha Temas presentados al CICCI
Acta
Compromisos comiteé institucional de coordinacién de control interno llevado
a cabo en el mes de diciembre 2021.
Presentacion Matriz de priorizacion y Plan Anual de auditorias version 1
\vigencia 2022.
Presentacion Informe de instrumentos técnicos y administrativos de Control
1 |31/01/2022 Interno vigencia 2021.
Estado de las acciones de mejoramiento institucional al 31 de enero de 2022.
Estado de las acciones de mejoramiento interno con corte a 31 enero de 2022.
2 | 01/03/2022 |Modificacién Plan Anual de Auditoria V2
Aprobacion del orden del dia (Resolucion 129 del 26 julio de 2018).
Verificacién compromisos Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno llevado a cabo el 31 de enero del 2022.
3 1/06/2022
Plan Anual de Auditorias de enero a mayo de 2022.
Resultados de Informes, Auditorias y Seguimientos de enero a mayo de 2022.
Seguimiento a las acciones de Planes de Mejoramiento PMP y PMI abril de
2022.
Estado de las acciones PMP y PMI con corte a 31 de mayo de 2022.
\Varios (Politica de Gestion del Riesgo y Auditorias Contraloria de Bogota).
Compromisos.
4 | 12/08/2022 | Revision Plan Anual de Auditoria V3
Aprobacién Plan Anual de Auditoria V4
Verificacion compromisos Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno llevado a cabo el 1 de junio de 2022.
Plan Anual de auditorias de junio a julio de 2022.
Resultados de Informes, auditorias y seguimientos de junio a julio de 2022.
5 | 30/08/2022 | Estado de las acciones PMP y PMI con corte al 31 de julio de 2022.
Varios.
Plan Anual de auditorias de agosto a noviembre de 2022.
Resultados de Informes, auditorias y seguimientos de agosto a
noviembre de 2022.
6 15/12/2022 | Estado de las acciones PMP y PMI con corte al 30 de noviembre de 2022.
Varios.
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El-F22

Del Cumplimiento de los Roles de la Asesoria de Control Interno del IDT

De acuerdo con lo establecido por el Decreto 648 de 2017 en su articulo 17, el cual modifica
el articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015, que define los roles de liderazgo
estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y
seguimiento, relacion con entes externos. Estas actividades se encuentran enmarcadas
dentro del Plan Anual de Auditorias 2022, evidenciando su cumplimiento de acuerdo con
lo descrito a continuacion:

Liderazgo Estratégico

La Asesoria de Control Interno del IDT, ejerce un papel de soporte estratégico para la toma
de decisiones ante el representante legal, generando valor agregado de manera
independiente, mediante la comunicacion de resultados de los informes de Ley, proyectos y
programas de la entidad, seguimientos y auditorias desarrolladas, los cuales contienen
observaciones y recomendaciones, con fin de generar alertas oportunas que puedan afectar
de manera negativa el cumplimiento de las metas y objetivos de la entidad, que son
programados para su elaboracion y presentacién en el Plan Anual de Auditorias-PAA
aprobado al inicio de cada vigencia en el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, lo anterior con el objetivo de generar valor a la gestion institucional y brindar apoyo
en la implementacion de la mejora continua de la misma.

Por otra parte, se fortalecen los canales de comunicacion, toda vez, que todos los informes
de la Asesoria de Control Interno son remitidos al Director de la entidad y a los responsables
de los procesos, los cuales posteriormente son publicados en la pagina web del IDT en el
Link de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica, también se realiza la socializacion
de los resultados o aspectos mas relevantes de estos, en el Comité Institucional de
Coordinacion de control Interno.

De acuerdo con lo anterior, la Asesoria de Control Interno a través de su rol de liderazgo
adelanto las siguientes actividades:

Fecha de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmmgc]on de la
actmdad~
(DD/MM/ANO)
1 Evaluacion Anual del Sistema de Control 01/02/2022 11/02/2022 21/02/2022
Interno Contable.

2 03/01/2022 17/01/2022 17/01/2022

3 | Seguimiento al Plan Anticorrupcion. 02/05/2022 13/05/2022 12/05/2022

4 01/09/2022 14/09/2022 14/09/2022
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Fecha de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmmgc!on dela
actividad
(DD/MM/ANO)
Verificacion del cumplimiento de la
5 | normatividad relacionada con el 01/03/2022 11/03/2022 11/03/2022
licenciamiento de software y hardware
(Derechos de Autor)
Evaluacion de la gestion por dependencias
6 | (14 informes generados de los 14 procesos 02/01/2022 31/01/2022 31/01/2022
de la Entidad)
7 02/01/2022 31/01/2022 24/01/2022
8 01/04/2022 29/04/2022 29/04/2022
Informe Austeridad en el Gasto
9 01/07/2022 29/07/2022 29/07/2022
10 03/10/2022 31/10/2022 31/10/2022
11 L . 02/01/2022 31/01/2022 20/01/2022
Evaluacion independiente del estado del
sistema de control
12 01/07/2022 29/07/2022 29/07/2022
13 By . 02/01/2022 31/01/2022 24/01/2022
Informe Atencion al Ciudadano sobre las
quejas, sugerencias y reclamos.
14 01/07/2022 29/07/2022 29/07/2022
15 | Seguimientoa las Funciones del Comité de | - 515459 31/10/2022 | 26/10/2022
Conciliaciones y acciones de repeticion.
Seguimiento al cumplimiento de los
16 | acuerdos de gestiébn y concertacion de 03/10/2022 31/10/2022 31/10/2022
objetivos
Formulacion del Plan Anual de Auditorias
17| PAA 2022, 02/01/2022 28/01/2022 31/01/2022
18 | Informe semestral de seguimiento a los 02/01/2022 31/01/2022 20/01/2022
instrumentos técnicos y administrativos
19 | del Sistema de Control Interno 01/07/2022 29/07/2022 25/08/2022
20 Seguimiento ala gesti()n y avances en la 02/01/2022 31/01/2022 24/01/2022
implementacion de los lineamientos para
la implementacion del nuevo marco
21 | normativo de regulacidn contable publica 01/04/2022 29/04/2022 28/04/2022
aplicable a entidades de gobierno en
Bogot4 Distrito Capital
22 01/07/2022 29/07/2022 29/07/2022
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Fecha de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmmgc!on dela
actividad
(DD/MM/ANO)
23 03/10/2022 31/10/2022 31/10/2022
24 | Informes Posibles Actos de Corrupcién 01/06/2022 30/06/2022 21/06/2022
25 | Informe de Seguimiento a la eficacia y 02/05/2022 31/05/2022 27/05/2022
efectividad del Mapa de Aseguramiento
26 | definido por el IDT. 01/09/2022 30/09/2022 29/09/2022
27 - . 01/02/2022 28/02/2022 25/02/2022
Formulacion Mapa de Aseguramiento
og | definido por el IDT. 01/12/2022 30/12/2022 26/12/2022

Informe seguimiento Plan Anual de
31 | Adquisiciones y cumplimiento Circular 03/01/2022 14/01/2022 14/01/2022
100-008-2020

Informe seguimiento Plan Anual de
32 | Adquisiciones y cumplimiento Circular 01/02/2022 15/02/2022 15/02/2022
100-008-2020

Informe seguimiento Plan Anual de
33 | Adquisiciones y cumplimiento Circular 01/04/2022 15/04/2022 25/04/2022
100-008-2020

Informe seguimiento Plan Anual de
34 | Adquisiciones y cumplimiento Circular 03/10/2022 14/10/2022 11/10/2022
100-008-2020

Informe seguimiento Plan Anual de
35 | Adquisiciones y cumplimiento Circular 15/12/2022 30/12/2022 26/12/2022
100-008-2020

Seguimiento al Cumplimiento Cuotas

36 02/05/2022 31/05/2022 13/05/2022
Partes

37 01/04/2022 29/04/2022 28/04/2022
Seguimiento implementacion sistema de

38 | informacion distrital de empleo y 01/08/2022 31/08/2022 30/08/2022
administracion publica SIDEAP.

39 01/12/2022 30/12/2022 26/12/2022

40 01/06/2022 30/06/2022 30/06/2022
Arqueo cajas menores del IDT

41 01/11/2022 30/11/2022 29/11/2022

42 | Informe Directiva 008 de 2021 04/01/2022 28/02/2022 15/03/2022

Informe de seguimiento y

recomendaciones orientadas al
43 Cump"miento de las metas del Plan de 01/03/2022 28/03/2022 29/03/2022

Desarrollo a cargo de la Entidad
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Fecha de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmmgc_mn de la
actmdad~
(DD/MM/ANO)
44 01/08/2022 31/08/2022 30/09/2022
Informe de evaluacion al fortalecimiento de
45 | la transparencia y prevencion de la 01/06/2022 30/06/2022 29/06/2022
corrupcion. (Anual)
46 | Reporte de avance de la gestion -FURAG 01/02/2022 18/02/2022 07/03/2022
Il (Primer semestre 2021)
47 03/01/2022 07/01/2022 07/01/2022
Informe de Gestion Judicial SIPROJ-WEB
48 01/07/2022 08/07/2022 08/07/2022
49 Comité Institucional de Coordinacion de 24/01/2022 31/01/2022 31/01/2022
Control Interno
50 Comité Institucional de Coordinacion de 16/05/2022 31/05/2022 01/06/2022
Control Interno
Comité Institucional de Coordinacion de 12/08/2022
51 Control Interno 15/08/2022 31/08/2022 30/08/2022
52 Comité Institucional de Coordinacion de 15/12/2022 28/12/2022 15/12/2022
Control Interno

Rol Enfoque Hacia la Prevencion:

Este rol articula la asesoria y acompafiamiento, con el fomento de la cultura, para esto la Asesoria de
Control Interno, realiz6 para la vigencia 2022, acercamiento con los procesos de la entidad, en busca
del conocimiento mediante las campafias de Enfoque hacia la prevencion, de manera periddica
logrando la participacion de los servidores publicos, las mismas, se realizaron por medio de concursos
de conocimientos, charlas, socializaciones y eventos de participacion tipo concursos.

Las actividades que se llevaron a cabo durante la vigencia 2022 fueron:

Fecha de culminacién de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin la actividaNd
(DD/MMI/ARIO)
70 | Jornada de Enfoque hacia la prevencion - 01/03/2022 | 31/03/2022 28/03/2022
CapaCItaCIon temas control interno.
71 | Jornada de Enfoque hacia la prevencion - 01/09/2022 | 30/09/2022 20/09/2022
CapaCItaCIon temas control interno.
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Actividad ludica del mes de Septiembre:

Teniendo en cuenta el producto programado durante el mes de septiembre de 2022, en el Plan Anual
de Auditoria V4-2022 Jornada de Enfoque hacia la prevencién, el proceso de Evaluacion Institucional
realizo actividad presencial con los procesos del Instituto Distrital de Turismo, donde se llevaron a
cabo, (2) dos actividades ludicas y (1) un concéntrense de conocimiento, el dia 20 de septiembre de
2022, distribuido en (2) dos sesiones, cada reunion tuvo una duracion de 45 minutos, y se conto con
la participacion de funcionarios y contratistas. De cada sesion salié un ganador.

Primer grupo: Subdireccién de Gestion Corporativa, Oficina Juridica y Control Disciplinario Interno,
desde las 2:00pm hasta las 3:00 pm.

Segundo grupo: Observatorio y Turismo, Subdireccion de Promocién y Mercadeo, Subdireccién de
Destino, Comunicaciones y Planeacion desde las 3:00 hasta las 4:00pm.

Durante las sesiones se desarrollaron las siguientes actividades:

Punto 1: Actividad Dinamica Ahorcado
Punto 2: Charla Tips Control Interno
Punto 3: Actividad Dinamica Pictograma
Punto 4: Charla Tips Control Interno
Punto 5: Concéntrese de Conocimientos

Durante la actividad, se desarrollaron los siguientes temas:

Gestion del Riesgo:

Definiciones Bésicas:

Controles:

Tipos de Controles:

Seguimiento y Monitoreo a los riesgos
Tips y Conceptos de Control Interno
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Registro fotografico de la actividad —septiembre 2022
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Piezas comunicativas 2 semestre 2022

Agosto

!*: ‘-'yC;r_\trol "%’\‘
interno _iN&

Sabias qué?

El Jefe de la Oficna de Control Intemo del IDT debe part i i
actividades y confiar en el Irabajo de los proveedores infemas y extemos de ls entidad, por lo
anterior existen los niveles de conflanza

Confianza Bajo El proveedor de segunda linga aporta un nivel de confianza razonable.
Conf Medio: El proveedor de segunda linea origina un nivel de confianza limitado.
Confianza Alto: El p dor de linea ye un nivel de confiarza suficiente.

E, %ntrol %ﬁ‘ :
interno gt

:Sabias qué es la Geslion de |

En una metodologia que se define a partir de la misidn. visidn y objelivos esirategicos y que
identifica los Hesgos ssaciados de cada Uno de (os procesos de la entidad, con el fin de eviter
2 materinlizacion

o jaul sus beneficios
+ Garantiza s oparacion rommal de la
nrtidad

* Minimiza ta probabliidad e impacto de jos

resgos
« Mejora ls calidad de los procesos

* Fortakce I3 cullurd s conbol de ia

organzacion

« Agoya 18 loma de decimones

Mntrol {7"\
interno &

¢Conoces las ventajas de implementar un Mapa de
Aseguramiento?

@ Brinda informacion a la Alta Direccion frente a la gestion de riesgos y los
controles, para la toma de decisiones.

¢p Verifica y controla las actividades que cada colaborador y colaboradora
realiza como parte de las obligaciones y funciones establecidas

F

f ce el esquema de lineas de defensa, para que los riesgos no se
materialicen

y responsabllidades para |las actividades de monitoreo y

revision.

@ Mejora el flujo de comunleacion e Informacién entre los diferentes

procesos.

& Permite coordinar los servicios de aseguramiento intemo, su oportunidad y
alcance.

& Aumenta la comprension da la organizacion frente a los aspectos o factores

clave de éxito que requleren aseguramiento por parte de la 2% segunda linea

& Major astion de rlesgos, ampliando |a cobertura de riesgos sin
incrementar las horas de auditoria interna

Septiembre

Wntrol ‘{7’&‘
interno @

¢Sabes qué es un Control?

Es una medida que permite reducir o mitigar un riesgo.

¢Como se crean los Controles?

Se realiza un control para cada nesgo, se identifica y prioriza a través de una entrevista con
de

teprocesos.

que se maleriafiza el nesgo

los lideres de procesos. Los los son los
lideres de cada proceso con ol apoyo de su equipo de trabajo

Tipos de controles:

& Proventivo: Se ongina en la entrada del proceso, antes de realizar la actividad que
origina &l riesgo,

@r Duteciive Se crea durante 1a ejecucion del proceso, detectan el riesgo, pero genesan

sctive: Es un control accionado en ia salida del proceso y se ejecuta después de
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Octubre:

La Asesoria de Control Interno le recuerda
a la comunidad IDT los pasos para dar

respuesta a una solicitud de informacién
para los entes externos.

Pasos para atender visitas:

1. Recibir solicitud de atencién a entes de control.
2. Sies presencial se direcciona al representante del ente de control ala
Asesoria de Control Interno.
3. Definir de acuerdo con el tema a tratar las dependencias competentes,
. ril

PSRRI 2 SRR B SO e B S N A SR i AV

b

Asigfiar proresionat e CONUEOLINEno pard reatizar €1 aCoripdingimerit
durante {a visita.
. Acompafiar al representante del ente de control a la(s) dependencials)
responsables de la atencion de la visita
. Desarrollar la visita y suministrar la informacion requerida por el
ente de control.
Registrar la visita y compromisos adquiridos.
. Remitir copia del acta de la visita.
Verificar compromisos pendientes.

&

we N

Pasos para atender los requerimientos:

[

Recibir el requerimiento de los entes de control y enviario a la
Asesoria de Control Interno,

. Por parte de la Asesoria de Control Interno se remite a los
responsables de responder el requerimiento.
Proyectar respuesta (por parte del proceso responsable o de manera
conjunta si corresponde a varios procesos) y enviar a Control Interno
en la fecha establecida.

. Verificar y validar [a respuesta al requerimiento,
Remitir al ente de control la respuesta con copia al responsable de la
dependencia objeto del requerimiento.

~

[

o

-
&3

| FURIEHO | sosotA

Diciembre:

La Asesoria de Control Interno le cuenta a la
familia IDT qué es el SIVICOF y para qué sirve.

SIVICOF: Es ¢l Sistema de Viglancia y Contro! Fscal de ia Contralorfa de Bogotd

SIVICOF § 3t &

mmm@vmm <

Sirve para

Reportar informacion estructurada ce i enbdad mediante el diipencamiento y envio de
formularios pare ser analizadas por el Ente de Contral

¢Conoces como se debe presentar el reporte
Sivicof?

SIVICOF

mum@vmtrm (; ’

Lig

La Oficina Asesora de Control Interno nos cuenta lo que debemos tener en cuenta para
realizar este informe:

¢r Esla cuenta se presenta de manera mensual y anual a la Contraloria de Bogota

£ Los resp
Control Interno p

deben remitir 1a Informacion a la Asesoria de
por el lider del proceso.

de las deper
revisada y

Cuentas mensuales:

¢r Deuda publica: se debe realizar dentro de los 2 primezos dias habiles siguientes &l mes
reportado.

¢ Financlera - presupuestal: Se presenta dentro del 7 dia habll siquiente a mes
reportado.

7 Contratacion: Debe rendirse, quince (15} dias habiles siguientes al mes reportado.

¢ Cuenta anual: Se presenta el onceavo dia habil del mes de febrero, siguientes al mes
reportado.
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Rol de Evaluacion de la gestion del Riesgo:

En este rol la Asesoria de Control Interno (tercera linea de defensa) debe proporcionar un
aseguramiento objetivo a la Alta Direccion (linea estratégica) sobre el disefio y efectividad de las
actividades de administracion del riesgo en la entidad, para ayudar a asegurar que los riesgos claves
0 estratégicos estén adecuadamente definidos, para lo cual se identifican de los riesgos a cargo por
los diferentes procesos de entidad. La Asesoria de Control Interno dando cumplimiento a la
planeacion establecida en el Plan Anual de Auditorias de la vigencia reportada, realizé el
acompariamiento permanente a los procesos, asi como la evaluacion y seguimiento a los diferentes
pasos de la gestion del riesgo mediante seguimientos cuatrimestrales que permiten valorar la
efectividad de los controles, la administracion del riesgo y el cumplimiento de las actividades
planteadas.

Dando cumplimiento a este rol asignado a la asesora de Control Interno del IDT,se realizaron las
siguientes actividades durante el afio 2022:

Fecha de culminacion

No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin de la activicjad
(DD/MM/ARIO)

72 03/01/2022 17/01/2022 14/01/2022

73 | Seguimiento a los riesgos de gestion de | o) /05/509) 13/05/2022 13/05/2022

la Entidad

74 01/09/2022 14/09/2022 14/09/2022

75 03/01/2022 17/01/2022 14/01/2022

76 jgﬁfg)@‘rie”to a los riesgos de corrupcion | 5055075 13/05/2022 13/05/2022

77 01/09/2022 14/09/2022 14/09/2022
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Primer cuatrimestre 2022: Entre el primero de enero al 30 de abril

Nombre del Infprme: INFORM? DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS
DE CORRUPCION Y DE GESTION - Ter CUATRIMESTRE DE 2022
Fecha socializacion al comité: 13-05-2022

Alcance: entre el 01 de eneroy el 30 de abril de| 2022.
Plan de mejoramiento: Si (en proceso}

Se observa que el IDT, cuenta a
la fecha con un 7iotal de 44
Riesgos, de los cuales 29 (66%)
son de Gestién y 15 (349%) son

Identificacion de riesgos en el IDT - Vigencia 2022

de Corrupcion. . 2
s B |
E] J 1
5 3 : & 8 B E & B B B B
CLASIFICACONDE LOS RIESGOS EN L IDT-2022 5 1S Q B 2 ! £
3 a B 2 B =2 @ 2 B B B i
£l . ; . .
o & > R & o & & o & o &
A S A 0 5 S T P S
L & & L & & & & & N <
G & FE TN &
é\\o B T S U R & & 3 g s & _\\DQ
¥ S & & & 8 \-“8@ ¥ & & & & &
& N U N ¢ ¢ o
é_,o e \\u“ & & ¢ 8
66% 0 & & ¢ o
I Riesgos d Riesgos de
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Nombre del Informe: INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE
RIESGOS DE CORRUPCION Y DE GESTION —ler CUATRIMESTRE DE 2022

Fecha socializacion al comité: 13-05-2022
Alcance: Entre el 01de enero y el 30 de abril del 2022.
Plan de mejoramiento: S| (en proceso)

MATERIALIZACION DE RIESGOS
Proceso Riesgo Observacion
Gestion \Posible afectacién a la imagen de lalEvidenciado por parte de la Subdi de Estadisticas y Analisis Presup 1y,
Financiera entidad con algunos usuarios de|Financiero — Contraloria , en donde Se observa diferencias en los saldos iniciales vs
relevancia, debido al Incumplimiento|los finales del mes anterior, de acuerdo con lo establecido en Instructivo CB 0115
Vo i itud en ia pr ion de|Acciones Adelantadas por el proceso:
informes financieros, por ausencia de|Se realizo la retr de la inf reportada, no obstante, es necesario|
planificacion para el registro ylrecomendar que se realice un plan de mejoramiento involucrando el ajuste dej
consolidacion de informes de los|controles dentro del mapa de riesgos, para evitar que la situacion se vuelva a
hechos econdmicos desarrollados por|presentar.
lelID.T
Gestion de \Posible af: debido|Evid, en los itados del informe de seguimiento al plan Anual de
Destino lal incumplimiento del Plan Anual de|Adquisiciones I trimestre 2022, realizado por la Asesoria de Control Interno, en|
Competitivo y |ddquisiciones -PAA, por falta deldonde se observa el i limi a la publicacion de procesos contractuales por|
Sostenible oportunidad en la gestion|parte de 1a Subdireccion de Gestion de Destino.
\precontractual de los  procesos|Es necesario recomendar que se realice y se dc te un plan de mejor
\programados. involucrando el ajuste de controles dentro del mapa de riesgos b
WO T 8

TURISMO
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Nombre del Informe: INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS
DE CORRUPCION Y DE GESTION —ler CUATRIMESTRE DE 2022

Fecha socializacion al comité: 13-05-2022
Alcance: : entre el 01 de enero y el 30 de abril del 2022
Plan de mejoramiento: Sl (en proceso)

FORTALEZAS

* La gestién adelantada por el personal del proceso de la OAP , al redlizar la revisién con cada uno de los
procesos, para el ajuste y actualizacién de los riesgos, controles y acciones de tratamiento, entre otros temas

« Los procesos estdn acogiendo y djustando oportunamente las observaciones generadas por parte de la
Asesoria de Control Intemo, frente a los riesgos y controles definidos

RECOMENDACIONES

* La Politica de Administracién de Riesgos, con la que cuenta el IDT, se establezca formalmente dentro del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Intemo

+ Para el tratamiento de Riesgos de Gestidon Tecnolégica, es importante que se revise la Guia de
Administracién de Riesgos del DAFP, asi como el Anexo 4 Modelo Nacional de Gestién de Riesgos de
Seguridad de la Informacién para Entidades PUblicas

- Esimportante que se actudlice el Manual Aplicativo Riesgos IDT (Ultima versién febrero 2021)

« informar por parte de los procesos, cuando ocurra una materializacién de alguno de sus riesgos y no estar,
sujeto al seguimiento que realiza y la segunda (OAP) y/o tercera linea de defensa (ACI)

« Suscribir los planes de mejoramiento a los riesgos materializados

IETIT0 DITRTIL O

TURISMO

e Se realizé la aprobacion de la politica de riesgos en el comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno:

K - -
BOGOT! POLITICA DE GESTION DEL RIESGO
Objetivo
Establecer la metodologia de la Adaptar la Registrar y/q actualizar
administracién del riesgo para el IDT, herramienta B la informacion los
definida a partir de la mision, vision y los tecnoldgica i 5908

objetos estratégicos, y atendiendo las
disposiciones de la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas V5 (DAFP,

2020).
Roles y lineas de defensa i /’
\ 5 .
Linea Estratégica Primera linea de
Comité de defensa )
Gestion y Lideres de w/
Desempefio proceso -
- Los procesos implementaran — Realizar el reporte de
. las acciones seglin el resuitado seguimiento de
SegandaLines Tercera Lineade |  de los seguimientos y ejecucion a las acciones
de defensa def y r %
- efensa monitoreos cuatrimestrales de tratamiento
Jefe Oficina Asesoriade P
Asesoraic‘ie Control Interno TURISMO
Planeacion
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e Segundo cuatrimestre 2022: Entre el primero de mayo al 30 de agosto del 2022

Materializacion de Riesgos: Se observa que, para el informe presentado, se materializo el
siguiente riesgo de gestion:

Proceso Riesgo de Gestién Descripcién y seguimiento
Gestion Posible afectacion a la | Se evidencia materializacion del riesgo, teniendo en
Juridica y imagen de la entidad debido a | cuenta lo evidenciado en el acta No 67 de los dias 05,
Contractual deficiencias en el reporte y | 22 y 30 de agosto referente a Revision y seguimiento

actualizacion de informacion
sobre los procesos judiciales
en el sistema SIPROJ-WEB,
por ineficiencia en los
recursos  utilizados  para
notificarse de las actuaciones
Judiciales.

segundo cuatrimestre realizada por el proceso de
Direccionamiento Estratégico, en la cual se describe:
“Durante la revision de este riesgo se evidencio la
materializacion del mismo en razon a la no aplicacion
del Control establecido, ya que el 15y 16 de junio de
2022, se notificaron autos de traslado de solicitud de

medida cautelar en la demanda de nulidad interpuesta
por Pedro Emilio Rodriguez Velandia y otros contra
la comision Nacional del Servicio Civil y varias
entidades del distrito capital entre ellas el Instituto
Distrital de Turismo —1DT, en atencion a que la titular
del cargo con funciones de Defensa Judicial, se
encontraba en Comision, no se realizo la verificacion
en las plataformas para el seguimiento a los procesos,
razon por la cual se vencio el término perentorio de
cinco (5) dias que otorga la lev para responder la
solicitud de medida cautelar, si bien se materializé el
riesgo, una vez reintegrada la titular del cargo, el 06
de julio del 2022, se presento la actualizacion judicial
de forma extempordanea, previo aviso a [l jefe de la
Oficina Juridica”

De acuerdo a lo anterior, se observa que, aunque el
proceso tomo medidas correctivas pertinentes para
generar la solucion inmediata, es necesario que se
suscriba un plan de mejoramiento, verificando la
estructuracion de los controles dispuestos, asi como las
respectivas acciones de tratamiento.

Finalmente, es importante sefialar que de acuerdo a la
posible causa identificada de la materializacion se
realice un analisis orientado a la transferencia de
conocimiento que se presenta en el proceso.

De acuerdo a lo reportado y analizado, por parte de la Asesoria de Control Interno, frente a la
Gestion de Riesgos que ha llevado a cabo el IDT, en el segundo cuatrimestre de la vigencia
2022, se observa una eficiente gestion a los mismos, teniendo en cuenta la adecuada definicién
y ejecucion de controles y acciones de tratamiento, por parte de cada uno de los responsables,
lo que ha permitido mitigar la presencia de situaciones adversas al cumplimiento de los
objetivos tanto institucionales como de procesos.
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En el seguimiento se generaron las siguientes recomendaciones:

Aunque se evidencia que los procesos acogieron las observaciones al ultimo seguimiento de
riesgos por parte de la Asesoria de Control Interno, es conveniente que se continuen teniendo
en cuenta estas observaciones y recomendaciones tanto para el presente informe, como para
las que se detallan en cada uno de los procesos, dentro de la Matriz de seguimiento riesgos
de GESTION 2do. cuatrimestre 2021, Matriz de seguimiento riesgos de CORRUPCION
2do. cuatrimestre 2021 y Matriz de seguimiento riesgo de Seguridad Digital
2do.Cuatrimestre de 2022 anexo al presente informe.

e Para el tratamiento de Riesgos de Gestidén Tecnoldgica, es importante que se revise la Guia de
Administracion de Riesgos del DAFP, asi como el Anexo 4 Modelo Nacional de Gestion de
Riesgos de Seguridad de la Informacion para Entidades Publicas, lo anterior, para un adecuado
y oportuno seguimiento a la Gestion de estos Riesgos.

e Es necesario informar por parte de los procesos tanto a la primera y segunda linea de defensa,
cuando ocurra la materializacion de alguno de sus riesgos, y no estar sujeto al seguimiento
que realiza cada una de ellas.

e Es necesario que todos los procesos incluyan oportunamente la informacion soporte de los
controles y acciones de tratamiento de la Gestion de riesgos dentro del DRIVE destinado para
este fin, teniendo en cuenta que, para algunos procesos, se requirio solicitar nuevamente la
informacion, generando reprocesos.

e Se requiere enumerar los controles y las acciones de tratamiento en el aplicativo de Riesgos
IDT de tal forma que facilite la organizacion e identificacion, de las carpetas en el Drive,
agilizando el cargue de las evidencias para cada proceso.

e Es necesario que los procesos diligencien el seguimiento, y carguen las evidencias de los
soportes de los controles y acciones de tratamiento oportunamente, teniendo en cuenta que, el
personal de la Asesoria de Control Interno, tiene que revisar cada uno de los soportes y el
tiempo para presentar el informe de seguimiento es reducido.

e Esimportante que se realice una actualizacion al aplicativo de riesgos, en el cual se contemple
un campo para el seguimiento por parte de los procesos a cada uno de los controles definidos.

e Esconveniente incluir dentro de un campo en el aplicativo de riesgo, la fecha en la que se crea
0 se actualizan los controles y las acciones de tratamiento, para facilitar el seguimiento.

e Es importante tener en cuenta cada una de las observaciones y recomendaciones descritas en
el presente informe, asi como las que se describen dentro de la Guia de Administracion de
Riesgos definida por el DAFP, con el fin de optimizar la Gestion de Riesgos en el IDT.

e Es necesario suscribir los planes de mejoramiento a los riesgos materializados.

Pagina 15 de 55



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C,
OF BAWION L O (GOROMIGE

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Caodigo
El-F22

Version: Fecha:

Informe Seguimiento y Evaluaciones 3 17/09/2021

Tercer cuatrimestre 2022: comprendido entre el 01 de septiembre y el 31 de diciembre del
2022.

Avances frente a la Gestion de Riesgos IDT

Se acogio la recomendacion dada por la Asesoria de Control Interno, en el anterior informe
frente a: “Enumerar 10s controlesy las acciones de tratamiento en el aplicativo de Riesgos
IDT de tal forma que facilite la organizacion e identificacion, de las carpetas en el Drive,
agilizando el cargue de las evidencias para cada proceso .

Se actualizo el Aplicativo de Riesgos, de acuerdo a la recomendacion dada por la Asesoria
de Control Interno frente a la conveniencia de realizar una actualizacion al Aplicativo de
Riesgos, en el cual se contemple un campo para el seguimiento por parte de los procesos a
cada uno de los controles definidos.

Se observa que se ha actualizado el aplicativo de Riesgos con el que cuenta el IDT, teniendo en
cuenta, las observaciones y recomendaciones por parte de la Asesoria de Control Interno en los
anteriores informes de seguimiento, asi mismo, se evidencia que se han realizado ajustes y
actualizaciones a la herramienta de acuerdo a lo definido en la Guia para la Administracion del
Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas V5. (Diciembre de 2020).

Se realizd reinduccion y socializacién por parte de la Segunda Linea (ahora Subdireccion de
Planeacidn) sobre el manejo de la plataforma tecnoldgica de riesgos.

La primera y segunda linea, realizaron revision a la denominacion de los riesgos de gestion y de
corrupcion y sus respectivas causas conforme al contexto del proceso.

La primera y segunda linea, realizaron revision de controles, probabilidad de impacto y acciones
complementarias y validacién del mecanismo de materializacion de los riesgos.

Se registra la informacion correspondiente en el aplicativo y se realiza el seguimiento
cuatrimestral por parte de la Subdireccién de Planeacion.

Se evidencia el seguimiento a la ejecucion de controles.

No se evidencia la materializacion de riesgos para el presente seguimiento.

Recomendaciones del informe

Aunque se evidencia que los procesos acogieron las observaciones al ultimo seguimiento
de riesgos por parte de la Asesoria de Control Interno, es conveniente que se continle
teniendo en cuenta estas observaciones y recomendaciones, tanto para el presente informe,
como para las que se detallan en cada uno de los procesos, dentro de la Matriz de
seguimiento riesgos de GESTION 3er. cuatrimestre 2021, Matriz de seguimiento riesgos
de CORRUPCION 3er. cuatrimestre 2021 y Matriz de seguimiento riesgo de Seguridad
Digital 3er Cuatrimestre de 2022 anexo al presente informe.

Para el tratamiento de Riesgos de Gestion Tecnologica, es importante que se revise la Guia
de Administracion de Riesgos del DAFP, asi como el Anexo 4 Modelo Nacional de Gestion
de Riesgos de Seguridad de la Informacion para Entidades Pablicas, lo anterior, para un
adecuado y oportuno seguimiento a la Gestion de estos Riesgos.
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e Es necesario informar por parte de los procesos, cuando ocurra una materializacion de
alguno de sus riesgos, y no estar sujeto al seguimiento que realiza la segunda linea
(Subdireccion de Planeacidn) y/o tercera linea de defensa (ACI).

e Es necesario que los procesos diligencien el seguimiento, y carguen las evidencias de los
soportes de los controles y acciones de tratamiento oportunamente, teniendo en cuenta que,
el personal de la Asesoria de Control Interno, debe revisar cada uno de los soportes y el
tiempo para presentar el informe de seguimiento es reducido.

e Esconveniente incluir dentro de un campo en el Aplicativo de Riesgo, la fecha en la que se
crea o se actualizan los controles y las acciones de tratamiento, para facilitar el seguimiento.

e Esnecesario revisar y ajustar la organizacion de las carpetas en el DRIVE de riesgos para
facilitar el cargue de la informacion de controles y acciones de tratamiento por parte de
cada uno de los procesos.

e Es importante revisar y ajustar el seguimiento que realiza el Lider del proceso, en el
Aplicativo de Riesgos, teniendo en cuenta que aunque se diligencia la informacion en dicho
aplicativo por parte de esta persona; el registro no es coherente con el registro que realiza
el Lider técnico.

e Para mitigar el riesgo de corrupcion del proceso de Gestion Tecnoldgica, es necesario que
se cumplan con los controles y acciones de tratamiento oportunamente, asi como mantener
actualizado el inventario de activos de informacion.

e Es importante depurar registros de seguimientos de vigencias anteriores (2018.2019 2020
y 2021), para facilitar el registro de la informacion en el Aplicativo de Riesgos y optimizar
el monitoreo por cada una de las lineas de defensa.

Rol - Relacion con Entes Externos de Control:

Este rol determina que Control Interno desarrolla evaluaciones de manera planeada, documentada,
organizada, y sistematica, con respecto a las metas estratégicas de gran alcance (mega), resultados,
politicas, planes, programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad ha definido
para el cumplimiento de su misién, en el marco del Sistema de Control Interno. Es importante
resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente, la Asesoria de Control
Interno a través del enfoque basado en riesgos y a partir de la presentacion de los diferentes
resultados de los ejercicios de auditoria, evaluaciones, seguimientos, monitoreos, genera
recomendaciones y sugerencias orientadas a contribuir con el mejoramiento de la efectividad del
Sistema de Control Interno.
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Por otra parte, la Asesoria de Control Interno tiene documentado e implementado el Procedimiento
Auditoria Interna V19 actualizado el 29-12-2021,que tiene como objetivo “Definir las actividades
para la formulacion, aprobacion, seguimiento y mejora del Plan Anual de Auditorias —-PAAy las
relacionadas con la planificacion y ejecucion de los ejercicios de auditorias: internas, especiales
y al Sistemas Integrado de Gestion SIG - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG , con
el fin de evaluar de manera independiente, sistematica y objetiva la adecuacion del Sistema de
Control Interno y el desempefio de la gestion realizada por la Entidad en pro de la mejora
continua”.

De igual manera se desarrolld e incluyo el “EI-PO8 Procedimiento Auditoria Combinada o
Integrada V2~ actualizado el 10 de diciembre de 2021 cuyo objetivo es: Definir las actividades
para la planificacion y ejecucién de los ejercicios de auditorias combinadas o integradas tomando
como criterios de auditoria las normas internacionales 1SO 9001:2015 e ISO 14001:2015 y el
manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la version que aplique,
con el fin de evaluar de manera independiente, sistematica y objetiva el desempefio de la gestion
realizada por la Entidad en procura de lograr la mejora continua.

A continuacion, vemos los principales entes de control con los cuales se tiene relacién
institucional.

ENTIDAD QUE HACE CONTROL PRINCIPAL
EJERCIDO MECANISMO DEL

CONGRESO DE
LA REPUBLICA

- Mocién de censura

Ejercer control politico sobre el gobierno y la Control o e
] P g y - Audiencias publicas

administracién. Politico ) )

- Monitoreo continuo
Vigilancia y control de la
gestion de las entidades
- Mocion de

CONCEJO DE A través del Control Politico vigilar | Control observaciones por

p trg}/es € ont_ro_ ° '.t,'CO vigriar fa or}t_r ° sesiones del concejo
BOGOTA gestidn de la Administracion Publica Politico

- Proposiciones y
debates en el consejo
- Requerimientos

- Varios

PROCURADU RIA | Controlar y vigilar que las actuaciones delos
GENERAL DE LA |servidores publicos y de los particulares que Control
NACION ejerzan funcion publica estén regidas por el | Disciplinario

marco juridico colombiano. - Quejas N
- Informes de oficio

Procesos disciplinarios
por:

3 Fortalecer el control y la vigilancia de la gestidn
CONTRALORIA | fiscal con enfoque preventivo en el marco de la

GENERAL DE Constitucion y la Ley, para garantizar el buen _ - Control Excepcional
LA REPUBLICA | manejo de los recursospublicos, en la busqueda | Control Fiscal | . ayditorias
de la eficiencia yla eficacia de la gestidn publica, - Informes periddicos

con participacion de la ciudadania, para el logro
de los fines del Estado

Pagina 18 de 55

ENTE DE CONTROL




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Informe Seguimiento y Evaluaciones Version: Fecha.
d y 3 17/09/2021
ENTIDAD QUE HACE CONTROL PRINCIPAL
EJERCIDO MECANISMO DEL
ENTE DE CONTROL
Organo de control fiscal del Estado, tiene la
CONTADURIA mision de procurar el buen uso de los recursos y
GENERAL DE LA | bienes publicos y contribuir a lamodernizacién |Control
NACION del Estado, mediante acciones de mejoramiento [Contable - Informes periddicos
continuo en las
Distintas entidades publicas.
Vigilar la conducta de los servidores publicos Co
PERSONERIADE |de la administracién distrital y verificar la |Control Procesos disciplinariospor:
BOGOTA ejecucion de las leyes, acuerdos y 6rdenes de  [Disciplinario * Quejas
las autoridades en el Distrito Capital. + Informes de oficio
Vigilar la gestion fiscal de la Administracién
CONTRALORIA | Distrital y de los particulares que manejan - Auditorias
DE BOGOTA fondos o bienes puablicos, en aras del [Control Fiscal - Pronunciamientos
mejoramlento df—} Ig calldgd de vida de los - Informes periddicos
ciudadanos delDistrito Capital.
Organo de control preventivo de Bogota.
; Contribuye a mejorar la gestién de las entidades
VEEDURIA distritales, a cualificar a mas ciudadania para el
DISTRITAL cuidado de lo publico y a que se tomen las |Control Social | - Informes periddicos

mejores decisiones con base en argumentos
técnicos y en procesos
Transparentes.

Entre las actividades desarrolladas para este rol se identifican las siguientes:

Fecha de
No. Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmlngc_lon ge
la actividad
(DD/MM/ANO)
82 Segmmlentq a Planes d,e Mejoramiento suscritos con 01/02/2022 11/02/2022 15/02/2022
la Contraloria de Bogota. (Cuenta anual)
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
83 |sIVICOF 1) 03/01/2022 12/01/2022 11/01/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
84 | SIVICOF @) 01/02/2022 09/02/2022 18/02/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta anual en el
85 |s|VICOF 01/02/2022 11/02/2022 15/02/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
86 SIVICOF (3) 01/03/2022 09/03/2022 17/03/2022
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Fecha de
No Actividad Fecha Inicio Fecha Fin culmlnzf\c.lon de
la actividad
(DD/MM/ANO)
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
87 |SIVICOF @) 01/04/2022 11/04/2022 19/04/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
88 | SIVICOF (5) 02/05/2022 10/05/2022 19/05/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
89 |SIVICOF (6) 01/06/2022 09/06/2022 17/06/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
90 |gvVICOF @ 01/07/2022 12/07/2022 21/07/2022
91 gfglfé”gﬁn(tg)a' reporte de la cuenta mensual en el 01/08/2022 | 09/08/2022 |  19/08/2022
Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
92 | gIVICOF 9) 01/09/2022 09/09/2022 19/09/2022

Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
93 | s|VICOF (10) 01/10/2022 11/10/2022 25/10/2022

Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
94 | s|VICOF (11) 01/11/2022 10/11/2022 21/11/2022

Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el
95 | gIVICOF (12) 01/12/2022 12/12/2022 22/12/2022

Es importante mencionar que, para adelantar una adecuada gestion en este rol, se debe identificar
previamente la informacion referente a fechas de visita, alcance de las auditorias, informes
periédicos, requerimientos previos del érgano de control, entre otros aspectos, garantizando
oportunidad en la entrega de la informacion e integralidad, dando respuesta a todos los
requerimientos y adjuntando las evidencias, asi como la pertinencia en el suministro de esa
misma informacion, es decir, con el tema solicitado.

Rol -Evaluacion y seguimiento:

Este rol determina que Control Interno desarrolla evaluaciones de manera planeada,
documentada, organizada, y sistematica, con respecto a las metas estratégicas de gran alcance
(mega), resultados, politicas, planes, programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que
la entidad ha definido para el cumplimiento de su mision, en el marco del Sistema de Control
Interno. Es importante resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente,
la Asesoria de Control Interno a través del enfoque basado en riesgos y a partir de la presentacion
de los diferentes resultados de los ejercicios de auditoria, evaluaciones, seguimientos,
monitoreos, generar recomendaciones y sugerencias orientadas a contribuir con el mejoramiento
de la efectividad del Sistema de Control Interno.
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Por otra parte, la Asesoria de Control Interno, tiene documentado e implementado el
Procedimiento Auditoria Interna V19 actualizado el 29-12-2021, que tiene como objetivo
“Definir las actividades para la formulacion, aprobacion, seguimiento y mejora del Plan Anual
de Auditorias —PAA y las relacionadas con la planificacion y ejecucion de los ejercicios de
auditorias: internas, especiales y al Sistemas Integrado de Gestion SIG - Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG , con el fin de evaluar de manera independiente, sistematica y
objetiva la adecuacion del Sistema de Control Interno y el desempefio de la gestion realizada
por la Entidad en pro de la mejora continua”.

De igual manera se desarrolld e incluyo el “EI-P08 Procedimiento Auditoria Combinada o
Integrada V2” actualizado el 10 de diciembre de 2021 cuyo objetivo es: Definir las actividades
para la planificacion y ejecucion de los ejercicios de auditorias combinadas o integradas
tomando como criterios de auditoria las Normas Internacionales 1SO 9001:2015 e ISO
14001:2015 y el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en
la version que aplique, con el fin de evaluar de manera independiente, sistematica y objetiva el
desempefio de la gestion realizada por la Entidad en procura de lograr la mejora continua.

Del cumplimiento del Estatuto de Auditoria Interna y del Cddigo de Etica de Auditoria: de
acuerdo con la Resolucion 151 del 14 octubre de 2020 “Por medio de la cual se adopta el
Estatuto de Auditoria Interna que define el proposito, la autoridad y la responsabilidad de la
actividad de auditoria interna en el Instituto Distrital de Turismo”.

De la Ejecucion del Plan Anual de Auditorias — durante la vigencia 2022

En cuanto al cumplimiento y ejecucién de la programacion establecida en el Plan Anual de
Auditorias- PAA 2022, hasta el 31 de diciembre de 2022 se adelantaron la totalidad de los
informes proyectados en este, para el segundo semestre de la vigencia 2022, y sus resultados
fueron presentados al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, llevado a cabo
los dias 30 de agosto y 31 de diciembre del 2022, los cuales se presentan a continuacion:

Primer semestre 2022

En cuanto al cumplimiento y ejecucién de la programacién establecida en el Plan Anual de
Auditorias-PAA-V3 2022, hasta el 31 de mayo de 2022 se adelantaron la totalidad de los
informes proyectados en este, para el primer cuatrimestre de la vigencia 2022, y sus resultados
fueron presentados al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, llevado a cabo
el dia 1 de junio del 2022, los cuales se presentan a continuacion:
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K Plan Anual de auditorias de enero a mayo 2022
BOGOT/\ ,
MES INFORME, AUDITORIA O SEGUIMIENTO

Seguimiento al Plan Anticorrupcion. R |

Evaluacion de la gestion por dependencias (14 informes generados nforme Austeridad en el Gasto

de los 14 procesos de la Entidad) Seguimiento a la gestion y avances en la

informe Austeridad en el Gasto mplementacion de los lineamientos para la

L i ; mplementacion del nueve marco normativo de

Evaluacion independiente del estado del sistema de control regulacién contable publica aplicable 2 entidades de

Informe Atencion al Ciudadano sobre las quejas, sugerencias y obierno en Bogota Distrito Capital

reclamos .. Seguimiento al estado de las acciones de mejora del

b Abril 20

Enero Informe semestral de seguimiento a los instrumentos técnicos y DT(corte 1 de diciembre del 2021 al 30 de marzo del

administrativos del Sistema de Control Interno 2022

Segunmiento ala gesf.ién y avances en la implementacion de Io; nforme seguimiento Plan Anual de Adquisiciones y

lineamientos para la implementacion del nuevo marco normativo cumplimiento Circular 100-008-2020

:ﬁ Eefgucl,?;'8?;,?{;‘222&713"& aplicable a entidades de gobierno Seguimiento implementacion sistema de informacion
distrital de empleo y administracién publica SIDEAP.

Informe seguimiento Plan Anual de Adquisiciones y cumplimiento nforme de Seguimiento z la eficacia y efectividad del

Circular 100-008-2020 Mapa de Aseguramiento definido por el IDT.

Seguimiento a los riesgos de gestion de la Entidad Seguimiento g[gqngp]im;emg(;uo;as Partes |

Evaluacion Anual del Sistema de Control Interno Contable Auditoria de GESTION Proceso Destino Competitivoy

Febireis Formulacion Mapa de Aseguramiento definido por el IDT. | Mayo izsc:iiz:?:eaI{Igig{ieerf\tan:jcg‘é[:r{ig\n:::g?e‘?\?;sélan

Informe seguimiento Plan Anual de Adquisicicnes y cumplimiento v 5 b7 o

Circular 100-008-2020 nstitdcionalde Gestidn Ambiental RIGA .

N - — — — . Seguimient: s riesgos de gestion y corrupcion de

Merificacion del cumplimiento de la normatividad relacionada con a Entidad

el licenciamiento de software y hardware (Derechos de Autor)

Informe de seguimiento y recomendaciones crientadas al

Marzo ., plimiento de las metas del Plan de Desarrollo a cargo de la
Tiishio
Auditoria Gestion Financiera =

De acuerdo con lo anterior, los informes de ley presentados fueron los siguientes:

Nombre del Informe: INFORMES DE EVALUACION POR DEPENDENCIAS
VIGENCIA 2021
Fecha socializacion al comité: 31 de enero de 2022
Alcance: Vigencia 2021
¥ Criterios de evaluacién ¥ Resultados:
RANGO CRITERIO DEPENDENCIA ESTRUCTURA CALIFICACION
0% 0% Cumplié par A (PROM!
91% 99% Avanzod sustancialmente Subdireccién de Gestion de Gestion de Destino Competitivo y
100% Cumplio Destino Sostenible 92%
101% |en adel Sobre ¢j d Subdireccion de Promocién y Promocion y Mercadeo Turistico de
Mercadeo ciudad 100%
= = Gestion de Talento Humano 99%
Teniendo en cuenta lo anterior, los -
procesos cuyo resultado fue inferior al 90 Subidireccidin de Gastida Seih fasncitis. Sev
% y por consiguiente su criterio de Corporativa Gestion de Bienes y Servicios 100%
calificacion haya sido de ‘“cumplié Gestién Docurmental 96%
parcialmente”, deberdn suscribir dentro Atencién al C 100%
de los ocho (8) c_il:os siguientes al repnbo Control Disciplinario Interno Control Disciplinario Interno 100%
de esta evaluacion, el correspondiente Oficina Asesora de Planeacién Direcci Estratégico 100%
plan de mejoramiento en el cual se Gestion Tecnologica 92%
!ndUYc_m acciones  que permitan Oficina Asesora Juridica Gestion Juridica y Contractual 100%
identificar las causas por las cuales no ‘Asesoria del Observatorio de
se logré el cumplimiento de la meta Turismo Gestién de Informacién Turistica 100%
parc lo vigencia evaluada. Para el Asesoria de Comunicaciones Comunicaciones 100%
presente reporte ningunc de los 14 Asesoria de Control Interno Evaluacién Institucional 100 % |
procesos cumplié la anterior condicién PROMEDIO DE LA ENTIDAD 98%
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Nombre del Informe: SEGUIMIENTO PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES — |
TRIMESTRE 2022

Fecha socializacion al comité: 25 de abril 2022

Alcance: Enero — Febrero — Marzo 2022

Plan de mejoramiento: No

CONSONDADOTROCESNS 202 PAALSECORTL En el balance al 31 de marzo del 2022 y basado en
1200% (S . e
la version 9 del plan anual de adquisiciones

:0: (altima publicada en el SECOPII), se concluye un
oo avance acumulado del 47,5%, equivalente a 152

procesos gestionados y publicados en la

8888884

40,0%

oom plataforma, por otro lado, son 168 procesos por

o adelantar en los que resta de Vvigencia,
PROYECTADOS PUBLKCADOS PORPUBLCAR COFI’eSpondlente aun 52'5%

= - Porcentce

» Se recomienda tomar medidas pertinentes para superar el rezago en
que encuentra la entidad con respecto a los procesos contractuales
planteados a 31 de marzo de 2022

« Esimportante que la utilizacion del mecanismo de modificacion al PAA,
se tome como excepcional, de tal suerte vislumbre una adecuada
planeacion por parte de la Entidad, y no como mecanismo recurrente. .

WATITYTO D TAITAL DX

TURISMO

Nombre del Informe: SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2021
Fecha socializacion al comité: 15 de marzo 2022
Alcance: Del 01 de enero al31 de diciembre de 2021

Plan de mejoramiento: No

3 CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2021
Conclusiones:

¥ Los equipos de computo como de escritorio .
y los portatiles se encuentran debidamente mﬁg%m:&\m
licenciados, respetando los lineamientos Instituto Distrital de Turismo
normativos en materia de proteccion de Bogota D.C. (Bogotd)
derechos de autor. Le informamos que luego de verificar en nuestros archivos, se encontrd que efectivamente el
v Existe un procedimiento determinado para 11-03-2022 usted remitio ante la Direccidn Nacional de Derecho de Autor, con éxito el informe de
la disposicion final de los bienes inservibles software legal, con os siquientes detos:
por obsolescencia, dafio total o parcial
v Se cuenta con mecanismos de control y
prevencion para que los usuarios no puedan
descargar software gue no cuentan con
licencias autorizadas por el personal
capacitado para el manejo exclusivo e
instalacion de programas en los equipos.
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Nombre del Informe: SEGUIMIENTO CUATRIMESTRE AL PLAN

ANTICORRUPCION Y DE ATENCION CIUDADANA — PAAC 2022
Fecha socializacion al comité: 12 de mayo 2022
Alcance: Enero - Febrero — Marzo — Abril 2022

Plan de mejoramiento: No

o=

ACTIVIDADES PAAC PROCENTAJE DE
COMPONENTE 1CUATRIMESTRE CUPLIMIENTO DEL |
. 2022 CUATRIMESTRE 2022
Conclusion: COMPONENTE I- GESTION DEL
|__RIESGO DE CORRUPCION 7 100%
A A 35 fa COMPONENTE 2- ESTRATEGIA
Se evidencia un cumplimiento para DE RACIONALIZACION DE
il TRAMITES [ NA
este | cuatrimestre ) acorde a lo T CIeT
programado, es decir de las treinta DECURNTAS __ 5 100%
i COMPONENTE 4 ATENCION AL
(30) gchwdogles programadas, se D ADAND 7 1056
cumplieron treinta (30) dando cuenta COMPONENTE §
. . H TRANSPARENCIA Y ACCESO A
del compromiso que flgpe la Entidad RO y -
con el Plan Anticorrupcién, COMPONENTE, 6 INICIATIVAS
ADICIONALES 5 1%
TOTAL 30 10

R

WOTITETO DETHIL O

TURISMO

Nombre del Informe: INFORME ATENCION AL CIUDADANO SOBRE LAS
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

Fecha socializacion al comité: 24 de enero de 2022
Alcance: periodo comprendido entre 01 de julio y el 31 de diciembre de 2021
Plan de mejoramiento: No

7

Conclusiones: PRriaaa0% por Iocidad da Tos Teauarii
registrados d el periodo.

El tiempo promedio para el cierre de peticiones Total Requerimientos por
ciudadanas fue de 8 dias para el periodo. ey Localidad
Para este periodo se manejaron los tiempos 1. Usaguén 87
decretados por la emergencia econdmica 28Chaplaero !
(Decreto 491 de 2020): 20 dias para dar respuesta '5' 5‘"‘(“5“’“’ :
a las solicitudes de informacion, 30 dias para los 141,5'::: 5
derechos de peticién y 35 dias para las consultas. 12, Bartios Unidos m

13. Teusaquillo 7
Con respecto a estos tiempos, todas las 14. Los Mrtires 2
dependencias del IDT se han esforzado por 16. Puente Aranda 2
ofrecer sus respuestas a los ciudadanos 17. La Candelaria 17
respetando los tiempos decretados en la Ley 1755 19. Cludad Bolivar 2
de 2015.

TURIS
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Nombre del Informe: INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL
ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fecha socializacion al comité: 20-01-2022

Alcance: entre los meses de julio a diciembre del afic 2021.

Plan de mejoramiento: si/no

OBJETIVO

Adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de las politicas de gestion y
desempeno contenidas en el modelo y su efectividad en relacion con la estructura de
control

De acuerdo a lo anterior

2E! componente esta Nivel de Cumplimiento

Componente

Acllvldndos de (
Informacion y 1
comunicacién

[ =

2021, el cual fue de un 91%.

¥

prisentey MnGlonando? componante promediando cada uno de los
componentes, el IDT, tiene en
cumplimiento en el estado del
control interno del 93 %. Este
porcentaje AUMENTO en 2 %,
de acuerdo al reporte del
primer semestre de la vigencia

WSTITS0 s TR DX

TURISMO

v

v

Nombre del Informe: INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS
DE CORRUPCION Y DE GESTION —3er CUATRIMESTRE DE 2021

Fecha socializacion al comité: 14-01-2022
Alcance: : Entre el 01 de septiembre y el 31 de diciembre del 2021.
Plan de mejoramiento: No

Avances frente a la transicion a la nueva la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas Version 5 (Diciembre 2020)

Se evalud el contexto estratégico en el que opera la Entidad, la caracterizacidon de cada proceso en el que
se contempla su objetivo y alcance

Se Incluyé la informacién correspondiente en el aplicativo de riesgos, junto con el mecanismo de
identificacion para la materializacion de riesgos

Se registra la informacion correspondiente en el aplicativo y se realiza el sequimiento cuatrimestral por
parte de la OAP.

Se evidencia el seguimiento a la ejecucién de controles.

Se registraron en el aplicativo de riesgos, las actualizaciones que permiten dar cumplimiento a lo
establecido en la Guia.

Se mantiene la identificacion de los riesgos y se adiciona la informacién en el aplicativo correspondiente a:
Clasificacion, Puntos de riesgo, Areas de impacto, Factores de riesgo.

Para todos los controles se actualiza en el aplicativo la informacion relativa a tipo de implementacion
(manual o automatico), se asocian las causas correspondientes, se identifica la evidencia de la aplicacion
del control, frecuencia de aplicacion (continua o aleatoria) e informacion sobre si esta documentado o no
cada control.

o=

S

GTITYI0 CESTRITAL D

TURISMO
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Nombre del Informe: INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS
DE CORRUPCION Y DE GESTION - ler CUATRIMESTRE DE 2022

Fecha socializacion al comité: 13-05-2022

Alcance: entre el 01 de enero y el 30 de abril del 2022.

Plan de mejoramiento: Sl (en proceso)

Se observa que el IDT, cuenta a

la fecha con un total de 44 Identificacién de riesgos en el IDT - Vigencia 2022
Riesgos, de los cuales 29 (66%)

son de Gestion y 15 (34%) son %
de Corrupcion.

CLASIFICACION DE LOS RIESGOS EN EL IDT-202

34%

66%

P ¢ 4 1 Riesgos de Riesgos de
BGESNON W coprupcioN gesllgun ctlmﬁpciﬂn

Nombre del Informe: INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE
RIESGOS DE CORRUPCION Y DE GESTION —1ler CUATRIMESTRE DE 2022
Fecha socializacion al comité: 13-05-2022

Alcance: Entre el 01 de enero y el 30 de abril del 2022.

Plan de mejoramiento: S| (en proceso)

4
K
BOGOT/\

MATERIALIZACION DE RIESGOS

Proceso Riesgo Observacion
Gestion \Posible afectacion a la imagen de lalEvidenciado por parte de la Subdireccion de Estadisticas y Analisis Presup 1y
Fi iera idad con als usuarios de|Financiero — Contraloria , en donde Se observa diferencias en los saldos iniciales vs
relevancia, debido al Incumplimiento|los finales del mes anterior, de acuerdo con lo establecido en Instructivo CB 0115
Vo i itud en la pr ion de|Acciones Adelantadas por el proceso:
informes financieros, por ausencia de(Se realizd la retrasmision de la inft ion reportada, no obstante, es necesario
\planificacién para el registro yjrecomendar que se realice un plan de mejoramiento involucrando el ajuste de
lidacion de informes de los|controles dentro del mapa de riesgos, para evitar que la situacion se vuelva al
hechos econémicos desarrollados por|presentar.
lelID.T
Gestion de \Posible af i6 omica, debidoEvidenciado en los Itados del informe de seguimiento al plan Anual de
Destino al incumplimiento del Plan Anual de|Adquisiciones I tri 2022, realizado por la Asesoria de Control Interno, en
Competitivo y [ddguisiciones -PAA, por falta de|donde se observa el i plimi a la publicacion de p C les por]
Sostenible loportunidad en la gestié te de la Subdireccion de Gestion de Destino.
lprecontractual de los pr Es i0 recc dar que se realice y se documente un plan de mejoramient:
|programados. involucrando el ajuste de controles dentro del mapa de riesgos b

&1 voiishio
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i " Nombre del Informe: Informe Implementacion del Nuevo Marco Normativo
BOGOTI\ de Regulacion Contable Cuarto Trimestre de 2021
Fecha socializacion al comité: 24 enero 2022

Alcance: Entre el 01 de octubre al 31 de diciembre de 2021
Plan de mejoramiento: NO

SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO MARCO NORMATIVO DE RESGULACION CONTABLE -NMNRC |

ACTIVIDAD RESULTADO 3ER TRIMESTRE 2021 RESULTADO 4TO TRIMESTRE 2021

» Soporte técnico para habilitar la opcion de "Registro de Pagos OPGET
por lotes” para hacer interface con OPGET.”

Loz ingenieros vienen validando el proceso de

= Habilitar la opcion de "Registro de Pagos OPGET por lotes" para imformacion que debe viajar de presupuesto comoj
generar las OP con la informacion registrada desde SISCO.™ Se ha ajustado la forma de certificacidn defson loz registroz presupuestales, los rubros, el
limi indole la inf: 16 del gasto, el tipo, las fuentes entre otros 3

presupuestal del RP, se insertaron detalle deftesoreria, hay retrasos ya que la versidn utilizadal
la: fuentes de financiacion, con lo anterior seldesde  Cisco. hace referencia a  otrag
soluciona parte de proceso de la insercidn enffuncionalidades y objetos que no estin|

la forma de tesoreria OGT_RP_FUENTES, ibles, se en la
[se han presentado avance significativo. lespera de colaboracion de una persona externa
I'.lmm:n:"w‘ ot fecp : alas de cxicia da A la fecha se encuentran al dia. A la fecha se encuentran al dia.
igencia
Wo se ha logrado concertar una mesa de
trabajo con la ETB para la conciliacién def
Temas pendientes de resolver con la Contaduria GN, en cuanto a la lestas, el IDT, cuenta con la evidencia paral
gestion de op i ip di 7 saldos bl b dichas diferencias, es 1 han adel d 1 para la iliacion def
mencionar que la Direccion Distrital delestas, se ha levantado la informacién de log
bilidad tiene imi sobre esteiconvenios, con 2l fin de concretar una mesa daf
tema. ftrabajo con la ETB.

WATITYTO CsaTa O

Nombre del Informe: Informe de Evaluacion de Control Interno Contable
corte a 31 de Diciembre 2021.

Fecha socializacion al comité: 22 febrero 2022

Alcance: Entre el O1 de enero al 31 de diciembre 2021 (Anual)
Plan de mejoramiento: No

Se evaluan 4 (cuatro) componentes, por medio de un cuestionario de 32 criterios de control , de los
cuales se desprenden un promedio de 3 preguntas por cada uno de ellos, a cada una de estas, se le
asigna una calificacion de SI", “PARCIALMENTE" y “NO"™, de acuerdo a las evidencias aportadas y las
entrevistas realizadas.

Los criterios son:

1. ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 3.RENDICION DE CUENTAS

Politicas de operacion
Politicas contables
4. ADMINISTRACION DE RIESGOS CONTABLE
2. ETAPAS DEL PROCESO CONTABLE
Reconocimiento
Clasificacion

Registro
Medicion ﬁg
Medicion posterior

Presentacion de estados financieros T CsTaTAL 8

TURISMO
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[— * Nombre del Informe: Informe Implementacion del Nuevo Marco Normativo
BOGO'I'I\ de Regulacién Contable Primer Trimestre de 2022

Fecha socializacion al comité: 28 abril 2022

Alcance: Entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2022

Plan de mejoramiento: NO

SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO MARCO NORMATIVO DE RESGULACION
CONTABLE -NMNRC

ACTIVIDAD RESULTADO 1ER TRIMESTRE 2022
'» Soporte técnico para habilitar la opcion de "Registro de *A la fecha el equipo de ingenieros ha venido validando el
\Pagos OPGET por lotes" para hacer interface con OPGEL.” |proceso de la informacién que debe vigjar de presupuesto,
como son los registros presupuestales, los rubros, el
» Habilitar la opcion de "Registro de Pagos OPGET por lotes" |concepto del gasto, el tipo, las fuentes entre ofros a
para generar las OP con la informacion registrada desde tesoreria donde también se centraliza la informacion
|SISCO.” contable como son los descuentos e impuestos
dependiendo de cada contratista, parte de esta

informacion se registra en el médulo de contratacion pero,
lhay otra informacion que no se habia tenido en cuenta y
la cual se esta parametrizando de acuerdo a las|
lobservaciones de los jfuncionales que generan la
contabilizacién de las certificaci de limi

P
(quien conoce qué refenciones aplica para cada i%
contratista) y quien nos puede dar una guia de qué

informacién podemos tomar para emviar al médulo de E T DT 06
tesoreria.” - TURISMO

Nombre del Informe: INFORME DE AUSTERIDAD EN EL GASTO CUARTO
TRIMESTRE DE 2021.

Fecha socializacion al comité: 24 de enero 2022

Alcance: Entre el 01 de octubre al 31 de diciembre del 2021.

Plan de mejoramiento: no

7=

CONCEPTO RESULTADO 4TO TRIMESTRE 2021

Se adelantaron 34 contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la
CONTRATACION POR PRESTACION DE SERVICIOS ~ 98stion por valor de § 575.405.636

PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION El total de contratos por prestacién de servicios y de apoyo a la gestién
suscritos en lo vigencic 2021, son 341 por valor de $ 12.858.463.991
HORAS EXTRAS, DOMINICALES Y FESTIVOS Se reglizarcn pagos de § 5.307.783. Se presento unc gumento del 13%,

con respecto al tercer trimestre.

Se cancelaron vacaciones en dinero a un (1] funcionario por un valor total
COMEENSACION EUR VACACIONES ENIDINERCY de $ 12.186.960, en el mes de diciembre DO[f :etiro voluntarpi)o.

Durcnte el mes de diciembre se reconocieron por este concepto $

3.997.510, o 22 nifios, hijos de 15 funcionarios

Suscripcién de dos contratos por valor total de $ 17.640.000, uno por $

9.640.000 y =! otro por S 8.000.000

Adicién Confrato 290-2021 por valor de $ 4.678.667, 20 dias, adicidn

Contrato 277-2021 por valer de § 3.502.000, 20 dios.

Erogaciones por este concepio de $ 9.048.299, disminucién del 53% con 3

respecto trimestre anterior.

BONO NAVIDENO
CAPACITACION
ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL

VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE

NETITII0 DETRITAL O

TURISMO
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Nombre del Informe: INFORME DE AUSTERIDAD EN EL GASTO PRIMER TRIMESTRE
DE 2022.

Fecha socializacion al comité: 28 de abril 2022

Alcance: Entre el Ol de enero al 31 de marzo del 2022.

Plan de mejoramiento: No

CONTRATACION POR PRESTACION DE SERV[CIOS Se adelantaron 149 contratos de prestacidn de servicios y de apoyo a la gestidén
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION por valor de § 6.236.408.320.

Se reclizaron pcgos de $4.003.126 presentando un aumento del 36% respecto al
primer trimestre de 2021.

Se cancelaron vacaciones en dinero @ dos (2] funcionarios durante el mes de
COMPENSACION POR VACACIONES EN DINERO |enero del 2022, por un valor total de $ 24.341.583, esto por retiro voluntario de un
funcionario de la enfidad. y el otro correspondid a terminacién de conirato.
BONO NAVIDENO N/A

Durante lo vigencia 2022 no se presentaron erogaciones, ni se han celebrado
contratos por este concepio.

Se celebraron dos contratos: Contrato 90-2022 por valor de $39.369.000, 5 meses
y 15 dics y Contrato 110-2022 por valor de $29.469.000, 5 meses y 15 dias.

Se presentaron erogaciones por este concepto por un valor de § 75.984.024,
incremento del 4087% con respecio ¢ la vigencia anterior.

Se presentd disminucién por un valor de $422.360, equivalente a un 40% con ‘E;

HORAS EXTRAS, DOMINICALES Y FESTIVOS

CAPACITACION

ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL

VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE

TELEFONIA CELULAR 3 z
respecto gl timestre anterior.

NITITYI0 DSTHITAL 08

TURISMO

Nombre del Informe: SECUIMIENTO AL MAPA DE ASEGURAMIENTO

&=

EN EL IDT VIGENCIA 2022
Fecha socializacion al comité: 31 de mayo de 2022

ASPECTO CLAVE DE EXITO f
No. (Programa, Proyecto, Proceso, Sistema, entre otros) W ESTADO

PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: 2 o

1 Cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo Distrital Jefe Oficina Asesora de Planeacion CUMPLIDA
PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: . "

2 Eficienciay eficacia en la ¢} 360 del p N anivel de giros. Jefe Oficina Asesora de Planeacion CUMPLIDA
PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: ’ "

4 lSequimiento a las actividades del plan de accion de MIPG. Jefe Oficina Asesora de: Planeacion| CUMPLIDA
PROCESO CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO: Jefe Oficina de Control Disciplinario

5 alas ias o quejas disciplinari Intemo CUMPLIDA
PROCESO GESTION DOCUMENTAL: ;

6 igitalizacion de los i isponibles para i i de Gestion Corporativa | EN EJECUCION
secundaria.

Asesora de comunicaciones

PROCESO COMUNICACIONES:

7 Publicar oportunamente la informacion en la pagina web institucional de acuerdo ala Lideres de proceso CUMPLIDA
Politica de Gobierno Digital.

Oficina Asesora de Planeacion %

BETITEI0 DETRTAL 0

TURISMO
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Version: Fecha:
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Caodigo

EI-F22 Informe Seguimiento y Evaluaciones

BOGOTr\ Nombre del Informe: Informe de seguimiento SIDEAP
Fecha socializacion al comité: 27 abril de 2022

Alcance: Periodo de diciembre de 2021 a marzo de 2022
Plan de mejoramiento: No

v REGISTRO DE’CLARACIO'N CONFLICTO DE INTERESES SIDEAP
v" OBSERVACION No. 1

DECLARACION CONFLICTO DE INTERESES DECLARACION CONFLICTO DE INTERESES
EMPLEADOS PUBLICOS CONTRATISTAS

¥ Registrados W Sin registrar * Registrados  » Sin registrar

:2 WGTITII0 OSTRIA 0

& | TURISMO

Nombre del Informe: Informe de seguimiento Ley Cuotas Partes
Fecha socializacion al comité: 13 mayo de 2022

Alcance: Periodo comprendido entre el 15 de mayo de 2021 al 15 de
mayo de 2022

Plan de mejoramiento: Por definir

v
Decreto 455 de 2020 FEHENmINO P
MASCULINO 6
35% cargoes de nivel directivo serdn
2020 i
desempeniados por mujeres
45% cargos de nivel directivo seran PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE HOMBRES Y
2021 b = e MUJERES EN EL IDT
L por mujeres
2022 50% cargos de nivel directivo serin SN AR
desempenados por mujeres

Se realizo la verificacion del total de once(11)
asesores y directives y el resultado arroja un
45% para mujeres, es importante tener en
cuenta gue si Unicamente se fiene en cuenta
el nivel directivo con mé&ximo nivel decisorio el
resultado es menor con un 40%

WATITE0 e T DX

TURISMO

Pagina 30 de 55



OF BANIOL L O HGOROMICO
AN Dstntal ds Turamo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

Caodigo
El-F22

Informe Seguimiento y Evaluaciones

Version:

Fecha:
3 17/09/2021

El seguimiento a los planes de mejoramiento presentaron los siguientes resultados:

RESULTADO SEGUIMIENTO EVALUACION ACCIONES PMP

CON CORTE A 31 DE MAYO DE 2022.

P

PROCESO TOTAL

Atencion al Ciudadano 5
Direccionamiento Estratégico 2
Evaluacion Institucional 9
Gestion de Bienes y Servicios 2
Gestion de Destino Competitivo v Sostenible 6
Gestion de Informacién Turistica 9
Gestién Documental 3
Gestion Juridica v Contractual 4
Gestion Tecnolégica 4
Promocion y Mercadeo Turistico de Ciudad =
Talento Humano - Seguridad y Salud en el
Trabajo 10

Total general 59

En la tabla se evidencia Ila
informaciéon discriminada del total
de las acciones cerradas por los
procesos a corte 31 de mayo de
2022

IO DETRITAL DR

TURISMO

RESULTADO SEGUIMIENTO EVALUACION

CON CORTE A 31 DE MAYO DE 2022.

PROCESO

TOTAL

Atencién al
Ciudadano

Direccionamiento
Estratégico

Gestion de Bienes y|
Servicios

Gestién de
Informacion 1
Turistica

Gestion
Documental

12

Gestion
Tecnologica

Talento Humano -
Seguridad y Salud 1
en el Trabajo

Gestion Financiera 4

Total general 6 22

22

50

o

ACCIONES PMP

En la matriz se evidencia el
reporte de las acciones de
Planes de Mejoramiento por
Proceso (PMP). Se presenta la
informacion discriminada del
total de las acciones en
ejecucion, evaluadas por la OCI
y con fecha de cumplimiento.

En resumen, de las 46 acciones
de mejora PMP se han
evaluado 22, estan en ejecucion
26, de las cuales 6 tienen fecha
de cumplimiento de ejecucion

al 31 de mayo de 2022. 4;%

B | iwisiio
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Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones Vversion: Fecha:
EI-F22 9 y 3 17/09/2021

A
BOGOT/\
PROCESO En la matriz se evidencia el
: reporte de las acciones de
ASESORIA DEICONTROL: 1 1 Planes de Mejoramiento
INTERNO i
ASESORIA DE CONTROL Institucionales (PMI). Se
INTERNO / OFICINA ASESORA 1 1 presenta la informacion
JURIDICA SR G
GFICINA ASESORA DE : " ; discriminada del total de 'l‘as
PLANEACION acciones en ejecucion,
OF‘C;’::NA;ECSIng OE ” i 5 evaluadas por la OCl y con
GERENTES DE PROYECTO fecha de cumplimiento.
‘;E‘Eé’f&‘éifgﬁ“;‘;géé?igﬁ 1 1 En resumen, de las 28 acciones
CORPORATIVA 1 2 8 1 de mejora PMI se han evaluado
SUBDIRECCION DE GESTION 18, estan en ejecucion 8, de las
ICORPORATIVA CON APOYO DE LA :
SUBDIRECCION DE PROMOCION 2 1 2 Cuales' 2 tienen 'fech'a’ de
Y MERCADEQ cumplimiento de ejecucién al
SUBDIRECCION DE GESTION DE
DESTINO 1 5 6 31 de mayo de 2022,
TOTAL 2 8 i8 28
* Importante: Las acciones ya fueron remitidas a la Contraloria para el cierre. TURISMO

SEGUNDO SEMESTRE 2022

Total Hallazgos: No conformidades: 1 y Obsenvaciones 1

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
A. Descripcion de Hallazgo: marque con una X seztn convesponda No Conformidad (NC): Observacion
OB) -
HALLA
N_ZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGOS
o OB |
s | N€E
S
Se obsarva que existen procedimientos, manuales v fonpatos, los cuales s¢ encuentea
x debidamenre demalladas en la descripcidn de la No conformidad. que no se encuenmian
- actualizadas dentro de la documentacion del procese. lo que no permite que sea integralimente
idones para su consulia y aplicacion
x Se observa que 1o se aporfé evidencia suficiante que diera cuenta del cumplimento de 1a
N totalidad de las actividades progrmnadas en ¢l Plan de Accidn (ambiental) 2621

TEScoRI

TURISMO

o
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dos con bos  * Fortalecer lns actividades ¥ se dé o conocer domde se encuentra prblicady
In mfcrmacion del Phan 1 tomal de Gestion Ambeental-PIGA.

* Couti con ks op ision de los infc sponds ante

* Oportuna vesp en la ision de b @ ton solicitada por el
equpo mditor,

* Diligenciaren lided los campos establecidos dentro de los difrcates
* La dsposkidn ded personal ded proceso, pars atender & gropo andtor. foematos adoptados por

Gestion Ambeental

* Reatlrar las ¥ Aaci bitizac cha:

derro de n gedodidad gue i
* Adecunda orgiettacibe oo lr sformackin entregada al equpo audice. sz establece dentro e los peocedimi les o planes adoptados por
Gestidn Aqobeental,

dmgido alos fmcionarios v contratistas de h entidad.

oo

TURISMO

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

AL Mru'&dﬁt cle Haliazgo: que coms ung X ool ponda No Confr Lad (NC). Observacstn (OB)
x RN SITUACIONES OBSERVADAS
3 % Difevevicias enne ¢l pliego de Condliciones defininvo v o estipulado en el conpraro 100 del 2020
: (Se desesiima el case No.2) - Gesvidn Juridica
3 x Dyficiencia en calidad. confiabilidad y veracidad de la informacion publicada e la plataforma
. SECOP_ i —_Conrate 160 del 2020, - GeSUON A€ DEFAUD. o oeiemiviir i At SR
o »* DrefTe Planeacion de los procesas Connactuaies. Conmratas 160 del 2 ), Camvanios
) 282y 309 dol 2027 - Gestion de Destino

3 ~a xa | Ausencia de seguimmto a lax obligaciones ambientales del contrare 202 de 2019 (Devextimada)

4 B 7 o e £ o oy e Gt m 0 737 s o 7
. X Juridica

) Mrobsorvancia al p s sancionatorio yWo declaratoria de 1P del ¢ 2a2
$ X de 2010 — Gesttén Juridica
= X Ansercia de j htdades en lo dolog del apoyo a ia supervision del conmrato 96 del 2027

Gestion de Desino
Ausencia de ia suscripcion del plan de mojoraniente individual del conlraio 90 del 2021 - Gesrién

a ¥ | de Destine

Ausencia del pals AIIg e £ de Ja cortificdcion de Sumplimiento y yeciba o
2 X | sansfaccion de los s - G de Desti

Ausencia de publicacion de los documentos en ol SECOP contrare 314 de 1021, 201 de 2021, 103
1 x de 2022, 202 de 2019, 200 de 2020 y Convenlo 282 de 2021 (5S¢ dvséstima del caso No.l al 4) -

Gesridn de Destine
Inconziztenciar dentra de los nformes de supervizeon (de forma) Contrato 244 de 2020 - Gextidn
L e Resting e

N

RISMO
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4
K

RECOMENDACIONES

e  Garantizar que existn un control frente al cargue de estos documentos en el Drive de Seguimiento a los proyectos de inversion, para
facilitar 5u consulta y aplicacion,

*  Adoptar porparte del proceso de Gestion Juridica y Contractual. las medidas terdientes a establecer controks efectivos para que los
contratos e ajusten v sean fleles al phago de condiciones definitivo,

e Implementar comrecciores y acclones cotrectivas tendientes a garantizar que la informacidn registrada en el SECOPIL guarde plecs
concordancia con Ia reportada a otros medios ¥ los intemos de In Enbidad,

e [mplmentar acciones commectivas que g«mno.rn se leve a caboen debida formn la etapa de planeacion, pam que la secucion del

00 se vea afectsda por camb ) . adiclones. prémrogas, suspensionss o situaciones que podrian hsber sido

previsibles.

e Implementar SCCiones Comectivas e itdelar cuanto sates, el proceso de liquadacion del contrato 262 de 2019

e Velar que en la designacion que se hoga al supenvisor del contrato se especifique ¢l tipo de seguimiento que debe hacer a la ejecucion
contractial, con ¢l fin de determinar cudles son actividades propias de la supenvision que vam 1 ser cjercidas porln interventoria,

o Garsatizar que el supervisor del contrato antes de aprobar, verifique la inf 1on consignada en Jos infi s e supervisidn
tersendo en cuenta que esta debe ser precisa en cuanto a fechas, adiclones y valores.

e Velar que el supervisor dal contrato antes de aprobar, verifique ks mf 3on consignada en el Centificado de cuanph 2
satisfaccion, conel fin de que todas ias condiciones necesanias en Ia ejecucion del contrato © convenso se hayan cumplido v asi
procederal pago pactado

B | iRisho

==

La Asesoria de Control Interno 5o tuvo copocimiento, nievideneid situacion alguna relacionada con posibles
actos de Cormupcion sobre 1a ejecucion de algin hecho que diera lugar a la materializacion de este tipo de

conductas. No se  emitio informe alguno. temiendo en cuenta que no existe insumo para ¢l desarrollo del
mismo

wvroooe iwm -

TURISMO
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Se constatn que para la vigencia 2022 Ta caja menor de la entidad se constituyd por medio de la Resolcion No 019 del 04 de febrero del 2022 por
un valor de $3.650.000. Por medio de ln Resolucion 087 del 19 de mayo de 2022 se adiciona 1 caja menor del Instituto Distrital de Turismo para
i3 vigencia 2022 por un valor de $1.450.000.

La caja menor de la entidad esta amparada con Ia Péliza No 8001003928 (Poliza Mancjo Global Entidades Oficinles), con Ja ascguradorn AXXA
COLPATRIA SEGUROS, con fecha de cobertura del 23 de julio del 2020 al 12 de mayo del 2022, por un valor de $ 80.000.00¢), Tn cual cubre el
100% del momnto de In caja menor del 1D, la cual fise promogada hosta el 03 de jubo del 2022

MES l VR GASTOS !/ MES
Enero 0
Febrero $458.100
Marzo $304.000
Abril $231.008
Mayo $714.100
Junio $706.400
TOTAL $2.503.698

B | iRisho

RECOMENDACIONES:

® Esrecomendable que Ja Entidad cuente conun Manual de Buenas Pricticas en la Lomrnlaclon Esmnl

®  Es de sugerir que Jos mformes de Itaos de peticiones, quejas, reck 3 des y o dicional a ser presestados comités
wstincionsles, 105 nasmos sean amhmdos. a ﬁn de sdentificar oportusidedes de nwgora, en la prestacion de los servicios al cndadano
®  Sereg da incentivar a la chxladania y grupos de valor pars el diligenciami 1 dela sta de percepcton de los usuanos

sobrela prestacion det servicko y nutigar el impacto de desarcidn
® [ncentivar I divislgacidn en el proceso de rendicion de cuentas In informacion sobre la oferta de conjuntos de datos abiertos disponibles
en b entidad para que sean utilizados porlos cindaxianos o grupos de interes
Publicar en la pigina de ls entidad s matriz de fespos actualizada por procese
Estsblecer. mediante varlables cusntificables. s los eferciclos d2 rendicidan de cuetias han mcrementado s particapacion de la cudadanis
e peneral

B | firisio
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5 s
COMPENSACION POR VACACIONES S - S v
VIATICOS ¥ GASTOS DE VIAJE S 313663741 S =.880.070 299%
THLEFONIA CELULAR 3 ¥17280 | 3 1,043 400 2%
TELEFONIAFUA H E531990 15 7198 626 [
VEHICULOS OFICIALES s 4719251 |5 1.009.265 365%
[ENERGIA ELECTRICA 5 15130070 1 % 10972 860 65329

El servicio de agua v akeantarilixdo de Bogoti, esta inchido en la admimistracion que hace parte del canon de amrendamiento

de la sede IDT.

B | iRisho

=

Presenta un cumplimiento en el estado del Control
Intero del 94 %4, porcentnje que AUMENTO en 1%,
de scuerdo al reporte del sspundo semestre de la
vigencia 2021, el cual fue de un 93%. Lo anterior,
temerdo en cuentn que se ban cumplido con lns
acciones fendientes a mejorar lo gestidn y a Ins
fortalezas descritas en cada vma de los componentes
del MECT.

B | firisio
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d
N

RECOMENDACIONES

®  Dar cumplimiento oportunoa Jas actividades generadas en la matriz del mapa de aseguramiento,

®  Tomar las acciones pertinentes, para subsanar el rezago fisico presentado en la vigencia 2021 y Tograr cumplir con n meta final
del plan de desarrollo 2020-2024 aplicable al PROYECTO 7705 “FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA TURISTICO DE
BOGOTA REGION PARA RESPONDER A LAS PRINCIPALES TENDENCIAS, OPORTUNIDADES Y CAMBIOS QUE
INCIDEN EN EL SECTOR, EN BOGOTA" PROYECTO ™08 "ADMINISTRACION DEL FONDO DE DESARROLLO
TURISTICODE BOGOTA - FONDETUR BOGOTA.

® Inchlr ls temdtica de Gestidn de Hesgos dentro de ks sesiotes del Comite de Gestion y Desampedio.

B | firisio

o=
K

RECOMENDACIONES

® Esrelevante Iz aplicabilidad del Parderafo anticulo 14 del CPACA: Cuando excepe Imente no fuere posihle resolver la
petieidn en los plazos agid seialados, la autoridad debe tnformar esta clrewnstancla al intevesado, antes del vencimlento del
téronine sefialade en ia ley expr de {os motives de la demora v sedalando ala vez ¢l plaze razonable en que se resolverd o
dard respresta. que no padra exceder del dobie del inicialmente previsio

® Esimportante queis informacion consignada dentro del formate AC-FO2 Cuadro de Control y Seguimiento a PQRS V4 (28-11-
2019), cuente con términos Jegales, regl 108 ¥ de transicida.

®  Esrecomendable que ¢l grupo de Servicio al Cindadano delante de manera recurrente andlisis frente a In cabdad en la prestacion
del senvicio y se evalie In percepeion frente a In atencion en las PQRSD, o través de los canales virtvales y presenciales, con la
finalidad de identificer acclones de mejors,

®  Sesugiere revisar ¥ si es del caso ajustar el control definkio Matriz de seguimiento resgos de gestion, de tal suerte que optimice
I efectividad.

B | firisiio
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“Presentar ante el Comité Institucional de Coordinacion de Control interno un informe semestral de
seguimiento a los instrumentos técnicos y adminisirativos que hacen parte del Sistema de Conitrol Interno, que
contenga informacion acercadel cumplimiento de los roles de las oficinas de control interno

* Los resultados de este mforme son los socializados en el presente

comité

Enfoque Hacia la Prevencién: Rol articula la asesoria y acompatiamiento. con el fomento de la

cultura

B | iRisho

K
BOGOT/\

Reporte y resultados FURAG 2021:  Transmision de fecha 7 de marzo de 2022

g !l indices de las dimensiones de gestion y desempefio

Dimnerain
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Tiene cuatro (4) actividades pendientes por ejecutar, dos (2) de ellas tiene que ver directamente con In paametrizacion y puesta en marcha total

del ERP SICAPITAL, de acuerdo a lo informado por el proceso de ln Subdireccion de Gestion Corporativa,

ACTIVIDAD OBSERVACION

“lkdeﬁerﬂanuMdm&hm

que e vidjer o
concepto del gacmo, o tigo, las fostes o ferh 13
“Sepere sbcaics pare Bakilicer I oprida de “Registre de Pages OPGET por kses™ wWolos decad
e Dacer interface cam SISOO. y “Habiiar W spcidn de "Registre de Poges ms-dctsc wmamulmumummumt e 0
OPGET por Jtes” para gewerar Jas OF oo s Informeaciia registrads desde SISCO. R0, Queda pavdients feadas proshes con
ﬂmlﬂmm&um«mm: Sas de ko 8 2820 esto, poe
ConIRLe 0 VEOXI0NES

Se nfoonsd poc pate del peafessroal especiakando (oantador de b entidad), " par
BELTIIAGE Esne diferencid he sido osteniblennte depoeada poc pane S+ B ETH,

Coniiissin de las Curnnas de Operationes Besiprooss. msm:mm ‘“‘“‘m ¥ u(?";-;:o‘:l“: ?,‘w“::;:wm“&“
PIeseOrsdo &35 sty evipedcy (¢ senvicios pibibeos de tilefoeda Gomde 2pinias se tisne
Una dferencia de $2438 688

..... ® | Trisio

ESTADO DE CUENTA COLPENSIONES:

Se evidencio que ln entidad a la fecha cancelo dewda real I cual ascendia a la sumn de § 47.522.000 incloiios Jos intereses, el proceso
informn () que efectivamente yu se cancelo la dewda real que presemaba nuesira antidad les recurses para el pago se tomaron del
rubro presupuestal 0211610200101 aportes a la seguridad soctal en penstones publicas de la presente vigencia.

® | Tirismo
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Estado de las acciones con corte a 31 de julio del 2022

PMP corte 31 de julio de 2022

£5 on epecucion con corte al 3t de julio 2022

2% Acciones en gecusion

26 Acciones Evalaadas porla OCI

Pk R
ASencian Crodadae 1 1
Diecrionamiento Estsdgico 3 1 K 7
Gestitn o Bienes y Servicios 4 3 11 4
Geaifin do Desting Comgrditivo y Sustendie 10 v
i e lnfoemaside Twstic 1 3 v
] s F]
ch Y, Contrestued 1
LSS (noldgics 1 1 ]
Promocde y Murcade Turatico de Gudsd
Evatuncion teatitucions) —
Talento Marang y $ST b
Gestitn Finmwsciers A -
[Saib tor n - .
Toas L

B | Tirisio

=

PMI corte 31 de julio de 2022

.

PROCESO. ‘c:w‘” Fieauidn "'—“'“"::I‘::.-""
Zy ;:’ 0 | cantdoeia de
et i el b LT Bogowd
OFICINA ASESORS, DE PUANEACION 3
CEICINA ASESONA DE PLANEACION ¥ g
GERENTES € PROVECTO
CEICING ASESONA JUNIDKA 1
SUBLANECTON BC GESTION CORPORATIVA 1 1 )
SUBCIRECTOR O GESTION CORPORATIVA 1
FINANCIERA
SUBCIRLCOON DE GES TION CORPUNATIVA
CON APCID TF LA SUBDISECCION DF 2
Y MESCADED
SUBDINECCIIN DE GESTION DE DESTING 3
Sub Total | 24 J
Total =

v Resultado de is Auditoria de Regularidad Codigo 16 PAD

2022:

De (20) acciones, (16) cumphdas efectivas, (3) cumplidas
inefectivas, (1) mcumplidn (3,310 AUDITORIA
REGUIARIDAD PAD 2021 COD 19 HAILAZGO
ADMINISTRATIVO POR NO REVEIAR EN IAS NOTAS
A LOS ESTADOS FINANCIEROS NI REALIZAR UN
ESTUDIO DEL DETERIORO EN EL VALOR DE LA
CUENTA INVERSIONES™ ) Se debe cumplir no maxime al
24 aposto 2022,

Suscribid (21) acciones

| TURisHo
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Informe Seguimiento y Evaluaciones

Version:
3

Fecha:
17/09/2021

Informes y seguimientos presentados en el del Comite 15 de Diciembre del 2022

rwmumum

Alcance: Abril, mayo, junio y julio de 2022
Plau de Mejoramiento: NO

FORTALEZAS

wtraréges — SIDEAP” con m cumplimiento del 100 %%

N m ww- sistema de informacion distrital de empleo ¥ administracion

¥ Se destaca | lobor realizada por by gran mayoria de los empleados piblicos x ¢
e ¥

RECOMENDACIONES

T Er mpoctnte que by mfcemacion reportada al DASCD sea verar ¥ comeids con ln plesforma. SIDEAP, coa b finalidad de Ine

V' Se pudo evidencaar ¢l cumplimicoto del [DT, respecto a los repoctes saviados ol DASCD para los meses de abal, mayo y julio de 2022, 2¢ complo conforme a Jo dispoesto en el deceeto
3246 9= 2007 v dentro del Sempo previsto de acoerdo con Jos plazos ¥ terminos - establecidos.

¥ Se observa el cumplimiento de by Circnler 09 de 2022 “Vincslacion de servdoresior 3 ¢ a ot g ¥ procea tor meompavadar v ol modwe de platgforma

en ln actwabizacion de los formatos de bienes v restas v conflicto de interewes, en las fechas

T Asepwarse que b informacion de certificacion de actuslizacion de datos. remitida por el IDT al Departamente Adminirativo del Servicic Civil Distrital == realice a raves del quevo
woddo de rearvo e el Strema de ldfoeacion Disttal del Engleo y la Adunisoacido Pibbca — SIDEAP de mmern opormana

ORI S L

P i de bas

O E: mpoctmte verficr el dpencimmicots del formate grnersd de conficto &= miereses presente m o platsforma SIDEAP por pacte de fos servidores ¥ Conmratisins de ln enidad
T La Entidad debe tener presente que == debe hacer ¢l cooespoodients segmimientn v llamado a los servidoces sobre In actualizacion anmal de In dechiracion de bienes ¥ rentas v el

registro de conflictos de interés, azi como el cargoe de ln declaracion del impoesto sobee la renta ¥ complementarios, denro del es sigwiente a b preszatacion de ba witima declaracion
del aho pavable anee b DIAN, que para o caso de b vigecia 2022 se eocnenra defindo en o Decreso Nacional 1778 de diclesbes 20 de 20214

B | viisio

=

Conclusion:

Se evidencia un cumplimiento para
este Il cuatrimestre acorde a lo
programado, es decir de las treinta (30)
actividades programadas, se
cumplieron treinta (30) dando cuenta
del compromiso que tiene la Entidad
con ¢l Plan Anticorrupcion.

.‘ﬂ!ﬁl,ﬁﬂhprmpnon ¥ Ateacion al Cindadano,

COMPONENTE | - GESTION DEL : ey
RIESGO DE CORRUPCION '
COMPONENTE 2 - ESTRATEGIA
DE RACIONALIZACION DE ) NA
TRAMITES
COMPONENTE 3 - RENDICION
DE CUENTAS ? 1005
COMPONENTE 4 - ATERCION AL = =
CILDADANO
COMPONENTE 3 -
TRANSPARENCIA Y ACCESO A 7 0%
LA INFORMACION
COMPONENTE 6 - INICIATIVAS : ==
ADICIONALES 2

TOTAL 3 T00%

® | TiRismo
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Fecha:
17/09/2021

Version:
3

oA Nombre: Seguimiento u los riesgos de gestion y corrupcion de Ia
B Entidad . A
Alcance: 01 de mayo y el 31 de agosto del 2022
Plan de Mejoramiento: ST (Juridica)
Los 14 procesos que conforman el 10T, los Riesgos de Gestién, de Corrupeidn y de
Sequridad Digital, se encuentran distribusdos de la siguiente forma:

Clasificacion del Riesgo por proceso DT 2022

- @m

Gashaacia Resgos OT 222
ks

Se observa que el 10T, cuenta a la fecha con un 1o1al de
45 Riesgos, de fos cuales 27 (60%) son de Gestion, 15
{33%) son de Corrupadn v 3 (7%) son de Seguridad

Digital.
® | TiRiso
[y :
oA Nombre:Segnimiento a los riesgos de gestion v corrupcion de la Entidad
BOGOT/\ Fechn socializado:14-08-2022
Alcance: 01 de mayo v el 31 de agosto del 2022
Plan de Mojoramiesto: Si (Juridica)
MATERIALIZACION DE RIESGOS

Para el presente seguimiento. se materializd el siguiente riesgo de gestion

Proceso Ricesgo de Gestion
Poxsible .ljf'x'hﬁ'hbi a la
imagen de fa entidad debido a
deficiencias en el reporte y
actualizacion de informacion
sobre los procesos judiciales
en el sistema SIPROJ-WER,
por inefictencia on los
recursos wtilizados para
notificarse de las actwaciones
Judiciales

[ Gestion
Juridica v
Contractual

N

El proceso tomd correcciones para genefar la
solucion nmediata. y suscnbid un plan de
mejoramiento, verificando la estructuracion de los
controles dispuestos, asi como las respectivas

| acciones de tratatniento

B | irisiio
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Version: Fecha:

Informe Seguimiento y Evaluaciones 3 17/09/2021

BOGOT/\ Fechn socializado:1-

oA Nombre:Seguimiento lﬁ'm de gestién ¥ corrupcion de la Entidad
4-0!4022

Alcance: 01 de mayo ydaunpuo del 2022 K
Plan de Mejoramiento:No

RECOMENDACIONES

Para el tratamiento de Riesgos de Gestion Tecnoldpica, o5 importante que se revise Is Guia de Administracidn de Risgos del DAFP, as: como el Anexo
4 Modelo Nacional de Gestion de Raesgos de Seguridad de is Inf ion para Entidades Pablicas

Es necesano mformar por parte de Jos procesos fanto a la primera y segunda linea de defensa, cuando ocurma la materinlizacion de alguno de sus
riesgos,

Es necesario que todos ks procesas mchuiyan oportunamente Ia informacion soporte de fos controles y acciones de tratamiento de Ia Gestion de riesgos
dentro del DRIVE destisado para este,

Numerar fos controles v las acciones de tratamiento en el aplicativo de Riesgos IDT de 1al forma que facliite is organizacidn e identificacidn. de las
carpetas en el Drive

Es necesurio que Jos procesos diligencien el segnimiento, y carguen Rs evidencias de Jos soportes de Jos controks y occiones de trafamiento
oportubamente

Realizar una scrualzacsda al aplicative de naspos, en e cual se contemple un campo pars el sepuimiento por parte de los procesos a cada uao de os
controkes definidos.

Incluir dentro de un campo en ¢l apbeativo de riesgo, Ja fecha en In que se crea o s¢ achializan Jos controles y Ias acciones de tratumiento, para facilitar
el seguimiento,

Suscribir planes de mejoramaento al riesgo materializado.

B | firisio

Teniendo en cuenta el seguimiento realizado a los compromisos adquiridos durante la actualizacion del mapa de
asegurarmento del 1DT, se logrd constatar de las diez (10) claves del éxito revisadas que contenian actividades
pendientes, 10 actividades se evaluaron como cumplidas equivalentes al 100%.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES

W Astoniaties cussetes

Realizar una autoevaluacion con el fin de coninuar actualizando el mapa de aseguramiento e ir implementando
nueves aspectos claves de éxato.

B | firisiio
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Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones Vversion: Fecha:
EI-F22 9 y 3 17/09/2021

oA Nombre: Informe "'W ¥ recomendaciones orientadas al camplimiento de las metas del Plan de Desarrollo 2
BOGOT/\ cargo dokm .
Fecha sociafizado: 29-09-2022 .
Alclul: entre 01 de marzo mnzz y el 31 de agosto de 2022
Plan de Mejoramiento: No

RECOMENDACIONES

Tomar 185 acciones perthpentes para los dltimos meses de by vigencis | tendendo en cusata que las siguientes metas proyecto de inversidn no presentan o |
presentan un bajo avances frente a la gestion fisica (Vigencia 2022)

[mpl el 10086 de lizocion turistica pam productos turisticos implementados porel IDT en Bogotd. (144 (0%/100%)

Matstetser el 10096 de Is sefializacsdn turistica pr ks en Bogotd 100 (25%/100%) (cada vigencia programa el 100%)

Atender 1.000.000 de consultas a través de los diferentes canales de ls red de informacion turistica de Bogotd |7 (42.389' 89.900)

Otorgar 2,100 estirulos o mcentivos a Jos actores del sactor tusmo para meorar su competitividad v promocion en el sector turfstico 217, (72/350)
Apoyar ¢l desmrmollo de 4 provectos de mnovacion 0% (011)

Tomar 1ss acclones pertinentes para Jos Glimos meses de la vigencis, tenendo en cuenta que las siguientes maas proyecto de mversion mo preseatan o
presentan un bajo avances fremte a la gestion presupuestal

. melzt:ﬂ 200 prestadores de servicios turisbcos a traves del megoramiento de sus procesos de gestion. (o (S 0/'S 106.700,000)

e Impl el 10026 de lizacidn turistica pera al menoes tres corredores tiristicos de Bogota 0% (SO/ S 98.273.413)

o Implementar el 100% de sefializacidn turistica para productos turisticos implementados porel IDT en Bogotd 0% (S0 / $31.561.388)

o Mantener el 100% d2 ls sefalizacsdn turistica prionizada en Bogoth 076 (SO/ $100.000.000)

e Gestionaral 109% lo Cion o inter ¥ en nfraestnictura de al menos tres atractivos turisticos 1200 (S $83,316.050¢'S 4.870,165,199)

e Otorgar 2.100 estimudos o incentivos o los actores del sector turismo pam mejorar su competitividad y promociom en ¢l sector furistico (%
(S0/$1.267.230.000)

. ar el desarvollo de 4 proyectos de movacion 0% (S O S 222,706 Svtanmearne
e 2 : e B | firisiio

A Nombre: Informe "'W ¥ recomendaciones orientadas al camplimiento de las metas del Plan de Desarrolio a
BOGOT/\ cargo de la Entidad .
Fecha socializado: 29-69-2022
Alcllﬂ: entre. marzo wnzz y ol 31 de agosto de 2022
Plan de Mejoramiento: No

RECOMENDACIONES

e Efectuar seguimiento a los procesos contractuales, de las metas proyectos de inversidn, dado que, se identificaron
requerimientos contractuales que no se ejecutaron de acuerdo con su programacion inicial

e Para la meta proyecto de inversion: Gestionar ai 100% la construccidn o infervencidn en infraestructura de al menos. tres
atractivos turisticos, el presupuesto total asignado en la vigencia 2022, fue de $4.870,165.199 para el cual se ha evidenciado una
ejecucion presupuestal de $583.316.050 equivalente a un 12%. De acuerdo a lo anterior, s importante que se adelante Ia gestion
presupuestal para cumplir con ¢! 88% restante para los ultimos meses de la vigencia, teniendo en cuenta, que este porcentaje
representa un valor significativo para la entidad

e Confinuar con la gestion tanto del proceso de Direccionamiento Estratégico, como d2 los procesos involucrados en el registro v
oportuno seguimiento a la ejecucion fisica v presupuestal de las metas contenidas en plan de desarrollo

B | firisiio
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Codigo Informe Seguimiento y Evaluaciones version: Fecha

El-F22 3 17/09/2021
=y
*’ m nal Ll ones v miento ‘cuiar
B -i?:ﬁm ‘.:.lnlde Adquisici wmplimiento Circular 100-008-2020 =

Akuu;
Plan de Mejoramieato:

GRADO DE CUMPLIMIENTO PAA POR
DEPENDENCIA Il TRIMESTRE

s » :
g A op AP . ‘~
& P #

CUMPLIMIENTO GENERAL DE LA ENTIDAD Il
TRIMESTRE 2022

Se concluye entonces que en geueral para el Instituto Distrital de Turismo para el Il tnmestre de 2022, el grado
de cumplimiento es de 52.31% E | ’thléMO

Se destaca el cumplimiento de las funciones del comité en cuanto al cumplitiento de Ja periodicidad de las sesiones, la
aprobacion del plan de recion de la politica de prevencion de daio antijuridico 2022-2023 y su evaluacion parcial.

RECOMENDACIONES

¢ Se xia el plimiento de Yos Mémminos establecidos en o] Regl pto ntemso del Comité de Conciliacidn. Resolucion 137 del 18 de
septiembre de 2020, en su numem] 2°, articulo 20: Subwr las actas del Comité de Conciliacion en ¢l Sistema de Informac¥m de Procesos
Jixdiciales SIPROJWER dentro de los cinco ($) dias siguiestes o Ja sesion del Comité de Conciliacion, ¢on las comespondientes deliberaciones de

los aststentes v las decisiores adoptadss porlos mietabros permsanentes.

< Continnar con s sctualizaciones de ks Politca de Prevencion del Dafio Autijuridico. de vdo & Jos L0s 08. Jarisprudeciales y
doctrmales

¢ Se recomdenda dar aplcacion cusndo asi s requiera. del anticulo 2.2.4.3.1.2.15, del Decreto 1069 de 2015 Sector Justicis y del Derecho:
“Publicacidn. Las entidades y ovganiemos de derecho publico pubiicardn en sus pdginas web lax actas contentivas de los acuerdos
conciliatorios celebrados wae los agentes del Afinisterio Publico, dentvo de los tres (3) dias sigulentes a sw suseripeldn, con miras a garantizar
la publicidad y ransparencia de las mismos"

B | irisiio
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oA Nombre: Informe Austeridad en ol Gasto
BOGOT/\ Fecha socializado: 31 de octubre de 2022
Alcance: El presente lnforme corresponde al perlodo comprendido entre ¢l 01 de julio al 30 de septiembre del 2022,
Plun de Mejoramiento: No
CONCEPTO Jer TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 2021 AUMENTO Y/O DISMINUCION
2022

CONTRATACION POR PRESTACION DE Sz 205808368 e

SERVICIOS PROFESIONALES Y OE AROYO ALA En bs vigenas 1020 e sesdizarce 70 contratox s que

GESTION 2221 con peesones notucdles: SqavalerRes & U JUMEnt)
on oo de 5 1376912000

HORAS EXTRAS, DOMINICALES ¥ FESTIVOS h14 153 67y EEH
Eom  cooetponds o moremerno  sdend de WS
hnsonaion enls preseree igenas

COMPENSACION POB VACACIONES S48 250998 w0 bl
S¢ cancdarcn vacsaoaes m dners 3 {5) funconanos par
teoninacihn de contrato de s funciodens, mieoras que
o0 of tester Miomeste 1021 10 S pesisntoeon papes OF
Spudacnss 0 peamaiiones sooaks

VIATIOOS Y GASTOS DE VIAE w3008 § 35300340 A111%

TELEFONIA CELLLAR @154 $10a5 850 L06%

£3 | TURISMO

oA Nombre: Informe Austeridad en ol Gasto
BOGOT/\ Fecha socalizado: 31 dé octubre de 2022
Alcance: El preseate informe corresponde al perlodo comprendido entre el 01 de julio al 30 de septiembre del 2022,

Plun de Mejoramiento: No
CONCEPTO Jer TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 2021 AUMENTO Y/O DISMINUCION
2022

TELEFONIA FUA sS1224010 $T319.7¢0 12,43%
Con ¢ caenlen G0 sade, 5o redind o cambio @
comrecanonss raficadys, coo tecnolepa IP que
sclupe 08 apaalc 1Sefiaico, 0 gis a0
el vador 2o el servicao

VEHICULOS OFICIALES $3.£19001 $A2880158 -27.73%

ADQUISICION, MANTENIMIENTO O $3.506 000 $5.000 000 -29,84%

REPARACION DE BIENES [NMUEBLES O

MUEBLES

ENERGEA ELECTRICA $15015640 $11.592760 29,52%

Esta vamacion s debe 3 qua #n L2 noma sede ¥3
SLMOE e ooupatiin coopka ¥ R W
formaizndo 2 ssigmoa presmoal O ke
serndoces

® | Turisio
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——C7
A Nombre: Informe Austeridad en ¢ Gasto

BOGOT/\  Fecha soclalizado: 31 de octubre de 2022
Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendide entre el 01 de julio al 30 de septiembre del 2022,
Plun de Mejoramiento: No

RECOMENDACIONES:

* Continuar con las campafas de concientizacion a los funcionarios con ¢l consumo y uso moderado
razonable, de los servicios publices (agua. luz) lo cual representa una contribucion con las politicas del
medio ambiente y austeridad en el gasto,

*  Mantener el uso adecuado del consumo del combustible de los vehiculos de la entidad.

« Continuar con las politicas de austeridad, con ¢l objetivo de controlar los gastos de manera eficaz, eficiente
v razonable, de acuerdo a los presupucstos.

B | irisiio

Nombre: Seguimiento Ilnqﬂ-lomo de los acuerdos de gestion ¥ comcertacion de objetivos

soqo‘ﬂ\ Fecha socializade: 31-10-2022
Alcance: Entre el 01 ﬂm‘ﬁie julio de 2022,

Plan de Mejoramionto: No

CONCLUSIONES

® Respectoalas evalmcionss del desemp s¢ evidencian soportes para kos peniodos 2021-2022

e Pam el periodo 2022-2023 o Ja fecha se cuenta con compromisos, y evaluaciones semestrles con corte al 31 de jubo de 2022
De tgual forma, 2 cuetta con evalsscionss parciales ev s por canmibio de Jefe o por ausencia del emplao por mds de 30 dias.

e Seobservd que la faf ion allegad Pphod cot los pardmetros pecesarios pars realizar ks revision completa del cumplimiento
1w vo e 1os emplados de carrera, 1o que contribuyd a f2 revision de los comprondsos funcionales y comportamentales,

®  Seevidenc®d In calificacion de ln totalidad de los empleados de camrera, sin que fuera necesario In suscripcion de planes de
megoramiento mdividuales,

RECOMENDACIONES

e Realizar vn control al registro digital de los ncuerdos de gestidn, teniendo en cuenta que al momento de recibir In respuesta inicinl
por parte del proceso la mformacidn no se encontraba legible.

o Conti con el cumplimiento de Yo establecido en Is ey 909 de 2014 por Is cual s2 expiden que regulan el empl
plblico, la carvers aduamistrative, gerencia plblica y w2 dictan otras disposiciones.

e Seguir con la actzalizacsdn de la documentacion de manera magnética, esto mfiere posstivamente en el desarrollo del ejercicio por
parte de Jos responsables,

B | irisio
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Version:

Fecha:
17/09/2021

BOGOTA\ ..m..c.'.u..‘m de regulacion ¢

o & Ia gestion y avances en la impl ion de los Hneami para la i

mmnmam%

pt cion del

ble pablica aplicable & entidades de gobierno en Bogotd Distrito Capital =

N

‘Aleance: El presents informe comesponde al periodo cotprendido entre el 01 de julio al 30 de sepfiembre del 2022,

Plan de Mejoramieato: No

ACTIVIDAD

“Soporte ticeice para habdltar la epcios do "Registro de
Pagos OPGET por botes” para kacor isterface con SISCO. y
“Habilitar Ls opcioe de "Rogisrre do Pagos OPGET por botes"
para geserar Lis OP con la lsformacion registrads disde
SISCO.

Conclliachdn de las Cuvntas de Opiraciones Rocgescis.

OBSERVACION

De Ins (4) nctividades pendientes porejecutar, dos(2) de cllas tienen que ver directamente conla parametmzacion y puesta en marcha total del ERP
SICAPITAL, de acuerdo a lo mformado porel procesode Ia Subdireccion de Gestion Corporativa

Dusaste los meses d= abell o jumio se

avances &

panmetizacida y colsunacioe de estas actividades, se cbaerva qoe a0 logro -.mxplh con ¢l
compenmiso incial el cual estaba establecido para terminilo en sbril de la vigenia 2022, s do
qos ¢ infona por paete del peocesa “Los ingeaieros de 1a Oficing Aseona de Phseazia que
povan el mentwaady proceso, has reabizado peucbas paa este desanollo y cacomrasoa
algums fallas d= acvetdo coa lo validado por pate de L tesorera Eo cuato o5 maeakeos
subcanes las fallas en Lo gensacion e iutegracido de ks lotes de Srdenes de paao se feportaria

evidentias ala Asescels de Contred Ligemo.”

Se fuforma poc parte del peofesional sspecializado (cootador de la ertidad), “Las principales

diferencars que s¢ titned Con coceas recprocas a 30 de jonlo de 022 son. Acciones

Ordnaras con Tercer Milendo $488.847.334, Accionss Ovdinarias con Trammilenic

$80.000 000, Emspresa de Teldfoms de Bogotd: La difereacia en la cuenta reciproca con ETB

por $8.:433, Jardin Botiaico de Bogoth' La difereacia a 30 de jnoko de 2022 m r 1rooceien =
b A

Seceetaria Distntal de Hacienda La dferencia en e cosoes recpeoca por $56.5

TURISMO

to Actas de Entrega de Cargos

Resuliado del segoimicnto cfectuado a fos informes de gestion prosentados por los servidores pablices salicates del Instituto Diserital

d¢ Turismo:

+ I proceso Gestion del Talento Humano tiene diseiado un f para la claboracion del informe “Act de Tnformes do Gestion”
chdige TH-F40-V2, coyo docume S¢ e publicado enla b i B Entidad :

*  La Ascsoria de Control Interao verifica las "Ac!as de Informes de Gestion™ con ef formato TH-F40-V2, comrespondicntes al retiro de
siete (7) servidores publicos del Instituto Distrital de Tensmo, d €l penod wprendido entre el 1 de octubre del 2021 a1 31 de
ootubre de 2022,

- (o da Ia informacion repontada “Acta de Infarmes de Gesn&n" de los servidons phblicos salicntes Vs, nomatividad oplicable
mndicada en ¢l pr mforme, se obsersd que fa ki eportxda por los ser idores piblicos ¢s acorde o los lineamientos:
eatablecidos de tiempo de catrega del ds <ngionad Ioswalessonqmucc(l*)dmshnlnlcsmlﬁemcsalwuodch&ndsd

*  Unavez revisada ba d iom, se evidencia gque copia de fa citada “Acta de Informe de Gestion™ no fue allegada a la Asesoria de
Conuol hterno como Los disp a Resolucion Ong 5674 de 2005 en ¢l articuio 3, casd prosentado en: Subdirector de Desting; ls
Jeofe de la Oficina Juridica, Ascsor Ohservatorio. d¢ Turismo v Director General

B | tiRisho
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BOGOT/\  Fech socializado: 29 de moviembre de 2012

=

wmel‘u*ﬁlhll 14 de noviembre de la vigeacia del 2022,
Plan de Mejoramiento: No

Alcance: El alcance prevista para esta verificacion, se efectud sobre los movimientos realizados en 1a cajs menor, durante el perioda

comprendido entre el 24 de junio al 18 de naviembre de la vigencia del 2022,

Plan de Mejoramiento: No

MES VR GASTOSMES
Junio (24 al 30) £107.000
Jubo $343.000
Agosto $973.713
Septembre £432.500
Octubre $317.400
TOTAL $2.174.513
Se evidencio que al 18 de noviembre del 2022 no se han registraron gastos de caja menor
® | Turisio
BOGOT/\ Fecha socializado: 29 de noviembre de 2032
lca Elal wevista para esta verificacion, se efectud sobre los movimientos realizados en la cajs menor, durante el perioda z

v Se realiza una segunda adicidn a la caja menor de la entidad por medio de la Resolucion No. 205 del 02 de
septiembre de 2022 por un valor de $1.000.000. A través de la Resolucién No. 237 del 14 de octubre de 2022 se
realiza la tercera adicion de la caja menor por un valor de $501.437,

v La caja menor de la entidad esta amparada con la Paliza No 980-64-994000000549 (Paliza Seguro Mancejo Sector
Oficial), con la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, con fecha de cobertura del 05 de septiembre
del 2022 al 13 de octubre del 2023, por un valor de § 80.000.000, 1a cual cubre ¢l 100 del monto de la caja
menor del IDT

Vv Se realiza venficacion del saldo de la cuenta cotriente No 0092 6999 4886 del Banco Davivienda al 18 de
noviembre del 2022, el cual cuenta con unos recursos de S 1.816.037.

v A la fecha del presente arqueo, se encontro dinero en efectivo por un valor de $ 108.100,

® | Turisio
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Alcance: E X &MM ;’Huuu se efectud sobre los movimtentos realizados en 1a caja menor, durante el perioda =

RECOMENDACIONES:

= Diligenciar en su totalidad todos los documentos establecidos ¢n el procedimiento,

+ Incluir dentro del procedimiento la actividad relacionada con la conciliacion bancana diligenciando el
formato GF-F19 Conciliacién Bancaria V1. debido a que se dejé como recomendacion en el primer arqueo

realizado. pero ain no se incluye dentro del procedimiento GF-P04 Creacién, manejo y control de Caja
Menor.

B | firisio

=

procesos reportados en sipRoJwed

Contractuml 13%

" Proceso penal | Nulided y
125%

restabilecimiento
del derecho 50%

| Nulidad 13%

| TURisMo

Pagina 50 de 55



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

DR BANIOLL O HGONOMIGE
Ao Dastntal e Turamo

Caodigo
El-F22

Version: Fecha:

Informe Seguimiento y Evaluaciones 3 17/09/2021

to | m reportada en ¢ Sistema de Informacion - SIPROJWER y a las

I

FORTALEZAS

V' Sc establece que la Oficina Juridica de la Entidad, ha vemido dando cumplimmento a la normatividad vigente que
regula el reporte oportuno en la plataforma SIPROJWEB,

V' Se resalta la oportunidad y precision con por parte de la Oficina Juridica responde y hace los ajustes requeridos por
la Secretaria Juridica Distrital SID

v La acrualizacion de la politica de prevencion del dafio antijuridico mediante 1a resolucion No 291 del 23 de
diciembre de 2021,

RECOMENDACIONES

T Seguir registrando de manera confiable y oportuna en los términos establecidos en la ley los diferentes procesos que
conciemen a la entidad, asi como sus actuaciones, estados y soportes.

T Velar por el cumplimiento y aplicacion de las politicas de Defensa Judicial y Prevencion del Dano Antijuridico.

O Actualizar de manera constante el estado de los procesos, para el caso segn el sentido del fallo y Ia instancia

correspondiente. ‘. | TURISMO

=

de moviembre de 2022.

FORTALEZAS

v LaEntidad cumple de monera genernl con k2 mavorin requisitos sobreda publicacion y Jos meris dentro de In pagmn web de la Entidad.

v La Entidad bizo en Jos téminos estsbiacidos por la Procuraduria General de la Nacdn, el correspotadiente reporte de cumiplimiento ITA pars el
perndo 2022,

Vv Lamformacidn publicads en s pagina es visualmente agradable y clara.

RECOMENDACIONES

Actuslzer ts informiacion de la Entidad en clsanto 2 la nueva estructurs organizacional del Instituto Disteital de Tunismo.

Actusbizar de manera permanente v de acverdo con ks nueva estructura orgamzacional, el directorio de empleados de planta v contratistas.
Actualizar permancntemente In pégina web de Ia Entkiad en cuanto al Plan anual de adquisiciones, sus modificaciones, informando la version del
documento v fecha, se sugiere tenﬂ en cuenta que la publicacion se puede surtir con el link que direccione a la mformacion en el SECOPIL
Mantenar actualizada la inf ) potxty a 1 efecucida de Jos contratos en la pitaforma SECOP 1. a ls cual la pdeina web de is
Entidad redireccions,

Revisar Jos enlaces “iink™ del reporte de cumplimiento ITA para 2l periodo 2022, con el fin de verificar que efectivamente direccionen a ks
miommeion cormrespondiente,

De maner General se recomienda que el Institato Distrital de Turismo, este en una constante revision ¥ actmalizacidon de la paging, no solumente
de 1s publicacion de la informacion, sino tanibéén de s calidad y veracidad de 1a inf ion puests a disposicion del pibl

U U uw dou

| Firisio
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Auditorias

N mmam Cindadana y Control Social

Alcance: del 1 de junio de 2021 al 31 de julio de 2022. K
Plgn de M ato: No aplics

@ Nose presentaron “No conformidades” en Ja Auditoria
RECOMENDACIONES

e Inchir dentro de los regastros del proceso de Direccionamiento Estratégico (Intranet), los informes semestrales de seguimiento a In
Participacion ciudadana y Control Social

o Generr lineamientos internos de forma general, de camo se desarolln ¢l ejercicio de Rendicién de Cuentas en [n entidad o en dado
<aso. que se actualice el DE-PO3 Procad: ) para la Ej bn de Participacion Ciedad y Control Social. incluyendo ks
actividades generales refacionsdas con esta tematca.

e Estblecer mecanismos de medicion que permitan determmnr el nivel de satisfaccion y conocimiento adquirido en cada wmo de los
espacios en kos que intenviene Ia ciudacdania,

e Realizar retroalimentacion por parte del proceso de Direccionumiento Estrategico y Ins dreas gque aportan mformacion pam In
construccidn de los inf semestrales de participacidn cindadans . com el fin de validar los datos fmales.

e Socializar Jos resultados obtenidos dentro de cada actividad de Participacidn Clndadana a2 los servid de is entidad, con o fin de
mformar y crear mterés a estos, de la opinidn cindadana

e Revisar ln pertinencia de implkmentar un indicador (semestral), que permitn verificar 1anto el cumplimiento como lo oportuniiad de las
acciones adelantadas dentro del Plan de Participacion Cindadana y Control So<ial.

e Se jersda adelantar 1as gestiones para dar camplindento a la melussdn del “Meni Participa™ dettro de La pagins web
dal IDT,

(o

B | firisiio

Alnum
MMMG

CERTIFICATION QUALITY RESOURCES SAS « CQR, cuyo objeto fise “Prestar & servicio de auditorias internas de acuerdo a los estindares
internacionales defmidos en Jas normas ISO 90012013 ¢ 1SO 14001:2015, conel fin de dar cumplimiento al plan de auditoria 20227

| Gecsts Twaisgcs Teniendo como
L
Emvbmacen Tampacieed resultado

?:.;r‘);:;,m — 2 No Conformidades
Frovess Avmuiin ul Cudabias

Tivomes Iehmeanin Tausa
Covaze Docammas

7.5 %001 —7.5.1 14001 Al verificar el formato planila de consulta o préstamo de documentos GD-FO9

Oportunidad de mejora: sc tieme 1 version 8 ¥ ¢l que se et usindo es la version 7

Revisar ias fichas de los indicadores 7.5.3 1SO 9001 No se observa control de ks informacion documentsds de acuerdo conk estsblecido en
de los procesos el procedingato crear backup de la inf lon, 1o se p durante 3 suditoria los registros GT-
Fi6 y GT-FO7,

Para Ias 2 No conformidades se coenta con el respectivo- plan de de megorsmaento susemio | :[URlého
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Procesos responsablesde las
acciones

Direccionamiento Estratégico -
Gestion Ambiental
NG
Conformiddades
Merores

=
Empresa; ICONTEC @ «e
Alcance; Disefio y puesta en marcha de acciones para el fortalecimiento y
ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos orientados a promaocionar y , Ve pra
posicionar a Bogota como destino turistico e

Tipo: Renovacion (ISQ 9001:2015,1SC 14001:2015)

cermm

2 | TURISMO

mmm - Seguimiento
BOGO'”\ Fecha soc - 02-11-2022 ¥ ;

Alcance: Vigencia 2021 y Corrido del 2022
Plan de Mejoramiento: Si

1. Actuslizar la Matriz de Aspectos o
Impactos Ambientales

| 2.0 izar y A lizar wl f itoria de

F - da Gostid

‘ 3. Revisar v Actualizor las Fichas Técnicas de |
- Compras Sostenibles |

| & 2 v A de
| los I Legales
J

5. Posicionar y Articular ¢l SGA con los
Objetivos y Lincamientos del MIGP

l ‘ 6. Realizar los Camblo del SGA de manera |
| Planificada |

B | firisiio
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DES

oA Nombre: Amditoria al proceso de Gestion Juridica v Contractual (Decreto371 de 2010)
BOGOT/\ Fecha socializado: 16 de noviembre de 2022
Alcance: 01 de julio 2021 af 31 de agosto 2022
Plan de Mejoramiento: SI

1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
DESCRIPCION DEL HALLAZGOS

&

Dehoencs en b caldad, confistiidad, v veracdod de la mfonmacion puthcods en plaiafonma SECOP I

oK de SEcucin del contrato sin & cumplimisnto de Ios recuestos engiios para a poiza de cumplhmsento
(contrto 284 de 2021).

Utlizacion ce formato &n 18 alana preconiractudl de contralos de presiacidn oe 3Sracio con persana nahs s
sin codificacitn dentro & Satema Integrado de Gestidn “Formato de relacion de contralos de prestacadn de
SLrMa0s prrsona ngtural’

" Plan de accibn 2022 Una vez revisadas ias eadencias de ia acadn nimero cuabro (4) del Plan de Accitn

MPG 2022

2 observa la carencia de los memorendos y ks envios con la informaaon de los proceses de contratacion
del Plan Anual de Adquisicicnes - PAA comespondiente a los meses maezo, sepbembve y octutes de 2022
imcumgtiendo asi o proaramado en el Plan de Accidn de a vigencia 2022

Plan de accion 2022 Revisadas las evidencias e la accion nimero cnco (5) del Flan oe Accon MIFG 2022
s observa ) caroneiz de fos procodineentos
2. Selectin Abreviscds Subasts inversa

| 3 Selecoidn Abreviada Meror Cumntia

Se obaersa que para ol ia X) de octubre dal 2022 Techa an by que s reak2d by revision de los indicadares
por parte del equipo auddor no se encuentra dhigenciado ni resultado, i el andhiss pars el leroer tnimestre
de la vigencia 2022 de los siguicnies mdicadores

o Oportutecaad en ks elaboracan de conlratos yo conversos (Controtandn drecky)

o Oportunidad an la elaboracidn de conlratos derados g2 penoesos de saleceitn

(Comvocatona pablica)

= Oportunidan en b hquidacion de contralos yo comvenios

F=

2 | TURISMO

7. RESULTADOS DEL INFORME

CONCLUSIONES

Se evidencia la efectividad del Sistema de Control Interno, lo anterior se soporta con la
gestion realizada dentro de la Implementacion en la Gestidn de Riesgos, el fortalecimiento
de las Lineas de Defensa a través del Mapa de Aseguramiento, la incorporacion de la
mayoria de los temas referentes al Sistema de Control Interno dentro del marco del Comité
Institucional de Control Interno, los controles implementados dentro los actividades de cada
uno de los procesos, el respaldo y confianza que han generado la documentacion de los
procedimientos o documentos soporte de actividades a las acciones de mejoramiento que se
ejecutaron a partir del anterior seguimiento y en gran medida gracias a la disposicion e
interés que se ha evidenciado por parte de la Direccion del IDT, para el mejoramiento del
Sistema de Control Interno en la entidad.

FORTALEZAS:

Una vez concluido el presente informe de gestion de la vigencia 2022 se pueden destacar
los siguientes aspectos:

» Se evidencia el compromiso y apoyo por parte de la Alta Direccion del Instituto
Distrital de Turismo en el cumplimiento de las normas y acatamiento de las
recomendaciones efectuadas por la Asesoria de Control Interno.
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Existe el compromiso por parte de los equipos de trabajo de la entidad en el
cumplimiento de los requerimientos por parte de la Asesoria de Control
Interno.

Se observa un fortalecimiento en la Gestion de Riesgos, teniendo en cuenta las
acciones adelantadas por la segunda Linea de Defensa (Direccionamiento
Estratégico) y los procesos del IDT, asociadas a la actualizacion del Aplicativo de
Riesgos, la nueva Guia de Riesgos definida por el DAFP.

Se realizaron jornadas del fomento del control y enfoque hacia la prevencion, por
parte de la Asesoria de Control Interno que han permitido el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno.

El IDT, cuenta con canales de informacion interna y externa que permiten generar
confianza al utilizarlos.

Se evidencia el seguimiento a la ejecucién de controles.

RECOMENDACIONES:

o Mejorar la oportunidad en la entrega a los requerimientos realizados por los
entes de control externos, por parte de cada uno de los procesos hacia la
Asesoria de Control Interno.

o Garantizar los recursos necesarios que permitan dar cumplimiento a los
objetivos y metas institucionales.

o Contar con herramientas tecnoldgicas que faciliten un mejor seguimiento a los
planes de mejoramiento institucionales y por procesos.

o Realizar la evaluacion de programas y actividades relacionadas con la ética e
integridad en la entidad

o Revisar y ajustar los indicadores de Gestion de los procesos para permitir medir
de mejor forma los objetivos tanto de los procesos, como de los objetivos
estratégicos de la Entidad. Esta observacion se presenta de acuerdo a los resultados
de la auditoria Interna de SIG-MIPG y de la auditoria al SG-SST.

o Actualizar la matriz de activos de informacién.

i
A

GILBERTO A. SUAREZ FAJARDO
Asesor Control Interno

Elabord: Alexander Villalobos Moreno
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