Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI

Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

Millones de pesos corrientes

Avances y Logros:

1. Documento de contexto con una descripcion técnica del sector turismo para el Plan de Ordenamiento Territorial, POT.
2. Documento comparativo de las politicas, programas y proyectos relacionados con el sector turismo en Bogota.

3. Andlisis de los articulos del POT y propuesta de reforma de aquello articulos que se deberian modificar y/o mantener para la consolidacion y/o desarrollo de las zonas de interés turisticos (ZIT) y los Corredores Inteligentes de Turismo (COINT) de Bogota.
4. Alcances y limitaciones de la tercera version del documento de diagnoéstico e identificacion de factores estratégicos.

5. Documento preliminar que sefiala los principales aspectos del documento de diagnéstico e identificacién de factores estratégicos.
6. Documento preliminar donde se establecen las bases para la reforma del documento de diagndstico y las lineas de articulacion para el desarrollo y ajuste de la fase de agenda publica.

Retrasos y soluciones: No se realiz6 actividades de trabajo con las poblaciones impactadas, debido a las limitaciones del COVID y a la necesidad de establecer a profundidad el estado de proceso de formulacion de la politica.

Luego de estudiar la trayectoria del proceso de formulacién de la politica publica de turismo durante los Ultimos 3 afios, que tiene como antecedente mas reciente el rechazo por tercera vez del documento de diagndstico e identificacion de sectores estratégicos (enviado en diciembre de 2019), y ante las
afectaciones que supone el COVID 19 en términos del desarrollo de la fase de agenda publica, el Instituto Distrital de Turismo adelanté entre julio y diciembre de 2020, un proceso de analisis integral del estado del proceso de formulacién de la politica, con miras a establecer elementos de reforma y
adecuacion a las nuevas realidades y a las transformaciones que ha supuesto el cambio de gobierno, en términos de vision de ciudad.

Se desarrollaron los estudios para alinear la prospectiva de ciudad y la formulacion del proceso de politica publica, teniendo los siguientes insumos base para la reforma del documento de diagndstico y las lineas de articulacion para el desarrollo y ajuste de la fase de agenda publica:

- . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
01 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica $7,928 $7,911| 99.79 $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00 $23,053 $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00 $84,837 $7,911 9.33
26 Bogota y region, el mejor destino para visitar $7,928 $7,911] 99.79] $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00] $23,053 | $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00] $84,837 $7,911 9.33
[0 NA $7,928 $7,911] 99.79] $18,940 $0| 0.00 $25,555/ s0_ 0,00 $23.053/ $0/0.00] $9.362)] $0|  0.00]
188 Actualizar la politica distrital de turismo $28] $28| 100.00| $258]| s0| 0.00 $140| $0 0.00] $20)| $0| 0.00] 30| $0| 0.00| $446| $28| 6.29
| [ indicador(es) |
(C) 202 Porcentaje de Politica distrital de turismo formulada
B Programacion g Ejecucion Avance
Afo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.00 5.00] 5.00 100.00% 100.00%
2021 50.00 50.00 0.00 0.00%
2022 90.00 90.00 0.00 0.00%
2023 100.00 100.00 0.00 0.00%
2024 0.00 0.00 0.00 0.00%
al Plan de Desarrollo 5.00% | @

Proyecto(s) de inversién \

\ Meta(s) proyecto(s) de inversion asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

7705 - Fortalecimiento del sistema turistico de Bogota Region, para responder a las principales tendencias oportunidades y cambios que inciden en el sector, en Bogota

(©)1  Actualizar el 100 porciento de la Politica Distrital de Turismo, de acuerdo con la Magnitud 5.00 5.00| 100.00 50.00 0.00 0.00 90.00 0.00| 0.00 100.00 0.00|  0.00 0.00 0.00| 0.00
metodologia emitida por la Secretaria Distrital de Planeacion Recursos $28 $28| 100.00 $258 $0|  0.00 $140 $0| 0.00 $20 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $446 $28| 6.29
189 Construir o intervenir en infraestructura al menos tres atractivos turisticos $147\ $147| 100.00| $6,500| $0/ 0.00] $14,800| $o  0.00] $13,200| $0| 0.00| $0| $0|  0.00| $34,647| $147| 0_42‘
(S) 203 Numero de atractivos turisticos construidos o intervenidos
- Programacion » Ejecucién Avance
Afio Inicial del PD | Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurido PD__ |
2020 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00% @
2021 1.00] 1.00 0.00 0.00%
2022 1.00 1.00] 0.00 0.00%
2023 1.00 1.00 0.00 0.00%
2024 0.00 0.00 0.00 0.00%
TOTAL 3.0 3.00 0.0 al Plan de Desarrollo \ 0.00% \ @

Proyecto(s) de inversién

7705 - Fortalecimiento del sistema turistico de Bogota Regidn, para responder a las principales tendencias oportunidades y cambios que inciden en el sector, en Bogota

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante  (C) Creciente

(D) Decreciente

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacién de la Inversion / DPSI
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

1069195387

VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL
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Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

Millones de pesos corrientes

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
01 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica $7,928 $7,911| 99.79 $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00 $23,053 $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00 $84,837 $7,911 9.33
\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(©)7  Gestionar al 0 porciento la intervencion en infraestructura de un atractivo turistico ~ Magnitud 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00/ 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00( 0.00
SUSPENDIDA Recursos $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00
(C)8  Gestionar al 0 porciento la construccion o intervencion en infraestructura de un Magnitud 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00, 0.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00| 0.00
SUSPENDIDA Recursos $0 $0|  0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0  0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00
(C)9  Gestionar al 0 porciento la construccién o intervencién en infraestructura de un Magnitud 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00, 0.00 0.00 0.00| 0.00
SUSPENDIDA Recursos $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00
(C)13 Gestionar al 100 porciento la construccién o intervencion en infraestructura de al ~ Magnitud 3.00 3.00| 100.00 37.00 0.00| 0.00 70.00 0.00, 0.00 100.00 0.00] 0.00 0.00 0.00| 0.00
menos tres atractivos turisticos Recursos $147 $147| 100.00 $6,500 $0 0.00 $14,800 $0 0.00 $13,200 $0 0.00 $0 $0 0.00 $34,647| $147 0.42
190 Implementar un programa de promocién y mercadeo para el turismo en Bogotéa orientado en la $0 $0‘ 0.00‘ $3,508 $0‘ 0.00‘ $3,773 $0‘ 0.00‘ $4,830‘ $o‘ 0,00‘ $4.427 $0‘ 0'00‘ $16,538 $o‘ 0.00
recuEeracién ifortalecimiento de la actividad turistica de la ciudad
(S) 204 Numero de personas impactadas por campafias publicitarias
B Programacion B Ejecucion Avance
Afo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD \
2020 0.00 0.00) 0.00 0.00% 0.00%0 @
2021 400,000.09 400,000.00 0.00 0.00%
2022 600,000.0Q 600,000.00 0.00 0.00%
2023 700,000.00 700,000.00 0.00 0.00%
2024 300,000.00 300,000.00 0.00 0.00%
TOTAL 2,000,000.0! 2,000,000.00 0.0 al Plan de Desarrollo 0.00% \ @
Proyecto(s) de inversién |
7706 - Implementacion de estrategias de mercadeo y promocion para el sector turistico de la ciudad de Bogota
\ Meta(s) proyecto(s) de inversion asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
()1 |mpactar a 2,000,000 de personas a través de la implementacién de un programa ~ Magnitud 0.00 0.00, 0.00 400,000.00 0.00| 0.00 600,000.00 0.00/ 0.00 700,000.00 0.00| 0.00 300,000.00 0.00/ 0.00| 2,000,000.00 0.00| 0.00
de promocion y mercadeo, orientado a la recuperacion y fortalecimiento de la Recursos $0 $0|  0.00 $3,508 $0| 0.00 $3,773 $0| 0.00 $4,830 $0| 0.00 $4,427 $0| 0.00 $16,538 $0| 0.00
actividad turistica dela ciudad de Bogota
191 Fortalecer la red de informaci6n turistica de Bogota Region \ $213] $213| 99.90| $591 $0l 0.00] $611] $0 0.00| $632| $0| 0.00! $654]| $0|  0.00| $2,700]| $213| 7.89‘
(S) 205 Numero de consultas realizadas por turistas en la ciudad a través de los distintos canales de informacién
- Programacion » Ejecucion Avance
Afio Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 10,000.00 10,000.00 10,265.00 102.65% i 102.65%
2021 150,000.00 150,000.00 0.00 0.00%
2022 350,000.00 350,000.00 0.00 0.00%
2023 350,000.00 350,000.00 0.00 0.00%
2024 140,000.00 140,000.00 0.00 0.00%
TOTAL 1,000,000.0 1,000,000.00 10,265.0 al Plan de Desarrollo 1.03% \ @
Retrasos y soluciones: Se presentd una disminucion importante en el nimero de consultas que hacen los turistas, por efecto de la pandemia del COVID 19.
Avances y Logros: Se atendieron 10.265 personas asi: 2.646 (26%) Extranjeros, 1.727 (17%) nacionales y 5.892 (57%) residentes; a través de canales de los siguientes canales de atencién de la red de informacién turistica:
TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL
(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.
(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020

221 - Instituto Distrital de Turismo

2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
01 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica $7,928 $7,911| 99.79 $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00 $23,053 $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00 $84,837 $7,911 9.33
- Telefénicos: Linea celular (24 horas) y linea 018000127400
- Electrénicos: correo informacionturistica@idt.gov.co
- Virtuales: Recorridos turisticos

- Presenciales: Punto de Informacién Terminal Salitre y Monserrate
- Itinerantes y eventos - Corferias

Propésito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

La estrategia de atencién incluyé la realizacion de 40 recorridos virtuales asi: 3 recorridos para el evento Campus Party, 3 recorridos para la Secretaria de movilidad, 3 recorridos semana de turismo virtual IDT, 1 recorrido para el Foncep, 1 recorrido para el IDU, 3 recorridos Colegios amigos del turismo: U
pedagogica y Colegio La Candelaria, 3 Colegio Ramon de Zubiria: Plazas de mercado 12 de octubre, Perseverancia y 7 de agosto; 1 Jardin Castillito Real: Centro Histérico; 2 Universidad el Bosque: Humedal Santa Maria del Lago y Distrito Grafitti; 1 Liceo Homérico: Centro Histérico, 5 SENA: Cementerio
Central (2), Distrito Grafitti y Humedal Santa Maria del Lago; 1 Semana de Bogota en México: Bogota cultural; 2 Semana de la Bici: Distrito Grafitti y Sendero Vicaché; 1 Barct: Bogota cultural; 6 Hotel de la Opera: Centro Histérico (2), Cementerio central (2) y Graffiti (2); 3 Fundacién Don Bosco: Humedal
Santa Maria del Lago, Grafitti y Centro Histérico; 1 Uniagustiniana: Humedal Santa Maria del Lago.

Respondiendo a la estrategia de reactivacion del sector turismo y la puesta en valor de nuevos atractivos como la reciente restaurada Plaza de la Concordia y el Templete al Libertador, en el mes de noviembre se realizaron 14 recorridos presenciales del Templete al Libertador a la Plaza de la Concordia,
contando con la participaciéon de 74 personas.

Igualmente, durante el mes de Diciembre se realizaron 166 recorridos virtuales y 269 recorridos presenciales por Distrito Graffiti en Puente Aranda, Parque El Virrey con el alumbrado navidefio, avistamiento de aves en Monserrate y recorrido religioso por la Candelaria, ademas del tradicional recorrido por el
Centro Histérico de Bogota.

Proyecto(s) de inversién \
7706 - Implementacién de estrategias de mercadeo y promocion para el sector turistico de la ciudad de Bogota
1

\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \

(3)4 Atender 1,000,000 de consultas a través de los diferentes canales de la red de Magnitud 10,00000 10,26500 102.65 150,00000 0.00 0.00 350,00000 0.00 0.00 350,00000 0.00 0.00 140,00000 0.00 0.00 1,000,00000 10,26500 1.03
informacion turistica de Bogota Recursos $213 $213  99.90 $591 $0| 0.00 $611 $0| 0.00 $632 $0,  0.00 $654 $0| 0.00 $2,700] $213| 7.89
192 Implementar al menos seis productos turisticos, de los cuales 3 sean de alcance regional $1,421\ $1,418| 99.79| $4,794| $0/ 0.00] $3,904/ $0  0.00] $2,572| $0| 0.00! $2.526/ $0| 0.00| $15,216/ $1,418| 9,32\
| [ ___indicador(es) |
(S) 206 Numero de productos turisticos de alcance distrital y regional implementados
B Programacién B Ejecucion Avance
Afo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.00 0.00] 0.00 0.00% @ 0.009 @
2021 2.00 2.00 0.00 0.00%
2022 2.00 2.00 0.00 0.00%
2023 2.00 2.00 0.00 0.00%
2024 0.00 0.00 0.00 0.00%
TOTAL 6.0 6.00 0.0l al Plan de Desarrollo 0.00% \ (%)
Proyecto(s) de inversién |
7705 - Fortalecimiento del sistema turistico de Bogota Region, para responder a las principales tendencias oportunidades y cambios que inciden en el sector, en Bogota
\ Meta(s) proyecto(s) de inversion asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(©)4 Implementar el 100 porciento de al menos 6 productos turisticos, de los cuales 3 Magnitud 17.00 17.00| 100.00 49.00 0.00| 0.00 72.00 0.00 0.00 96.00 0.00, 0.00 100.00 0.00| 0.00
sean de alcance regional Recursos $938 $935/ 99.68 $2,850 $0| 0.00 $3,068 $0| 0.00 $1,896 $0| 0.00 $1,794 $0| 0.00 $10,545 $935| 8.86
(C)5 Implementar el 100 porciento de las estrategias de cultura y responsabilidad Magnitud 15.00 15.00 100.00 36.00 0.00 0.00 65.00 0.00 0.00 91.00, 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00
turistica Recursos $483 $483| 100.00 $1,074 $0| 0.00 $696 $0 0.00 $596 $0| 0.00 $672, $0| 0.00 $3,521 $483| 13.72
(S)6 Fortalecer 200 prestadores de servicios turisticos a través del mejoramiento de Magnitud 0.00 0.00 0.00 60.00, 0.00 0.00 70.00 0.00 0.00 60.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 200.00 0.00 0.00
sus procesos de gestion Recursos $0 $0| 0.00 $870) $0| 0.00 $140 $0 0.00 $80) $0| 0.00 $60) $0| 0.00 $1,150 $0| 0.00
TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
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Millones de pesos corrientes

Retrasos y soluciones: Ninguno.

Avances y Logros:
siguientes acciones:

©CoNOOAWNE

Plan Bogot4, plataforma que busca ayudar a la reactivacion y generacion de ingresos para los empresarios en esta época de pandemia, teniendo 702 reservas y mas de 100 ofertas turisticas.
Mas de 10 capacitaciones de destino en nuestros mercados objetivo nacionales (Huila, Tolima, Cali, Cartagena, Clcuta, ) e internacionales (Perl, México, Argentina, Panam4, Costa Rica).
Vinculacion de nuevos seguidores en las redes sociales, (23.594).
Jornada ¢ |deaton¢, en busqueda de ideas novedosas que sirvan para la reactivacion del sector turistico en el marco del evento de ¢ Campus Partyg,.
Convenio con la ciudad de Quito para adelantar la ¢ Ruta Colonial¢,.
Rueda de negocios de encadenamiento Bogota Regién con 100 empresarios, 84 compradores y 16 vendedores que se refleja un total aproximadamente de 352 encuentros comerciales.
Rueda de negocios para el segmento vacacional y de Mice con la participacién de 31 compradores y 49 vendedores.
Difusion de 42 videoclips recorridos Bogota quédate en casa en redes sociales. Visualizaciones: Facebook 1.738, Twitter 247, YouTube 2.581 e Instagram 206.
Difusion de 4 Trivias turisticas virtuales para dar a conocer los atractivos y oferta turistica de la ciudad. Visualizaciones: Facebook 104, Twitter 14 e Instagram 5668.
10. Difusién de Videoclips de 5 plazas de mercado (Perseverancia, Restrepo, La Concordia, Samper Mendoza y Siete de agosto): Facebook 493, Twitter 1.675 e Instagram 4.548.

En cumplimiento de la implementacién de una estrategia de promocién y comunicaciones de corto plazo orientada al cuidado y mantenimiento de la imagen turistica de la ciudad y recuperacion de la confianza del turista en el marco de la emergencia del Covid 19 se impactaron 519.767 personas, con las

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
01 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica $7,928 $7,911| 99.79 $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00 $23,053 $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00 $84,837 $7,911 9.33
193 Implementar sefializacion turistica en al menos tres corredores de la ciudad $0 $0| 0.00] $405| $0/ 0.00] $805| $0  0.00] $400| $0| 0.00! $234| $0|  0.00] $1,844 $0| 0.00
(S) 207 Numero de corredores de la ciudad con sefializacion turistica implementada
- Programacion B Ejecucién Avance
Afio Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.00 0.00| 0.00 0.00% 0.00% @
2021 1.00 1.00 0.00 0.00%
2022 2.00 2.00 0.00 0.00%
2023 0.00 0.00 0.00 0.00%
2024 0.00 0.00 0.00 0.00%
TOTAL 3.0 3.00 0.0 al Plan de Desarrollo 0.00% \ @
Proyecto(s) de inversién \
7705 - Fortalecimiento del sistema turistico de Bogota Regién, para responder a las principales tendencias oportunidades y cambios que inciden en el sector, en Bogota
Il
\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(©)10 |mplementar el 100 porciento de sefializacion turistica para al menos tres Magnitud 0.00 0.00 0.00 33.00 0.00 0.00 67.00 0.00| 0.00 100.00 0.00/  0.00 100.00 0.00| 0.00
corredores turisticos de Bogota Recursos $0 $0 0.00 $200| $0 0.00 $600 $0 0.00 $350 $0 0.00 $177 $0 0.00 $1,327 $0 0.00
(K)11 jmplementar el 100 porciento de sefializacion turistica para productos turisticos Magnitud 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00| 0.00 100.00 0.00| 0.00 0.00 0.00/ 0.00 0.00 0.00| 0.00
implementados por el IDT en Bogota Recursos $0 $0|  0.00 $125 $0| 0.00 $125 $0| 0.00 $0 $0  0.00 $0 $0| 0.00 $250 $0| 0.00
(K)12 Mantener el 100 porciento de la sefializacion turistica priorizada en Bogota Magnitud 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00| 0.00 100.00 0.00|  0.00 100.00 0.00| 0.00
Recursos $0 $0 0.00 $80) $0 0.00 $80) $0 0.00 $50) $0 0.00 $57| $0 0.00 $267| $0 0.00
194 Implementar una estrategia de promocién y comunicaciones de corto plazo orientada al cuidado y $4,520 $4,511| 99.80 $0 $0| 0.00 $0 $0 0.00 $0 $0| 0.00 $0 $0| 0.00 $4,520 $4,511| 99.80
mantenimiento de la imagen turistica de la ciudad y recuperacion de la confianza del turista en el marco de
la emergencia del Covid 19
(S) 208 Numero de personas impactadas por camparias publicitarias
- Programacion » Ejecucién Avance
Aflo Inicial del PD_| Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 400,000.00 400,000.00 519,767.00 129.94% 129.94% o
2021 0.00 0.00 0.00 0.00%
2022 0.00 0.00 0.00 0.00%
2023 0.00 0.00 0.00 0.00%
2024 0.00 0.00 0.00 0.00%
TOTAL 400,000.0! 400,000.0 519,767.00 al Plan de Desarrollo 129.94% \ +*

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante

(C) Creciente

(D) Decreciente

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN
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Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI Millones de pesos corrientes

Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020

221 - Instituto Distrital de Turismo

2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
01 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica $7,928 $7,911| 99.79 $18,940 $0| 0.00 $25,555 $0| 0.00 $23,053 $0| 0.00 $9,362 $0| 0.00 $84,837 $7,911 9.33

11. Produccién y divulgacion de videos recorridos: Cumpleafios de Bogotd, Distrito Grafitti, Cementerio Central, Humedal Sta. Maria del Lago, Barci y Semana de la Bici (Grafitti y Vicacha

12. Evento de lanzamiento para la pagina web bogotadc.travel con la participacion de periodistas y gremios del sector.

13. Plan de medios para dar a conocer la oferta turistica de Bogota, en TV Nacional, Radio, Aerolineas (Avianca), en Times Square (EEUU), en aeropuertos como Quito (Ecuador), Lima (Peru), entre otros medios a nivel nacional e internacional.
14. Seis viajes de familiarizacién con empresarios de destinos como Cartagena, Santa Marta, Cali, Regién Central, Panama, México y Per(.

15. Activacion de marca ciudad en el evento de Barcu

16. Participacion del equipo de Trade en la Semana de Colombia en México

17. Participacion del IDT en diferentes eventos como, WTM Léndres, Colombia Travel Expo, Feria de Cundinamarca Expotravel, ExpoCotelco, IBTM Virtual World 2020, Expobar 2020 y Bogotéa a Cielo Abierto, piloto Bogota 24 horas.

18. Formulacion y presentacion de dos proyectos ante el Fondo Nacional de Turismo - Fontur con el fin de promocionar a Bogota tanto en mercados nacionales como internacionales.

Propésito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

Proyecto(s) de inversién \
7706 - Implementacion de estrategias de mercadeo y promocion para el sector turistico de la ciudad de Bogota
Il

\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \

(8)2 Impactar a 400,000 personas mediante la implementacion de una estrategia de Magnitud 400,000.00 519,767.00, 129.94 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00, 0.00 0.00 0.00| 0.00 400,000.00 519,767.00| 129.94

promocién y mercadeo de corto plazo, orientada al ciudado y mantenimiento de la  Recursos $4,520 $4,511| 99.80 $0, $0| 0.00 $0, $0| 0.00 $0, $0| 0.00 $0, $0| 0.00 $4,520 $4,511| 99.80
iméagen turistica de la ciudad y recuperacion de la confianza del turista en el marco

de la emergencia del Covid 19

195 Incorporar al menos 10% de los prestadores de servicios turisticos de la ciudad en el programa de turismo $794 $793‘ 99.87‘ $2,286 $o‘ o,oo‘ $652 $0‘ 0.00‘ $442‘ $o‘ 0_00‘ $468 $0‘ 0_00‘ $4,641 $793‘ 17,03‘

sostenible, ﬁue incluia un 2% con énfasis en bioseguridad

(S) 209 Numero de prestadores de servicios turisticos incorporados en el programa de turismo sostenible, incluido el énfasis en bioseguridad

- Programacion » Ejecucién Avance

Afio Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 102.00 102.00 123.00 120.59% i 120.59%
2021 140.00 140.00 0.00 0.00%
2022 140.00 140.00 0.00 0.00%
2023 120.00 120.00 0.00 0.00%
2024 8.00 8.00 0.00 0.00%

TOTAL 510.0 510.00 123.0 al Plan de Desarrollo \ 24.12% \ @

Retrasos y soluciones: Ninguno.

Avances y Logros: Ante la emergencia sanitaria por causa del COVID 19 y las medidas sanitarias ordenandas a los establecimientos sin importar su actividad comercial, para implementar medidas higiénicas y de salubridad que faciliten el acceso de la poblacion y colaboradores a sus servicios, el Instituto Distrital de Turismo
disefié el programa de Turismo sostenible con énfasis en bioseguridad, para incorporar a los prestadores de servicios turisticos de la ciudad, en un plan de apoyo para la implementar los protocolos de bioseguridad exigidos y recomendados por el Gobierno Nacional y contribuir a la preparacién de Bogota
como un destino turistico bioseguro. El programa esta dividido en tres fases principales:

¢, Fase 1: Capacitacion
¢, Fase 2: Acompafnamiento.
¢, Fase 3: Certificacion en sello de bioseguridad Check in Certificado.

Es asi como en el 2020, 123 prestadores de servicios turisticos fueron incorporados al programa de turismo sostenible con énfasis en bioseguridad, a través de un proceso de convocatoria e inscripcion y seran beneficiarios de las mencionadas fases en funcion de su compromiso con lograr el propésito final
del programa.

Proyecto(s) de inversién |
7705 - Fortalecimiento del sistema turistico de Bogota Regidn, para responder a las principales tendencias oportunidades y cambios que inciden en el sector, en Bogota

\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \

(S)z Incorporar al menos 510 prestadores de servicios turisticos de la ciudad en el Magnitud 102.00 123.00| 120.59 140.00 0.00 0.00 140.00 0.00 0.00 120.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 510.00 123.00| 24.12
programa de turismo sostenible, que incluya 102 con énfasis en bioseguridad Recursos $598 $597| 99.85) $1,137 $0| 0.00 $349 $0| 0.00 $199 $0| 0.00 $245 $0| 0.00 $2,528 $597| 23.63
TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante  (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
(S)3 Capacitar 200 empresas u organizaciones comunitarias prestadoras de servicios Magnltud 30.00 30.00| 100.00 50.00, 0.00 0.00 60.00 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 200.00 30.00| 15.00
turisticos o conexas a la cadena de valor del turismo, en temas relacionados con Recursos $196| $196) 99.91 $1,149 $0 0.00 $303 $0 0.00 $243 $0 0.00 $223 $0 0.00 $2,114 $196 9.25
sostenibilidad y fortalecimiento empresarial
196 Impulsar 1 programa de captacion y organizacion de congresos, convenciones, reuniones, viajes de $806 $803‘ 99.62‘ $600 $O‘ 0.00‘ $870 $o‘ 0.00‘ $957‘ $0 ‘ 0.00‘ $1.053 $0‘ o,oo‘ $4,285 $803‘ 18.73‘
incentivo i ﬁrandes eventos para la recuperacion de la industria de reuniones en Bogota
(S) 210 Numero de eventos captados a causa de la estrategia implementada por el IDT
- Programacion B Ejecucién Avance
Aflo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 2.00 1.00] 1.00 100.00% e 100.00%4 wi
2021 2.00| 3.00 0.00 0.00%
2022 2.00 2.00 0.00 0.00%
2023 2.00 2.00 0.00 0.00%
2024 2.00 2.00 0.00 0.00%
TOTAL 10.0 10.00 1.0 al Plan de Desarrollo 10.00% ‘ @
Retrasos y soluciones: Ninguno.
Avances y Logros: Se adelantaron las gestiones necesarias para la captacion del evento Adventure Travel Trade Association - ATTA.
Este evento se lleva a cabo con empresarios y medios de mercados extranjeros especializados en turismo de aventura y comprende un desarrollo dispuesto en 4 fases que se ejecutaran desde el mes de diciembre de 2020 y el primer semestre del 2021:
1 fase: webinar sobre bioseguridad.
2 fase: Adventure-Edu con 54 empresarios especializados en naturaleza y aventura
3 fase: Mentorias virtuales personales para 30 empresarios seleccionados de la la segunda fase
4 fase: Adventure Week participacién de empresarios, medios internacionales y realizacién de 1 rueda de negocios en 2021.

Proyecto(s) de inversién \
7706 - Implementacién de estrategias de mercadeo y promocién para el sector turistico de la ciudad de Bogota
|

\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \

(S)3 Captar 10 eventos relacionados con congresos, convenciones, reuniones, viajes Magnitud 1.00 1.00| 100.00 3.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 10.00 1.00/ 10.00
de incentivo y grandes eventos, para la recuperacion del sector turismo en Bogota  Recursos $806) $803| 99.62 $600 $0|  0.00 $870 $0|  0.00 $957 $0|  0.00 $1,053 $0| 0.00 $4,285 $803| 18.73
48 Plataforma institucional para la seguridad y justicia $83 $83| 99.84 $329 $0| 0.00 $406 $0| 0.00 $255 $0| 0.00 $430 $0| 0.00 $1,503 $83| 5.51
[0 NA $83] $83| 99.84] $329 $0| 000 $406] so 000 $255] so[ 0.00| $430| 0| 0.00] $1.503
359 Elaborar y poner en marcha una estrategia de orientacion y atencion integral para visitantes victimas de $34‘ $34| 99.62 $172 $0| 0.00 $208‘ $o‘ 0.00 $118‘ $0 ‘ 0.00‘ $212 $0| 0.00 $744) $34‘ 453
delitos en las Zonas de Interés Turistico
(C) 386 Numero de estrategias de orientacion y atencion integral a visitantes victimas de delitos en las ZIT implementada
- Programacion » Ejecucion Avance
Afo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.11 0.18] 0.18 100.00% ¥ 100.009%
2021 0.41]] 0.48 0.00 0.00%
2022 0.66| 0.73 0.00 0.00%
2023 0.90 0.97 0.00 0.00%
2024 1.00 1.00 0.00 0.00%
al Plan de Desarrollo 18.00% | @
TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante  (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI Millones de pesos corrientes

Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
03 Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y $83 $83| 99.84 $329 $0| 0.00 $406 $0, 0.00 $255 $0| 0.00 $430 $0| 0.00 $1,503 $83| 551
reconciliacién
Retrasos y soluciones: Ninguno.
Avances y Logros: En la vigencia 2020 se avanzé en el 18% de la estrategia de prevencion de orientacién y atencién integral para visitantes victimas de delitos en las Zonas de Interés Turistico, a través de la formulacién de la estrategia (10%) y del Fortalecimiento de la Red de Participacion Civica de seguridad Turistica (8%).

A través de la Red de participacion civica, se busca articular, durante el cuatrienio, a 150 prestadores de servicios turisticos con la Policia, con el fin de hacer mas efectiva la reaccion de las autoridades para la atencion de situaciones que pongan en riesgo a turistas y visitantes en zonas de interés turistico.
En este sentido, se realiza permanentemente la gestion para motivar especialmente a establecimientos de alojamiento y hospedaje y a establecimientos de gastronomia, para que se vinculen a la Red de participacion civica de seguridad turistica.

Para el cumplimiento de este compromiso, durante 2020 se llev6 a cabo una reunién con establecimientos gastronémicos de la localidades de Santafé, con el fin de crear la Red de participacion Civica de Seguridad Turistica de Calle Bonita. Los integrantes de esta organizacion que relne a restaurantes
ubicados en la calle 30 entre carreras 5y 6, estan dispuestos a continuar con la actividad comercial y con la participacién en la Red y a motivar la vinculacién de nuevos actores para hacer un corredor gastronémico vinculado a la Red, a partir de un plan de trabajo.

Igualmente, se hizo reunién con los lideres de Calle Bonita, Macarena, Plaza de mercado la Perseverancia, IDT e IPES, con el fin de explicar los beneficios para el sector gastronémicos cuando hacen parte de la Red de participacion civica y el plan de trabajo que se lidera desde el IDT para hacer una red
activa que involucre a todo el sector gastronémico turistico de dicho sector de la ciudad.

Entre septiembre y octubre se realizaron diversas reuniones y actividades que permitieron concluir el afio con 39 integrantes de la red de participacion civica de seguridad turistica del corredor gastronémico de la localidad de Santa Fe.

Adicionalmente, se particip6 en el comité de seguridad en hoteles, liderado por Cotelco, en donde se abordaron temas referentes a los protocolos de Bioseguridad y Seguridad Turistica, para los jefes de seguridad de los hoteles que también hacen parte de la red de participacion civica y se dio una
conferencia por parte de Incocrédito, con la participacion de la SIJIN, en temas relacionados con la prevencion del fraude por medios electrénicos.

Para apoyar la difusion de informacion de seguridad por parte de los integrantes de la red, se elabor6 un flyer con los 10 tips de medidas de autocuidado para los turistas en Bogota, los cuales fueron entregados a los prestadores de servicios turisticos que hacen parte de la Red de participacion civica de
seguridad turistica para su distribucion.

Proyecto(s) de inversién \
7707 - Desarrollo de estrategias para reducir condiciones que permiten la ocurrencia de delitos asociados a la ESCNNA, y delitos en contra de turistas y visitantes en la regién y en Bogota

\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(C)2 Implementar el 100 porciento de la estrategia de orientacion y atencion integral Magnitud 18.00 18.00] 100.00 48.00 0.00 0.00 73.00 0.00 0.00 97.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00
para visitantes victimas de delitos en las Zonas de Interés Turistico Recursos $34 $34| 99.62 $172 $0| 0.00 $208 $0| 0.00 $118 $0| 0.00 $212 $0| 0.00 $744 $34| 453
360 Elaborar y poner en marcha una estrategia de prevencion de la explotacion sexual de nifios, nifias y ‘ $49 $49‘ 100.00‘ $157 $o‘ o,oo‘ $198 $0‘ 0.00‘ $137‘ $o‘ 0_00‘ $218 $0‘ 0_00‘ $760 $49‘ 6.48‘
adolescentes en el contexto turistico
(C) 387 Numero de estrategias de prevencion de ESCNNA en el contexto turistico implementadas
- Programacion » Ejecucién Avance
Afio Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.15) 0.11] 0.11 100.00% i 100.00%
2021 0.45 0.41 0.00 0.00%
2022 0.73] 0.73 0.00 0.00%
2023 0.95 0.95 0.00 0.00%
2024 1.00 1.00 0.00 0.00%
al Plan de Desarrollo | 11.00% | @

Retrasos y soluciones: Ninguno
Avances y Logros: En la vigencia 2020 se avanzé en el 11% de la estrategia de prevencion de la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes en el contexto turistico, a través de la formulacion de la estrategia (5%) y de la sensibilizacion a 38 prestadores de servicios turisticos y otras organizaciones publicas y privadas
en la implementacién de practicas de prevencion de ESCNNA en el contexto del turismo (6%).

Se realizaron 18 jornadas de sensibilizacion y capacitacién en prevencion de la Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes-ESCNNA, en el contexto del turismo. Entre las organizaciones beneficiadas se encuentran establecimientos de alojamiento y hospedaje, empresas de transporte
individual tipo taxi y transporte especial, OPAIN, S.A., Terminal de transporte terrestre, organizaciones de mujeres, Instituciones de Educaciéon Superior, Colegios Amigos del Turismo, Autoridades de turismo de Bogota Regién, asi como los destinos integrantes de la Red Nacional de Destinos

Comprometidos contra la ESCNNA.

Para la conmemoracion del Dia Internacional de Lucha contra la ESCNNA el 23 de septiembre, se coordiné y preparé la realizacién de un evento en Facebook Live, en alianza con 12 destinos turisticos de Colombia, miembros de la Red Colombia: Destinos unidos contra la ESCNNA: Cartagena, Medellin,
Santiago de Cali, Barranquilla, Santa Marta, Riohacha, San Andrés, Ibague, Tunja, Girardot, Cucuta y Neiva. El evento se desarrollé6 con una agenda académica en la que se present6 el manual de buenas practicas para la prevencion de la ESCNNA que consolida las practicas de algunos de los destinos

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL
(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

2020
Programado‘ Ejecutado ‘ %

2021
Programado‘ Ejecutado ‘ %

2022
Programado‘ Ejecutado ‘ %

2023
Programado‘ Ejecutado ‘ %

2024
Ejecutado %

TOTAL
Ejecutado %

Propésito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

Programado Programado

miembros de la red. También se llevé a cabo una conferencia de la Fundacion Renacer sobre los riesgos de ESCNNA en el contexto del turismo, en el marco de la Pandemia ¢, Covid-19, y un Panel con la participacion de Irving Pérez Presidente Ejecutivo de la Corporacion de Turismo de Cartagena como
moderador, de Gabriela Klim de ECPAT International y Alejandra Di Pierro, del Instituto Interamericano del Nifio de la OEA.

La conmemoracion finalizé con un recorrido virtual por los diferentes destinos turisticos vinculados a la red, mostrando sus principales atractivos y expresando mensajes alusivos al compromiso de dichos territorios con la proteccion de la nifiez y adolescencia en el contexto del turismo. Este evento tuvo un
alcance total de 30.615 personas, una interaccion de 1.940 personas, y la permanencia durante toda la jornada 234 personas.

Proyecto(s) de inversién \

7707 - Desarrollo de estrategias para reducir condiciones que permiten la ocurrencia de delitos asociados a la ESCNNA, y delitos en contra de turistas y visitantes en la region y en Bogota
Il
\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

Retrasos y soluciones: Ninguno.
Avances y Logros:
- Estrategia de blogging

- Exploracion de la ciudad por zonas
- Exploracion de la ciudad por plan.
- Exploracién de la ciudad por producto.

- Cambios de idiomas
- Traducciones
- Optimizacion de imagenes

- Creacion de un landing page provisional para contenido MICE.

- BUsqueda de atractivos con 70 atractivos turisticos de la ciudad.

- Carga de contenidos para llegar a 100 atractivos turisticos cargados en espafiol, inglés y portugués.
- Carga de nuevos descargables y planeacion de generacién de leads por medio de las guias descargables de bogotadc.travel

Se realiz6 la gestion para la implementacién del portal Gnico, donde se cuenta ya con los siguientes alcances:

- Informacién util para el viaje: Puntos de informacién, cdmo moverse en Bogota y descargables para el turista.

- Preparacion del backoffice del sitio web para su correcta integracién con la aplicacién mévil que inicié su desarrollo en el mes de octubre de 2020.
- Creacion de matriz de contenidos para solicitud de base de hoteles al &rea de TRADE.
- Se llevaron a cabo las reuniones de planificacion del proyecto, las cuales involucraron decisiones en el area MICE y la experiencia de disefiar itinerarios automatizados en el sitio web.
- Se realizaron 4 iteraciones de Wireframes (modelos estructurales) de esta fase, la cual muestra en detalle el funcionamiento de buscadores de venues, disefio de itinerarios y personalizacion de la experiencia en aeropuerto.

()1 Sensibilizar y asesorar a 300 prestadores de servicios turisticos y otras Magnltud 35.00 38.00, 108.57| 80.00 0.00 0.00 80.00 0.00 0.00 80.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 300.00 38.00| 12.67
organizaciones publicas o privadas, en la implementacion de practicas de Recursos $49 $49| 100.00 $157 $0|  0.00 $198 $0| 0.00 $137 $0,  0.00 $218 $0| 0.00 $760 $49| 6.48
revencion de ESCNNA en el contexto del turismo
54 Transformacion digital y gestion de TIC para un territorio inteligente $154 $154| 99.87 $238 $0 0.00 $248 $0| 0.00 $260 $0 0.00 $273 $0| 0.00 $1,173 $154| 13.11
[0 NA $154] $154] 99.87] $238 0| 000 $248] so_ 0.00) $260/ 0| 0.00] $273
473 Implementar un portal Gnico de promocion de la oferta turistica de Bogota $154] $154] 99.87 $238| $0|  0.00 $248| s0 0.00| $260| $0| 0.00| $273| $0|  0.00| $1,173| $154| 13.11
(C) 518 Implementacion del portal Gnico
- Programacion B Ejecucién Avance
Afio Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 0.25 0.25 0.25 100.00% i 100.00% e
2021 0.50 0.50 0.00 0.00%
2022 0.70 0.70 0.00 0.00%
2023 0.90 0.90 0.00 0.00%
2024 1.00 1.00 0.00 0.00%
al Plan de Desarrollo | 25.00% | @

Asi mismo, se realizé el disefio grafico de esta primera fase en experiencias mdviles y desktop y se procede a la implementaciéon del mismo, para convertir el disefio en un producto web interactivo y funcional, siguiendo con el despliegue tecnolégico necesario. Igualmnte, se realizaron sesiones de
aseguramiento de la calidad y revisiones de ajustes en los siguientes aspectos:

En paralelo a las actividades relacionadas a las traducciones de contenidos y aseguramiento de la calidad de la primera nueva version del sitio web www.bogotadc.travel, se dio continuidad a la planeacién y estructuracion de la segunda etapa planteada del producto, la cual integrara nuevas funciones y
contenidos que enriqueceran la experiencia del turista tanto en su mévil como en cualquier dispositivo por el que ingrese.

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(C) Creciente

(D) Decreciente

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacién de la Inversion / DPSI
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

Fecha de impresion: 23-JUN-2023 14:10

1069195387

Pagina 8 de 11
Reporte: sp_ejec_cg_bh_entidad.rdf (20190617



Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI

Plan de Accién 2020 - 2024 Componente de gestidn e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

Millones de pesos corrientes

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
05 Construir Bogota Regién con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente $2,460 $2,094| 85.10 $5,540 $0| 0.00 $2,230 $0| 0.00 $4,148 $0| 0.00 $4,154 $0| 0.00 $18,531 $2,094| 11.30
Proyecto(s) de inversién \
7708 - Desarrollo de las herramientas tecnoldgicas de promocién e informacion turistica de Bogota
Il
\ Meta(s) proyecto(s) de inversién asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(©)1  Implementar al 100 porciento el portal tnico de promocion de la oferta turistica de ~ Magnitud 25.00 25.00| 100.00 50.00 0.00 0.00 70.00 0.00| 0.00 90.00 0.00|  0.00 100.00 0.00| 0.00
Bogota, que incluye pagina web y APP Recursos $96 $96| 99.79 $192 $0, 0.00 $216 $0| 0.00 $227 $0| 0.00 $238 $0| 0.00 $970 $96| 9.92
(C)2 Alcanzar un 80 porciento de rendimiento 0peraciona| de las herramientas Magnitud 35.00| 35.00| 100.00 50.00 0.00 0.00 65.00 0.00 0.00 80.00| 0.00 0.00 80.00| 0.00 0.00
tecnologicas para la promocion y mercadeo de la ciudad Recursos $58 $58| 100.00 $46 $0| 0.00 $32 $0| 0.00 $33 $0| 0.00 $35 $0| 0.00 $203 $58| 28.39
56 Gestion Publica Efectiva $2,306 $1,940| 84.12 $5,302 $0| 0.00 $1,982 $0| 0.00 $3,888 $0| 0.00 $3,881 $0| 0.00 $17,358 $1,940| 11.18
[0 NA $2,306] $1,940| 84.12] $5,302 0| 0.00 $1.982/ ol 0.00] $3.888 $0[ 0,00 $3.881]
502 Elevar el nivel de efectividad en la gestion plblica del sector, en el marco de MIPG al menos el 73% $2,306| $1,940| 84.12| $5,302| $0| 0.00 $1,982| g0 0.00| $3,888| $0| 0.00] $3.881| $0|  0.00| $17,358| $1,940| 11.18
(C) 550 Efectividad en la gestion publica del sector Linea Base: 93
B Programacion B Ejecucion Avance
Afo Inicial del PD Programacion Vigencia De la Vigencia Transcurrido PD |
2020 93.70 93.70 93.70 100.00% 100.00%4 i
2021 94.00 94.00 0.00 0.00%
2022 94.30 94.30 0.00 0.00%
2023 94.50 94.50 0.00 0.00%
2024 95.00 95.00 0.00 0.00%
al Plan de Desarrollo 35.00% | @
Retrasos y soluciones: Se presentd retrasos en 2 actividades programadas:
1. implementacion de sefializacion incluyente para personas en condicion de discapacidad, debido a que se requiriié adelantar un convenio de asociacion a costo $0 para recibir apoyo técnico enfocado al cumplimiento de los criterios de accesibilidad y disefio universal en la sede y los puntos de informacién
turistica del Instituto Distrital de Turismo, considerando que no se cuenta con el personal idéneo y especializado en el tema.
2. Se reprogramé para el 2021 el levantamiento del mapa de aseguramiento para monitoreo de riesgos de gestion y corrupcion, debido a que hasta el 23 de diciembre se formaliz6 la Guia para adelantar el mapa, desde la Secretaria General.
Avances y Logros: De acuerdo con la evaluacion del indice de desempefio institucional que realiza la Funcién Publica a través de FURAG la calificacién que obtuvo la entidad fue de 93,7 puntos, lo que representa una variacién de 27,7 puntos respecto al periodo anterior.
Para el sostenimiento y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el Instituto Distrital de Turismo elaboré un plan de trabajo con la participacién de todo el equipo técnico de la entidad, el cual plantea actividades que permitiran dar cumplimiento a los requisitos de las 7 dimensiones del MIPG y
sus 18 politicas. En el 2020 se presentaron los siguientes avances frente a cada dimension:
1. Dimensién de Talento Humano: Politica de operacion para atender el principio del mérito dentro de los procesos de vinculacion en la entidad y actualizacion de la Cartilla de conflicto de intereses.
2. Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion: Se adelant6 el proceso de Planeacion estratégica 2020-2024, teniendo como marco los compromisos establecidos en el Plan Distrital de Desarrollo. Se actualiza el documento de caracterizacion de usuarios y partes interesadas, incluyendo la
nueva misién, vision y objetivos estratégicos, se articula la caracterizacién con los lineamiento de MIPG, se actualiza la normatividad, se ajustan los datos "resultados de andlisis" y se actualiza la Politica de riesgos de la entidad.
3. Dimension Gestion con Valores para Resultados: Se crea procedimiento para pago de sentencias y conciliaciones, se estructuré base de datos de casos de conciliacion, se levanté inventario de actos y documentos administrativos expedidos por el Instituto desde su creacion en el 2017, se identificaron 3
posibles OPAS: (1) Licencia de marca, (2) Punto de Informacion Turistica y (3) servicios de Capacitacion en temas relacionados con Turismo, se actualizé el procedimiento para implementar el programa de desarrollo de empresas y organizaciones del sector.
4. Dimension Evaluacién de Resultados: se revisaron y publicaron los indicadores en la intranet, ademas de la nueva matriz consolidada de indicadores de Gestién que fue publicada en la intranet y en la pagina web de la entidad.
5. Dimension Informacién y Comunicacion: Se actualizaron las TRD y se remitieron al Consejo Distrital de Archivos. Se realiz6 inventario de los documentos de apoyo de las vigencias 2007 a 2018 para eliminacion llevada a cabo con el acompafiamiento de Control Interno.
6. Dimension Gestién del Conocimiento y la Innovacion: se diligencié la Matriz de autodiagnostico de la politica de gestion del conocimiento. Se implementaron diferentes medios digitales en los ejercicios de participacion ciudadana. Se realiza rendicion de cuentas sectorial el 16 de diciembre.
7. Dimensién Control Interno: La Asesoria de Control Interno realizé el seguimiento al interior de la entidad, en concordancia con las funciones asignadas a la Asesoria de Control Interno y en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley 1712 de 2014.
Proyecto(s) de inversién |
7709 - Mejoramiento y fortalecimiento de la capacidad institucional del Instituto Distrital de Turismo de Bogota
\ Meta(s) proyecto(s) de inversion asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**) \
(©)1 Fortalecer al 100 por ciento el desarrollo del Modelo integrado de Planeacion y Magnitud 70.00 68.00] 97.14 80.00 0.00| 0.00 90.00 0.00/ 0.00 100.00 0.00, 0.00 100.00, 0.00| 0.00
Gestion MIPG Recursos $132 $128 96.97 $223 $0, 0.00 $61 $0| 0.00 $205) $0| 0.00 $205) $0| 0.00 $826) $128| 15.48
(K)2 Proveer el 100 por ciento del recurso humano requerido para apoyar la gestién de Magnitud 100.00 98.00, 98.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00
las areas trasversales del IDT Recursos $1,034 $1,017| 98.33 $3,521] $0| 0.00 $1,084 $0| 0.00 $1,894 $0| 0.00 $1,894 $0| 0.00 $9,427, $1,017| 10.79
(S)3  Realizar 46 investigaciones y/o estudios y/o mediciones del comportamiento de la Magnitud 13.00 13.00| 100.00 6.00 0.00, 0.00 8.00 0.00| 0.00 15.00 0.00| 0.00 4.00 0.00| 0.00 46.00 13.00| 28.26
ofertay demanda, para el andlisis de la informacion del sector turismo de Bogotd  Recursos $606 $288) 47.54 $717 $0| 0.00 $330 $0| 0.00 $754 $0| 0.00 $754 $0| 0.00 $3,161 $288| 9.11
(K)4 Conservar el 100 por ciento de la infraestructura fisica y operativa para el Magnitud 100.00 86.00, 86.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00
funcionamiento del IDT Recursos $58 $50| 86.46 $196 $0 0.00 $75) $0 0.00 $166 $0 0.00 $159 $0 0.00 $653 $50 7.63
TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante (C) Creciente (D) Decreciente VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacién de la Inversion / DPSI
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN
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Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI

Plan de Accion 2020 - 2024 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2020
221 - Instituto Distrital de Turismo

Millones de pesos corrientes

. . 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Propdsito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales - - - - - -
Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado ‘ Ejecutado ‘ % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado %
(©)5  Mantener minimo al 95 por ciento la capacidad en la prestacion de servicios de Magnitud 85.00 85.00| 100.00 90.00 0.00| 0.00 95.00 0.00| 0.00 95.00 0.00|  0.00 95.00 0.00| 0.00
tecnologia del IDT Recursos $477) $458| 95.92 $646 $0| 0.00 $432 $0| 0.00 $868 $0, 0.00 $868 $0| 0.00 $3,290 $458| 13.91
TOTAL 221 - INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO $10,471 $10,088] 96.34] $24,809 $0| 0.00] $28,190 $0|  0.00] $27,455 $0| 0.00] $13,946 $0| 0.00]  $104,872 $10,088] 9.62|

VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante

(C) Creciente

(D) Decreciente

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacién de la Inversion / DPSI
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN
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CALCULO DEL PORCENTAJE DE AVANCE DE LOS INDICADORES SEGUN TIPO DE ANUALIZACION

SUMA
A la vigencia Ejecutado vigencia / Programado Vigencia
Al transcurrido del Plan ~ Suma Ejecutado a la Vigencia del Informe / Suma Programado a la Vigencia del Informe
Plan de Desarrollo Suma Ejecutado a la Vigencia del Informe / Total Programado para el Plan
CONSTANTE
La ejecucion es independiente en cada vigencia
A la vigencia Ejecutado Vigencia / Programado Vigencia
Al transcurrido del Plan  Promedio Ejecutado de los afios programados a la vigencia seleccionada / Promedio Programado a la Vigencia Seleccionada
Plan de Desarrollo Promedio Ejecutado de los afios programados / Promedio Afios Programados del Plan

CRECIENTE SIN LINEA BASE
La ejecucion, es el dltimo valor reportado por la entidad sin importar la vigencia

A la vigencia Ultima Ejecucion a la Vigencia del Informe / Programado Vigencia
Al transcurrido del Plan  Ultima ejecucion a la Vigencia del Informe / Programado Vigencia del Informe
Plan de Desarrollo Ultima ejecucion del Plan / Programado para el Plan

CRECIENTE CON LINEA BASE
La ejecucion, es el ultimo valor reportado por la entidad sin importar la vigencia
La linea base debe ser menor o igual al valor de la primera vigencia programada. En caso de ser mayor, el resultado sera cero.
Si el resultado del calculo es negativo el porcentaje de avance se colocara en 0

A la vigencia (Ejecutado Vigencia - Ejecutado Vigencia Anterior) / (Programado Vigencia - Ejecutado Vigencia Anterior)
Para la primer vigencia, el ejecutado vigencia anterior es la linea base
Si el programado es igual a la linea base y el ejecutado es superior a lo programado:
(Ejecutado Vigencia - Linea base) / (Programado para el Plan - linea base)
Al transcurrido del Plan  (Ultima Ejecucién a la Vigencia del Informe - linea base) / (Programado en la Vigencia del Informe - linea base)
Si el programado es igual a la linea base y el ejecutado es superior a lo programado:
(Ultima Ejecucion a la Vigencia del Informe - linea base) / (Programado para el Plan - linea base)
Plan de Desarrollo (Ultima Ejecucién del Plan - linea base) / (Programado para el Plan - linea base)

DECRECIENTE SIN LINEA BASE
La ejecucion, es el Ultimo valor reportado por la entidad sin importar la vigencia

A la vigencia Programado Vigencia / Uljrima Ejecucion a la Vigencia
Al transcurrido del Plan Programado vigencia / Ultima Ejecucion a la Vigencia del Informe
Plan de Desarrollo Programado para el Plan / Ultima Ejecucién

DECRECIENTE CON LINEA BASE
La ejecucion, es el tltimo valor reportado por la entidad sin importar la vigencia
La linea base debe ser mayor o igual al valor de la primera vigencia programada En caso de ser menor, el resultado sera cero.
Si el resultado del calculo es negativo el porcentaje de avance se colocara en 0

A la vigencia (Ejecutado Vigencia Anterior - ejecutado vigencia) / (Ejecutado Vigencia Anterior - Programado Vigencia)
Para la primer vigencia, el ejecutado vigencia anterior es linea base
Si el programado es igual a la linea base y el ejecutado es superior a lo programado:
(Ejecutado Vigencia - linea base) / (linea base - Programado para el Plan)
Al transcurrido del Plan  (linea base - Ultima Ejecucion a la Vigencia del Informe) / (linea base - Programado en la Vigencia del Informe)
Si el programado es igual a la linea base y el ejecutado es superior a lo programado:
(Ultima ejecucién a la Vigencia del informe - linea base) / (linea base - Programado para el Plan)
Plan de Desarrollo (Iinea base - Ultima ejecucién del Plan) / (linea base - Programado para el Plan)

RANGOS DEL AVANCE DE LOS INDICADORES

@ <=40% M\ > 40% y <= 70 % W >T70%y <=90 % % >90 %

TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD: (S) Suma (K) Constante  (C) Creciente (D) Decreciente

(*) Proyecto de inversién que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversion se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

(**) NOTA: La programacion y ejecucién de magnitud de metas de proyecto de inversion incluye la vigencia actual y la vigencia anterior segun desagregacion efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - Subsecretaria de Planeacién de la Inversion / DPSI
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