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Sefor

DOUGLAS ARMANDO CHANAGA CANAS
douglas3297@hotmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta a queja radicada bajo SDQS No 4365322024

Atendiendo a la presentacion de su peticion mediante los canales de atencion al ciudadano “Bogota te
Escucha”, me permito informarle que con ocasion a su solicitud se decidié por esta autoridad
administrativa, radicar su queja en la matriz de control de asuntos disciplinarios internos de esta oficina,
bajo el nimero de expediente 025-2024, motivo por el cual la citada comunicacién sera incorporada a
la actuacion disciplinaria antes descrita.

Es de advertir que las atribuciones del quejoso se encuentran establecidas en el paragrafo primero del
articulo110 de la Ley 1952 de 2018, modificada por la Ley 2094 del 2021 CGD.

“(...) PARAGRAFO 1. La intervencion del quejoso, que no es sujeto procesal, a excepcion
de lo establecido en el ARTICULO anterior, se limita Gnicamente a:

1. Presentar y ampliar la queja bajo la gravedad del juramento.

2. Aportar las pruebas que tenga en su poder

3. Recurrir la decisién de archivo y el fallo absolutorio.

Para estos precisos efectos podra conocer el expediente en la Secretaria del Despacho que
profirio la decisién

Asi mismo y dando cumplimiento a las prerrogativas del articulo 38 numeral 13 de la Ley 1952 del
2019, modificada por la Ley 2094 del 2021, “Codigo General Disciplinario”, es deber de todos los
servidores publicos, el resolver estos asuntos en el orden en que hayan ingresado a este despacho.

Con ocasion a los interrogantes expuestos en su queja, se corrid traslado de los mismos al area
competente, para que sean resueltos dentro del términos de Ley.

Atentamente,

CLAUDIA MARCELA PENA CASTRO
Jefe Oficina de Control Interno Disciplinario
Correo electronico: asuntosdisciplinarios@idt.gov.co

Carrera 10 No 28 — 49

Edificio Centro Internacional Torre A —Piso 23
Cddigo Postal 110311

Conmutador: (601) 2170711 Ext. 1000
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