ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

FORMATO INFORME SEGUIMIENTO Y EVALUACIONES

. INFORME SEMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS INSTRUMENTOS
TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CON CORTE AL 30 JUNIO DE 2021

FECHA. 28 Julio 2021

MARCO LEGAL

4+ Decreto 1!.499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

+ Decreto 807 de 2019, “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

4+ Resolucion 129 de 2018 “Por la cual se crea el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno del Instituto Distrital de Turismo y se establece su reglamento ”

OBJETIVO. Verificar el cumplimiento de los instrumentos técnicos y administrativos
que hacen parte del Sistema de Control Interno en el Instituto Distrital de Turismo durante
el primer semestre de la vigencia 2021 en atencidén a lo dispuesto en el Paragrafo 4 del
articulo 39, del Decreto 807 del 24 de diciembre de 2019 “Por medio del cual reglamenta
el sistema de Gestion en el Distrito Capital y se Dictan otras disposiciones

ALCANCE. Seguimiento a las acciones realizadas durante el 1 de enero al 30 de junio de
2021, en cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Decreto 807 del 24 de
diciembre de 2019.
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6. DESARROLLO DEL INFORME. El presente informe se elabora en cumplimiento de
los requerimientos establecidos por el Decreto 807 del 24 de diciembre de 2019, emitido
por la Alcaldia Mayor de Bogotd, donde enuncia la necesidad de; “Presentar ante el
Comité Institucional de Coordinacion de Control interno un informe semestral de
seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte del Sistema
de Control Interno, que contenga informacién acerca del cumplimiento de los roles de
las oficinas de control interno, del cumplimiento del estatuto de auditoria interna, de la
ejecucion del plan anual de auditoria, del cumplimiento al cddigo de ética, las normas y
los planes de accién para abordar cualquier problema significativo de cumplimiento, del
cumplimiento a la politica de administracién del riesgo y la respuesta al riesgo de la
administracion que puede ser inaceptable para la entidad, e informacion acerca de la
necesidad de recursos para ejercer la actividad de auditoria (...)”.

Teniendo en cuenta lo anteriormente dicho, a continuacion, se describiran las actividades
desarrolladas por la Asesoria de Control Interno, a fin de establecer el cumplimiento de
los diferentes instrumentos que hacen parte de las labores adelantadas por la asesoria, asi:

4+ \erificacion Constitucién y funcionamiento del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno

Mediante la Resolucion No 129 de 26 de Julio de 2018 “Por la cual se crea el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno del Instituto Distrital de Turismo y
establece su reglamento”, creado como un organo de Asesoria y decision en los asuntos de
Control Interno del Instituto Distrital de Turismo, en un rol de responsable y facilitador, hace
parte de las instancias de articulacion para el funcionamiento armonico del Sistema del
Control Interno.

En esta Resolucion se mencionan las funciones que tiene el comité, contempla quienes
integraran este y sus responsabilidades, también estipula las funciones del presidente y la
secretaria técnica, las sesiones que se deben llevar a cabo, donde establece que se reunira
minimo dos (2) veces en el afio y de manera extraordinaria cuando sea necesario, entre otros.

De acuerdo a la Resolucion 069 de del 12 de mayo de 2021 “por el cual se actualiza, compila
y define la articulacion de las instancias y comités institucionales en el Instituto Distrital de
Turismo” se modifica el articulo 4 de la resolucion 130 de 2018 donde se establecen las
funciones del comité institucional de gestion y desempefio del instituto distrital de turismo
en donde debera:

“8. Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeacion y gestion implementado por la
entidad, con especial énfasis en las actividades de control establecidas en todos los niveles
de la organizacién y estudiar y adoptar las mejoras propuestas por el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno.
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9. Efectuar recomendaciones al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno en
relacion con las politicas de gestion y desempefio que puedan generar cambios o0 ajustes a
la estructura de control de la entidad.”

Adicional a ello se especifica en el Articulo 8. Funcionamiento de instancias y comités
institucionales relacionados con la Evaluacion Institucional. De acuerdo con el acto
administrativo que regula el funcionamiento de cada instancia y comité institucional, las
siguientes son las instancias y comités institucionales relacionados con la Evaluacion
Institucional:

Comité / Funcionamiento
Instancia
Funciones Articulacion para el funcionamiento armomico del
Comité relacionadas | Sistema de Control Interno
Institucional de con
Coordinacion 1. El Representante legal del Instituto Distrital de
de Control Integrantes | Turismo, quien lo presidira.
Interno 2. El Subdirector(a) de Gestion de Destino.
3. El Subdirector(a) de Promocion y Mercadeo.
4. El Subdirector(a) de Corporativa y Control
Disciplinario.
5. El Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
6. El Jefe de la Oficina Asesora Juridica
7. El Asesor(a) de Despacho.
&. El Asesor(a) de Observatorio Turistico.
9. El Asesor(a) de Comunicaciones.
10. El Asesor{a) de Control Interno.
Acto
administrativo | Resolucion 129 de 2018 de la Direccion General
del IDT

Teniendo en cuenta lo anterior se verificd que el Comité institucional de Coordinacion de
Control Interno se reunio el dia 29 de enero de la vigencia 2021, donde se presentd el
cumplimiento de los estudios técnicos y Administrativos para el segundo semestre del 2020
Y 13 de mayo de 2021 donde se socializo el cumplimiento del primer cuatrimestre del Plan
anual de Auditorias 2021 version 1, observando lo siguiente:

e Cumplimiento de los Roles de la Asesoria de Control Interno del IDT:

El Decreto 648 de 2017, actualizo los roles de las oficinas de control interno, redefiniéndolos
en cinco (5) items que comprenden las actividades de mayor relevancia para el desarrollo del
ejercicio de auditoria interna, dando cumplimiento de la siguiente manera:
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Liderazgo Estratégico, estableciendo en el PAA la elaboracion y presentacion de los
diferentes informes producto de los seguimientos a los planes, proyectos y programas de la
entidad, asi como el desarrollo de las auditorias internas de gestion, a fin de generar alertas
oportunas ante posibles cambios que pudieran afectar el cumplimiento de las metas y
objetivos de la entidad, lo anterior con el objetivo de generar valor a la gestion institucional
y brindar apoyo en la implementacion de la mejora continua de la misma, de igual manera se
fortalecieron los canales de comunicacion mediante la socializacion de los resultados en el
comité institucional de coordinacion de control Interno.

Enfoque Hacia la Prevencion, acercamiento con los procesos de la entidad, en busca del
conocimiento mediante las campafias de fomento de la cultura del control, las cuales se
realizaron durante la vigencia de manera periddica logrando la participacién de los servidores
publicos, las mismas se realizaron por medio de concursos de conocimientos, charlas,
socializaciones y eventos de participacion tipo concursos.

e Cumplimiento de los Roles de la Asesoria de Control Interno del IDT:

El Decreto 648 de 2017, actualizé los roles de Control Interno, redefiniéndolos en cinco (5),
tal y como lo emana el “ARTICULO 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno. Las
unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a
través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion
de la gestion del riesgo, evaluacién y seguimiento, relacion con entes externos de control,
estos comprenden las actividades de mayor relevancia para el desarrollo del ejercicio de
auditoria interna, donde se evidencio el cumplimiento de la siguiente manera:

Liderazgo Estratégico: la Asesoria de Control Interno del IDT, ejerce un papel de soporte
estratégico para la toma de decisiones ante el representante legal, generando valor agregado
de manera independiente, mediante la comunicacion de resultados de los informes de Ley,
proyectos y programas de la entidad, seguimientos y auditorias desarrolladas, los cuales
contienen observaciones y recomendaciones, con fin de generar alertas oportunas que puedan
afectar de manera negativa el cumplimiento de las metas y objetivos de la entidad, los cuales
son programados para su elaboracién y presentacion en el Plan Anual de Auditorias-PAA
aprobado al inicio de cada vigencia en el comité institucional de coordinacion de control
Interno, lo anterior con el objetivo de generar valor a la gestion institucional y brindar apoyo
en la implementacion de la mejora continua de la misma.

Por otra parte, se fortalecen los canales de comunicacion, ya que todos los informes de la
Asesoria de Control Interno son remitidos al Director de la entidad y a los responsables de
los procesos, los cuales posteriormente son publicados en la pagina web del IDT en el Link
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, también se realiza la socializacion de
los resultados o aspectos mas relevantes de estos, en el comité institucional de coordinacién
de control Interno.

Enfoque Hacia la Prevencion: Este rol articula la asesoria y acompafiamiento, con el
fomento de la cultura, para esto la Asesoria de Control Interno, realizé para el primer
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semestre de la vigencia 2021, acercamiento con los procesos de la entidad, en busca del
conocimiento mediante las campafias de fomento de la cultura del control, de manera
periddica logrando la participacion de los servidores publicos, las mismas se realizaron por
medio de concursos de conocimientos, charlas, socializaciones y eventos de participacion
tipo concursos.

La actividad que se llevo a cabo durante el primer semestre de 2021

e En el mes de abril se realiz6 una campafia via digital denominada “Fomento Cultura de
Control — Mapas de aseguramiento” en donde se dio a conocer a la comunidad del IDT
la implementacion de mapas de aseguramiento que se estuvo llevando a cabo por parte
de la Asesoria de Control Interno durante el mes de mayo, se preciso el tema y sus
caracteristicas mas importantes.

ABCE DE LOS MAPAS
DE ASEGURAMIENTO

MEN ADECONTRCOL »

FOMENTO A LA CULTURA
DE CONTROL

para
de lam 30 1 on
mesas de trabajo con los lideres téanicos™

¢CUAL ES LA RUTA PARA DESARROLLAR
EL PLAN DE ASEGURAMIENTO?
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i AHORA JUGUEMOS: i

Encuentra dentro de la sopa de letras, 8 palabras claves para
P Janes d fog!

encontrarlas en el menor tiempo posible:

FOMENTO CULTURA DE CONTROL
MADS OF ASFGURAMIFNTO

G F UGB AEOTROEX
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las primeras 3 correctas tendrn un premio sorpresa. jAnimate!

Y
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—— K
TURISHO | BOGOT/\

Estos son los ganadores del concurso
realizado por la Asesoria de Control Interno
Promover la participacion de la comunidad IDT, fue uno de los objetivos del concurso:

"Fomento a la Cultura de Control - Mapas de
Asesoria de Control Intemo del IDT.

g 2021", realizado por Ia

Desade el drea, agradecen el aporte y presentan a los ganadores recibiendo sus merecidos

premios.

+ Reporte y resultados FURAG 2020:

Formulario Unicode Reporte de Avances de la Gestion FURAG

- Medicion del Desempeno Institucional MDI

Fecha: 14 de mayo 2021
Alcance: Vigencia 2020

Objetivo: Medir anualmente la gestion y desempefio de las entidades publicas del orden
nacional y territorial, bajo los criterios y estructura de MIPG (evaluacion de las politicas)
y/o sobre el avance del Sistema de Control Interno.

PLAZO: del 29 de enero a 15 abril de 2021
Control Interno: Reportd con certificado de transmision el 25 de marzo de 2021.
Planeacion: reporto con certificado de transmision el 24 de marzo de 2021

En cumplimiento a [a Circular Externa 100-001 de 2021, Se diligencio un cuestionario de
recoleccion de datos alojado en un aplicativo en linea de la siguiente informacion:

[ O

Cumplimiento de los objetivos y la implementacion de las politicas de MIPG.
Informacion sobre el avance del Sistema de Control Interno.
Sirve como medio para proporcionar informacion para que las entidades ptiblicas

identifiquen sus fortalezas o debilidades y establezcan las acciones de mejora.

BOGOT/\

Se realizo el correspondiente reporte de FURAG con certificado de transmision de fecha 25

de marzo de 2021.
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II. indices de las dimensiones de gestién y desempefio

Valor maximo de referencia @Puntaje consultado

D1 Dimension Puntaje Valor maximo de
consultado referencia
-~
D7 D2 D1: Talento Humano 97.3 985
D2: Direccionamiento y 827 98.6
Planeacion
D3: Gestién para Resultados 839 98.5
D4: Evaluacion de Resultados 76.8 99.0
D5: Informacion y 84.9 98.6
D6 D3 Comunicacién
D6: Gestidn del conocimiento 918 98.9
D7: Control Interno 86.1 98.5

D5 D4

Recomendaciones Control Interno

Definir lineamientos en relacidn a la generacion de alertas y recomendaciones al comité
institucional de gestién y desempefio para la mejora de la gestidn, por parte de la alta
direccion y el comité institucional de coordinacion de control interno (de manera
articulada o cada uno en cumplimiento de sus competencias).

Monitorear el cumplimiento de los estandares de conducta y la practica de los principios
2 |yvalores delservicio publico, por parte del comité institucional de coordinacidn de control
interno.

Monitorear y evaluar la exposicidon al riesgo relacionadas con tecnologia nueva y
emergente. La actividad deben realizarla los cargos que lideran de manera transversal
3 |temas estratégicos de gestion (tales como jefes de planeacion, financieros, contratacion,
Tl, servicio al ciudadano, lideres de otros sistemas de gestidn, comités de riesgos) y desde
el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Verificar que el plan anual de auditoria contempla auditorias al modelo de seguridad y

4 L . L.
privacidad de la informacién (MSPI).
Evaluar en el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el
cumplimiento de los valores y principios del servicio publico. Algunos aspectos a evaluar
6 son: Conocimiento por parte de los servidores del cédigo de integridad, Cumplimiento del

codigo en su integralidad, Andlisis de informacién relacionada, como serian declaraciones
de conflictos de interés, informacidn recibida desde la linea de denuncia (si existe), o bien
desde otras fuentes.

Hacer seguimiento, por parte del jefe de Control Interno o quien haga sus veces, a la
7 |apropiacion de los valores y principios del servicio publico, por parte de los servidores
publicos.

+ Resultado informe Informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de
Control Interno
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El objetivo del informe es adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de las politicas
de gestion y desempefio contenidas en el modelo y su efectividad en relacion con la estructura
de control éste Ultimo aspecto esencial para garantizar el buen manejo de los recursos, que
las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacion del servicio a los usuarios, ejes
fundamentales para la generacién de valor publico.

Resultados consolidados:

De acuerdo al ejercicio anterior el IDT, presenta los siguientes resultados por componente
del MECI

Evaluacion de si
riesgos
Actividades de si
i
control

Nivel de
Cumplimiento
componente

:El componente

esta presente y
funcionando?

Si

Informacion y
comunicacion

Si

Si

Recomendaciones:

= Tener en cuenta las Recomendaciones del informe de evaluacion de programas y
actividades relacionadas con la ética en el instituto distrital de Turismo.

< Es importante Realizar la articulacion entre el Comité Institucional de Control interno y
el Comité de Gestion y desempefio, teniendo en cuanta que este Ultimo no incorporan
temas relevantes como la gestion del Riesgo en el IDT.

<+ Es importante que la Politica de Administracion de Riesgos con la que cuenta el IDT, se
actualice de acuerdo a cada uno de los criterios y metodologias que especifica la nueva
Guia para la Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Version 5 (Diciembre 2020).y que esta actualizacion sea aprobada dentro el Comité
Institucional de Control Interno.
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+ Esimportante que la Gestion de Riesgos con la que cuenta el IDT, se actualice de acuerdo
a cada uno de los criterios y metodologias que especifica la nueva Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas Version 5
(Diciembre 2020) No obstante como compromiso dentro del dltimo comité de Control
interno se especifico

+ Es importante incluir dentro del Comité de Gestion y Desempefio la evaluacion la
verificacion periddica de los objetivos definidos por la entidad para asegurar su
consistencia y que sean pertinentes para el IDT, toda vez que para la presente vigencia
no se evidencia su revision

+ Es conveniente que la OAP, consolide oportunamente el inventario de los riesgos e
identifique la informacién clave como el caso de materializacion de riesgos y que esta
sea comunicada dentro del Comité de Gestion y Desempefio (se presente o no la
materializacion), toda vez que dentro de los respectivos comités para la presente vigencia
no se ha contemplado el tema de riesgos

+ Se hace llamado para la contestacion oportuna de los diferentes requerimientos, teniendo
en cuenta que de la muestra evaluada en el informe de seguimiento a la PQRSD, se
evidencian siete (07) PQRSD con fecha de contestacion por fuera de la fecha méaxima
legal, tres (3) pertenecen a la subdireccibn de promocion y mercadeo
De acuerdo al incumplimiento presentado en la PQRSD, se han suscrito compromisos 10s
cuales no han subsanado la no conformidad presentada, la cual ha sido recurrente.

+ Se evidencia que el IDT, cuenta con el proceso de Atencion al ciudadano el cual mediante
sus actividades da respuesta a peticiones, quejas, reclamos sugerencias y denuncias, no
obstante, a través de los ejercicios de evaluacion adelantados por la asesoria de control
interno se evidencian respuestas por fuera de los términos definidos por la normatividad
vigente. Se hace llamado para la contestacion oportuna de los diferentes requerimientos,
teniendo en cuenta que de la muestra evaluada en el informe de seguimiento a la PQRSD
De acuerdo las reuniones entre la OAP y la Asesoria de Control Interno.

+ Evaluacion de la gestion del Riesgos

En este rol la asesoria de control Interno (tercera linea de defensa) deben proporcionar un
aseguramiento objetivo a la Alta Direccion (linea estratégica) sobre el disefio y efectividad
de las actividades de administracion del riesgo en la entidad para ayudar a asegurar que los
riesgos claves o estratégicos estén adecuadamente definidos, para lo cual se lleva la
identificacion de los riesgos a cargo por los diferentes procesos de entidad, la asesoria de
control interno dando cumplimiento a la planeacion establecida en el Plan Anual de
Auditorias de la vigencia reportada, realizo el acompafiamiento permanente a los procesos,
asi como la evaluacion y seguimiento a los diferentes pasos de la gestion del riesgo mediante
seguimientos cuatrimestrales que permiten valorar la efectividad de los controles, la
administracion del riesgo y el cumplimiento de las actividades planteadas.

Se llevo a cabo el siguiente seguimiento de los riesgos durante el primer cuatrimestre de

2021, cuyos resultados fueron presentados en el comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno llevado a cabo el 13 de mayo del 2021:
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e Primer cuatrimestre 2021: Entre el primero de enero al 30 de abril

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE

CORRUPCION Y DE GESTION 2020

Fecha de presentacion: 18 de enero de 2021

Alcance: 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2020

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Presentar los resultados del seguimiento al tercer cuatrimestre de la vigencia
2020, sobre identificacion, analisis, evaluacion y gestion de los riesgos de corrupcion y de
gestion.

GESTION DE RIESGOS EN EL IDT

v' El IDT cuenta a la fecha con un total de 48 riesgos, de los cuales 33 (69%) son de
gestion y 15 (31%) son de corrupcion.

v Se observo que para el seguimiento realizado, no se eliminaron o se incluyeron nuevos
riesgos, sin embargo, si se ajustaron y se incorporaron nuevos controles, los cuales se
describen dentro de la matriz de seguimiento a controles.

BOGOT/\
v De acuerdo a los 14 procesos que conforman el IDT, los riesgos tanto de gestion
como de corrupcion se encuentran distribuidos de la siguiente forma

Gestion de Riesgos en el IDT

Identificacion de Riesgos en el IDT 2020

CLASIFICACION DE LOS KiE3GOS
N fLI0T-2020

31%

« GESTION » CORRUPOION

.
n
‘z‘( 4 .l > o
& F S .
PO @ ¢
o ¥ N

® GESTION = CORRUPCION
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Variacion riesgos vigencia 2020 al 2021 BOGOT’\

De acuerdo a la revision y ajuste de cada uno de los riesgos para la vigencia 2021,
se observa el siguiente cuadro comparativo respecto a la vigencia 2020.

Variacion cantidad de riesgos vigencia 2020 al 2021

~
d
=~

*  Gestidn de Destino redujo sus nesgos de 7 para la vigencia M20 a 3 para la acteal vigencia.
+  Dircccionamicnto estratégico incorpord | mocvo ricsgo para sus actividades
#  Los 11 procesos restantes se mantuvieron en la cantidad de riesgos identificados para la vigencia 2020

Se realiza el seguimiento al primer cuatrimestre de 2021 observado lo siguiente

Resultados:

Para el presente seguimiento, el disefio de los 61 controles presenta una calificacion
“Fuerte”; lo anterior teniendo en cuenta que se ajustaron los controles que 22 presentaban
observaciones en el ultimo seguimiento por parte de la Asesoria de Control Interno, lo
que incremento sustancialmente su calificacion.

Se redujo la cantidad de controles, pasando de 78 controles de la vigencia 2020 a 61 para
la vigencia 2021.

Los procesos de Direccionamiento Estratégico, Comunicaciones e Informacion Turistica,
eliminaron un control en su gestion.

El proceso de Evaluacién Institucional incorporo tres controles més a su gestiéon. Lo
anterior obedecié a acciones de tratamiento que se convirtieron en controles

Se redujo la cantidad de acciones de tratamiento, pasando de 72 acciones de la vigencia
2020 a 61 para la vigencia 2021. Los procesos de Direccionamiento Estratégico,
Evaluacion Institucional, Informacion Turistica, Gestion de Destino y Atencion al
Ciudadano, redujeron sus acciones de tratamiento. Lo anterior teniendo en cuenta que
algunas acciones de tratamiento se convirtieron en controles.

Los procesos de Gestion Financiera y Gestion Contractual incorporaron mas acciones de
tratamiento a sus riesgos.
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e Se ajusto en un alto porcentaje la descripcion de controles, referentes a las observaciones
resultantes de ejecutar el control, generadas en el informe de seguimiento inmediatamente
anterior.

e Se videncia la materializacién del Riesgo de Gestion referente a “Incumplimiento del
Plan Anual de Adquisiciones, el cual se describe el e item de materializacion del riesgos.

e No se evidencia materializaciones de riesgos de corrupcion.

Recomendaciones:

e Aunque es de conocimiento, que la guia se publicé recientemente y no es obligatoria su
inmediata implementacion, si es necesario que se defina como se llevara a cabo esta
transicion y su correspondiente plan de trabajo. Lo anterior debe estar formalizado dentro
del Comité Institucional de Gestion de Desempefio.

e Esimportante que la Politica de Administracion de Riesgos con la que cuenta el IDT, se
actualice de acuerdo a cada uno de los criterios y metodologias que especifica la nueva
guia de riesgos definida por el DAFP.

e Es conveniente que dentro de los documentos del SIG, especificamente, en el item de
“otras politicas” ubicado en la intranet del IDT, se vincule el documento de Politica de
Administracion de Riesgo (10/11/2020), toda vez que al ingresar al documento, no es
posible consultarlo.

e Es importante que el proceso de Gestion Juridica realice campafias de socializacion
concerniente a circular conjunta No.100-008-2020, especificamente en los lineamientos
en materia de la definicion de medidas de transparencia para la contratacion publica de
bienes y servicios, asi como en la Gestion de Riesgos de Corrupcion y de Integridad
Publica.

e Para la Gestion de Riesgos de Tecnologia, es importante que se revise la actualizacion
del inventario de activos de informacidn, toda vez que su Ultima actualizacion se realizo
el 20 de abril del 2020. Lo anterior teniendo en cuenta, que esta herramienta permite una
adecuada identificacion de sus riesgos relacionados.

e Aunque se evidencia que los procesos acogieron las observaciones al ltimo seguimiento
de riesgos por parte de la Asesoria de Control Interno, es conveniente que se sigan
teniendo en cuenta estas observaciones tanto para el presente informe, como para las que
se detallan en cada uno de los procesos, dentro de la matriz de seguimiento a riesgos
anexo.

e Esconveniente que dentro el Aplicativo de Riesgos se depure el registro del seguimiento
a actividades de tratamiento de vigencias anteriores, para permitir un &ptimo
diligenciamiento por parte del lider técnico y lider del proceso, asi como un mejor
seguimiento por parte de Control Interno.

e Esnecesario que la segunda linea de defensa (Direccionamiento Estratégico), realice la
gestion pertinente para garantizar que la informaciéon que se consolida dentro el
Aplicativo de Riesgos, sea la misma que se migra al formato Excel; lo anterior para contar
con la informacion real y un oportuno seguimiento por parte de Control Interno.
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e Es importante que dentro del Comité Institucional de Gestién y Desempefio para la
vigencia, se incluyan lo temas referentes a la Gestion de riesgos, como cambios
presentados, actualizaciones, reporte de materializaciones entre otros aspectos relevantes.

e Parael tratamiento de riesgos de Gestion Tecnoldgica, es importante que se revise la Guia
de Administracion de Riesgos del DAFP, asi como el Anexo 4 Modelo Nacional de
Gestion de Riesgos de seguridad de la informacion para Entidades Publicas.

e Teneren cuenta cada una de las observaciones y recomendaciones descritas en el presente
informe, asi como las que se definen dentro de la nueva Guia de Administracion de
Riesgos definida por el DAFP, con el fin de optimizar la Gestion de Riesgos en el IDT

e Resultados FURAG 2020 — Riesgos

CRITERIO PUNTAIJE
INTEGRIDAD Coherencia entre la gestion de riesgos con el 80.7
control y sancién ’
TRANSPARENCIA Gestion de Riesgos de Corrupcion 92,8
TRANSPARENCIA Linea estratégica de riesgos de corrupcion 85,1
TRANSPARENCIA Monitoreo y Seguimiento a los riesgos 84,7

e INTEGRIDAD Coherencia entre la gestion de riesgos con el control y sancién

Relacion con Entes Externos de Control: Este rol determina que Control Interno sirve
como puente entre los entes externos de control y la entidad, ademas, facilita el flujo de
informacion con dichos organismos.

Para ello la Asesoria de Control Interno de la Entidad, con el fin de facilitar el flujo de
informacion con los entes externos de control, adoptd el EI-P05 Procedimiento Atencién a
Entes de Control V6, actualizado por Gltima vez el 08 de abril de 2021, en donde se define
de manera clara los lineamientos para el recibimiento de las visitas de entes de control, la
entrega, oportunidad y coherencia de informacion solicitada por los mismos.

Como complemento al Procedimiento Atencion a Entes de Control V6 (08-04-2021) se
reglament6 por medio de la Circular 005 del 21 de febrero de 2020 la presentacién y
consolidacién de requerimientos por parte de entes de control con el fin de dar una serie de
lineamientos para dar respuesta oportuna, precisa, correcta y veras a las solicitudes de los
Organos de Control en conjunto con la asesoria de Control Interno.

También se realiza el reporte mensual y anual a la Contraloria de Bogoté en la plataforma
SIVICOF como lo indica el procedimiento EI-PO7 procedimiento presentacion cuenta anual
y cuenta mensual a la contraloria version 1 con fecha de actualizacion 5 de agosto de 2020
con el objetivo de prescribir los métodos, la forma y términos para la rendicion de la cuenta
por parte de los responsables del manejo de fondos, bienes o recursos publicos en el Instituto
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Distrital de Turismo y los mecanismos para unificar la informacion que se presenta en la
Contraloria de Bogota.

Evaluacion y seguimiento: Este rol determina que Control Interno desarrolla evaluaciones
de manera planeada, documentada, organizada, y sistematica, con respecto a las metas
estratégicas de gran alcance (mega), resultados, politicas, planes, programas, proyectos,
procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad ha definido para el cumplimiento de su
misién, en el marco del sistema de control interno. Es importante resaltar que este rol debe
desarrollarse de manera objetiva e independiente, la Asesoria de Control Interno a través del
enfoque basado en riesgos y a partir de la presentacion de los diferentes resultados de los
ejercicios de auditoria, evaluaciones, seguimientos, monitoreos, genera recomendaciones y
sugerencias orientadas a contribuir con el mejoramiento de la efectividad del Sistema de
Control Interno.

Por otra parte, la asesoria de Control Interno tiene documentado e implementado el
Procedimiento Auditoria Interna V17 actualizado el 28-04-2021,que tiene como objetivo
“Definir las actividades para la formulacion, aprobacién, seguimiento y mejora del Plan
Anual de Auditorias —PAA y las relacionadas con la planificacion y ejecucion de los
ejercicios de auditorias: internas, especiales y al Sistemas Integrado de Gestion SIG -
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG , con el fin de evaluar de manera
independiente, sistematica y objetiva la adecuacién del Sistema de Control Interno y el
desempeiio de la gestion realizada por la Entidad en pro de la mejora continua”.

De igual manera se desarroll6 e incluyo el “EI-P0O8 Procedimiento Auditoria Combinada o
Integrada V1” actualizado el 28 de abril de 2021 cuyo objetivo es Definir las actividades
para la planificacion y ejecucion de los ejercicios de auditorias combinadas o integradas
tomando como criterios de auditoria las normas internacionales 1SO 9001:2015 e 1SO
14001:2015 y el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG
en la version que aplique, con el fin de evaluar de manera independiente, sistematica y
objetiva el desempefio de la gestion realizada por la Entidad en procura de lograr la mejora
continua.

e Del Cumplimiento del Estatuto de Auditoria Interna y del Cédigo de Etica de
Auditoria.

En numeral 3 del Articulo 38 del Decreto 807 de 2019 establece:

“Estatuto de Auditoria. Documento que define el propdsito, autoridad y responsabilidad de
la actividad de auditoria interna en la entidad. Asi como, el acceso a los registros, al
personal y a los bienes pertinentes para la ejecucion de la auditoria, y define el ambito de
actuacion de las actividades de auditoria interna.”

La Asesoria de Control Interno cuenta con el Estatuto de Auditoria, el cual fue adoptado

mediante Resolucion 042 del 23 de marzo de 2018, asi; “Por la cual se adopta el estatuto de
auditoria interna que define el propdsito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad
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de auditoria interna en el Instituto Distrital de Turismo” este fue actualizado mediante la
Resolucion No. 058 de 2021 “Por medio de la cual se corrige un yerro y se modifica
parcialmente la Resolucion 151 del 14 de octubre de 2020

De igual forma se cuenta con el Manual - EI-M03 Cddigo de Etica Oficina de Control Interno
IDT V2, adoptado el 08 de febrero de 2018, en el Instituto Distrital de Turismo, y actualizado
a su version Il el 05 de junio de 2020.

Al respecto la Asesoria de Control Interno, realiza constantes actividades al interior de la
entidad a fin de socializar y fortalecer la cultura del conocimiento respecto de los documentos
sefialados y que hacen parte esencial para el desarrollo del ejercicio auditor. Durante el primer
semestre del 2021 se realizo lo siguiente su socializacion en la “Jornada de induccion y re
induccion de IDT” llevada a cabo el 2 de junio de 2021.

NUESTRAS HERRAMIENTAS

MANUALES
EI-M03 Codigo ético del Auditor Interno IDT V2 (05-06-2020)
Nuestros PROCEDIMIENTOS
manuales, +El-P01 Procedimiento Auditoria Interna V17 (28-04-2021)
Gl +*EI-P05 Procedimiento Atencién a Entes de Control V6 (08-04-2021)
p 2?::;32:5;?38 *P06-Procedimiento plan de mejoramiento V3 (29-12-2020)
*EI-P07 Presentacion Cuenta a la Contraloria V1 (05-08-2020)

+El-P08 Procedimiento Auditoria Combinada o Integrada V1 (28/04/2021)

INSTRUCTIVOS
+EI-105 Metodologias Analisis de Causas V2 (26-04-2019)
*El-106 Evaluacion de Socializaciones V1 (26-04-2019)

RESOLUCIONES

- Resolucion No. 042 de 2018 Adopcion Estatuto Auditoria Interna

- Resolucion No. 151 Modificacion Estatuto de Auditoria Interna 14102020

- Resolucion No. 058 de 2021 “Por medio de la cual se corrige un yerro y se
modifica parcialmente la Resolucion 151 del 14 de octubre de 2020”.

BOGOT/\

El estatuto de Auditoria interna y sus modificaciones

e Resolucion No. 042 de 2018 Adopcion Estatuto Auditoria Interna

e Resolucion No. 151 Adopcion del Estatuto de Auditoria Interna 14102020

e Resolucion No. 058 de 2021 “Por medio de la cual se corrige un yerro y se modifica
parcialmente la Resolucion 151 del 14 de octubre de 2020”.

Se encuentran publicados en la Intranet de la entidad.
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Silver = 17.55 Platinum = 968.65 US Coffee C = 110.22

Evaluacion Institucional - Registros

Sistemna Integrado de Gestion Tablas de Retencion Documental

Activos de de Informacion

Resolucion No. 042 de 2018 Adopcion Estatuto Auditoria Interna
Resolucion No. 151 Adopcién del Estatuto de Auditoria Interna 14102020

Resolucion No. 058 de 2021 “Por medio de la cual se corrige un yerro y se medifica parcialmente la
Resolucion 151 del 14 de octubre de 2020”.

Mapas de Aseguramiento- IDT 2021

Planeacion Estratégica IDT

Comites IDT

EIDT en atencién al ciudadano

Fomento del Control

. De la Ejecucidn del Plan Anual de Auditorias — durante la vigencia 2021

En cuanto al cumplimiento y ejecucion de la programacién establecida en el Plan Anual de
Auditorias-PAA-V1 2021, se adelantaron hasta el 30 de abril de 2021 la totalidad de los
informes proyectados en este, para el primer cuatrimestre de la vigencia 2021, y sus
resultados fueron presentados al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
Ilevado a cabo el dia 13 de mayo del 2021, los cuales se presentan a continuacion:

L] |
PLAN ANUAL DE AUDITORIAS V1 - 2021
MES PRODUCTO DESCRIPCION
[*Seguimiento plan anticorrupeion
[*Evaluacion a la gestién por dependencias
*Informe autoridad en el gasto
*Evaluacion independiente del estado del sistema de control
INFORMES DE LEY (37) Informe PORS
; [FInforme semestral de seguimiento a los instrumentos téenicos v
jpdmyinistrativos del Sistena de Control Interno
[FInforme Implementacidn nuevo mareo normativo
£ 5 *Informe PAA Diciembre
" Seguimiento riespos corrupeion ¥ gestion
COMITE [Comité de Coordinacion de Control Interno
REPORTES [Cuenta mensual SIVICOF
PLANES DE MEJORAMIENTO Informe de sepuimiento Planes Mejoramiento Direccion Archive Distrital
ATENCION ENTES DE CONTROL  |1od0 el mes
INFORMES DE LEY (2) "Informe PAA Enero
* Informe Control Interno Contable
FEBRER: REPORTES ! FURAG
w ["Cuenta mensual v anual SIVICOF
ATENCION ENTES DE CONTROL  |10d0 ol mes
PLANES DE MEJORAMIENTO [Seguimiento acciones PMI (cuenta anual)

El-F22-V2 Pagina 16 de 33



K

B0GOTI

INFORMES DE LEY (3)

*Informe PA A Febrero
*Informe metas plan de desarrollo
*Informe Sofware Legal

AUDITORIA *Auditoria integrada Informacién Turistica
ATENCION ENTES DE CONTROL __ [Todo el mes
REPORTES *Cuenta mensual SIVICOF

INFORMES DE LEY (4)

* Informe de austeridad en el gasto
* Informe implementacion NMNRC
* Informe PAA Marzo

*Informe de seguimiento SIDEAP

AUDITORIA IAuditoria Integrada Gestion de Destino
ATENCION ENTES DE CONTROL _ [Todo el mes
REPORTES ICuenta mensual SIVICOF
FOMENTO A LA CULTURA DE
CONTROL |Actividad fomento a la cultura de control

PLANES DE MEJORAMIENTO

Seguimiento acciones PMIY PMP

ACTIVIDADES POR MES - PRIMER
CUATRIMESTRE

ENERO
FEBRERO &
MARZO | 5
ABRIL | 8
ToTAL | 57

™ ENERO

= FEBRERO
“ MARZO
= ABRIL

De acuerdo a las actividades planificadas en
40 el Plan Anual de Auditorias vigencia 2021 se
ha cumplido con corte al 30 de abril con el
100% del cronograma.

K

De acuerdo a lo anterior, los informes de ley presentados fueron los siguientes:

ElI-F22-V2
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ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO—PAAC 2020

Fecha de presentacion: 15 enero 2021
Alcance: Septiembre a diciembre de 2020
Plan de mejoramiento: Suscrito
Objetivo: Verificar los lineamientos y principios del Plan Anticorrupeidn y Atencion
al Ciudadano consagrados en la ley 1474 de 2011.

v" El PAAC cuenta con 6 componentes:

INFORME DE SEGUIMIENTO CUATRIMESTRAL AL PLAN

COMPONENTE 1. GESTION DE RIESGOS DE 100% 10
COREUPCION

COMPONENTE 2. ESTRATEGIA DE 100% 1

|RACIONALIZACION DE TRAMITES

COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS 100% 12
COMPONENTE 4. ATENCION AL CIUDADANO 81% 12
COMPONENTE 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO 052 1
[DE LA INFORMACION

COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES 100% 7

BOGOT/\

Fecha de presentacion: 30 enero 2021
Alcance: Enero a diciembre de 2020

Plan de mejoramiento: Suscrito proceso Gestidon Tecnoldgica
Objetivo: Verificar los planes de gestion de la vigencia 2020 a los 14 procesos que cuenta el IDT
correspondiente al primer y segundo semestre.

EVALUACION A LA GESTION POR DEPENDENCIAS

CALIFICA CION

PROCESOS

CUMPLIO PARCIALMENTE (0% - 90%)

Gestion Tecnolozica (T4%)

AVANZO SUSTANCIALMENTE (91%-99%)

(Gestion de Destino Competitvo v 5 ostenible
(94% )

Pramocion v Mercadeo Tuoristico (94.7%)

(Gestion de Bienes v Sericios (97.3%)

| Atencion al Ciudadano (90.2%)

Gestion Juridica v Contracfual (98%)

Evalacion Institncional (92.6%)

CUMPLIO (100%)

Gestion Financiera (100 %)

Control Interno Disciphnario (100% )

Gestion Documental (100%)

Gestion de Informacion Turistica (100%)

SOBRE EJECUTADO (100% -+)

Gesticn de Talento Humano (100.4%)
Dirsccionamiento Estratégico (100.7%)

Comunicacionzs (101.3%)

BOGOT/\
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INFORME PQRSD

Fecha de presentacion: 25 enero 2021
Alcance: 01 de julio al 31 de diciembre del 2020
Plan de mejoramiento: No

cindadanos.

Se evaluo

atencion.

sin mumero de Cordis. mi fecha de respuesta.

R e pae———————————— " |

Objetivo: Verificar que el Instituto Distrital de Turismo adelante las actuaciones
administrativas requeridas en atencion a los diferentes requerimientos recibidos de los

+ La tipologia principal (solicitud de informacién), el canal de interaccion mas utilizado (correo
electronico), €l uso de los canales virtuales (Bogota te escucha) v la accesibilidad a los puntos de

v+ Durante el periodo evaluado se recibieron 253 PQRSD de las cuales 18 se encontraban vencidas
v Se recibib respuesta del informe entregado argumentando las razones por las cuales no se dio

respuesta a los 18 requerimientos (siendo 7), sin embargo se aclara que el seguimiento se realiza
de acuerdo a la evidencia entregada v verificada por el proceso.

BOGOT/\

v INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL
ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fecha de presentacion: 26 enero 2021
Alcance: julio a diciembre del afio 2020.
Plan de mejoramiento: No

control.

Componente

Evaluadén de

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

Objetivo: Adelantar un analisis articulado frente al desarrollo de las politicas de gestion y
desempefio contenidas en el modelo y su efectividad en relaciéon con la estructura de

¢El componente estd  Nivel de Cumplimiento

presentey componente
funcionando?

BOGOT/\
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INFORME INSTRUMENTOS TECNICOS ¥

ADMINISTRATIVOS CONTROL INTERNO

Fecha de presentacion: Enero 2021

Alcance: 1 de julio al 31 de diciembre de 2020

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Socializar al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno el estado
vy los resultados de la gestion desempeiiada por la Asesoria de Control Interno del IDT.

v

total de 50 actividades y cumplio el 100% de lo programado.

Se socializo:
151 del 14 de octubre de 2020)

2020

Cumplimiento Plan Anual de Auditorias V2 Enero A Julio 2020: Se programo un

Estatuto de Auditoria Interna (Resolucion 042 del 23 de marzo de 2018 - Resolucion
Manual - EI-M03 Cédigo de Etica Oficina de Control Interno IDT V2- 05 de junio de

Fomento a la cultura de control: Se realiz6 la “semana de Fomento a la cultura de

control” y se socializd con toda la comunidad del IDT MIPG y MECI.

BOGOT/\

IMPLEMENTACION NUEVO MARCO NORMATIVO

_"

RESULTADO 4TO RESULTADO 1ER
ACTIVIDAD TRIMESTRE 2020 TRIMESTRE 2021
'+ Saporte técnico para habilitar la opcidn de "Registra
de Pagos OPGET por lotes” para hacer interface con
(OPGEL " Se adelantaron mesas de trabajo
entre planeacion v Gesticn Sin avances

» Habilitar la opcion de "Registro de Pagos OPGET]
por lotes” para generar los OP con la informacion
registrada desde SISCO.”

Financiera.

'+ Soporte técnico para parametrizar el registro de
traslados de recursos entre bancos y su respectiva
contabilizacion.

Se encuentra la guia ya realizada
falta ultimar detalles en la

Se espera realizar pruebas del
registro contable en  abril de
2021,

integracion con LIMAY.

Instructives para los principales procesos, incluyende
los de inicio de vigencia™

\Temas pendientes de vesolver con la Contadurin GN,
en cuante a la gestion de operaciones reciprocas,
pendiente gestionar saldos contables

A la fecha se encuentran al dia.

Sin avances

e evidencic acciones freate a 13
onciliacion  de  las  cuentas
eciprocas, v se da alcance al
orreo recibido por parte de CGN|
1 dia 04 de marzo.
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INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE

CORRUPCION Y DE GESTION 2020

Fecha de presentacion: 18 de enero de 2021

Alcance: 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2020

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Presentar los resultados del seguimiento al tercer cuatrimestre de la vigencia
2020, sobre identificacion, analisis, evaluacién y gestion de los riesgos de corrupeidn y de
gestion.

GESTION DE RIESGOS EN ELIDT

v" E1 IDT cuenta a la fecha con un total de 48 riesgos, de los cuales 33 (69%) son de
gestion y 15 (31%) son de corrupeion.

v" Se observo que para el seguimiento realizado, no se eliminaron o se incluyeron nuevos
riesgos, sin embargo, si se ajustaron y se incorporaron nuevos controles, los cuales se
deseriben dentro de la matriz de seguimiento a controles.

[ BOGOTI\

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL

DE ADQUISICIONES EN ELIDT

Fecha de presentacion: Mensual

Aleance: Enero a abril de 2021

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Realizar seguimiento mensual a la formulacién y ejecucion del Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) del Instituto Distrital de Turismo, en concordancia con la
normatividad legal vigente.

1. Publicidad

v Es requisito legal su publicidad en sistemas de informacién: SECOPII — pagina Web de
la Entidad. En el primer cuatrimestre del afio se refleja su version No. 18, entre ellas
modificaciones y/o actualizaciones al documento inicial.

v" Como instrumento de Planeacién las dependencias planifican las adquisiciones que se
adelantan, anual y mes a mes.

BOGOT/\
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INFORME:«CONTROL INTERNO CONTABLE

Fecha de presentacion: 9 marzo 2021

Alcance: 01 de enero al 31 de diciembre de 2020

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Verificar el cumplimiento de la Resolucion 193 del 5 de mayo de 2016, de
la Contaduria General de la Nacion-CGN, por la cual se incorpord en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica.

¥" Se evaliian 4 (cuatro) componentes, por medio de un cuestionario de 32 criterios
de control , de los cuales se desprenden un promedio de 3 preguntas por cada uno
de cllos, a cada una de estas, se le asigna una calificacion de SI”,
“PARCIALMENTE” y “NO™:, de acuerdo a las evidencias aportadas v las
entrevistas realizadas.

BOGOT/\

INFORME DESEGUIMIENTO METAS PLAN DE

DESARROLLO

Fecha de presentacion: 29 marzo 2021

Alcance: 01 de noviembre 2020 al 28 de febrero de 2021

Plan de mejoramiento: No

Objetivo:Realizar el seguimiento a las metas plan de desarrollo que tiene a cargo el
Instituto Distrital de Turismo, con el fin de definir observaciones y recomendaciones, que
permitan tomar acciones orientadas a su oportuno cumplimiento.

v Plan de Desarrollo 2020-2024 “ UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y
AMBIENTAL PARA EL SIGLO XXIT, 5 proyectos de inversion, los cuales cuentan
con 13 metas plan de Desarrollo asociadas.

¥ De las 13 metas plan de desarrollo, 12 cumplieron integralmente en un 100% con lo
programado, tanto en la ejecucion fisica (100%) , presupuesta (84%) vy contractual
(88%).

v Quedando pendientes rubros por gjecutar de $366.292.589 v pendiente por adelantar 5
requerimientos contractuales (gjecutado 66%, pendiente por ejecutar 34%).

P — BOGOTI\
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INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2021

Fecha de presentacion: 16 de marzo de 2021
Alcance: 01 de enero al 31 de diciembre de 2020
Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Verificar la existencia y aplicacion de politicas y controles que apoyen el
cumplimiento y/o uso de software legal acorde a las disposiciones normativas aplicables
en materia de derechos de autor.

v’ Reporte Direccion Nacional de Derechos de Autor: 16 marzo 2021
v' Se adquirieron 43 equipos distribuidos de la signiente manera:

DEL EMPLEO Y LAADMINISTRACION PUBLICA (SIDEAP)

FRODUCTO CANTIDAD PROCESO ASIGNADO
*(esticn de Diestine, Asesoria
MAAC 3 “Commmicaciones
*Promecion v Mercadeo
*Cesticn de Destine, Asesoria
QUEMADORES 3 “Commicacionss
*Promecicn v Mercadeo
PORTATILES 17 Sin aziznar
EQUIPOS ESCRITORIO 20 Hin asignar
TOTAL 43

Fecha de presentacion: 14 de abril de 2021
Alcance: Diciembre de 2020 a marzo de 2021
Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Verificar que la informacién reportada al DASCD, se haga de manera oportuna
y sea coherente con la que se maneja en el sistema de informacion (PERNO) de la entidad.

v Se realizo el reporte dentro de los 5 primeros dias de cada mes.

v Se realizé el reporte del total de empleados publicos, vacantes y total de contratistas

por mes.

v Los reportes se realizaron a través de comreo electronico, con los formatos
correspondientes de acuerdo a la normatividad.

REPORTES
MES REPORTADO DENTRO DEL TIEMPO
DICIEMBRE Sl
ENERO Ell
FEBRERD Sl
MARZO Sl

_

0GOT/\

SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION DISTRITAL
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INFORME DE AUSTERIDAD EN EL GASTO

Fecha de presentacion: 28 de abril de 2021

Alcance: 01 de enero al 31 de marzo del 2021.

Plan de mejoramiento: No

Objetivo: Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente sobre la austeridad en el
gasto implementadas en el Instituto Distrital de Turismo, durante el primer trimestre de la
vigencia 2021.

RUBROS DE AUSTERIDAD EN EL GASTO

CONCEPTO RESULTADO 4TO TRIMESTRE 2020 RESULTADO 1ER TRIMESTRE 2021

Se adelantaron 31 contratos de prestacidn de
servicios v de apoyo a la gestidn por valor daf

CONTRATACION POR PRESTACION DE §359.804.000. Se adelantaron 197 contratos de prestacidn def

SERVICIOS PROFESIONALFES Y DE [El total de co por prestacidn desar\-'icios v de apoyo a la gestidn por valor de §

APOYO ALA GESTION St . .- . 19.706.263.
servicios ¥ de zpoye a2 la gestidn
durante el 2020, fueron 263 por valer de §
7.273.641.003
- Se realizaron pages de § 5.984. 505, SefSe realizaron pages de § 2.941.744. Se presanta)
Sl EH'IEEAS’II‘DP{?’S‘]N]CALESY [presentz unz aumanto dsl 16%, con respectoima dismmueidn del 51%, con respecto all
al tarcer trimestre del 2020 [trimestre anterior.
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Auditorias combinadas:

El-F22-V2

AUDITORIA INTEGRADA AL PROCESO'DE

INFORMACION TURISTICA

Fecha de presentacion: Marzo 2021
Alcance: 1 de octubre de 2020 al 30 de abril del 2021
Plan de mejoramiento: Suscrito

Resultados

¥v" 6 No conformidades y 4 observaciones

v" 16 Conformidades SIG-MIPG (ISO 9001:2015 e ISO 1400:2015)
¥" 3 No conformidad de SIG-MIPG

¥" 3 oportunidades de mejora.

No conformidades

1. Deficiencia en la ejecucion presupuestal, de las metas asociadas al proceso,
proyectada para la vigencia 2020. Presenta una ejecucion presupuestal en promedio
del 47% para la vigencia 2020, para los dos planes de desarrollo definidos.
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AUDITORIA INTEGRADA AL'PROCESO DE GESTION DE

DESTINO

Fecha de presentacion: Abril 2021
Alecance: 1 de octubre de 2020 al 30 de abril del 2021

Plan de mejoramiento: No

Resultados

v" 4 observaciones (Gestion contractual )
v 19 Conformidades (SIG-MIPG)

v Ninguna no conformidad de SIG-MIPG
v 4 Oportunidades de mejora.

Observaciones

v’ Ausencia de formalidades en apoyo a la supervision dentro del contrato No. 277 de
2020. En los informes de supervision se presentan actas técnicas suscritas y firmadas

por confratistas de apoyo a la supervision, no obstante estas actividades solo deberia

aplicar para temas logisticos o asistenciales.

BOGOT/\

El seguimiento a los planes de mejoramiento presentaron los siguientes resultados:

RESULTADO SEGUIMIENTO TRIMESTRAL PLANES DE

MEJORAMIENTO POR PROCESOS —ABRIL 2021

v Se realizd seguimiento a un total de 64 acciones PMP en el mes de abril con corte a 31 de
marzo de 2021.
ATENCION AL CIUDADANO 2 0 2
COMUNICACIONES 4 4 0
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 9 8 1
EVALUACION INSTITUCIONAL 3 1 2
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 10 5 5
GESTION DE DESTING COMPETITIVO ¥
SOSTENIBLE 4 1 3
GESTION DE TALENTO HUMANG 3 3 0
GESTION DOCUMENTAL 1 1 0
GESTION JURIDICO ¥ CONTRACTUAL 21 13 8
GESTION TECNOLOGICA 2 1 1
PROMOCION ¥ MERCADEO TURISTICO 5 3 0
De las 64 acciones del plan de mej por p 42 qued luadas por la OCI v 22 fueron
reprogramadas teniendo en cuenta que no cumplieron con la eficacia y efectividad requerida para el cierre de la
acclon.
BOGOT/\
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AUDITORIAS EXTERNASADELANTADAS EN 2021

v Durante el primer cuatrimestre de 2021, se llevo a cabo la Auditoria de
Desempernio PAD 2021 Cod. 12.
TIPO DE B VALOR
OBSERVACION CANTIDAD {En pesos) REFERENCIACION
1. ADMINISTRATIVOS . 3311 |3322| 3324 Se  formularon  (5)
: 3312 [3323] 3325 . :
2 DISCIPLINARIOS . 3311 |3322| 3324 acciones Destino y (1)
. .3.1.2 L3.2. 3.2, ' "
2312 3323, 3928 accion Planeacion.
3. PENALES
4_FISCALES
R PAD 2019, PAD2020, [PAD2020,CODIGO CODIGON'20 | 1orap
CODIGO 204, CODIGO 12, |13, VIGENCIA 2018 PAD 2010
VIGENCTA 2015, | VIGENCIA 2019 ¥ 2019 VIGENCIA 2019,
EVALUACION INSTITUCIONAL 1 1
OFICINA ASESORA JURIDICA 4 2 6
OFICINA A JURIDICA 1 1
OFICINA A. PLANEACION
SUE.DE PR.O}UDC:[(S_N Y MERCADEOQ| 3 3
GESTION JURIDICA Y €.
SUE. DE GESTION CORPORATIVA T 3 1 4
CONTEROL DISCIPLIMARIO
TOTAL 5 | 1 6 3 |15
Se cerraron (15) Acciones

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL PLANES DE MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL CON CORTE A MARZ.O 2021

v" Se realizé seguimiento a un total de 26 acciones PMI en el mes de abril con corte a
31 de marzo de 2021, como resultado 23 acciones quedaron evaluadas por la OCI
v 3 acciones quedaron incumplidas.

ASESORIA DE CONTROL Y INTERNO
OFICINA ASESORA DE PLANEACION

OFICINA ASESORA JURIDICA 2 3 3
SUBDIRECCION DE GESTION
CORPORATIVAY CONTROL 20 0 20
DISCIPLINARIO
Feamitir un i de contratos, indicando la oblizstariedad de 1z publicacidn

de los informes ¥ mmmmam:mmsuﬂmnmmmsﬁcm

2. Elshorar y socizlizar unz pieza commmicativa mensual a través de corrao slectrénico, recordando la oblizgatorisdad de publicacidn v
aprobacidn de los informes da sjecucién de los contratos

3. Implementarun control & través de la verificacidn par correo electrdmico & cargo del asesor de despacho a la cuenta mensual SIVICOF
lusgo de ser verificada por la jefe oficina asesora juridica ¥ previo emvio a 12 oficina zsesora contral interma.

BOGOT/\

De acuerdo a lo anterior se evidencia un debido cumplimiento al PAA V1 2021, de las
actividades programadas para el primer cuatrimestre de la vigencia 2021.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISOM
smcsasipaon PLAN ANUAL DE AUDITORIA VIGENCIA 202

‘o6 80GOTA B.C

Relacionar de manera ordenada las actividades de aseguramiento y consulta que realizara el equipo de control interno para agregar valor y mejorar las operaciones
OBJETIVO de la entidad; ayudando a cumplir sus objetivos mediante la aplicacion de un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y buscar la mejora continua de los
procesos de gestién de riesgos, controly gestion.

Las actividades de elaboracién de informes determinados por ley, capacitacion, auditorias internas a los procesos, asistencia a comités de la entidad, atenciéon a
ALCANCE entes de control, seguimiento a planes de accién, auditorias especiales, situaciones imprevistas que afecten el tiempo del programa, entre otros.

Normatividad aplicable segtn corresponda. Documentacién relacionada con los procesos de la Entidad.
CRITERIOS

RECURSOS
HUMANOS Equipo de profesionales asignados a la Asesoria de Control Interno.

FINANCIEROS |Presupuesto asignado por la Administracién para atender los requerimientos de la Asesoria de Control Interno.

TECNOLOGICOS |Equipos de computo y herramientas de ofimatica.

ROL DE LA COMPONENTE No TITULO DE LA AUDITORIA Fecha Inicio Fecha Fin

ocClI

ASOCIADO
Liderazgo estratégico Informes de Ley 1 Evaluacion Anual del Sistema de Control Interno Contable. 102/2021 22/02/2021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 2 4/0142021 15/042021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 3 3/05/2021 14/05/2021

Seguimiento al Plan Anticorrupcién.

Liderazgo estratégico Informes de Ley 4 109/2021 14/09/2021

ld tratégi nf de Le 5 Verificacion del cumplimiento de la normatividad relacionada 103/2021 12/03/2021
erazgo estrategico nrormes de Ley con el licenciamiento de software y hardware (Derechos de Autor)

Evaluacion de la gestién por dependencias (28 informes generados de
las 14 dependencias de la Entidad, dos por cada dependencia del

Liderazgo estratégico Informes de Ley 6 PLAN DE DESARROLLO DEL Isemestre y del Il PLAN DE DESARROLLO 4/012021 29/012021
que inicio ensegundo semestre de 2020 )
Liderazgo estratégico Informes de Ley 7 4/012021 29/012021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 8 5/04/2021 30/04/2021
- — Informe Austeridad en el Gasto
Liderazgo estratégico Informes de Ley 9 107/2021 30/07/2021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 10 110/2021 29/10/2021
Liderazgo estratégico Informes de Ley n Evaluacion independiente del estado del sistema de control 4/012021 29/012021
(Pormenorizado)
Liderazgo estratégico Informes de Ley 2 107/2021 30/07/2021
Liderazgo estratégico Informes de Ley k] Informe Atencién al Ciudadano sobre las quejas, sugerencias y reclamos. 4/072021 29/012021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 14 107/2021 30/07/2021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 15 Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliaciones y 110/2021 29/10/2021
acciones de
Liderazgo estratégico Informes de Ley 16 Seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de gestién y 110/2021 30/10/2021
concertacion de
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 17 Formulaciéon del Plan Anual de Auditorias - PAA 2019. 4/012021 29/012021
Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 18 linforme semestral de seguimiento a los instrumentos técnicos y 4/072021 29/012021
Requerimientos del administrativos del Sistema de Control Interno
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 19 107/2021 30/07/2021
Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley 20 4/0142021 29/012021
Liderazgo estratégico Informes de Ley 21 5/04/2021 30/04/2021

Seguimiento a la gestiény avances en la implementacién de los lineamientos

Tderazoo astratéoion TP >3 para la imp lementacién del nuevo marco normativo de regulacion contable 70772021 3010773021
“9 9t 4 plblica aplicable a entidades de gobierno en Bogota Distrito Capital

Liderazgo estratégico Informes de Ley 23 110/2021 29/10/2021
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Liderazgo estratégico Informes de Ley 24 |Informes Posibles Actos de Corrupcién 106/2021 30/06/2021
Evaluaciény Planes de mejoramiento 25 |Informe de seguimiento Planes Mejoramiento Direccién Archivo Distrital. 4/01/2021 28/012021
Seguimiento
Evaluaciony Planes de mejoramiento 26 2/08/2021 30/08/2021
Seguimiento

Liderazgo estratégico Informes de Ley 27 |Inforrme seguimiento Plan Anual de Adquisiciones Mensual Mensual

Y cumplimiento Circular 100-008-2020

Liderazgo estratégico Informes de Ley 28 |Seguimiento al Cumplimiento Cuotas Partes 3/05/2021 37/05/2021

Liderazgo estratégico Informes de Ley 29 5/04/2021 30/04/2021

Liderazgo estratégico Informes de Ley 30 Seguimiento implementacién sistema de informacion distrital de empleo y 3/08/2021 31/08/2021

administracion publica SIDEAP.

Liderazgo estratégico Informes de Ley 31 112/2021 14/12/2021

Liderazgo estratégico Informes de Ley 32 | Arqueo cajas menores del IDT 106/2021 30/06/2021

Liderazgo estratégico Informes de Ley 33 3/1/2021 30/1/2021

Liderazgo estratégico Informes de Ley - 34 |Informe Asuntos Disciplinarios 3/05/2021 15/05/2021

Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 35 2/1/2021 12/1/2021
Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 36 Informe de seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de 703/2021 26/03/2021
Requerimientos del las metas del Plan de Desarrollo a cargo de la Entidad
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 37 2/08/2021 3108/2021
Requerimientos del
Informes de Ley - Informe de evaluacién al fortalecimiento de la transparencia y prevencion
Liderazgo estratégico Requerimientos del 38 |de lacorrupcién. (Anual) 106/2021 30/06/2021
Acalde Mayor
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 39 |Reporte de avance de la gestion -FURAG Il (Primer semestre 2019) 102/2021 19/02/2021
Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 40 | Seguimiento a la informacién reportada en el Sistema de Informacién 4/0Y2021 28/012021
Requerimientos del SIPROJEWB y a las publicaciones de la plataforma SECOP Il
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 41 107/2021 30/07/2021
Requerimientos del
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 42 | Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 28/012021 28/012021
Comites
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 43 | Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 3/05/2021 15/05/2021
Comites
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 44 | Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 15/07/2021 30/07/2021
Comites
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 45 | Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 15/09/2021 30/09/2021
Comites
Liderazgo estratégico Informes de Ley - 46 | Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 112/2021 17/12/2021
Comites
Evaluaciony Auditoria Integral 47 |Auditoria Integral SIG - MIPG/ GESTION Proceso Destino Competitivo y 5/04/2021 30/04/2021
Seguimiento (Calidad Sostenible
Evaluaciény Auditoria Integral 48 |Auditoria Integral SIG - MIPG/ GESTION Proceso Gestién de Informacion 103/2021 3103/2021
Seguimiento (Calidad Turistica
Evaluaciony Auditoria Integral 49 |Auditoria Integral SIG - MIPG/ GESTION Proceso Promociony Mercadeo 3/05/2021 3705/2021
Seguimiento (Calidad
Evaluaciony Auditoria Integral 50 Auditoria Integral SIG - MIPG/ GESTION Proceso Bienes y Servicios 2/1/2021 30/1/2021
Seguimiento (Calidad
Evaluaciony Auditorias SIG-MIPG 51 |Auditoria SIG - MIPG Proceso Evaluacién Institucional 2/08/2021 3708/2021
Seguimiento
Evaluaciony Auditorias SIG-MIPG 52 Auditoria SIG - MIPG Proceso Direccionamiento Estrategico 109/2021 30/09/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias SIG-MIPG 53 |Auditoria SIG - MIPG Proceso Control Interno Disciplinario 709/2021 30/09/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias SIG-MIPG 54 | Auditoria SIG - MIPG Proceso Atenci6én al Ciudadano 2/08/2021 3108/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias SIG-MIPG 55 |Auditoria SIG - MIPG Proceso Talento Humano 709/2021 30/09/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias SIG-MIPG 56 |Auditoria SIG - MIPG Proceso Gestion Juridica y Contractual 2/08/2021 3108/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias SIG-MIPG 57 |Auditoria SIG - MIPG Proceso Gestion Tecnologica 109/2021 30/09/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias Especiales 58 |Auditoria Participacion Ciudadana y Control Social. 106/2021 30/06/2021
Seguimiento
Evaluaciény Auditorias Especiales 59 |Auditoriaa la Contrataciéndel IDT 2/08/2021 3108/2021
Seguimiento
Evaluaciény Informes de Ley - 60 |Seguimiento cumplimiento Actas de Entrega de Cargos 110/2021 30/10/2021
Seguimiento Requerimientos del
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externos de control

Evaluaciéony Informes de Ley - Seguimiento a la informacién reportada en el Sistema de
Seguimiento Requerimientos del 61 Informacién - SIPROJEWB de la Alcaldia Mayor de Bogota 110/2021 20/10/2021
Acalde Mayor
Evaluaciény Informes de Ley - Seguimiento a la implementacién de la Ley 1712 de 2014 Ley de transparencia
Seguimiento Requerimientos del 62 ydelderecho de acceso a la informacién publica nacional. 2112021 30/112021
Acalde Mayor
Enfoque hacia la Fomento de una Cultura 63 |Realizar actividades de fomento de la cultura de control. 5/04/2021 30/04/2021
prevencion de Control
Enfoque hacia la Fomento de una Cultura 64 110/2021 29/10/2021
prevencién de Control
Evaluacién de la Evaluacion de la gestion 65 4/0Y2021 15/0¥2021
gestion delriesgo
Evaluacié.',n de la Evaluacién t.le la gestion 66 Seguimiento a los riesgos de gestién de la Entidad 3/05/2021 14/05/2021
gestion delriesgo
Evaluaciénde la Evaluacién de la gestion 67 109/2021 14/09/2021
gestion del riesgo
Evaluaciénde la Evaluacién de la gestion 68 4/012021 15/012021
gestion del riesgo
Evaluacion de la Evaluacién de la gestion 69 . . » 3/05/2021 14/05/2021
" X Seguimiento a los riesgos de corrupciéndel IDT
gestion delriesgo
Evaluacionde la Evaluacion de la gestion 70 109/2021 14/09/2021
gestion delriesgo
Evaluaciony Planes de mejoramiento 71 05/'04/2021 30/04/2021
Seguimiento
Evaluaciony Planes de mejoramiento 72 107/2021 30/07/2021
SeQU|m|fnto - - Seguimiento al estado de las acciones de mejora del IDT
Evaluaciony Planes de mejoramiento 73 1/10/2021 29/10/2021
Seguimiento
Evaluaciony Planes de mejoramiento 74 112/2021 17/12/2021
Seguimiento
Relacién con entes Seguimiento a Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria de
externos de control| Planes de mejoramiento 75 |Bogota. (Cuenta anual) 1/02/2021 10/02/2021
Relacién con entes Informes de Ley 76 Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (1) 4/0Y2021 13/07/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 77 | Seguimiento alreporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (2) 102/2021 9/02/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 78 Seguimiento al reporte de la cuenta anual en el SIVICOF 102/2021 12/02/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 79 Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (3) 1/03/2021 9/03/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 80 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (4) 5/04/2021 13/04/2021
externos de control
Relacion con entes Informes de Ley 81 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (5) 3/05/2021 1/05/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 82 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (6) 106/2021 10/06/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 83 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (7) 107/2021 12/07/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 84 | Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (8) 2/08/2021 10/08/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 85 | Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (9) 1/09/2021 9/09/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 86 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (10) 110/2021 1/10/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 87 |Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (11) 2/1/2021 10/14/2021
externos de control
Relacién con entes Informes de Ley 88 | Seguimiento al reporte de la cuenta mensual en el SIVICOF (12) 112/2021 10/12/2021

Con respecto al cumplimiento de las actividades programadas en el Plan deAccion MIPG,
del primer semestre de la vigencia 2021, de la Asesoria de contro Interno, se evidencio los

siguiente:
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, PLAN DE ACCION MIPG 2021
Ty INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

03.-Evaluacién institucional

Control Interno

PROGRAMACION EJECUCION
DIMENSION POLITICA Descripcion de la actividad Fecha Inicio | Fecha Fin Descripcion de los resultados de la gestion

7. Control 7-1. Control interno Realizar acompafiamiento en 05/04/2021 | 30/06/2021 |Eldia 13 de abril, se lleva a cabo reunién con los profesionales de la oficina de
interno coordinacién con la OAP a las mesas planeacion para la definicién de los roles y responsabilidades en la construccion
de trabajo que se estableceran para de los mapas de aseguramiento. Esta actividad se encuentra soportada
cada uno de los procesos quienes mediante Acta No 11 del dia 13 de abril del 2020.
designaran los profesionales El dia 21 de abril del 2021, se llevd a cabo el Comité Directivo, el cual se
encargados de adelantar la funcién de encuentra soportado mediante Acta No 16, en este se informa por parte de la
aseguramiento en cada uno de los asesora de control interno, sobre la implementacion de los mapas de
mismos. aseguramiento en la entidad y se establecen las mesas de trabajo con los

lideres técnicos asignados por los directivos de cada uno de los procesos.

El dia 22 de abril, se lleva a cabo reunion con los jefes y lideres técnicos de los
procesos, para la definicién de los roles y responsabilidades en la construccion
de los mapas de aseguramiento de la entidad. Esta actividad se encuentra
soportada mediante Acta No 14 del dia 22 de abril del 2020

Durante el mes de abril y mayo se llevaron a cabo las mesas de trabajo con cada
uno de los procesos de la entidad, los cuales se encuentran soportados por los
listados de asistencia.

7. Control 7-1. Control interno |2 |Hacer seguimiento a la apropiacion 05/04/2021 | 30/06/2021 |Eldia 21de junio del 2021 se remiti6 el Informe de evaluacion de programa y

interno de los valores y principios del servicio actividades relacionados con la ética en EI IDT, dirigido al Subdirector de
publico, por parte de los servidores Gestién Corporativa, con copia a la Direccién General. El informe tenia como
publicos del IDT. objetivo Evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia de los objetivos, los

programas y las actividades en materia de ética del Instituto Distrital de Turismo:
para lo cual se generaron las respectivas recomendaciones

7. Control 7-1. Control interno |3 | Definir el procedimiento de auditorias | 05/04/2021 | 30/04/2021 Eldia 28 de abril del 2021, se actualiz6 y se publicé el EI-P08 Procedimiento
interno integradas o combinadas Auditoria Combinada o Integrada V1, el cual tiene como objetivo definir las
actividades para la planificacion y ejecucion de los ejercicios de auditorias
combinadas o integradas tomando como criterios de auditoria las normas
internacionales ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 y el manual operativo del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion— MIPG. Asi mismo se llevo a cabo la
actualizacion del procedimiento E-P0O1 Procedimiento Auditoria Interna de
Gestion, el cual fue actualizado el 28 de abril del 2021, toda vez que se define un
solo procedimiento para las auditorias internas de gestion. Cabe anotar que los
formatos asociados a los procedimientos de igual forma fueron actualizados:
EIF29 Plan de Auditoria Combinada o Integrada SIG-MIPG V1
(30/04/2021)
. EI-F29 Plan de Auditoria Combinada o Integrada SIG-MIPG V1
(30/04/2021)
. EI-F29 Plan de Auditoria Combinada o Integrada SIG-MIPG V1 (30/04/2021

7. Control 7-1. Controlinterno |4 |Realizar una socializacién al interior 05/04/2021 | 30/06/2021 |Eldia viernes 11 de junio de 2021, se llevo a cabo la socializacién al personal

interno de la entidad sobre la metodologia, del IDT. sobre las modificaciones a la nueva guia de riesgos version 5.
herramientas y técnicas para la (diciembre 2020), en donde se define la nueva metodologia, herramientas y
identificacién y administracion de los tecnicas para la administracién de riesgos y controles para las entidades del
riesgos y controles. Distrito. La socializacion, conto como invitado especial al Jefe de Control Interno

de Canal Capital quien fue el encargado impartir el tema a los asistentes.

Se tenian programadas dos actividades las cuales van asociadas a la dimension 7 de Control
Interno, se evidencia el cumplimiento de un 100% en las dos, ya que se adelantaron las
actividades descritas en el resultado con sus respectivas evidencias.

e De las Normas v Planes de Accién para abordar Problemas Significativos de
Cumplimiento:

La Asesoria de Control Interno cuenta con los siguientes procedimientos documentados
donde se refleja el paso a paso y los lineamientos para el desarrollo de las actividades
adelantadas por la asesoria:

v EI-P01 Procedimiento Auditoria Interna V17 (28-04-2021)
v EI-P05 Procedimiento Atencion a Entes de Control V6 (08-04-2021)
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PO6-Procedimiento plan de mejoramiento V3 (29-12-2020)

EI-PO7 Presentacion Cuenta a la Contraloria V1 (05-08-2020)

EI-P08 Procedimiento Auditoria Combinada o Integrada V1 (28/04/2021)
EI-P09 Procedimiento mapas de aseguramiento V1 (24-05-2021)

Por otra parte la asesoria de control interno cuenta con los siguientes formatos para la
identificacion de problemas y para la realizacion adecuada de analisis de causa, este
contribuye a que los procesos en conjunto con la oficina asesora de planeacion y de control
interno, identifiquen acciones de mejora efectivas que aportan a la eliminacion de la causa
raiz de las posibles situaciones de riesgo que se puedan presentar.

v' EI-F18 Analisis de Causas - Los Tres Por qué V2 (26-04-2019)
EI-F19 Anaélisis de Causas - Diagrama Causa Efecto V2 (26-04-2019)
EI-F20 Andlisis de Causas - Lluvia de Ideas V2 (26-04-2019)

EI-F16 Plan de Mejoramiento por Procesos V2 (30-08-2018)
EI-F17 Plan de Mejoramiento Institucional V1 (23-03-2018)

RN

Adicional a ello, la entidad cuenta con el Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
adoptado mediante resolucion 130 del 26 de julio de 2018, donde se tratan las diferentes
situaciones administrativas y temas de interés del IDT, como lo es el direccionamiento
estratégico del mismo. La entidad también cuenta con comités propios que contribuyen al
funcionamiento normal del IDT, como lo son: Comité de Contratacion, Comité Conciliacion,
Comité de Sostenibilidad Contable, Comité de Bienes y Servicios, entre otros, donde se da
tratamiento a las diferentes situaciones relacionadas con el objeto de creacidn de los mismos.

De igual forma esté establecido el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
adoptado mediante resolucion 129 del 26 de julio de 2018, y se evidencia que para el primer
semestre de 2021 se llevd a cabo este, el dia 13 de mayo donde se trataron temas como:

Cumplimiento Plan Anual de Auditorias V1 —Enero a Abril 2021

Solicitud aprobacion modificaciones Plan Anual de Auditorias V2.

Resultados informes, seguimientos y auditorias primer cuatrimestre 2021
Resultados de seguimiento a las acciones PMP y Estado general de los planes de
mejoramiento por procesos 2021

Resultados de seguimiento a las acciones PMI y Estado general de los planes de
mejoramiento Institucional 2021

ANANENAN

<\

Las cuales se describieron en mayor detalle anteriormente.

e Del Cumplimiento a la Politica de Administracién del Riesgo
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http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/EI-F18%20tres%20porques%20V2%2026_04_2019.doc
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/EI-F19%20causa%20efecto%20V2_26_04-2019.doc
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/EI-F20%20lluvia%20de%20ideas%20V2_26_04-2019.doc
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/EI-F12%20Plan%20de%20mejo%20por%20proce_V2_0.xlsx
http://intranet.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/EI-F17%20Plan%20Mej%20Ins%20V1.xlsx

Los riesgos de corrupcion y gestion en la entidad son identificados por cada uno de los
procesos, dentro del aplicativo de riesgos que se encuentra disefiado para tal fin, los cuales
fueron revisados y formulados por los procesos al inicio de la vigencia 2021en conjunto con
la Oficina Asesora de Planeacion, la entidad cuenta a la fecha con un total de 45 riesgos, de
los cuales 31 (69%) son de gestion y 14 (31%) son de corrupcion distribuidos en cada
proceso, asi:

Identificacion de riesgos en el IDT -Vigencia 2021
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CLASIFICACION DE LOS RIESGOS EN EL IDT-2021

31%

69%

= GESTION = CORRUPCION

Adicional a ello, el proceso de Direccionamiento Estratégico cuenta con el procedimiento
DE-P08 “Procedimiento para la administracion de riesgos en el IDT version 3, actualizada
y aprobado el 24 de mayo de 2019, la cual establece el marco general para la administracion
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de los riesgos a los que puede enfrentarse el Instituto Distrital de Turismo, garantizando el
logro de los objetivos institucionales para cumplir con su misién y vision.

Dando cumplimiento desde la Oficina Asesora de Planeacion, a los lineamientos establecidos
por la misma, brindando apoyo y asesoramiento a las diferentes areas, en cuanto a la
calificacion de probabilidad, impacto y riesgos, asi como la orientacion a la toma de acciones
para la apropiacion y tratamiento de los riesgos.

Asi mismo, dentro de esta politica se encuentra definida la metodologia para enfrentar los
riesgos que son inaceptables para el IDT, y se definen como riesgos de corrupcion, los cuales
no admite tolerancia a préacticas corruptas.

Estos riesgos de corrupcion se encuentran debidamente identificados dentro de la matriz de
riesgos y se realiza el seguimiento por parte los responsables (lideres técnicos y lideres de
proceso) de ejecutar los controles y acciones de tratamiento para evitar su materializacion.

Finalmente, la Asesoria de Control Interno realiza seguimientos cuatrimestralmente a los
controles definidos, con el fin verificar el disefio y efectividad de estos, emitiendo informes
de seguimiento con recomendaciones y socializando los resultados de los mismos, en el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

e Necesidad de Recursos para Ejercer la Actividad de Auditoria

La asesoria de Control Interno con el objeto de dar cumplimiento al Plan Anual de Auditorias
requiere de un equipo de trabajo multidisciplinario, conformado por cinco (5) profesionales
de los nucleos basicos del conocimiento en ingenieria industrial, derecho y contaduria y un
(1) apoyo a la gestion (gestion documental), asi como el suministro de la infraestructura y
recurso tecnoldgico necesario para la operacién y desarrollo de las actividades a cargo de la
Asesoria de Control Interno, para el primer semestre del 2021, la administracion apoyo y
suministro los recursos descritos a control interno, producto de ello se dio cumplimiento al
cronograma de actividades establecido en el PAA.

MAURICIO RAMOS GORDILLO
Asesor Control Interno (E)

Elaboré: Luisa Duarte— Contratista - Control Interno £-Z°
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