INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE ACCION DE 2019

PROCESOS:

. Direccionamiento Estratégico

. Comunicaciones

. Gestidn de Informacidn Turistica

. Gestion de Destino Competitivo y Sostenible
. Promocidn y Mercadeo Turistico de ciudad
. Gestidn de Talento Humano

. Gestion de Bienes y Servicios

. Gestidn Financiera

. Gestidn Juridica y Contractual

10. Gestion Documental

11. Gestion Tecnoldgica

12. Atencién al Ciudadano

13. Evaluacion Institucional

14. Control interno Disciplinario
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
Ca 2 PLAN DE GESTION
AL AR E Becy O MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECOMNCRECO
Instituto Distrtal de Tursmo

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econédmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible
de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel

Destino competitivo y sostenible

PRODUCTO PMR: . . . . . .
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 01.-Direccionamiento estratégico

DEPENDENCIA Oficina Asesora Planeacion

RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora de Planeacion

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

ACTIVIDADES Se ejecuta con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION
recursos de: VERTICAL
Meta Tactica < <
Q = i P d :
Descripcion & i Varlaplg/de rogramaco Ene Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
(O] ] medicion / Ejecutado
> o
I # 1 1 2
Planificar y presupuestar | contratacién del recurso humano L 4+ {1 1 1 { ' [ (1] [ [ | | 2 |
1.1. [requerido para apoyar la gestién del proceso de X | L 5
. . . . . Adquisiciones ) # 0,0
Direccionamiento Estrategico Ejec.
! % 0
Atender 100% las necesidades f # 4 5 1 10
. .. 1.2. [recurso humano requerido para apoyar la gestion del proceso X f para contratar o 12 3
d I tion d / # 0
servicios de apoy(? alagestion de de Direccionamiento Estratégico f adicionar contrato | Ejec.
la entidad / % 0
o L ! # 4 9 10 10 10 10 10 10 10 10 | 20 113
e ey o r° | wiormesae |76 [ 1735 [ 80 [ 86 | 88 |88 [ 88 |88 |88 | 88 [ 88 [17.7] 1000]
1.3. |humano que apoya el proceso de Direccionamiento X X 4 . 4
L f supervision i # 0
Estratégico Ejec.
/ % 0
. - . . ' # 2 2 4
e hllazios do T oreritorte a s sistemmmt o Goatan. L actividades | % [T so0 o [ e [rae00
2.1. |los hallazgos de la preauditoria a los sistemas de Gestion de X i realizadas 4
Calidad y Ambiental, realizada en 2018. ' Ejec. s 0.0
| % 0
X . o . i # 6 8 14
sistema integrado de gestion de | 2.2. [Integrado de Gestion, teniendo en cuenta los requisitos de X f aiustadas 7 0 8 2
la entidad las normas NTC ISO 9001 2015 y NTC I1SO 14001 2015 i d Ejec. 7 5
’ 0
. o 3 . 3 l # 1 1
Ppimuiinbatiibronimostsilinpuiarv ' T T T T Tl T T T 00
2.3. |[de Calidad y Ambiental, de acuerdo a la norma NTC ISO X ! Auditoria realizada 4 0 2
9001 2015 y NTC ISO 14001 2015 f Ejec. 7 5
: 0
)
' # 1 1
i Hsti Prog.
3.1. ; ; i L X / capacidadesy 3
entidad partir del contexto de la entidad (andlisis DOFA) f ) ) # 0
y entorno realizado | Ejec.
( % 0
/ # 1 1
. . . f ; Prog.
™" |conocimiento de los servidores Publicos del IDT ! implementada E # 0
ec.
! 1% 7o 0.0
f # 1 1 2
. . : . o ' Prog.
) ™" |gestion y desempefio y revisién por la direccién / compromiso i # 0
Gestionar el 90% del plan de f Ejec. 5 5
adecuacion y sostenibilidad SIG- i ; > > > 5 25
e e dtonian o ol Mt e o | o[ [T Twms[ T Tasa| [ Tasa| [1000]
3.4. |Direccionamiento Estrategico en el marco de adecuacion y X s publicados en la 7 0 5
sostenibilidad del SIG.MIPG f intranet Ejec.
/ % 0
y
/ # 1,0 1,0 1 3
e e e 1 roan e oS " [ | [ [ Twss[ [ T Tasal [ [ Tasa]1000]
3.5. |Direccionamiento Estratégico y reportarlo en la herramienta X i en la herramienta m 0 3
establecida ’ riesgos IDT Ejec.
f % 0
i s # 1 3 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 35
3.6, |Redlizar las actividades comtempladas en el Plan X ¢ Acividades | [ % [ 29 [ 86 [ 114|114 114|114 114 86 [ 57 [ 57 | 57 [ 57 | 1000 | 5
7" |Institucionnal de Gestion Ambiental PIGA ! Realizadas Ei # 0
ec.
! 7 0
f # 1 1,0 2
Formular y adoptar el Plan Anti ion y de Atencién al f Prog.
rmular y adoptar el Plan Anticorrupcin y de Atencion a | [w[soofso [ T T T [ | [ [ [ ]1o00]
4.1 Ciudadano y el Plan Institucional de Participacion Ciudadana X i Planes Adoptados - # 0 5
jec.
/ % 0
Mantener 100% los mecanismos Hacer seguimiento al cumplimiento de los subcomponentes ! :gé':t'gggss Prog # 1 2 1 1 1 1 1 3 11
de prevencion contra la 4.2. . : L - X ¢/  seguimientos 15 7
v, ., Ciudadano y ejecutar las actividades a cargo de la Oficina f tad Control | e # 0
corrupcion en la gestién del IDT Asesora de Planeacion ir9p0f aln('::rio ontrol | Ejec. o 5
/ # 1 1
. . i, : f Prog.
Realizar el informe de actividades y estrategias desarrolladas ' pados— % 1T T T [ Jaoo] [ [ [ ]1000]
4.3. L BN X Informes realizados 3
en el Plan Institucional de Participacion Ciudadana ! E # 0
ec.
| J % 0
| Actividades de Prog # 1 2 1 1 1 6
" |permitan medir la gestion de la entidad. [ seguimiento ) # 0
! indicadores Ejec. 0
Asesorar los procesos del IDT en la formulacion de las ! o # 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13
- - Programacion inicial | Prog.
52. | . L T X s Y seguimiento 8
Asesorar 100% a los procesos en institucionales y hacer seguimiento al cumplimiento de lo | mensual PGI Eiec # 0
el desarrollo de las actividades programado. / Jec. % 0 25
clave para el logro de objetivos y o ) y ’ # 4 2 1 4 1 1 2 1 1 3 2 1 23
' 5.3. |compromisos del IDT en el Plan de Desarrollo en los X i \PPREDIS-PMR m 0 5
sistemas SEGPLAN y PREDIS-PMR. / Ejec. 7 5
| 0
f # 10 6 6 4 1 1 6 1 1 5 1 1 43
. . _ f Prog.
.4 |Elaborar los informes internos y extemos requeridos para dar | o ¢ nfomes |~ [ % [ 233 [ 140 [ 140 [ 93 | 23 | 23 [140] 23 [ 23 [116] 23 [ 23 | 1000 | ;
" |cuenta de la gestion de la entidad. ! presentados Ei # 0
ec.
! I8¢ o 0
! Prog. # 1 1
"7 |de Inversiéon ¢ vigencia 2019 ) # 0
f Ejec.
/ % 0
! # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
. . . L Informes y/o Prog.
6.2. |. - ) ., X ¢/ presentaciones de 5
inversion y generar alertas frente al avance en su gjecucion. f seguimiento E # 0
ec.
Lograr una ejecucion : : % 0
14
presupuestal de inversién a nivel i Porcentaje de s, # 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 15
de compromisos, superior al 96% ! modificac | [ %[ o1 [9e1[oe1[ot[or]oeifol|or[oe1]or]oe1]i1000]
al cierre de la vigencia fiscal Dar trdmite a las solicitudes de modificacion o traslados f m?ggf?;g?oez:l # 0
' 6.3. |presupuestal de inversion, garantizando su coherencia con X i P - P . 3
. . -, inversion tramitadas,| .
las metas y objetivos de los proyectos de inversion. i frente a las Ejec. o 0
0
i solicitudes recibidas
f Prog. ke 04 [ 02 | 02 ] 01| 01 1
6.4 Orientar y coordinar la programacién presupuestal de X i Anteproyecto de i 5
" |inversion para la vigencia 2020. i presupuesto 2020 Ei # 0
jec. —
%) 0,0

U
>

OTAL PONDERACIO 00 00



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
< ; PLAN DE GESTION
ALCALDIA MAYOR MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONGMICO
Instiute Distrital de Tursmo

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de

MISION
productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocidn de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el
desarrollo de Bogota como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 02.-Comunicaciones

DEPENDENCIA Comunicaciones

RESPONSABLE Asesor(a) Comunicaciones

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

ACTIVIDADES Se ejectita con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION
recursos de: VERTICAL
Meta Tactica < < o
9 i Programado
Descripcion | i Varlak'alt'a,de J Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o & medicion Ejecutado
> 14
Planificar y presupuestar la . .+ | 1 { { ¢ {1 { ¢ [ [ [ 2 |
11 contratacion del recurso humano X | Plan Anual de 1
"™ |requerido para apoyar la gestion i Adquisiciones ) # 0
del proceso de Comunicaciones ; et % 0
Atender 100% las Adelantar las gestiones necesarias / Documentos Pro # 4 8 12
con la prestacion de 1.2. |humano requerido para apoyar la X | contrataro # 0 5 2
servicios de apoyo a la gestion del proceso de i adicionar Ejec. )
gestién de la entidad Comunicaciones / contrato % 0.0
Hacer seguimiento a la ejecucion ! Prog. # 4 12 12 12 12 12 12 12 12 24 124
L3, |contractual del recursohumano ||| nformesce | " [P TS ey e e e w e T e e 7 e w Tae 4 | 000 )
" |que apoya el proceso de i supervisién ) # 0
Comunicaciones A e, % 0
/ # 1 1 1 1 4
Revisar y ajustar la documentacion f Prog.
oo v Documentos |~ [Poe s 0 T ese T ese T eS0T 00,0
del proceso de Comunicaciones en | .
2.1. o X actualizados en # 0 3
el marco de adecuacion y / la intranet )
sostenibilidad del SIG-MIPG | Ejec. % .
f
i Plan Estratégi Prog ; : -
. 2.2. L X f publicado en la 3
Gestionar el 90% del Comunicaciones ’ intranet Eiec # 0
plan de adecuacién y f Jec. % 0 10
sostenibilidad SIG-MIPG Revisar y ajustar los mapas de | 33reportes S # i 1 1 3
2.3, |1iesgos del proceso de N f realizadosenta | = [POe s T ess T ess [Ti000 | )
"~ |Comunicaciones y reportarlo en la ¢ herramienta ) # 0
herramienta establecida ! riesgos IDT SzE % 0
_ - j Informe mensual # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
clecutary reporar las actividades joetenoriedelas) M99 o T o1 | o1 | 1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | 1000 |
2.4. |del Plan Anticorrupcion y de X s actividades m 0 2
Atencion al Ciudadano. f publicadas en la Ejec.
{ weh % 0
4
' # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
3.1. |de las diferentes actividades de la] X f . 10
. | comunicados _ # 0
entidad / . Ejec.
| realizados. % 0
i Informe mensual Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3, |Redlizar contenidos para canales| tde publicaciones| = [0 |88 |83 |83 |83 |83 |83 |83 |83 [ 83 | 83 | 83 [ 83 | 000 | 5
= linternos ! en los canales ) # 0
|  internos Slee % 0.0
, o f # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
e e e jormemensual] "9 ™9 | T o1 | o1 | 1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | 1000 |
3.3. |eventos internos y externos de la] X ! del cubrimiento 10
entidad. | de los eventos. Ejec. 7 0
Atender al 100% las / % 0
actividades de gestion de ) ] ! Informe mensual # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
las comunicaciones s s Pt eon | s | % e T o1 [ o1 [ o1 | o4 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | 1000 |
, 3.4. |difundidos a través de redes X / L 50 5
internasy externas del sociales Ipubllcamones en Eiec # 0
Instituto Distrital de ¥ redes sociales == % 0
Turismo. : Informe mensual Pro # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
" |la entidad Ipublicaciones de ) # 0
i la pagina web Ejec. % 0
i Informe mensual Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
' " w [ [ er T or [ 91 [e1 T o1 [ 91 [ o1 T 91 [ 91 [ o1 | 91 [ 1000 |
3.6. |Generar contenido fotografico X f sobre I?S 5
y  fotografias _ # 0
| realizadas =z, % 0
Generar contenido gréafico para f P # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
. o ¢ Informe mensual rog.
respaldar la informacién de la | e L I w T [ e1 T o1 | 91 [ o1 T 91 [ 91 [ o1 | o1 | 91 [ o1 | 91 [ 1000 |
3.7. : X de las piezas 5
entidad en canales de ' . ) # 0
L | realizadas Ejec.
comunicacion interna y externa / % 0
’ # 1 1 1 3
4.1. |Publicacion en medios impresos X y orme defas 10
| publicaciones E # 0
ec.
f : % 0
Implementar 100% la i Prog # 1 1 1 3
estrategia de o - w T [sss a3 [ 383 [ 0 T 1000 |
. g 4.2. |[Divulgacion en emisoras X i Informtf de las 35 10
comunicacién externa ’ cufas Eiec # 0
para el IDT [ Jec. % 100
f # 1 1 1 3
cacis - ! nfome de e T e T T T T [ aas [se3 [ [ 000 |
4.3. [Publicacion en redes sociales X f oo 10
¢ publicaciones Ei # 0
ec.
| J % 100

OTAL PONDERACIO R A 000 90



PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de

MISION L. : . : .
productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.
1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogotd a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacion en la gestién, la articulacion con la
cadena de valor y otros sectores, aportando asi a su posicionamiento como destino turistico a nivel local, nacional e internacional.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PRODUCTO PMR: Destino competitivo y sostenible
PROCESO SIG 03.-Gestion de informacion turistica
DEPENDENCIA Observatorio Turistico
RESPONSABLE Asesor(a) Observatorio Turistico
PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS
PROGRAMA: 37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Regién
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 173. Bogota recupera sus atractivos para un mejor turismo
175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
PROYECTO DE INVERSION: 1036 BOGOTA DESTINO TURISTICO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

ACTIVIDADES Sfe?uer"sfsagg_” PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < < :
Descripcion % i variable de Programado / Ene Ma Ago Se i ACTIVIDAD
> o i medicion Ejecutado y g p
Base de datos
Revision e informe de consistencia de las bases de consolidada,
11 datos de los meses de noviembre y diciembre de X critica de 0 3
! 2018 de la investigacion "Encuesta de Viajeros de formularios y/o ) #
Bogota 2018." informe de base| EJ€C:
% 0,0
de datos
Compilacién d_e la mforma_mon auxiliar de los Bases de datos | Prog.
meses de noviembre y diciembre de 2018 para las el | w [ s00 [ 00 [ [ [ [ [ [ ] 1000 |
1,2 : ) R X de informacién 5
expansiones de la investigacién "Encuesta de auxiliar Ei # 0
. , " . ecC.
Viajeros de Bogoté 2018. | % 0,0
Proceso de produccién de informacién de los Pro # 1 1
X - g.
L3 |meses de de los meses de noviembre y diciembre | cuadrode | = |PTee oo e e 000 | .
! de 2018 de la investigacién "Encuesta de Viajeros salida. Ei # 0
de Bogota 2018." 1ec. % 0.0
) # 1 1
Elaboracion del documento de resultados de la Prog.
Elaboracién de e ; Documentode |~ [Tes TP ee0 e e 00
1,4 investigacién "Encuesta de Viajeros de Bogota X 5
" resultados. ) # 0
2018. Ejec.
% 0,0
Publicacién de la investigacién "Encuesta de Prog. # 1 1
. Viajeros de Bogoté 2018." en paginas web pocumento |~ [Tea I ene e e 00
Realizar 1 1,5 - . 5
. o www.bogotaturismo.gov.co y/o publicado. ) # 0
|nvest|gac‘|on del www.sitbog.gov.co. Ejec. % 0.0 50
sector turismo de Documento 4 1 1
e o e | PO [T T e [ e e
1,6 la investigacion "Encuesta de Viajeros de Bogota X manual, 5
" ; . # 0
2019. formulario y Ejec.
herramienta de % 0,0
Captura y digitacion de informacién en campo de # 1 1 1 1 1 1 1 1 8
o5 meses abri mayo, uio o, agoso sases e tatos | 19 [Toe || [ | s | 16 | w5 | i2s [ w6 | 15 | 125 | 125 | 1000 |
1,7 septiembre, octubre y noviembre de 2019 de la X con informacién # 0 3
investigacién "Encuesta de Viajeros de Bogota capturada. Ejec.
" % 0,0
20109.
. . - . # 1 1
Compilacién de la informacion auxiliar de los Bases de datos | Prog.
meses de enero, febrero y marzo de 2019 para las . ol w [ Tmoo | [ [ [ ] 1000 |
1,8 . . O X de informacién 5
expansiones de la investigacion "Encuesta de auxiliar ) # 0
Viajeros de Bogota 2019." ' et % 0.0
# 1 1
Proyeccion de series principales de los meses de e de'datos _
. L de series
1,9 enero, febrero y marzo de 2019 de la investigacion X rincinales m 0 5
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2019." P P Ejec.
proyectadas. % 0,0
Proceso de produccién de informacion de los Prog. # 1 1 1 1 1 1 1 /
L 10 |meses de abril, mayo, junio, julio, agosto, x Cvadrode | [ w [ [ F ] [ [ 143 | 143 | 143 [ 143 [ 143 [ 143 | 143 [ 1000 | 5
’ septiembre, octubre de 2019 de la investigacion salida. ) # 0
"Encuesta de Viajeros de Bogota 2019." Ejec. % 0,0
# 1 1
L . - . Prog.
,1 |Disefio metodolégico y documentacin del Estudio Documento |~ |Fo6 I e e P 000 | 5
’ "Estudio Biciturismo en Bogota 2019." metodoldgico. o # 0
ec.
J % 0.0
# 1 1
. L . . Prog.
,, |Marcoteoricoyrevision lteraria "Estudio Documento | = [Ten T aee0 T 00 .
’ Biciturismo en Bogota 2019." Estado del Arte Ei # 0
ec.
: % 0,0
Prog # 1 1
,3 |Elaboracién del documento de resultados "Estucio Documentode | [Tes I e eee e o0 ;
’ Biciturismo en Bogota 2019." resultados. Eiec # 0
186 g 0,0
# 1 1
L . Prog.
Publicacién del documento de resultados "Estudio Documento | = e T e e a0
2,4 S , .\ . 3
Biciturismo en Bogota 2019. publicado. Ei # 0
ec.
J % 0.0
# 1 1
)5 Captura y digitacion de informacion en campo del con informacion 3
! mes de abril del "Estudio Producto Bogota 2018" ) # 0
capturada. Ejec.
% 0,0
Realizar 2 estudios de L » ) » Prog. # 1 1
inacid Validacién y proceso de produccién de informacién cuadrode |~ [es e P ee o0
caracterizacion de 2,6 N . p N X . 5
L del "Estudio Producto Bogota 2018 salida. . # 0
oferta turistica de Ejec.
. % 0,0
Bogota y/o del . 7 7 40
comportamiento de la » Prog.
st Elaboracién del documento de resultados del Documentode |~ [Tee T oo e a000
demanda turistica en 2,7 " ) ; N 5
. Estudio Producto Bogota 2018 resultados. . # 0
la ciudad Ejec.
% 0,0
# 1 1
L Prog.
,g [Publicacion del documento de resuitados del Documento | = [Fes T oo e a000 2
! "Estudio Producto Bogota 2018" publicado. Ei # 0
ec.
: % 0,0
# 1 1
L . - . Prog.
,9 |Disefio metodoldgicoy documentacién del Estudio Documento lw [ T 7 [ JTuwoo [ T [ T [ ] 1000 | ;
’ "Estudio Aviturismo en Bogota 2019." metodoldgico. Eien # 0
%6 o 0,0
# 1 1
. L . . Prog.
510 |Marco teorico y revision literaria "Estudio Documento | = [Te6 T seee 000 | 2
! Aviturismo en Bogota 2019." Estado del Arte - # 0
ec.
J % 0.0
# 1 1
. . Prog.
211 |Elaboracién del documento de resultados "Estudio Documento de |~ [Tos T Pseee 000 .
! Aviturismo en Bogota 2019." resultados. Ei # 0
ec.
: % 0,0
# 1 1
L . Prog.
21, |Publicacion del documento de resultados "Estucio pocumento | oA e e 00,0 ;
! Aviturismo en Bogota 2019." publicado. - # 0
ec.
J % 0,0
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
o Informe Prog.
3,1 ) X trimestral CMS 5
CMS de www.sitbog.gov.co . ; # 0
actualizado. Ejec.
Fortalecer 70% el % 0.0
Sistema de Elaboracion de documentos y/o boletines y/o Pro # 1 1 1 1 1 1 1 1 L 9
| ion Turisti infogratias de: 0 e [ s aea aaa [ aaa [owg [wng [ang [ang [aan 1000 10
nformacion Turistica . , Documentos y/o
de Bogota a. sector turismo y/o . # 0
& 3,2 b. resultados de eventos de ciudad medidos en X b'oletlnes, ylo 3
. : infografias )
2019 y su publicacion en paginas web ublicados Ejec.
www.bogotaturismo.gov.co y/o P ’ % 0,0
www.sitbog.gov.co.

TOTAL PONDERACION VERTICAL
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Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura
soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

1- Mejorar las condiciones de competitividad, sostenibilidad y accesibilidad turistica de Bogota a través del fortalecimiento y desarrollo de productos turisticos, la innovacién en la gestién,

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

PROCESO SIG 04.-Gestion de destino competitivo y sostenible
DEPENDENCIA Subdireccion de Gestién del Destino
RESPONSABLE Subdirector(a) de Gestion del Destino

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:

PROYECTO DE INVERSION:

37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogota Region
173. Bogota recupera sus atractivos para un mejor turismo
175. Fortalecimiento de los productos turisticos y de la cadena de valor del turismo de Bogota
1036 BOGOTA DESTINO TURISTICO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < <
. g . . Programado / .
Descripcion & i Variable de medicion 9 Abr May Jun Jul  Ago Sep Oct Nov Dic Total ACTIVIDAD
o @ Ejecutado
> @
! o+ ! ! { | { (14 1 ] [ [ [ 1 [ 2 |
11 Mantener el desarrollo de la estrategia del producto de X f Numero de actividades de 4
" |Turismo CULTURAL i mantenimiento Ei # 0
ec.
' J % 0
/ Prog # 1 1 2
““* [Turismo GASTRONOMICO ! mantenimiento Ei # 0
ec.
| ’ % 0
Fortalecer y mantener 5 i ! ) . Prog. # 1 1 2
Bogots " |de Turismo de NATURALEZA / mantenimiento Ei # 0
ec.
! J % 0
) Prog # 1 1 1 3
. | Namero e acnacaces ce | |G e e
1.4. |Fortalecer el producto de Turismo URBANO X / fortalecimiento = 0 2
! Ejec.
( % 0
L4
/ # 1 1
} Numero de actvidades de | |00 60,0 [ 6000
1.5. [Fortalecer el producto de Turismo de BIENESTAR X i umefroortaleei?n:\ilzlan?oes € m 0 3
' Ejec.
f % 0
Realizar capacitaciones en marketing, TIC's, ! Prog. # 0.5 0,5 1 2
2.1. |entre otros a empresas del sector turismo de Bogota X i Fortalecimiento # 0,0 2
Fortalecer 85 empresas del para mejorar sus condiciones de productividad y / Empresarial Ejec.
sector turistico a través de competitividad. ! °
procesos de _ o ) # 1 1 1 1 1 1 1 1 8
acompafiamiento en i omreeaial e parmtan ol o imcmionte | e e e | [T | [ | | 125 | 125|125 1on 125125 w2125 | w00 | 1
calidad. innovacioén 2.2 |innovacion empresarial que permitan el fortalecimiento X i Fortalecimiento 4
. e de empresas del sector turismo y complementarios Empresarial Eiec. # 0
/ |
sostenibilidad, éticay f % 0
responsabilidad social ' # 1 1
. N . b Prog.
,3 |Realizar el disefio e impresion de la publicacion| { Diserioeimpresionde | = [o6 P e ee 0| 00,0 s
) "Politica Distrital de Turismo de Bogota" ' publicacion Ei # 0
ec.
i T B
Formar lideres locales y empresarios del sector ! Pro # 0,25 | 0,25 0,5 1
Formar 241 lideres del 3.1. |proyecto de vida, turismo, innovacion, entre otros X i formaciénpde lideres # 0 5
sector, a través de procesos temas que contribuyan a mejorar el desarrollo del ' Ejec.
' , turismo de la ciudad. f % 0
de formacion en liderazgo, - — - /
gestion del desarrollo Desarrollar modulos de formacién de lideres del sector ! Prog # 1 1 1 1 1 1 1 7 10
39 conocimientos para la conservacion y uso sostenible X / Fases del proceso de # 0 5
otros " |del patrimonio natural y cultural, con el fin de optimizar ! formacion de lideres ,
la calidad del servicio de la oferta turistica en los f iz % 0
Cerros Orientales de Bogota. f
_ . L . . f # 300 660 960
4.1. |a prestadores de servicios turisticos y residentes de X f P 3
g ’ atendidas ) # 0
Bogota. | Ejec.
/ % 0
. ) o ) o f # 200 | 200 [ 200 [ 200 | 150 50 1.000
4.2. |a prestadores de servicios turisticos y residentes de X l P 3
. ' atendidas ) # 0
Bogota. f Ejec.
/ % 0
_ o . . J # 30 30 30 30 30 30 30 30 30 270
4.3 |prestadores de servicios turisticos y residentes de X ' P 3
) f atendidas , # g
Bogota. / Ejec.
( % 0
i s # 200 | 210 | 220 | 200 50 880
Capacitar 4.000 4.4 |Capacitar conductores de servicio individual tipo taxi. X f Nume;?egzigeeésonas m 0 2
p 000 ' Ejec.
prestadores de servicios ! % 0 20
turisticos y conexos, en ) o o f # 350 350
/o Realizar eventos para socializar experiencias ' . Prog.
cultura turistica - - { Namerodepersonas |~ = [Proe T eoie] o000
4.5 |[relacionadas con el Desarrollo del Programa Colegios X . 2
) . ' atendidas ) # 0
Amigos del Turismo f Ejec.
)
' % 0
Capacitar y asesorar a prestadores de servicios ; Prog # 30 30 30 30 30 30 30 30 30 270
46 |turisticos y complementarios en la implementacion de| | Nimero de personas | ™ [T T AR AR A T T A e T 000 )
) acciones para la prevencibn de ESCNNA en el f atendidas ) # 0
contexto de viajes y turismo. i BlEs % 0
Disefiar y poner en ejecucién una estrategia para i Prog # 30 30 30 30 30 30 30 30 30 270
4 [fortalecer las capacidades del talento humano delos | ¢ Namerode personas | [T A AR A T 000 )
’ prestadores de servicios turisticos para la atencion ! atendidas ) # 0
diferencial a personas con discapacidad. f Ejec. % 0
Realizar operativos y/o actividades pedagégicas para ! Prog. # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22
4 |6l controly vigilancia del cumplimiento de Ia N f Numero de operativos yio |~ [T OO e e et [TTe e e e e e 000 ] )
’ normatividad vigente para fomentar la seguridad i actividades ) # 0
turistica en Bogota. / Eze: % 0
3 . ! i 6 6
5.1. [localidades de La Candelaria, Santa fe, Usaquén, X i accion estrupctura dos 2
Chapinero, Teusaquillo y San Cristdbal. ' Eiec. # 0
f J % 0
i Prog # 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 60
.. |Hacer seguimiento alos planes de accion N { Numero de actividades de | = [Po6 [P P 190,07 | 400 40,0400 (7100 |'10,0 7400 750,0 ['0,0730.0 | 1000 )
"~ Jestructurados en cada localidad. ' seguimiento - # 0
ec.
| J % 0
Acompaiiar 6 localidades ! Prog # 1 1 1 1 1 5
en laimplementacionde | |Participar en Mesas Locales de Competitividad N { Numero de actividades de | = [0 20,0 T 20,0 [T {ra0,0 | R0 0 | R0 0 [T 000 ] )
actividades y procesos de 7 |Turistica. i participacion e # 0
fortalecimiento turistico / = % 0
)
/ # 3 2 5
e e oo e e o [ 1T Teoo] Jaoo] | | 71000 |
5.4 |desarrollo y ejecucion de los proyectos con injerencia X i acompafiamiento y apoyo # 0 5
turistica para fortalecer el turismo local. i técnico Ejec. 7 5
0
i Prog # 1 1 2
55 |Realizar el disefio de rutas turisticas que promuevan| { Numerodemapasce | [P se 0 S0 | 00,0 5
’ el desarrollo turistico local. ’ disefio de rutas E # 0
ec.
! : % 0




Se ejecuta con

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < <
L g : . Programado / :
Descripcion i § Variable de medicidn 9 Abr May Jun Ju  Ago Sep Oct Nov Dic Total ACTIVIDAD
o e Ejecutado
> o
| o+ | 1 { | [ [2] |2 ] [2 [ | 25 [ 100 |
6.1 Intervenir un atractivo urbano: PIT en la estacion El X f Porcentaje de avance de 7
. . " |Paraiso de Transmicable ' obra ) # 0
Intervenir 2 atractivos ! Ejec. % 0
0
turisticos de naturaleza { 15
e 4 J orog m 25 25 25 25 100
6. |Mmtervenir un atractivo natural: Mirador Embaise San | | Porcentaje de avance de | [T T eS0T es 0T eS0T [Tes0 [T 000 ] g
) Rafael f obra Ei # 0
ec.
f ; % 0
i Prog # 183 50 50 283
" |peatonales ' inventariadas Ei # 0
Mantener 100% el sistema ! gl % 0
(o]
de sefializacién e Realizar el mantenimiento de las sefiales turisticas ! Prog # 60 10 60 10 60 20 60 280
infraestructura turistica 7.2 . . - X ' o : : 8 5
. ) naturaleza instaladas por el Instituto Distrital de f mantenimiento realizadas | Ejec. # 0
instalado en la ciudad de Turismo en la ciudad de Bogota D.C. / % 0
Bogota f
Realizar el mantenimiento de las sefiales turisticas / Prog. # 50 | 100 75 225
;3 |peatonales urbanas, rurales y de atractivos de L ) Namero de actividades de | "~ [TWAT |22 | ad | ass || 000 )
’ naturaleza instaladas por el Instituto Distrital de | mantenimiento realizadas ) # 0
Turismo en la ciudad de Bogota D.C. vigencia 2018 i e % 0
. | # 5 20 20 5 50
8.1 |sefializacion turistica peatonal en localidades X f implementadas 7 5 2
.. P / .
Implementar 100% el priorizadas de Bogota D.C. f Ejec. 7 5
sistema de sefializacién - - — ~ — i ; 5 = i = 7
turistica de Bogotd Realizar el implementacion de las sena!es turisticas / ] ) Prog.
’ naturaleza instaladas por el Instituto Distrital de i implementadas ) # 0
Turismo en la ciudad de Bogota D.C. vigencia 2018 / Ejec. % 0
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ALCALDILA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONSMEo
LD Dbt e TurerTo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el
disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

2- Posicionar a Bogota como destino turistico a través de la divulgacidn de su oferta y productos turisticos con el fin de atraer visitantes a nivel nacional e internacional y mejorar la imagen de la ciudad,

generando desarrollo, confianza y felicidad para todos
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 05.-Promocion y mercadeo turistico de ciudad
DEPENDENCIA Subdireccién de Promocién y Mercadeo
RESPONSABLE Subdirector(a) de Promocién y Mercadeo

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:

37. Consolidar el turismo como factor de desarrollo, confianza y felicidad para Bogotd Regién
174. Fortalecimiento de la red distrital de informacion turistica
176. Posicionamiento de Bogota como destino turistico

988 TURISMO COMO GENERADOR DE DESARROLLO CONFIANZA Y FELICIDAD PARA TODOS

PROYECTO DE INVERSION:

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

Se ejecuta con PONDERACION

ACTIVIDADES recursos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica < <
O >
Descripcion & i Variable de medicion Pro_gram ado / Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META  ACTIVIDAD
o @ Ejecutado
> o
g 250 | [ | 1 T | T 12500
Atender usuarios residentes nacionales y extranjeros f . .
1.1. . - L X Usuarios atendidos 8
através de la Red de Informacion Turistica. i Ei # 0
ec.
; : % 0
l B # 17.000 | 19750 | 21000 | 17500 | 14000 | 21750 | 28250 | 14500 | 19500 | 15750 43500 232.500
1.2. . - o X ¢ Usuarios atendidos 8
a través de la Red de Informacion Turistica. f E # 0
ec.
/ : % 0
i Prog # 8 8 8 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Mantener en operacién los Puntos de Informacion s Puntos fijos y movil en i
1.3 X X 3
"~ |Turistica -PIT- ! operacion Ei # 0
ec.
| : % 0,0
i Prog # 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
1.6. |Mantener en operacion los PIT Virtuales. X X - 2
1. Atender 245.000 P I operacion coo _* 18
personas a través de la ! == % 0,0 30
red de informacién ! Prog # 0,5 0,5 0,5 0,5 2
turisti informacion turisti - | e [ T Teso |0 20 20 [ [ 1000 |
uristica 17 Implemgntar 2 puntos de informacion turistica X !Puntos implementados 5
(transmicable y portal norte) i # 0
f Ejec.
/ % 0
) ) . » ) Y # 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7 4,7
e S e e e o o nente L) il < < < 0 ] 0 0 0 0 B
1.9. |los servicios que ofrece la Red de Informacién X [ . - 2
. | nivel de satisfaccion ) # 0,0
Turistica. ’ Ejec.
( % 0,0
i Pro # 1 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 78
Realizar recorridos turfsticos en bicicleta, liderador ‘N dos| % | 13 | 00 | 0 | 90 | 00 | 0 | 90 | 00 | 90 | 90 | e0 | o | 1000 |
1.11. . : . X f Numero de recorridos 3
por guias profesionales de turismo ’ Ei # 0
ec.
l S 7 0
- _ f # 2 2 2 2 2 2 2 14
B e T e ooy ' T T T T was [was | 143 | 543 | 143 | 143 | 143 | 1000 |
1.12. |orientales, humedales y zonas rurales de Bogota y la X ! NUmero de recorridos m 0 2
region f Ejec.
/ % 0
) # 1 1
o e o oo de j Acoones ealpadas | M9 T (a0 | [ e 00|
2.1. |ciudad como destino turistico, en ferias y/o X y/o en las que 3
W orkshop f particip6 el IDT Ejec. i 0
I % 0
_ - o _ / _ _ # 1 1 3 1 2 2 2 4 3 19
e e o oo 4 j Acclonesvealeadas | ™™ "% | 53 | 53 | 158 | 53 105 | | [ 05 [ 105 [ 211 [ 88 | | 1000 |
2.2. [ciudad como destino turistico, en ferias y/o X i yl/o en las que m 0 10
W orkshop ’ particip6 el IDT Ejec.
f % 0
/ # 2 2 3 10 5 7 5 3 37
! Fam y Press Prog. —
2.3. |Realizar y/o participar en Press Trip y Fam Trips X | realizados y/o en los o 0 5
/ T i
gue participé el IDT Ejec.
| : % 0
f # 1 1
Apoyo a eventos de ciudad que permitan la ’ T T [ Tweeo [ e T a000 |
2.4, poy L . quep o x | Eventos Apoyados 3
promocién del destino y sus productos turisticos i £ # 0
ec.
/ : % 0
’ Prog # 2 2 3 2 2 4 7 4 4 2 32
2.5, |Apoyo a eventos de ciudad que permitan la X | Eventos Apoyados |— | % 1 [ 63 163 [ o4 [ 63 | [ 63 [ 126 210 [ 125 | 125 [ 63 | 1000 | 10
promocién del destino y sus productos turisticos f £ # 0
ec.
) ; : % 0
2. Participar y/o )
. . / # 1 1 1 1 4
de promocién y 2.6. reserl ar p.roy'e,c 0s ante € C y o'en \aades X f Proyectos aprobados 60 8
o ) de cofinanciacién para la promocién de ciudad f ) # 0
posicionamiento / Ejec.
. f % 0
turistico /
B , | # 1 1 1 3
o diatud oier / | " ™% 333 [ss3 [ses [ [ [ [ [ T T T w00 |
2.7. |comunicacion, para la promocion turistica de la X JPlanes Implementados 2
. Y . # 0
ciudad. f Ejec.
Y % 0
B , f # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
o diaud oier ' T T T T Twa [ [ ma [ wa [ ma [ ma [ ma [ ma | owa [ 100 |
2.8. |comunicacion, para la promocion turistica de la X !Planes Implementados 8
. . # 0
ciudad. f Ejec.
/ % 0
) # 1 1 2
o . . o / . ., | Prog.
2.9, |Disefar ylo producir material de promoci6n turistica x  Material de promocion| = [TR06 TTT8000 TS0, T 00 5
"~ |de Bogotéd, con marca ciudad. f conmarca ciudad Ei # 0
ec.
! : % 0
/
o _ _ 5 o f _ 5 s # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2.10, |Disefar y/o producir material de promocion turistica | ¢ Material de promocion | = [TTee I A0,0 90,0 1| 0,0 | TH0,0 | TT0,0 40,0 710,01 790,0 | 0,0 | Ta00 [T i00,0 5
77" |de Bogota, con marca ciudad. ! con marca ciudad Ei # 0
ec.
| [ w 0
i Prog # 10.641 28.220 | 18.107 9.725 6.280 2.020 | 17.385 | 41.509 8.823 | 27.446 | 13.534 66.309 250.000
' | [ % [ 43 [ 13 [ 72 [ 39 [ 25 [ 08 | 70 [ 166 | 35 [ 110 [ 54 | 265 [ 1000 |
2.11. |Distribuir material de promocion de ciudad X | Material distribuido m 0 3
/ .
Ejec.
! : % 0
) # 1 1 2
3. Disef | Pauta de los videos Prog.
implementar 100% "= |y naturaleza) en medios digitales ! dicital 4 0
una estrategia con f gitales Ejec.
herramientas digitales / % 0 10
y
y de nuevas i b # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
promociony 3.2. |acciones digitales y posicionamiento SEM de la X ! Promocion en medios 5
mercadeo de Bogota pagina web www.BogotaDC.travel f digitales Ejec # 0
' .
f % 0
TOTAL PONDERACION VERTICAL 100 100




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turismo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infaestructura soporte y el
diseiio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional,

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 06.-Gestion de Talento Humano
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PROGRAMA:

Meta Tactica

PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

ACTIVIDADES

Descripcion

Planificar y presupuestar la contratacion del recurso

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

PONDERACION
VERTICAL

Se ejecuta con
recursos de:

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Variable de
medicion

Programado /
Ejecutado

o+ |/ + ¢ { ! r { ]  { ] J [ ] 2 |

Ene Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD

VIGENCI
RESERV
A

Plan Anual de

|
1.1. |humano requerido para apoyar la gestion del proceso de X i Adguisiciones % 0 1
1. Atender 100% las Talento Humano i Ejec. 7 50
necesidades . ; i 1 é
relacionadas con Ia Adelantar las gestiones necesarias a fin de fortalecer el  Documento s | Pro0 000 O o
prestacion de 1.2. [recurso humano requerido para apoyar la gestion del X | para contratar o % 0 5 2
servicios de apoyo a proceso de Talento Humanno i adicionar contrato Ejec. % S0
0
la gestién de la s :
& . f # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22
entidad o ) » / Prog.
L3, |Hacer seguimiento a la ejecucion contractual del recurso | |, | momesde | (oo IO IO e e e e e e e e |Te 00,0 ] )
=" |humano que apoya el proceso de Talento Humano i supervision - # 0
ec.
, : % 0,00
: Prog i 1 1
7" |Distrital de Turismo f laborales - # 0
ec.
f : % 0,00
/ # 1 1
iy N y f Prog.
““* |Humano ! P o # 0
jec. s
%
2. Gestionar el 90% I ; 1 0,](:)0
e n— " Tw T Twee [ T T oo |
adecuaciény 2.2. |Revisary ajustar el Plan Estrategico de Talento Humano f an estrategico 10 1
/ adoptado # 0
sostenibilidad SIG- f Ejec. % 60
MIPG A > ’
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion ! d Prog i 2 2 2 6
2.3. - ¢ actualizados en la 2
sostenibilidad del SIG.MIPG | intranet Ei # 0
ec.
/ : % 0,00
)
/ # 1 1 1 3
Reviery lutar os mapas e fesgos ol proceso de | reasaioc enia | 70 [T s e s e e
2.4. |Gestion del Talento Humano y reportarlo en la herramienta i herramienta riesaos 4 0 2
establecida ' g Ejec.
f IDT J % 0,00
. I # 0,5 0,5 1
omeatar 4 o o b o o 2016 som st ' " T Teee [eoo | 000 |
3.1. |Bienestary el de Incentivos de la vigencia 2019 con sus X |Plan de Bienestar 7
respectivos contenidos. i Ejec. j 0%0
1 0 )
| # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22
3.2 ) y . progr X !Actividades 7
marco del Plan de Bienestar y el de Incentivos. I Ei # 0
ec.
: : % 0,00
g : o # 0.5 0.5 1
peiinie B e oy e IPIn e capecracon) ™9 Mo [ Ts00 [ soo | [ T ioo0 |
100% los planes 3.3 |capacitacion y del Programa de Inducién de la vigencia X X w1y programa de 7 0 7
institucionales de 2019 con sus respectivos contenidos. !Induccic’)n 2019 Ejec. = 500
bienestar, l % - 45
. , . ' # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
ot e o e Pl G . | " w1 er [ o1 [ ex [ or [ o1 [ er | o1 [ o1 | et | 91 | o1 | 1000 |
seguridad y salud en | 3.4 |establecidas en el marco del Plan de Capacitacion y del X X JActividades 7 0 8
el trabajo Programa de Induccion. i Ejec. 0.00
0 L
i . # 05 | 05 -
5 .Plan de Seguridad y| Prog.
Planear, elaborar y presentar para su adopcion el Plan de ol [ Twsofwso[ [ [ [ | [ [ [ ] ] 1000]
3.5. . : X ISalud en el Trabajo 8
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019. "5019 Ei # 0
ec.
! J % 0,00
! i # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
26 |Eiecutar u o desarrollar las actividades programadas y X |nctividades | [ w ] ot [ et [ 91 [ o1 [ o1 [ o1 [ 91 [ 91 [ 91 [ o1 [ 91 [ 1000 | 6
) establecidas en el marco del Plan de SG-SST Institucional. i Ei # 0
ec.
: : % 0,00
Generar dentro de los 22 dias calendario la némina : i # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4.1. ) o . . : X *Nomina 8
prima semestral, pirima de navidad, cesantias e intereses | i # 0
de censatias. i Szt % 0,00
4. Mantener 100% la i Pro # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
gestiondel | |Registrar la informacion de novedades de los servidores | Novedades | ™ "% |83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 83 | 1000 | 6
desarrollo del "™ [publicos en el sistema SICAPITAL modulo PERNO ! Ei # 0
ec.
talento humano | J % 0,00
Realizar mforme que de cuenta de los rramites I # 1 1 1 1 4
B e e e el como ' " Pw T e | w0 [ o [ | a0 [ 1000 |
4.3. |(Resoluciones, Comisiones, Respuestas a informes, X !Informe 4 0 7
moficacion al Manual de Funciones, informes a entes | Ejec.
externos._etc ) . % 0,00
. o . ! # 1 1 1 3
o sottaccionantas| -1 [contatetn por a eniad y el de o mpaco on & ' U e Twma [ Tmal [ [T Tasa [ a0
de satisfaccion en las 51 .cont'ratadas por la en'tldad'y gqugllas de alto impacto en el X IN° Encuestas 10
actividades interior de la comunidad institucional, en el marco de los . # 0
realizadas en el Planes de Bienestar, Capacitacion y SG SST. | Ejec. » 000
n o i)
marco de los ] 20
programas de | Prog. - ! - ! 3
bienestar, Evaluar trimestralmente las actividades ejecutadas a partir |
o 5.2. . L ; X Informe 10
capacitacion y SG- de las encuestas de satisfaccién y generar informe. ' # 0
SST ' Ejec.

% 0,00
PONDERACIO - A 00 00




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
ey MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus

MISION recursos, su infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y
visitantes.

MEGA En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y ad

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a

OBJETIVO ESTRATEGICO: . . . . , . ;o
nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

Destino competitivo y sostenible

PRODUCTO PMR: . . . . . .
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 07.-Gestidn de bienes y servicios

DEPENDENCIA Subdireccidn Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

Se ejecuta con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES FORNPIERACIEN

ACTIVIDADES S VERTICAL

Meta T4ctica
Variable de Programado /

medicion Ejecutado

o+l + 7 ! [ [ | ¢ [+ 7 [ | | 2 |

Descripcion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD

VIGENCIA
RESERVA

Planificar y presupuestar la contratacion del recurso humano
Plan Anual de

1.1. requgr.ldo para apoyar la gestion del proceso de Gestion de Bienes y X Adquisiciones ' m e 1
Servicios Ejec. :
Atender 100% las >
T oo e e e e e o o B P O v - 8 O O O
L . P ; previos para
con la prestacién de 1.2. [humano requerido para apoyar el proceso de Gestion de Bienes y X contratar o = 0 5 2
servicios de apoyo a la Servicios Contratos Ejec. = 5
gestion de la entidad
Brog # 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 23
L3, |Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del recurso humano que| |, j Informesde |~ [T IS T | e |8 |8 |8 |87 |8 T8 |87 |iva | 1000 ] )
=" |apoya el proceso de Gestién de Bienes y Servicios supervision . # 0
ec.
J % 0
b Prog # 1 1 1,0 1 4
2.1. L ., o X publicados en la 2
. y Servicios en el marco de adecuacion y sostenibilidad del SIG-MIPG . i # 0
Gestionar el 90% del plan intranet Ejec.
L % 0
de adecuaciény 10
sostenibilidad SIG-MIPG Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso de Gestion 3 reportes Prog. # 1 1 1 3
2.5, |Bienes y Servicios y reportario en Ia herramienta establecida X realizados enta | |70 T ss s T s s a8 s {000 s
- herramienta } # 0
riesgos IDT =2, % 0
) — , # 4 6 2 2 14
Proyectar _Ia§ nece5|dad§s y adelantar la contratgcmn para garanpzar Estudios Previos, | Prog.
3.1. _ L X Contratos 5
con el plan de adquisiciones y de acuerdo con los histéricos de . ) # 0
gestionados Ejec.
consumo % 0
Informe del Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Atender 100% las | . |Atender las solicitudes de mantenimiento de la infraestructura fisical | | contratista yio |~ [Tea |88 |88 |88 |83 |83 |88 783 |83 | "6 78383 |83 | 79000 | 18
necesidades de " |para garantizar unas instalaciones en condiciones 6ptimas. correos - # 0
; ec.
adecuacién y electronicos : % 0 20
mantenimiento de la ) ) o ) y Pro # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
infraestructura fisica y o e e g conuatos oo " [ | o1l o1 [o1[et|or[or]ot]or|oei|os]or]1000]
tiva del IDT 3.3. |[suscritos para atender las necesidades de adecuacion y X X supervision 5
oOperativa de ) mantenimiento de la infraestructura. mensual Ejec. i 0
% 0
# 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Prog.

N

Realizar la programacion de PAC de cada contrato y gestionar los

3.4 X X PAC programado

pagos correspondientes. i # 0
Ejec.

% 0

# 2 2 4

Proyectar las necesidades y entrega de Fichas Tecnicas para dar

[ - " N Estudios Previos, | Prog.
inicio a la contratacion de servicios administrativos para el

(&)

4.1 funcionamiento de la entidad de conformidad con el plan de X Coptratos ; # 0
o o gestionados Ejec.
adquisiciones y de acuerdo con los histéricos de consumo % 0
Porcentaje de Prog. # 100 100 100 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Atender las solicitudes de prestacion de servicios administrativos soicitudes |~ [ % | 83 | 83] 83 |83[ 83|63 83| 63[e3] 8383 ss][1000] ;
Atender 100% las para garantizar el ptimo funcionamiento de la entidad. atendidas, frente Eiec # 0
necesidades de servicios alas recibidas et % 0 20
administrativos para el _ _ o _ B Pro # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
funcionamiento del IDT. e e o o contratos forme | ™% oo | 83 | 83| 83 [ 83 | 83| 83| 83|83 83| 63| es| 83| tooo|
4.3. |suscritos para atender las necesidades de adecuacion y X X - 5
o . Seguimiento . # 0
mantenimiento de la infraestructura. Ejec.
% 0
Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
4.4 |Redlizar la programacion de PAC de cada contrato y gestionar los| | oo oA oA e Ao e e e e | o e | e | Ti000 ] ;
pagos correspondientes. . # 0
Ejec. % 0
Prog # 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
Trémitar el total de las solicitudes para la entrega de elementos de " | " [ % [ 83 [83] 83 [83 |83 [83[63[83]|8s[83]as][as]1000]
5.1. . . . X Solicitudes 5
consumo cumpliendo los procedimientos y normas aplicables. i # 0
Ejec. % 0
Prog # 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
Tramitar el total de las solcitudes para la entrega de elementos de o | " [ % [ 83 [83] 83 [83[683[83[83[83]|as[83]as][as]1000]
5.2. . . - . X Solicitudes 5
devolutivos cumpliendo los procedimientos y normas aplicables. ) # 0
Ejec. % 0
e # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
53 |Garantizary realizar el ingreso delos bienes adquiridos por la entidad| Reportede |~ ~ | % | 83 [83]| 83 [83 [ 83| 83][83[83]|83]63][83]8s3] 1000 ;
) al almacén y su registro contable en el sistema de SICAPITAL. Ingresos i # 0
Ejec. % 0
# 1 1
. . - . . Prog.
Realizar el levantamiento de Ia toma fisica del inventario General del e T T Taeoof T 11000 |
5,4 . . i X Informe 3
. Instituto Distrital de Turismo. . # 0
Manejar y controlar el Ejec. " 0
100% de los bienes del ; 1 1 1 1 2 35
or 0 e [ Teso [ [0l | [0l | [2s0] 1000 |
5.5 |Realizar Comité de Inventarios X Acta 7 5 5
Ejec. % 0
Prog # 1 1 2
Realizar baja de inventarios de bienes en estado de obsolescencia o aco | > e [ T T Tsoo[ ] T [T Ts00] 1000}
56 | . . . . X . . 5
inservible de los inventarios de la entidad. Administrativo ) # 0
Ejec. % 0
Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5., |Conciliar con contabilidad los inventarios de consumos y devolutivos| Acesde |~ "~ [w [ 83 [83] 83 [83[83|83][83[83] 836383 s3] 1000 6
’ en la debida oportunidad. conciliacion ) # 0
Ejec. % 0
# 1 1,0 1 3

Definir los requerimientos para el recélculo de vida util y andlisis de
53 deterioro para la implementacion de las NICSP en el médulo SAI del "
) sistema de SICAPITAL, asi como para la generacion de nuevos

reportes en el médulo SAE del Sistema SI CAPITAL.

o Prog.
Requerimientos

definidos . # 0
Ejec.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
e il PLAN DE GESTION
L ek MARCO ESTRATEGICO

Instiuto Distratal de Tursmo

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infaestructura soporte y el disefio de productos

MISION . . . . : -
innovadores que contribuyan al desarrollo econédmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.
En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogotd el primer destino sostenible y accesible de la regién.
MEGA
OBIJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacidn de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de

Destino competitivo y sostenible

PRODUCTO PMR: . .. . . . .
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 08.-Gestion financiera

DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

PONDERACION

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Téctica < < 5 do /
Descripcion & i Variable de medicion ro'grama ° Ene Mar Abr \VEW, Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o m Ejecutado
> 14
ot B i # ! 1 { ! 1 7 ! | a1 { 1 | | | 2 |
anificar y presupuestar la contratacion del recurso humano i Plan Anual de
1.1. [requerido para apoyar la gestion del proceso de Gestion X i Adauisiciones 2
Financiera : a Ejec. i s
Atender 100% las | % 0
necesidades ) ) ] | i # 2 1 3
relacionadas con la Adelantar las gestiones necesarias a fin de fortalecer el I Documentos previos Prog.
ién d . 1.2. |recurso humano requerido para apoyar el proceso de X 1 para contratar o m 0 10 4
prestacion de servicios Gestién Financiera | adicionar contrato Ejec.
de apoyo a la gestidn i % 0
de la entidad i Eran # 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6 38
13 Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del recurso X X i Informes de ' 4
"~ |humano que apoya el proceso de Gestion Financiera I supervision Ei # 0
' ec.
i ’ % 0
Revisar y ajustar la documentacion del proceso de Gestion f # 1 1 1 1 4
fINANCIERA en el marco de adecuacion y sostenibilidad del f Documentos Prog.
2.1. |SIG-MIPG X f ublicados en la 4
Gestionar el 90% del i P intranet Eiec # 0
plan de adecuacién y / = % 0 15
sostenibilidad SIG- Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso de f 3 reportes realizados Prog. # 1 1 1 3
2.2 X s enlaherramienta 4 0 4
! riesgos IDT Ejec.
f % 0
_ o f # 1 1 2
Capacitar a los responsables de la programacion y ejecucion f Prog.
3.1. |del PAC por cada dependencia, frente a la incidencia de la X i Capacitaciones 5
no ejecucion del PAC para el IDT. i Ejec. i 0
/ % 0
Gestionar que el PAC f
: Generar alertas de ejecucion del PAC programado vs f # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
NO ejecutado por el IDT ejecutado antes del <J:ierre de pagos prggrgmado con el fin i Reuniones y/o correos Prog.
supere el 11,3% frente | 3.2. . . - ' X ; ) 15 5
B de lograr una optima ejecucién del PAC programado para el f electronicos . # 0
a la programacién IDT. i Ejec. % 5
mensual :
Programar los recursos necesarios en el modulo PAC de ! Prog. # 1 1 1 1 1 1 6
SHD para garantizar la disponibilidad de recursos para el ! Reprogramaciones de
3.3. S ) X f 5
pago oportuno de las obligaciones contratidas por el IDT, de ; PAC . # 0
acuerdo con la solicitud realizada por las areas. ! =T % 0
. ’ # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22
Reportar 2 veces en el mes a los responsables de las areas, ! Prog.
los compromisos y pagos de la vigencia, los certificados de !
disponibilidad por comprometer y la ejecucién de las I Reportes de ejecucion # 0
4.1, . - ) X / 4
reservas y pasivos exigibles, con el fin de llevar el control y ! presupuestal .
establecer el nivel de ejecucion de apropiaciones para la | Ejec. % 0
toma de decisiones de la entidad. !
Generar !
oportunamente el 5 . ! | 5 S # 11 6 5 8 5 5 8 5 5 8 5 5 76
100% de los informes 42, P-resentamon oportuna de los informes presupuestales a los X ! Informes de Ejecucién 4
presupuestales para el diferentes entes de control. | Presupuestal Ejec. # 0 20
adecuada toma de E % 0
decisiones del comité i Prog. # 2 3 2 7
directivo de la Entidad. | 43 Participar en el proceso Qe proyeccién del anteproyecto de X i Documentos de 4
presupuesto para garantizar los recursos de la entidad i anteproyecto Ei # 0
ec.
' ’ % 0
i e # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
a4 Realizar la conciliacion mensual de registro de pagos e X i Acta de conciliacién ' 5
"7 |ingresos entre presupuesto y tesoreria. i bancaria Ei # 0
/ ecC.
f : % 0
o o . ! # 1 1
Actualizacion de documentos Financieros bajo el Nuevo f Prog.
5.1. [Marco Normativo - Anexo a la Politica Contable adoptada por X i Documentos 10
Documentar e el IDT. i Ejec # 0
implementar 100% las / ' % 0 20
normas internacionales Seguimiento a la actualizacién de los sistemas de i Prog. # 1 1 1,0 3
de contabilidad 52 informacién SI CAPITAL moédulos: SAE/SAl, PERNO, X i Informe 10
" |LIMAY, OPGET Y SISCO acorde con el Nuevo Marco i : # 0
Normativo f =T % 0
) ) y o ] ! # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Revisar que la informacién de hechos econdémicos registrada | Certificado de estados Prog.
6.1. |en los diferentes aplicativos, tenga una adecuada interfase X i financieros 10
en la contabilidad. f Ejec. i 0
/ % 0
: # 1 1 1 1 1 1 6
Mantener el 100% de la Real i de Comité Técnico de Sostenibilidad ! Prog.
gestion contable del 6.2. eallzar reuniones de tomile 7ecnico de sostenibiida X ! Actas de Comité 20 10
Contable para dar cumplimiento con la normatividad vigente. f . # 0
IDT. / Ejec.
f % 0
) o . ] ! # 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33
Realizar conciliaciones mensuales entre las diferentes areas f Prog.
6.3. |en forma oportuna para la consolidacion de la informacion X i Actas de Conciliacion m 0 10
contable. f Ejec.
' % 0

TOTAL PONDERACION VERTICAL




INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
* PLAN DE GESTION
Atcaoiamavor  MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMCO

Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION

infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econédmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestién eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible
MEGA de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 09.-Gestion juridica y contractual
DEPENDENCIA Oficina Asesora Juridica
RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora Juridica

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < <
. 3] % i Programado / .
Descripcion & i Varlaplfe'de d Ene Feb Mar Abr May Jun Ju Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
° i medicion Ejecutado
o
| o+ { < ! | [ | | 1 ftao] [ [ | ]| 2 |
11 Identificar las necesidades de recurso humano para apoyar X i Anteproyecto 5
" ]la gestién del proceso de Gestion Juridica contratual . PAA Ei # 0
ec.
Atender 100% las ! j % 0
necesidades ! # 5 7 12
. Adelantar las gestiones necesarias a fin de fortalecer el | Docgmentos Prog.
relacionadas con la - b previos para. |~ [0 T A |se | e T Taco 0]
., . 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestion del X ' 10 4
prestacidn de servicios ., . | contratar o . # 0
o proceso de Gestion Juridica y Contractual . Ejec.
de apoyo a la gest|on Iad|C|0na.r contrato % 0
de la entidad o ] y | # 5 12 12 12 12 12 12 12 12 12 24 137
e o ourso i momesde | " [To | 368888 88 |88 es|es]|8s]ss]es|irs]1000]
1.3. |[humano que apoya el proceso de Gestion Juridica y X X ! Supervision 7 0 4
Contractual P Ejec.
| J % 0
o ) ! N # 1 1
oo o 1o petincon ot Comt e o TS I AN N A A I T N N I B Y
2.1. Jidentificacion de las actividades del Comité de X ¢ instrumento 6
Conciliaciéndel IDT ! documentado Ejec. # 0
f % 0
| Procedimiento o | Prog i 1 1
Documentar e identificar las actividades para el tema de la {emone % [T [T [ fwoof | [ | [ | [a1000]
. 2.2. o ~ . X | instrumento 4
Gestionar el 90% del defensa judicial y el dafio antijuridico en el IDT. ! documentado Ei # 0
ec.
plan de adecuacion y ! ] % 0 20
sostenibilidad SIG- , , B B ) # 1 1 1 1 4
MIPG ikl sl airdasibng santsontas | e o % [ [T a0l [250] @0l | [2s0] [1000]
2.3. |Juridica y Contractual, en el marco de adecuacion y X ¢ publicados en la - 5 5
sostenibilidad del SIG-MIPG I" inranet | Ejec.
( % 0
Revisar y ajustar los mapas de riesgos del proceso de 3 reportes m 1 1 1 3
2.4. |herramienta establecida X ! herramienta m 0 5
! riesgos IDT Sl % 0
y ! # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
e o e o o e | Procesos | "™ "o |0 | 50 | 50 [ 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 haerarad
3.1. |radicados por las dependencias en la Oficina Asesora X ' Radicados 20
Juridica ! Eiec. # 0
j 0,
f 4 0
. o i # 22 20 15 12 11 10 10 10 10 10 5 5 215
. o Adelantar los procesos de contratacion que soliciten las Prog.
Gestionar el 100% de . - - { Procesos | V[ o [ 102 J93| 70|56 5147474747 a7 23] 23 hderari
3.2. |diferentes areas de la entidad, de conformidad con lo X f 10
los contratos o . . s Adelantados ) # 0
; sefialado en la normatividad vigente f Ejec.
requeridos por la / % 0,0 45
entidad para el Realizar reporte mensual sobre las publicaciones en la ! Prog # i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4
cumplimiento de su pégina del SECOP y demas medios electronicos y Web l [ w [ 250 [250[250][250[ 250250 250250250250 250] 250 hderar 1q
. . 3.3. X / Informe 10
misionalidad sobre los procesos contractuales que se adelanten en el f . # 0
Instituto. f Ejec. 0
, _ i # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
s o e ' "™ ["% | 83 [®83 8383|683 83]83]83]83]83]83]8s] 100]
3.4. |lInstituto a las diferentes entidades de control y otras que lo X f Informe m 0 5
requieran. i Ejec. % 5
/ 0
! # 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
! Prog.
4.1. ) . X / Actas 15
sean necesarios por el Instituto f # 0
i Ejec.
! % 0,00
Atender el 100% de Presentar un (1) informe del primer semestre y generar un i # 2 1 3
i / Prog.
los requerimientos en (1). reporte del segyn@ semestre' sopre el estud_lo .qle | g
. solicitudes de conciliacién, las audiencias de concliacion ' Informe /
materia de defensa 4.2, o X f 25 5
udicial ¢ gue se celebren y las demandas que sean notificadas al } Reportes Excel # 0
JUd'c'? y,c.oncep 0s Instituto y generar un (1) reporte anual sobre los procesos f Ejec.
juridicos de tutelas que sean notificados al Instituto i % 0
| # 1 1
f Prog.
4.3. |juridicos solicitados por las diferentes dependencias del X ! Reporte Excel 5
Instituto f ) # 0
/ Ejec.
| % 0

TOTAL PONDERACION VERTICAL 100 100



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
32 PLAN DE GESTION
arcaroiamavor  MARCO ESTRATEGICO

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Turssmo

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos,

MISION e . . . -
su infaestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y acce

OBJETIVO ESTRATEGICO:

2= ATIATTZAT Td gESUUIT UT 1d €TTUUdU d trdves Ut Id MTTTPTETTIETTIdLIUTT UT E5UIdiegidS UT TUTUATELITITETTTU TTISTITUTLTondr que LONMrriouydit 4 JUSICIUTIAT dT TStituto LuTTu MueTr, d

nivinl nacianal A intarnacianal an Al dacavealla Ao Dacats comman 1in dactina Fiivicticn

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PRODUCTO PMR:

PROCESO SIG 10.-Gestion documental

DEPENDENCIA Subdirecciéon Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020: 15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

PONDERACION

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica < < e = do /
. rogramado :
Descripcién & i Varla_ _e, € .g Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago  Sep Oct Nov  Dic Total META ACTIVIDAD
o & medicion Ejecutado
> o
| -# -1 -------1 ----_2
Planificar y presupuestar la contratacion del recurso humano ' Plan Anual de
1.1. [requerido para apoyar la gestién del proceso de Gestion X I L 2
Adquisiciones . # 0
Documental | Ejec.
Atender 100% las i % 0
necesidades _ _ _ : _ # 1 1
. .. 1.2. |recurso humano requerido para apoyar la gestion del proceso X I paracontratar o 10 4
prestacién de servicios . ' - i # 0
O de Gestion Documental | adicionar contrato Ejec.
de apoyo a la gestidn ' % 0
de la entidad ' Prag # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 13
L5 |Hacer seguimiento a la ejecucién contractual del recurso « | x v owiomesae | "% [e [77 [ 777777 [zr 77 [z [ 77 77| 77 [ 77 [154] 1000 | s
"~ |humano que apoya el proceso de Gestién Documental | supervision Ei # 0
' ec.
| : % 0
I Prog # 1 1
"™ [indicadores. I actualizado ) # 0
. Ejec.
l % 0
i Prog # 1 L
Actualizar las tablas de retencion documental de acuerdo con + Tablas acawalizados |~ [Toa | o006 Ta000
2.2. . . ; . X | . 5
las direcfrices del archivo de Bogota . por dependencias i # 0
| Ejec. 5
' % 0
# 1 1
| Tw [ T T T eee] [ s000 |
2.3. |Actualizar el plan institucional de archivo (PINAR X Pinar actualizado 3
Gestionar el 90% del P ( ) . # 0
L. Ejec.
plan de adecuacidny % 0 25
sostenibilidad SIG- Pro # 1 1
MIPG 2.4, |Documentar el formato de tablas de valoracion de acuerdo | Documento | |G| P P a0 | TG00 3
"7 ]con la normatividad vigente formalizado Ei # 0
ec.
J % 0
Documentos # 1 1 1 1 4
T anoceso de Gestion publiados enta | P99 [Te T 1 Teso| [ Tas0] [ [as0 [ 250] 000 |
2,5 |del Talento Humsno en el marco de adecuacion y X intranet 0 3
sostenibilidad del SIG.MIPG Ejec. #
% 0
_ _ _ I _ # 1 1 1 3
o e o Pt e j@reportes realvados ) P06 o T T 1 Taes| | | [sss| | | [ssal 1000 |
2.6. |Gestion del Talento Humano y reportarlo en la herramienta X + en la herramienta m 0 6
establecida I riesgos IDT Ejec.
| % 0
I # 1 1 1 1 1
| Reportey _
3.1. |Monitorear la temperatura y humedad del archivo central. X | epgr €Yo 15
Implementar y ' Monitoreos i # 0
| Ejec.
mantener 90% el ' % 0 30
sistema integrado de . o # 1 1 2
- . - . . [ Fumigacion Prog.
Garantizar el mantenimiento de la infraestructura necesatia : oy [ [ [T [ fsoof [ [ T Tsoo] [ 1000 |
3.2 o . X | Desratizaciony 15
para la conservacioén del archivo central. . - . # 0
' Desinfeccion Ejec.
I % 0
| # 1,0 1
Actualizar el programa de Geston Documentaly defini | T e T T T T [T {000 |
4.1. |. o prog y X ' Documento 10
indicadores. I . # 0
' Ejec.
I % 0
I Prog # 4 4 4 4 16
Mantener y hacer Realizar capacitaciones sobre las transferencias | sencial—— | % [250]2s0 280280 [ [ [ [ T T [ ] 1000 |
- 4.2. o . - X listados de Asistencia 5
seguimiento al 100% documentales y organizacion del Archivo de Gestién I - # 0
del subsistema : ec. % 0 35
interno de gestién de . # 4 4 4 4 4 4,0 4 4 32
DT 4,3, |unade las dependencias de la entidad teniendo en cuenta la X | seguimiento y listas 0 5
normatividad archivistica. ' de asistencia Ejec. #
I % 0
! Prog # 2 5 4 4 1 16
4.4, |Cumplr las transferencias documentales primarias segn | | Transterencias |~ [Toa T eo 6 |Tea 8 260 a8 0 e s T 000 ] 5
" |Cronograma. | Documentales _ # 0
' Ejec.
% 0

OTAL PONDERACIO R A 0]0 0l0



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su
infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y
accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a
nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 11.-Gestion tecnologica
DEPENDENCIA Oficina Asesora de Planeacion
RESPONSABLE Jefe Oficina Asesora de Planeacién

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

PROGRAMA:

PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

PONDERACION

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recUrsos de- PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES VERTICAL
Meta Tactica < <
0 > '
escripcion i u oy : ne e ar r ay un u go ep ct (0l ic otal META ACTIVIDAD
D L g & Variable de Programado E Feb M Ab M 3 ul A S 0 N Di Total
9 ] medicion / Ejecutado
o
' # 1 1
Documentar el Plan Estratégico de Tecndlogias de i o+ ! 7 1 ¢+ { |+ ] ] 1 [ | 1
1.1. |Informacion (PETI), de acuerdo con el marco de X  PETI implementado 8
referencia de Arquitectura Empresarial del Estado / Eiec. # 0
f J % 0
i ) ) ! Prog. # 1 1
Revisar y actualizar el documento de Arqitectura ( Documento | [RE I Faeoo | 000
1.2. . . X ' 8
Empresarial de la entidad f implementado Ei # 0
ec.
/ %6 o 0
4
' # 1 1
Gestonar ol 90% o | ocumeno |10 | 0073 e oo
plan de adecuacién y 1.3. |Elaborar el catalogo de sistemas de informacion X f implementado m 0 40 8
. f Ejec.
sostenibilidad SIG-MIPG ! | % 0
Revisar y ajustar la documentacién del proceso y f P # 1 1 2
1.4. |tecndlogica en el marco de adecuaciony X / indicadores # 0 8
sostenibilidad del SIG.MIPG, con relacién a gobierno ! actualizados Ejec.
digital f % 0
Revisar y ajustar 10S mapas de riesSgos del proceso de i # 10 1.0 1 3
b nelogieay reportarlo en & herramienta joroporesedieados | 109 Pog 11 T s | [ [ Tss[ [ [ 133 1000 |
1.5. [establecida X ! en la herramienta m 0.0 8
f riesgos IDT Ejec. :
! % g
) o ) i / Porcentaje de # 100 100 100 100 100 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 100
2.1. |el correcto funcionamiento de la infraestructura X f ) P 10
. . o . f atendidas, frente a ) # 0
tecnoldgica del Instituto Distrital de Turismo oo - Ejec.
| solicitudes recibidas % 0
f # 1 1 1 1 1 2 1 1 9
o mi e s | proceses T T [T Tmalum[malna[walze]  [malaa] | 1000 |
2.2. [realizar seguimiento para el correcto funcionamiento X | 10
. ’ contractuales ) # 0
de la plataforma tecnologica del IDT. f Ejec.
, 1 o 0
{
. ) i o / i # 100 100 100 100 100 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 100
e e e e [ % | 83 | 83 | 83 [ 833 | 83 | 83 [83 83| 83 [83] 8383 1000 |
2.3. |para el funcionamiento del sistema de informacion X i Sistema SICAPITAL 0 10
SICAPITAL, en cada uno de sus moédulos. i en funcionamiento | Ejec. j 5
0
s f - # 10 [ 10 [ 10 [ 120 | 20 | 20 | 20 100
recesiades de rements un domiio ecnoli del St de it i el s B O O B R
heceadades de 2.4. |Gestién de Segiridad de la Informacion - SGSI, de X ! delpdominio 5 60 15
infraestructura acuerdo con la norma 1ISO27001 f tecnoléaico Ejec. i
tecnoldgica del IDT 4 o % 0
} Plan de tratamiento # 1 1
Elaborar el Plan de Tratamiento de Riesgos de / ;
2.5. . L - X f seguridad y # 0 4
Seguridad y Privacidad de la Informacién y C o .
| privacidad de la Ejec. )
’ informacion % 0
! Bros # 100 100 100 100 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
Mantener la plataforma tecnologica para el monitoreo y | sisiemanteligente | " [ % | 83 | 83 | 83 | 833 | 83 | 83 [ 83 [ 83| 83 | 83|83 [ 83 [ 100 |
2.6. L, ) - et X ' . 8
recoleccion de informacion turistica del IDT f mantenido _ # 0
/ Ejec. 5
f Yo 0
/
# 100 100 100 100 100 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 100
Administrar las cuentas de usuario para el acceso a ! Porcentaje de Prog.
2.7. - bar X | cuentas de usuario 3
los servicios de la plataforma tecnolégica del IDT. ' - . # 0
f administradas Ejec. % 0
/ 0

OTAL PONDERACIO R A 00 00



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrtal de Tursmo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucién de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION

infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econdmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocidén de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible
MEGA dela regic’m.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacidon de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 12.-Atencion al ciudadano
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestidn publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

Se ejecuta con

ACTIVIDADES recursos de: PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION VERTICAL
Meta Tactica < < b i
. ) i rogramado :
Descripcién & i Varlaplglde .g Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total META ACTIVIDAD
o R medicién Ejecutado
> o
B y ! o+ (<! 1 1 1 | [ lao] [ [ [ | 2 |
Planificar y presupuestar la contratacion del | Plan Anual de
1.1. [recurso humano requerido para apoyar la gestion X ' Adauisiciones 2
del proceso de Atencidn al Ciudadano I q Ejec. i 0.0
Atender 100% las | % 0
necesidades Adelantar las gestiones necesarias a fin de | Documentos Prog # 1 1
relacionadas conla | |fortalecer el recurso humano requerido para y i previospara | ™ [T TITRGe [T e s
prestacion de servicios ™" |apoyar la gestién del proceso de Atencion al ' contratar o } # 0
de apoyo a la gestion Ciudadano ! adicionar contrato | EJ€C: % 0
de la entidad o S . # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 11
o & 8 eI o aeal el ! informesge | ©°% [T [T To1lo1lo1[ o1 oi| o1 [o1] o101 12| 100 |
1.3. |recurso humano que apoya el proceso de X X | SUDEIVision m 0 4
Atencién al Ciudadano ' P Eiec.
J
I % 0
. . f # 1 1
e e j reramienta | " | TG [ G016 [ [ T |
2.1. Jordenado y la gestién de peticiones, quejas, X ! imolementada 6
reclamos y denuncias en el IDT f P Eiec. # 0
Y J 0
! % 0
o ) i # 1 1
e e, uckes ¢ Regamento | " [T TGG 6000 T 60|
Gesti 1 90% del 2.2. |reclamos, lineamientos para la atencién y gestion X | im I?ementa do 0 6
estionar e °' € de peticiones verbales en el IDT. i P Ejec. i
plan de adecuacién y / % 0 20
sostenibilidad SIG- _ _ _ J 3 reportes # 1 1 1 3
Revisar y ajustar los mapas de riesgos del f . Prog.
MIPG s realizados enta |~ [Toe T T Tes s T T s s T e s 000
2.3. |proceso de Atencion al Ciudadano y reportarlo en X iherramienta HES00S m 0
la herramienta establecida ’ g Eiec.
IDT |
f % 0
) ) B | # 1 1 1 1 4
o metae o o Proceso j Documenos | M T [T Twso| [ faso] [ Tas0] [2s0] | 1000 |
2.4. |Atencién al Ciudadano en el marco de X s publicados en la 0 8
adecuacion y sostenibilidad del SIG.MIPG ! intranet Ejec. i
( % 0
Ejecutar los lineamientos establecidos en PAAC | ACtU"’"cijZ_a‘{iO”t del Prog # 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13
3.1 - X | caracterizacion 20
programadas en el Componente Atencion al I PQRS/ Relacion - # 0
; ec.
Ciudadano. + excel mensual : % 0
i Prog # 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Elaborar Informes de la Entidad, relacionados con : | " | % [s3[83|s83|e83|683]63|63[ 83 [83[83[83]83] 1000 |
. Iy : ’ Inf PQRSDF
3.2 Atencion al Ciudadano PQRSDF X | Informes PQRS £ # 0 10
: ec.
! : % 0
o | # 1 1 1 3
3.3 |Comunidad Institucional orientados a la atencion X ' Listag de Asistencia 5 0 10
Implementar el 100% al ciudadano. I Ejec. 7 5
. 1 0
de las estrategias de Socializaer al interior de la Entidad 1os canales . m 1 1 5 70
Frencion al cludadane. D ot s B ! "0 e [T ool [T [ w00 1000 |
3.4 [ciudadano en materia de PQRs, através del X | Correos 0 10
Sistema Distrital de Quejas y Sugerencias - | Ejec. i
SDOS : % 0
Implementar sefializacion para facilitar el acceso . Prog # 1 1
3.5 . L, . X ' Sefializacion 10
espacios de atencion al ciudadano en la sede del | . # 0
DT I Ejec. % 0
i # 05 | 05 1
. » » . Prog.
3.6 . . . X . 10
de Servicios a la ciudadania I ) # 0
. Ejec. % o
OTAL PONDERACIO R A 00 00



INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

MISION

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el
disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la regién.

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en

el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible

Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 13.-Evaluacion institucional
DEPENDENCIA Control Interno
RESPONSABLE Asesor(a) Control Interno

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:

42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

NMLMAIN VN LI\ 11 VU AINUAL

\/IENICIA- 27N1Q

ACTIVIDADES Se ejecuta con PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES PONDERACION
recursos de: VERTICAL
Meta TActica g < 5 )
Descripcién & % Variable de medicion ro_grama ° Ene Feb Mar Abr May Jul s [o] Sep Total META ACTIVIDAD
o @ / Ejecutado
> a'd
3 i # 1 1,0 2
Planificar y presupuestar la . Prog.
1.1. [humano requerido para apoyar X I Adauisiciones 5
la gestion del proceso de I q . # 0
Evaluacion Institucional . Ejec.
| % 0
i
Atender 100% las Adelantar las gestiones I - # 2 2 4
necesidades relacionadas necesarias a fin de fortale_cer I Documentos previos '
L el recurso humano requerido
con la prestaciéon de 1.2. L, X ' paracontratar o 10 5
icios de apovo a la para apoyar la gestion del I adicionar contrato # 0
Servicios poy proceso de Evaluacion i e
gestidn de la entidad Institucional . JEC. % 0
I 0
o | # 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8 46
Hacer seguimiento a la i Prog.
1.3. [recurso humano que apoya el X X ! SUDervision 4
proceso de Evaluacion | P ' # 0
Institucional I Ejec.
: % 0
14
_ i # 1 1 1 3
Presentar en el Comité de ' Prog.
2.1. |Interno, el estado de las X f Informes presentados 8
actividades realizadas por la i ' # 0
Asesoria de Control Interno ' Ejec.
! % 0
_ _ ! # 1 1 1 1 4
Revisar y ajustar la f Prog.
de adecuaciény 2.2. |Evaluacién Institucional en el X i publicados en la 25 9
sostenibilidad SIG-MIPG marco de adecuacion y ’ intranet ' # 0
sostenibilidad del SIG.MIPG | Ejec.
0
l 7 0
Revisar y ajustar los mapas de ! # 1 1 1 3
riesgos del proceso de f Prog.
2.3. [reportarlo en la herramienta X ! en la herramienta 8
establecida f riesgos IDT # 0
i Ejec.
: % 0
) o i # 1 1 2
oo Lo M e T e [ T eee [ e
3.1. |alos procesos establecidos en X I INTERNAS ALOS 7
el plan anual de auditorias | PROCESOS Ejec. j g
] 0
Realizar las auditorias ! # 1 1 il il il 1 1 7
especiales a los procesos | oorores MO [ T T s [ T 1as | 143 | w43 | s | 1as | aa3 [ [ | 100 |
3.2. P . P X » ESPECIALES A LOS 6
establecidas el plan anual de | PROCESOS . # 0
auditorias I Ejec. % 0,00 0,00 0
. . # 19 4 2 4 5 4 6 4 3 3 4 2 60
e e e b weomwes | T[T [ 517 | 67 | 85 [ 67 | 85 | 67 [ 100 | 67 | 50 | 50 | 67 [ 35 | 100 |
3.3. |establecidos en el plan anual X | PRESENTADOS m 0 15
de auditorias i Ejec. 7 5
Realizar 96 actividades en : I ; 1 1 i 3
cumplimiento de los roles Relttallzar dell forr:entot dle dla | ACTIVIDADES DE Prog. —
de las Oficinas de Control | 3.4, [cU'Ura del autocontrol de X ' FOMENTO 4
p doal acuerdo con lo establecido en I SOCIALIZADAS . # 0
Interno ybl € :cuer T alo el plan anual de auditorias | Ejec. ==z 0 5
establecidoen e 5
Realizar seguimiento a los +  SEGUIMIENTOS # 2 2 2 2 2 10
D lanes de mejoramiento d  Reazeo0s A0 | P10 [T T T 00 | 00 | | 00| | | a0 [ 20 ] 10 |
auditorias aprobado por el| 3.5. planes de mejoramiento ey | PLANES DE 6
o dinador d acuerdo con lo establecido en ' MEJORAMIENTO DEL ) # 0
Comite Coordinador de el plan anual de auditorias I DT Ejec. ==5; 0
Control Interno. .
_ _ | # 2 2 2 2 2 5 2 2 2 2 2 5 30
eatiniontos detides o o | Evpuscionesy |9 e T 67 | 67 | 67 | 67 | 67 | 167 | 67 | 67 | 67 | 67 | 67 | 167 | 1000 |
3.6. |seguimientos definidos en el X + SEGUIMIENTOS m 0 10
plan anual de auditorias ! REALIZADOS Ejec.
I % 0
i Prog # 1 1 2 1 1 1 7
3.7. Real.@ar Ia. evaluacion a la X | EFECTUADAS A LOS 6
gestion del riesgo. . RIESGOS Ejec # 0
I [ w 0
| Prog # 2 4 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 29
. S 1 ACOMPANAMIENTOS -
38, Realizar acompafiamiento a X | EFECTUADOS A LOS 5
los entes externos de control. | ENTESEXTERNOS | Eiec # 0
. jec. % 0
OTAL PONDERA A 0]0 0]0,



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto Distrital de Tursmo

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO ESTRATEGICO

Liderar la ejecucion de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogotd como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su

MISION

infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econédmico, confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

En 2026 el IDT serd la entidad lider e innovadora en gestidn eficiente del sector turistico y promocién de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible
MEGA de la region.

OBIETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestidn de la entidad a través de la implementacion de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel
nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico

PRODUCTO PMR:

Destino competitivo y sostenible
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 14.-Control interno disciplinario
DEPENDENCIA Subdireccién Corporativa y de Control Disciplinario
RESPONSABLE Subdirector(a) Corporativo y de Control Disciplinario

PLAN DE DESARROLLO 2016-2020:

15. BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROGRAMA:
PROYECTOS ESTRATEGICOS:
PROYECTO DE INVERSION:

42. Transparencia, gestidn publica y servicio a la ciudadania
185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente
1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2019

PONDERACION
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