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INTRODUCCION

El Instituto Distrital de Turismo, teniendo en cuenta el compromiso con la transparencia y
la participacion ciudadana, establece la estrategia de rendicidn de cuentas a desarrollar en la
actual vigencia, la cual genera espacios que permitan a los diferentes grupos de interés
conocer la gestion misional y administrativa de la entidad.

Es asi como establece dentro de su Plan Anual de Gestion 2018 y el Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano para la misma vigencia, la responsabilidad de ejecutar el
ejercicio de rendicion de cuentas en dos espacios, teniendo en cuenta las directrices
establecidas en el CONPES 3654 de 2010, Manual Unico De Rendicion De Cuentas de la
Presidencia de la Republica - Secretaria de Transparencia, Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, Departamento Nacional de Planeacion y la Ley 1712 de 2014.

Lo anterior teniendo en cuenta que es un deber administrativo responder y rendir cuenta
ante la ciudadania por el uso de los recursos, las decisiones y la gestion realizada en la
vigencia, generando espacios que permitan brindar informacion actualizada, completa,
veraz y de facil entendimiento a la ciudania.



1. OBJETIVO

Definir y consolidar los elementos que se deben establecer para llevar a cabo el ejercicio de
rendicion de cuentas del Instituto Distrital de Turismo de la vigencia 2018, como un
proceso permanente constituido por las diferentes actividades e iniciativas adelantadas en
las cuales se generen espacios de interaccion y socializacion de la gestion misional y
administrativa con los diferentes grupos de interés de la entidad.

La rendicién de Cuentas tiene como objetivo facilitar a la ciudadania el acceso a la
informacion sobre la gestion realizada por la entidad durante la vigencia 2018, en el primer
espacio que se desarrollara, se tendra como tema priorizado el avance fisico y presupuestal
de las metas definidas en el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2016-2020 “Bogota
Mejor para Todos”.

Al culminar la vigencia se desarrollara el segundo espacio de rendicién de cuentas, el cual
incluira todos los temas requeridos en el Manual Unico De Rendicion De Cuentas:

ASPECTOS CONTENIDOS GENERALES CONTEMNIDO PUNDAMENTAL CONTEMIDIO FUNDAMENTAL

Presupuesto

Cumplimiento
de metas

Gestitn

Contratacion

Impactos de la
Gestidn

Acciones de
mejoramisento
de la entidad

Ejecucidn
Presupuestal

Estados
Financisros

Plan de Accién

Programas y
proyectos en
ejecucidn

Informes de
Gestidn

Metas e

Indicadores de

Gestién

Informes de
los entes de
Control gue
wigilan a la
entidad

Procesos
Contractuales

Gestidn
contractual

Cambios en
el sector o en
la poblacidn
beneficiaria

Planes de
mejora

Presupuesto de ingresos y gastos (funcionamiento,
inversion y servicio de la deuda) en ejercicio detallado
de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, %% de
recursos ejecutados en ingresos y compromisos y obli-
gaciones en gastos).

Comparativo con respecto al mismo periodo del afio
anterion

Estados financieros de las dltimas dos vigencias, con
corte a diciermbre del afio respectivo.

Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
planes generales de compras y distribucidn presupues-
tal de sus proyectos de inversian.

Plan operativo anual de inversiones o el instrumento
donde se consignen los proyectos de inversidon o pro-
gramas que se gjecuten en cada vigencia.

Informe del grado de avance de las Politicas de Desa-
rrollo Administrativo del modelo Integrado de Plansa-
cidn y Gestidn

Gestidn misional y de gobiermo.

Transparencia, paricipacidn y servicio al civdadano.
Gestidn del Talento Humano.

Eficiencia Administrativa.

Gestidn Financiera.

Metas e indicadores de gestidn yw'o desempefio, de
acuerdo con su planeacidn estratégica.

Relacion de todas las entidades que wvigilan y los me-
canismos de control que existen al interior y al exterior
para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de
la misma.

Relacidn y estado de los procesos de contratacidn.

MNamero vy valor de los contratos terminados ¥y en eje-
cucidn.

a partir de la evaluacines realizadas, informar sobre
los cambios concretos que ha tenido la poblacidn o la
ciuvdadania en el sector o en el territorio.

Informacidn sobre las acciones y la elaboracidn de
planes de mejoramiento a partir de los madkbiples reque-
rimientos: inforrmes de organismos de control, POQRS,
jormadas de rendicidn de cuantas.

%% de recursos ejecutados (ingre-
sos y gastos) a la fecha.

Comparativo (agregadao) con
respecto al mismo periodo del
afio anterior.

Mencidn de proyectos y progra-
mas en ejecucidn a la fecha y los
proyectos ¥y programas a ejecu-
tar por la entidad durante el resto
de la vigencia.

% de avance en las metas dentro
de los proyectos y programas
ensjecucidn, a la fecha.

Inforrmacidn al instante de ac-
ciones de gestdn de la entidad.

al cumplimiento en mMmetas
de gestion y al desarrollo del
Modelo Integrado de Planeacidon
vy Gestidn.

%% de avance metas, indicadores.
de gestién y/o desempefio, de
acuerdo con su planeacidn es-
trategigica, a la fecha.

Concepto de los informes de
los organismos gue controlan
la entidad. Plan de accidn de la
entidad ante la calificacidon.
Informacidn actualizada de los
procesos de contratacidn

Informacidn actualizada de los
contratos: objeto, monto y estado

Informacidn sobre la mejora de
la condicidn de bienestar genearal
de los ciudadanos.

Planes de mejoramiento de las
entidades.



2. CONCEPTOS BASICOS
RENDICION DE CUENTAS

Es la obligacion de un actor de informar y explicar sus acciones a otro(s) que tienen el
derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de
imponer algin tipo de sancion por un comportamiento inadecuado o de premiar un
comportamiento destacado. (CONPES 3654/2010 Politica de Rendicion de Cuentas a la
ciudadania).

Elementos de la Rendicion de Cuentas
La rendicidn de cuentas a los ciudadanos se fundamenta en tres (3) elementos basicos:

1. Informacion de calidad y en lenguaje claro sobre los procesos y resultados de la
gestion publica.

2. Didlogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion.

3. Incentivos a los servidores publicos y a los ciudadanos.

2. DIAGNOSTICO

El Instituto Distrital de Turismo ha venido trabajando en la mejora continua frente al
desarrollo de la rendicién de cuentas que la entidad realiza a la ciudadania, con el fin de
mejorar los resultados y retroalimentacion de la misma, lo cual permita ajustar y
redireccionar con mayor eficiencia las acciones de la entidad con el fin de satisfacer las
necesidades de la poblacion objetivo.

Por lo anterior y teniendo en cuenta las recomendaciones realizadas frente al espacio de
Rendicion de Cuentas de la vigencia 2017, fue necesario revisar e incluir para este afio los
elementos establecidos en la encuesta de “indice de Trasparencia por Bogota, con el fin de
dar a conocer una informacién méas amplia, completa y oportuna acerca de la gestién
adelantada por la entidad, a través de dos (2) espacios para rendir cuentas a la ciudadania.

De igual forma se hace necesario dar continuidad al plan de Participacion Ciudadana y
Rendicion de Cuentas y su cronograma teniendo en cuanta la Politica Publica de
Participacion, el Sistema Distrital de Participacion, la normatividad, las definiciones y
metodologias existentes; asi como orientar a la entidad sobre la forma de promover la
participacion ciudadana al interior.



3. IDENTIFICACION DE GRUPOS INTERES

Se identificaron los grupos de interés de la entidad teniendo en cuenta la poblacion
beneficiada con las actividades desarrolladas por el IDT y aquellos interesados en verificar
el cumplimiento de la misionalidad de la entidad, definiendo los siguientes:

Prestadores de servicios turisticos y conexos (agencias de viajes, hoteles, aerolineas,
operadores de bici, guias turisticos, entre otros)

Academia (estudiantes, docentes y directivos)

Gremios

Alcaldias locales

Ciudadania en general

Entes de Control

4. DIVULGACION DE INFORMACION

La estrategia de difusion utilizada por la entidad para llevar la informacion relevante a los
ciudadanos tuvo en cuenta:

Actualizacion permanente de la Informacion publicada en la pagina web,
principalmente link “Transparencia y Acceso a la Informacion”.

Publicacion periodica de contenidos de interés para la ciudadania en la pagina
principal de entidad.

Difusiéon de las diferentes acciones y actividades desarrolladas por la entidad a
través de Redes sociales, correo electronico, pagina web y canales internos
“INFORMATE”.

Para esta vigencia los mecanismos de difusion utilizados para realizar la convocatoria y
abrir espacio de opinion y participacion de los ciudadanos frente al espacio de rendicién de
cuentas que realiza la entidad fueron:

Pagina web: http://www.bogotaturismo.gov.co/

Redes sociales: Twitter y Facebook

Correos Electronicos: rendiciondecuentas2018@idt.gov.co a nivel externo y
idtcomunicaciones@idt.gov.co a nivel interno.
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5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

1. Construccion de
la Estrategia de

INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
RENDICION DE CUENTAS 2018 (PRIMER ESPACIO)

Compromisos

Definir mecanismos de
consulta de grupos de interés
de los temas para la rendicion
de cuentas

Fecha

Ago./2018

Equipo
Responsable

Oficina  Asesora
de Planeacion

Deflnlr_ el nombre de Ia Ago./2018 | Comunicaciones
estrategia
Disefiar Banners y piezas

comunicativas de invitacion y
convocatoria para pagina web y
redes sociales.

Ago./2018

Comunicaciones

Rendicion de | Definir los medios para la
cuentas divulgacion de informacién o | Ago./2018 | Comunicaciones
estrategia de comunicaciones
Definir presentador ylo Ago./2018 | Comunicaciones
moderador
Determinar temas a tratar Ago./2018 | Todas las areas
Determinar agenda de la
rendicién Ago./2018 | Comunicaciones
Sub. Gestion
- . S Corporativa y ClI
2. Definir, sitio, | Definir sitio, lugar, hora vy Ago./2018 | Comunicaciones
hora y fecha personal de apoyo del evento

Oficina  Asesora
de Planeacion

3. Caracterizacion
de los grupos de

Definir los grupos de interés

presentacion

cuentas

interés y que serdn  convocados  al Subdireccion de
peceadans de espacio de  Rendicion  de Ago./2018 Gest!on de
informacion para la Cuentas Destino
rendicién de
cuentas
Sub. Gestion de
4. Realizar  la Remitir invitacion a los grupos Destino
convocatoria al L grup Ago./2018 | Sub. de
de interés identificados L
evento Promocion
Comunicaciones
Remitir la informacion
requerida para la elaboracion .
5. Elaborar | de la presentacion rendicion de Ago./2018 | Todas las areas

Definir el disefio de la

presentacion.

Ago./2018

Comunicaciones

Presupuesto

Recursos
fisicos,
tecnoldgicos
y humanos




Elaborar la presentacion de
rendicién de cuentas

Ago./2018

Comunicaciones

6. Establecer los
espacios de dialogo

Definir formato a utilizar en el
espacio de rendicion, para que
los grupos de interés realicen
las preguntas respectivas.

Definir como se va llevar a
cabo la sesién de preguntas e
intervenciones de la ciudadania
y grupos de interés

Ago./2018

Oficina Asesora
de Planeacion
Comunicaciones

7. Realizar
evaluacion y
seguimiento de la
estrategia

Aplicar la  encuesta de

evaluacion del evento

Ago./2018

Tabular encuesta y arrojar
resultados, como parte del
mejoramiento

Elaboracion y publicacion de
informe

Sep./2018

Oficina Asesora
de Planeacion

Recursos
fisicos,
tecnolégicos
y humanos

Elabor6: Patricia Ballestas-Marcela Gomez Calvache-Profesionales Oficina Asesora de Planeacion
Reviso: Javier Espinel Pinzon-Profesionales Oficina Asesora de Planeacion
Aprobd: Gabriel Angulo Anaya- Jefe Oficina Asesora de Planeacion




