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PRESENTACION DE LA ENTIDAD
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MISION

Promocionar y posicionar a
Bogota como destino turistico y
gestionar las condiciones de
competitividad y sostenibilidad
turistica del destino,
contribuyendo al desarrollo
economico y social de la ciudad.

ALCALD(A NAYOR
DEBOGOTADLC.

VISION

Ser reconocida como una
Institucion lider, a nivel
nacional e internacional, en el
desarrollo de Bogota como un
destino turistico en el 2020.

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



l
OBJETIVOS

O

Aumentar el flujo de turistas hacia Bogota con el fin de impactar
positivamente en el desarrollo econdmico y social de la ciudad.

®

Mejorar las condiciones de competitividad turistica de Bogota con miras a lograr una
sostenibilidad econdomica, social, ambiental y cultural de la ciudad como destino turistico.

O,

Fortalecer técnica, financiera y administrativamente el Instituto Distrital de Turismo, de tal manera que pueda
ejecutar o participar en proyectos de mayor impacto orientados al desarrollo del turismo en la ciudad.

ALCALD(A MAYOR

i BCOTA
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EL TURISMO

ALCALD(A NAYOR
DEBOGOTADLC.

El Instituto Distrital de Turismo, es un establecimiento
publico, creado mediante el Acuerdo del Concejo de
Bogota 275 de 2007/, adscrito a la Secretaria de
Desarrollo Economico, que trabaja en el disefio y
ejecucion de acciones de fortalecimiento y promocion
de las condiciones de Bogota como destino turistico.

Guia sus Acciones en Concordancia con el Decreto
327 de 2008: "Por el cual se adopta la Politica Distrital
de Turismo para Bogota, D.C. y su zona de influencia
Region Capital’

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



ACCIONES
FSTRATEGICAS

PROMOCION
DE BOGOTA

PROMOCION

- 2
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PRESENTACION DE LA ENTIDAD

1 HORIZONTE INSTITUCIONAL DT

p 2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL




ORGANIGRAMA

JUNTA DIRECTIVA
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procesos estratégicos de la entidad.

Con base en los lineamientos establecidos en la norma ISO 26000 — 2010 se esta
MAPA DE documentado el proceso de RESPONSABILIDAD SOCIAL enmarcado dentro de los

PROCESOS

PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOS MISIONALES

PROCESO GESTION DEL DESTINO
Necesidades y

expectativas Fortalecimiento

dpara e|l| = y promocion de
esarrolio PROCESOS DE APOYO Bogota Region
turistico de la o desting.

. - p— = como destino
cudad de s | oo || comon

PROCESO PROMOCION DEL DESTINO

, e Y,Su e — T ————— competitivo y
TASCOI nacional e

internacional.

<_PROCESO EVALUACION INSTITUCIONAL >
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CUM PU RTAM I ENTU En el periodo comprendido entre el 2011 y el 2014 se alcanzd un crecimiento del

23.86 % en la llegada de turistas internacionales a la capital.

Durante la Bogotd Humana se alcanzé un hito histérico para la capital, al sobre
pasar el millon de visitantes foraneos en 2013 y generar una expectativa de
comportamiento similar para los afios posteriores.

>
La llegada de turistas nacionales logro un incremento del 10.15 % de tal manera que
Bogota recibio en 2014 a 8.053.283 turistas nacionales, mientras que en 2011 se
venian reportando 7.310.961.

TOTAL DE TURISTAS INTERNACIONALES LLEGADOS A BOGOTA TOTAL DE TURISTAS NACIONALES LLEGADOS A BOGOTA
1,200,000
1,100,000 23,86% 108551 8,200,000 10,15% 8063283
8,000,000
1,000,000 878774 800,000
200,000 760,000 7310961
800,000 7,400,000
7,200,000
700,000 7,000,000
600,000 6,800,000
2011 LINEA BASE 2014 2011 LINEA BASE 2014
2011LINEABASE ~ ®2014 Fuente: IDT-OBT 2011 LINEA BASE =014 FUENTE: IDT-0BT
ALEALOE IO .
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COMPORTAMIENTO
DFL SECTOR DURANTE £L
PLAN DE DESARROLLO

BOGOTA

HUCANA
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En una comparacion con las dindamicas del turismo internacional, se tiene segun datos de la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) y el Observatorio de Turismo de Bogota (OTB) que
la llegada de turistas internacionales a Bogota presentd entre 2011 y 2014 un crecimiento
por encima del promedio mundial (14.95 %) y mayor al crecimiento de los paises
considerados por en las Américas (20.30 %).

VARIACION LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES POR REGIONES DEL
MUNDO (%, 2011 VS 2014)

23.86%

19.59% 20.30%

25.00%

20.00% 1495% 14.77%

15.00%
B \/ARIACION 2011-2014

10.00%

5.00%

0.00% T T T T
EUROPA ASIA Y EL AMERICAS AFRICA QORIE] BOGOTA

PACIFICO

-5.00%

-10.00%

-9.54%
FUENTE: OMT EIDT-0TB
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COMPORTAMIENTO
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Para el aflo 2014 se logro un ingreso estimado por gasto de los turistas que visitan nuestra
ciudad, que asciende a $ 4,4 Billones de pesos a precios constantes del afio 2005 segun las
estimaciones del OTB. En términos historicos el aumento del ingreso desde 2012 a 2014 es de 2
Billones de pesos, es decir que la variacion porcentual corresponde al 87,6%.

TOTAL GASTO ANUAL DE TURISTAS LLEGADOS A BOGOTA

(2011-2014)
BILLONES DE PESOS A PRECIOS CONSTANTES DE 2005

440
2.96
2.34
@mmm=TOTAL GASTO ANUAL TURISTAS
2011 2012 2013 2014
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COMPORTAMIENTO

TOTAL LLEGADA DE TURISTAS A BOGOTA 2015 ( TRIM. 1)

9,141,734
10,000,000 8.413,308
1512602 189738 8,018,522

8,000,000

6,000,000 A006804 4696032

4,000,000

2,000,000 .

0
2010 2011 2012 2013 2014 IITRIMESTRE 2014 Il TRIMESTRE 2015

SUBPOBLACION 2010 2011 2012 2013 2014 201401 2015 1)
TURISTAS NACIONALES 6667824 7310961 7518408 6957254 B053263 3674022 4000357

TURISTAS INTERNACIONALES 824.778 878.774 8949 1061268 1088451 522.782 696675
TOTAL 1512602 8.189.736 8413308 8018522 9141734 4096804 4596032

ALCALD(A NAYOR
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COMPORTAMIENTO
DFL SECTOR DURANTE £L
PLAN DE DESARROLLO

BOGOTA

HUCANA
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TOLIMA
CUNDINAMARCA
ANTIOQUIA
VALLE

HULA

META
SANTANDER
BOYACA

0TROS

TOTAL

CANTIDAD DE TURISTAS

DEPARTAMENTO

PROCEDENCIA TURISTAS NACIONALES (2015-11)

CANTIDAD PARTICIPACION
833620 -
661158 -
aman o
303799 ah
337084 o
143647 o

188,11 o

119064 %

1016285 25%
4.000.355 100%

PRINCIPALES MOTIVACIONES PARA VISITAR BOGOTA ( NACIONALES )

1800000
1600000
1400000
1200000
1000000
800000
600000
400000
200000
0

HITRIMESTRE2014 ™ || TRIMESTRE 2015

1,607,520
1419801
1,028,067
906358
549,853 464,080
463063 406977 244075
98,110
252,72 -
52,729 133746
Visita a Negocios Servicios Recreacion Otros Asistencia a
familiares y/o Trabajo Médicos vacaciones motivos eventos
amigos <
MOTIVACION FUENTE: OTB-DT
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COMPORTAMIENTO
DFL SECTOR DURANTE £L
PLAN DE DESARROLLO

BOGOTA

HUCANA

PROCEDENCIA TURISTAS INTERNACIONALES

(20151
PAIS CANTIDAD  PARTICIPACION
Estados Unidos 146.912 25%
México 43.456 7%
Venezuela 37.943 6%
Brasil 38.367 6%
Peru 36.514 6%
Panama 34.746 6%
Ecuador 26.896 5%
Esparia 24.225 4%
Argentina 23.638 4%
Canada 18.041 3%
Chile 16.411 3%
Lis Otros 148.526 25%
oS BocoTAne. TOTAL 595.675 100%

CANTIDAD DE TURISTAS

300000 1
250000
200000
150000 -
100000 -
50000 -

0

PRINCIPALES MOTIVACIONES PARA VISITAR BOGOTA ( INTERNACIONALES )

= I TRIMESTRE 2014

|| TRIMESTRE 2015

267492

177245

165382 142439

150,045 133887
22318 16866
21770 10975 12424 5613

RECREACION VISITA A NEGOCIOS ASISTENCIAA OTROSMOTIVOS SERVICIOS
VACACIONES FAMILIARES Y/0 TRABAJO EVENTOS MEDICOS

AMIGOS )
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INVESHGACION Y-ANALISIS
SERVICIE-BEE SECTCR

OBSERVATORIO DE
TURISMO DE BOGOTA

FORTALECIMIENTO

INSTITUCIONAL

S

ALCALD(A NAYOR
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ELOTB es pionero en Latinoameérica en realizar
investigaciones con uso de fuentes primarias.

Asi mismo ha propuesto metodologias innovadoras para el
estudio del turismo como un sector importante en la
economia del Distrito Capital.

Es el primer observatorio del distrito que ha iniciado proceso
de Certificacion de Metodologias con el DANE.

Es el primer observatorio de orden territorial en proceso de
acreditacion con el DANE.

Las investigaciones del observatorio por su importancia y
calidad son de interes del CITUR, para ser replicadas en el
nivel nacional.

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



INVESTIGACION Y ANALISIS ©
SERVICIO DEL SECTOR Observatorio

de Turismo Bogota

OBSERVATORIO DE INVESTIGACIONES PARA LA MEDIBI(]N DE LA OFERTA
TURISMO DE BOGOTA Y LA DEMANDA TURISTICA DE BOGOTA

14 investigaciones

FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

3 Investigaciones de viajeros en Bogota.

3 Investigaciones de Establecimientos de Alojamiento y Hospedaje.
Investigacion de seguimiento a turistas en eventos internacionales.

2 Investigacion de satisfaccion del turista

Avance en Investigaciones especializadas en turismo LGBTI

Impacto del Sector Turistico sobre el Crecimiento Econdmico de Bogota
Prondstico de la demanda

indice de competitividad turistica

indice de Precios Turisticos de Bogota

S

ALCALD(A NAYOR

DEBOGOTADLC. -
. BOGOTA
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EN PRODUCTO TURISTICO
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GASTRONOMICO IDIOMATICO

2.583

NATURALEZA

10.944
PERSONAS

314

PERSONAS PERSONAS

PERSONAS

i BOGOTA
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LOGROS
NDESARROLLD
TURISTICO

CULTURA FORTALECIMIENTO
TURISTICA EMPRESARIAL

25.096 1.205
PERSONAS EMPRESAS

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo

COLEGIOS

Amigo$ el Turismo

COLEGIOS AMIGOS
DEL TURISMO

COLEGIOS



ALIANZAS ~ »=
ESTRATECICAS 28

ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.
TAPPSI S.AS
SUITES 101 PARK HOUSE S.A

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR S.A.

AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A AVIANCA S.A.
INVERSIONES GMH S.A.

CORPORACION FESTIVAL IBEROAMERICANO DE TEATRO DE BOGOTA
ASOCIACION CLUSTER DE TURISMO DE LA CANDELARIA

CENTRO HISTORICO DE CULTURA GASTRONOMICA HOTELERA Y JOYERA

Se cuenta con 9 alianzas estratégicas con diferentes
empresas del sector turistico, cabe resaltar que ninguna
de estas alianzas genera erogaciones de recursos
econdmicos para la Entidad.

o

ALCALD(A MAYOR

DEBOGOTADLC.

RUTA CAPITAL

BOGOTA REGION
[ CONVENIO RAPE)

042

PERSONAS

MESAS LOCALES DE
COMPETITIVIDAD
TURISTICA

422

NN
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SUBDIRECCION DE PROMOCION MARCA CIUDAD / . .
Y MERCADEO Evolucion de la marca Ciudad, y posicionamiento VIDEQS DE PROMOCION TURISTICA

a través de piezas de comunicacion y promocion

. turistica
PROMOCION Y MERCADEQ ) , ,
CAMPANAS DE PROMOCION TURISTICA

ELIDT continuo la labor promocional bajo el
marco de las campanas "‘Bogota, Infinitas
Posibilidades” y “Bogota, Supera tus Expectativas’.

ALCALD(A MAYOR

DEBOGOTADLC. BnG Tﬁ
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LOGROS

788.755 CONSULTAS ﬁ N .
en los Puntos de 7 CYEET
Informacion Turistica //-M ﬂ .
-V -

et

APP PROMOCIONAL.
DESCUBRE BOGOTA ELIDT implemento un plan de
apropiacion y masificacion social de las
TIC a través del disefio y desarrollo de

PLANEA TU VISITA /

INFORMACION A LA MANO

aplicaciones orientadas a la promocion
de Bogota como destino turistico

PREMIOS INTERNACIONALES DE TURISMO
(WORLD TRAVEL AWARDS )

Bogotd, fue sede de estos premios en su versién XXI|
y recibié cuatro premios :

Destino Turistico Lider en Colombia

Destino de Escapada de Suramérica

Destino de Negocios de Suramérica (Por segundo afio
consecutivo)

Entidad Promotora del Turismo Lider de Suramérica

28.744
c]ez II:E)Nrr.Lgcszién gf;ri?daass en
Virtuales 3585
- 1 Recorridos
1

29 EVENTOS CATEGORIA ICCA

captados para la ciudad

235 ACTIVIDADES

para Promocionar a Bogota

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo






POSICIONAMIENTO ue 4
ENMEDIOS Iograd

PUBLICACIONES

FOTOGRAFIAS EN MEDIOS SIN FIN PARA
COMUNICADOS CAPTURADAS EVENTOS DIGITALES Y NOTAS VIDEQCLIPS CARTELERA DIGITAL
DE PRENSA EN EVENTOS CUBIERTOS FISICOS ENTV INSTITUCIONALES

PIEZAS GRAFICAS PAUTAS SEGUIDORES ACTUALES VIDEOS COMUNICACION SEGUIDORES
INTERNACIONALES. TWITTER @IDTBOGOTA SUBIDOS INTERNA ACTUALES TWITTER
AREDES @BOGOTATURISTICA
ALA mn .
DEBOGOTADLC. Bn G T A
DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo 4 HU(‘?HNFI



POSICIONAMIENTO 1 7 4
ENMEDIOS

PUBLICACIONES EN MEDIOS
publimetrs: DIGITALES Y FISICOS

FESPECTADOR "
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Colombia, gran ganadora
de los ‘Oscar’ del turismo
latinoamericano

Clna's reciio 12 golarcomes en b 'Wodd Trawel
Fware 30°3 Bogaotd chlen culbin prevvice,

PROMUEVEY RECORRIDO FOR SITIS
TRACICIORALES DS LA CAFITAL.

o
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POSICIONAMIENTO

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

. COLOMBIA ¥
BN 5

The Birth of a New Colombia_

PAUTAS INTERNACIONALES: SEPARATA,NEW YORK TIMES,
THE TIMES UK, BREAKING TRAVEL NEWS, FORTUNE,
AVIANCA, LAN, SATENA.

4 BOGOTA |1
T LAY ‘:‘FiI:J..‘JT\'TCUr'-‘.-Sf-' A :

NUEYA ESTRELLA

40 TURISMO LATINOAMERICANO

- "

e e
-
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POSICIONAMIENTO
EN MEDIOS

elVenezolano

MO0 VINCNBA  ICONOMM  TLMINDO  DIFORTES ¢ PRAANDILA

PUBLICACIONES EN MEDIOS

TRy D SED8, TATIANA PRROS Lot INTERNACIONALES
HFl PHATE ]

MV - MTITMS - OFTIACTECOAIITINRIE = OB ITTAT OGS = PROSATCANTTNNT S

Colombia recibid 12 galardones en los
World Travel Awards 2015. Bogota
obluve cuatro premios,

lanzé el B a Fashion Week 201
Lunes, septiembre 07, 2015 Sarah Lee Méndez
PRI W A 3

G
s B RN s s

wnds kaks RTekmn CMwitewe Rbiew
Wl TR T b [T o T8 e

‘ Ly sardee ov rueyliv praave bu oo mubo hzun
&G LD ATETY A

oo T~ - T T O

L
trawy wr

Pe b b Amml e s b
R
CEERE T AT 1IN 3K N TR R

Directora del Bogota Fashion Week, Roc
Hoffman y la Curadora del BFW Pilar Lu

i BOGOTA
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POSICIONAMIENTO IMPACTO MEDIATICO WTA

T —_ 22 Publicaciones en medios de

EN MED|OS ':,."?"""_”'?" comunicacion Nacionales

32 Publicaciones en medios de
comunicacion Internacionales

58 Medios nacionales e internacionales

] realizaron cubrimiento periodistico
— durante el evento

i N,
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CERTIFICACGIONES

AR =nTioAD

1IS0O S001:2008
NTC GP 1000:2008

W c=RTiFicADA

CERTIFICACION EN LAS

NORMAS DE CALIDAD

150 9001:2008
NTC GP 1000:2009

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

ISO 14001

O lcontec

CERTIFICACION EN EL
SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL
1S0 14001

CERTIFICACION THE CODE .0RG

PROTECCION DE LA EXPLOTACION SEXUAL Y
COMERCIAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Io0
{ ]
(g
—
Tom
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Una ciudad que supera la
segregacioén y la discrimacion:
El ser humano en el centro de las
preocupaciones del desarrollo

Apoyo a la economia popular,
emprendimiento y productividad

o
e
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731-163 740-164
Desarrollo Bogota ciudad
turistico social y turistica para el
productivo de disfrute de todos
Bogota

731: 7 PLAN - 11 PROYECTO
740: 9 PLAN - 14 PROYECTO

DEBOGOTADLC.

ELIDT 0 E PLANDE DESARROLLD

TOTAL IDT

17 METAS EJE 1: 16
PLAN EJE 3: 1

EJE 3 Una Bogota que defiende y
fortalece lo publico

PROGRAMA 31Fortalecimiento de la funcion
Administrativa y Desarrollo Institucional

712-235 Sistemas de mejoramiento de
la gestion y de la capacidad operativa
de las entidades

1 META PLAN
6 METAS PROYECTO

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo
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PROYECTO 740-164:

AVANCE Y%AVANCEPDD % AVANCE POD
META PLAN CUMRIENIO  (A30NOV.2015)  (PROY.31DIC2015)

Formar 30000 personas en amor y apropiacion por la ciudad 20.828 69% 69%
Realizar 3420 recorridos turisticos peatonales 3.585 105% 105%
Atender 1 000.000 consultas a través de los puntos de informacion turisticas de Bogota 788.755 79% 101%
Disefar y ejecutar 6 campanas de promocion turisticas 5 83% 83%
Implementar en 20 colegios publicos el programa nacional colegios amigos del turismo 18 90% 100%
\;:2::::';:(; :r:ss::a;;;es de servicios turisticos o complementarios aplicando estrategias de 143 119% 119%
Zz:l:—:)lzci:r::c;r:g:zsearsn::;s;tas comprometidas con practicas de calidad e innovacion 74 123% 123%
Captar 120 eventos con categoria ICCA 29 24% 33%
Dos sectores turisticos senalizados 2 100% 100%

APROPIACION 2012-2015 $ 19.233 EJECUCIGN FiSICA A 30 DE NOV.: 88 % Fuente: IDT - 3 30 de

EJECUCION FISICA A 31 DE DIC.: 93 % e e e e pesos o

Precios Constantes de 2015

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo HU¢/ANA



PROYECTO 731-163:

AVANCE % AVANCEPDD % AVANCE PDD

META PLAN
CUATRIENIO (A 30 NOV. 2015) (PROY.31DIC 2015)

Beneficiar 21000 personas vinculadas y/o relacionados con los territorios turisticos 16.969 81% 85%
Incubar 120 empresas prestadoras de servicios turisticos, dentro de las cuales 10 son de vendedores
. .. . . L 120 100% 100%
informales con opcién productiva para su salida del espacio publico.
Crear para el cuatrienio 200 nuevas empresas del turismo 130 65% 65%
Vincular 200 empresas a seis (6) cluster turisticos en la ciudad de Bogota 239 120% 120%
Capacitar 450 prestadores de servicios turisticos y los conexos a la cadena productiva en la segunda 499 111% 11%
lengua
Realizar 7 actividades de turismo social /o ecolégico en el marco de Bogota - Region con la

L . 7 100% 100%
participacion de por lo menos 10.000 ciudadanos
Profesionalizar 5.000 conductores de taxi con formacién personal y conocimiento amplio de la oferta 4268 85% 85%

turistica y cultural de la ciudad

Fuente: IDT - a 30 de

APROPIACION 2012-2015 $ 10.056 EJECUCION FISICA A 30 DE NOV.: 93 % Noviembre de 2015
EJECUCION 2012-2015  $9.719 EJECUCION FISICA A 31 DE DIC.. 36 % recios Constantes de 2015
EJECUCIGN PPTAL 2012 A 30 DE NOV. 2015: 97 %

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



PROYECTO 712-235:

AVANCE
ETAPLAN CUATRIENIO
Implementar en el 100% de las entidades del distrito el Sistema Integrado de 69%

Gestion

APROPIACION 2012-2015 $5.507 EJECUCION FiSICA A 30 DE NOV.: 69 %

EJECUCION 2012-2015 $5.182 EJECUCION FISICA A 31 DE DIC.: 90 %
EJECUCION PPTAL 2012 A 30 DE NOV. 2015: 94,1%

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

% AVANCE PDD % AVANCE PDD
(A 30 NOV. 2015) (PROY. 31DIC 2015)

69 % 90 %

Fuente: IDT - a 30 de
Noviembre de 2015

Cifras en Millones de Pesos a
Precios Constantes de 2015

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo
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EJECUCION PRESUPUESTAL

capacidad operativa de las

Corte Noviembre 30 Hora | APROPIACION CDP COMPROMISOS GIROS
11:15 p.m. ($) ($) (%) ($) (%) ($) (%)
Total Presupuesto 0 0 0
(Con Reservas) $ 19.739,24 $ 19.050,99; 96,5% $18.613,13} 943% | $14.076,28 | 71.3%
Total Presupuesto $13.60331]  $1291506) 94.9% |  $12503,21| 919% | $8.712,68 | 640%
(Sin Reservas)

Total Funcionamiento $ 4.403 $ 3.830 87,0% $ 3.784, 859% $ 3.452| 78,4%
Servicios Personales $ 3.220,86 $2.718,04; 84.4% $2.718,04| 844% $2.718,04| 84.4%
Gastos Generales $1.182,45 $1.111,62F 94.0% $ 1.066,00; 90.2% $ 734,12} 62,1%

Total Inversion $9.200 $9.085; 98.8% $8.719, 94.8% $5.261; 57.2%
731-163 - Desarrollo turistico social . . \
y productivo de Bogota $2.181,31 $2.145,71) 984% $2.111,84, 96.8% $ 1.446,08; 66.3%
740-164 - Bogota ciudad turistica . . \
parm ol disfrut e todos $4.42360  $4.369,58 98.8% $4.178,56| 94.5% $2.015,47| 456%
712-235 - Sistemas de
mejoramiento de la gestion y de la $ 2.595,09 $2.570,11} 99,0% $2.428,78| 936% $ 1.798,97| 69,3%

Valores en Millones de Pesos ($ COP)

Fuente: PREDIS

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



EJECUCION PRESUPUESTAL
RESERVAS 30 DE NOVIEMBRE DE 2015

Funcionamiento $ 10524 | $ 104,46 | 993% | § 9570 | 91.6% | § 8,751 83%

Inversion $ 6.030,69 | $ 6.005,47 | 96% | $ 5.267,90 | 87.7% | § 737,57 1 12.2%
Valores en Millones de Pesos ($ COP) Fuente: PREDIS
COMPORTAMIENTO PRESUPUESTO IDT (RESERVAS) RESERVAS PROYECTOS IDT CORTE: 30 DE NOVIEMBRE DE 2014

Valores en Millones de Pesos - Corte: 30 de Noviembre de 2015

$3,500.00

Reservas Por Pagar $3,000.00
l INVERSION $2,500.00

Reservas Giradas
$2,000.00

$1000 $2000 $3000 $4000 $5000 $6000

B Por Pagar

MILLONES DE PESOS

$1,500.00
R b B Giros
eservas ror
baoar S ‘ ‘ $1,000.00 $5.72
$500.00
Reservas Giradas H FUNCIONAMIENTO
I I $-
$-  $20 S40 SB0 $80 S0 S0 2R 731(R) 740 (R)
Fuente: PREDIS Fuente: PREDIS

Proyectos IDT
ALCALD(A NAYOR

" BOGOTA

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo , HU¢/ANA




EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA TIPO DE PRESUPUESTO PROGRAMADO EJECUTADO %

Funcionamiento $ 3.709 $3.627 97.8%

20 '|2 Inversion $10.004 $9.876 98,7%
............................................. Total Presupuesto 513713 $13505 085
Funcionamiento $3.886 $3.712 95,6%

Inversion S$7.244 $ 6.875 94,9%

20 13 Pasivos Exigibles $326 $326 100,0%
............................................. Total Presupuesto 11452 s10015  955%
Funcionamiento $4.035 $3.962 98,2%

2[] 14 nversion $13.500 $13.135 97.3%
............................................. Total Presupuesto 517535 $17007  o7s%
Funcionamiento $4.403 $3.784 85,9%

20 15 Inversion $9.200 $8.719 94,7%

(CORTE 30 DENOV.)  Total Presupuesto $ 13.603 $ 12.503 91,9%

FUENTE: PREDIS - IDT
Nota: Los valores reportados corresponden a total del presupuesto de vigencia con precios corrientes en millones de pesos.

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.
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EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

SISTEMAS DE INFORMACION

~ SICAPITAL

= . ;
P < > . e®e A @ . 1 -
G & Ay Ak & @ d -

OPGET PAC PERNO PREDIS SAE SAl SISCO macrecs u.

-
Combasetia 1200

— AVANCE DEL 85 % —

i BOGOTA

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo 4 HU¢?ANA



EFICIENCIA

SISTEMAS DE INFORMACION

Riesgos

Este aplicativo hace parte integral de un elemento del Sistema de Gestion de la
calidad. Esta herramienta permite realizar la identificacion, analisis, sequimientos y plan
de manejo del mapa de riesgos asociados a los procesos del IDT. A traves de la
herramienta, los lideres de procesos realizan un control eficaz y certero frente a cada
uno de los riesgos y las acciones establecidas con el fin de disminuir la posible
materializacion. A este aplicativo se ingresa por medio de ip publica.

Servidor SAF (Sistema de Archivo Fotografico)

Se encuentra alojado el archivo fotografico de la entidad, con imagenes de alta
calidad y organizada por categorias. La aplicacion es accesible para todo el publico a
través de internet y se debe solicitar su ingreso a traves de un usuario y contrasefia al
area de comunicaciones, esta oficina es la encargada de la administracion del SAF. A
este aplicativo se ingresa por medio de ip publica.

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

SISTEMAS DE INFORMACION

Encuesta de Establecimientos de Alojamiento en Bogota:

Cuyo objetivo es producir informacion sobre el comportamiento del sector de
alojamiento en la ciudad de Bogota, la recoleccion de la informacion se realiza por
medio de un aplicativo web de captura, donde reportan 136 establecimientos
mensualmente. A este aplicativo se ingresa por medio de ip publica.

Gadget:
Por medio de este aplicativo se pueden realizar las consultas de los
contratos de vigencias 2007 a la fecha por los siguientes parametros:

-Numero de Contrato.
-Vigencia de Contrato.
-Nombre de Contratista.
-ld del contratista.
-Objeto del contrato.
-Dependencia

e _l

D~

ALCALD(A MAYOR .

i BOGOTA

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo i HU¢/ANA



EFICIENCIA

ADMINISTRATIVA MGDULO DE SISTEMA DE PLANEACION Y

REQUERIMIENTOS GESTION DEL IDT

MODULO DE PLAN

OPERATIVO ANUAL POA El Sistera de Planeacion y Gestion del IDT
es un sistema de informacion 100 %
parametrizable, con tecnologia web que
permitira realizar la planeacion y la

] INDICADORES evaluacion y seguimiento a la gestion del
SISTEMA DE PLANEACION IDT de manera automatizada. Logrando
mayor control y propendiendo por el
GESTION DE fortalecimientos de los principios de
PROYECTOS efectividad y eficiencia en la gestion
Institucional

TABLERO DE /—/
CONTROL
AUDITORIA Q Q

ALCALD(A NAYOR
DEBOGOTADLC.

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo .
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ot

MEDICION val EFICACIA

DE LA GESTION “ ey
ACTIVIDADES CON EFICACIA PROMEDIO
A NUMERO DE AVANCE INFERIOR ACUMULADA A

ACTIVIDADES AL 90% NOVIEMBRE DE 2015
PROCESOS ESTRATEGICOS

01.-Direccionamiento Estratégico 17 1 —

02.-Mejora Continua 9 0 94,8%
PROCESOSMISIONALES oo

03.-Gestion del Destino 23 0 —
04.-Promocion del Destino 5 1 103,8%
PROCESOSDEAPOYO oottt

05.-Logistico 19 _

06.-Juridico 18

4
0
07.-Financiero 9 0 95,5%
08.-Gestion de la Informacion Turistica 12 3 -
09.-Gestion Ambiental 5 0
10.-Gestion Documental 7 0 98,7%
11.-Talento Humano 19 3
12.-Sistemas 8 2
1

13.-Comunicaciones 11
PROCESO DE EVALUACION

94,0%

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

14.-Control y Seguimiento 30 2 —

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo



2 smmbesmmm _ EFICIENCIA
MEDICION I /- INDICE DE EFICIENGIA PRESUPUESTAL FUNCIONAMIENTO
|

/N

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA
Ejecucion | Ejecucion | Ejecucion |; . = vl A oo .. i
Periodo (Compromisos) (Gi.ros) (Rest.ervas) Indl;:e::pI:estal Indl;:e:pf;stal Cumplimiento Indlce de EfICIe_nCIa PresupueStal de
e e eg er (Programado) (Ejecutado) Funcionamiento
Enero 39,58% 029% | 211% 35,90% 20,30% 56,54% e
Febrero 47,30% 446% | 803% 46,21% 26,59% 57,55% 100% Convenciones:
Marzo 5055% | 11,49% | 1646% 60,02% 32,01% 53,34% & ejecucion )
Abri 5821% | 16,33% | 48,02% 64,93% 4361% 67,17% g giros
Mayo 6114% | 20,90% | 56,88% 70,81% 48.22% 68,09% PERIODO DE C reservas
Junio 7601% | 26,89% | 56,88% 80,11% 57,45% 1,72% MEDICION of Eficiencia oresupuestal
Julio 8167% | 3558% | 8565% 83,4% 68,64% 82,33% s '
Agosto 8349% | 4327% | 8632% 86,8% 71,99% 82,92%
Septiembre | 86,13% | 49,96% | 87,98% 89,7% 75,65% 84,31% g —WisNor(e)
Octubre 8871% | 57,03% | 9091% 92,5% 79,64% 86,06%
Noviembre | 90,15% | 62,08% | 90,93% 95,5% 81,89% 85,74% e
Diciembre 100,0% N.A. N.A —013Nov
TOTAL 86,13% | 49,96% | 87,98% 100,00% 75,65% 75,65%
NO PROGRAMADO N.A.
RANGOS DE _ MENOR A 70%
GESTION NIVEL ACEPTABLE ENTRE 70% Y 90 %
NIVELSATISFACTORIO MAYOR 90% r [oas]

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo HU¢/ANA



2 smmbesmmm _ EFICIENCIA
MEDICION I /- INDICE DE EFICIENGIA PRESUPUESTAL INVERSION
|

/N

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA
( Cfri?c;ﬂ::os) Ei;:;:z:;m (ii::‘::::) indice de Eficiencia | indice de Eficiencia )
Periodo P . . Presupuestal Presupuestal  Cumplimientol  [ndice de Eficiencia Presupuestal Inversion
(= eg e, (Programado) (Ejecutado)
E 16,42% 259 219 539 [95%
L nero % 0 O ezsf 821? 99 530A, o _
ebrero 38,63% 0,14% | 11,20% 23.21% 21,60% 93,04% \ Convenciones:
Marzo 49,63% 266% | 2552% 34,60% 30,72% 88,79% e: ejecucion
Abril 56,67% 6,58% | 38,75% 41,79% 38,06% 91,08% g: giros
Mayo 59,11% 11,47% | 40,35% 55,54% 41,07% 73,95% PERIODO DE :
Junio 64,32% 16,72% | 51,82% 64,90% 47 54% 73,25% MEDICION rLreserves
. : °° : 0° : O” : O° 2 °° J o" ef: Eficiencia presupuestal
Julio 6543% | 23,12% | 6565% 79,3% 52,78% 66,60% c2015-No (P
Agosto 89,50% | 2927% | 71,51% 81,6% 67,83% 83,11% SN
Septiembre | 89,45% | 36,29% | 75,34% 84,2% 70,68% 83,92%
Octubre 90,87% | 47,60% | 78,34% 86,6% 75,38% 87,08% T 2014Nov
Noviembre | 9477% | 57,18% | 87,72% 89,5% 82,08% 91,68% ——2013-Nov
Diciembre 100,0% NA. NA
TOTAL 89,45% | 36,29% | 75:34% 100,00% 70,68% 70,68%
NO PROGRAMADO N.A.
RANGOS DE MENOR A 70%
GESTION NIVEL ACEPTABLE ENTRE 70% Y 90 %
NIVEL SATISFACTORIO MAYOR 90% .

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo HU¢/ANA



NUMERO DE |
VISITANTES DEBOGOTA

DESAGREGACION EN SUBCATEGORIAS, 2014
VIGENCIAS: 2013 - 2014

TOTALLLEGADADE .2 ]
TURISTASABOBOTA o

2011-2014 2014

VARIACION 2013-2014 |

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

< EFECTIVIDAD 0 IMPACTO
MEDICION e

TIPOLOGIA PROGRAMADO LOGRADO
- Conexion 3.638.954 9.219.970
Nacionales 20.008.053 13.343.044
Internacionales 1.158.395 1.067.304
- TOTAL 24.805.401 23.630.318
Conexion 4.002.849 11.212.731
- Nacionales 22.008.858 10.420.777
. Internacionales 1.274.234 1112.878
- TOTAL 27.285.941 22.746.386
TURISTAS
TURISTAS NACIONALES EXTRANJEROS
7.310.961 878.774
7.518.408 894.900
6.957.254 1.061.268
8.053.283 1.088.451
15,8% 2,6%

% CUMPLIMIENTO
253,37%
66,69%
92,14%
95,26%
280,12%
47,35%
87.34%
83,36%

TOTAL LLEGADA DE
TURISTAS
8.189.735
8.413.308
8.018.522
9.141.734
14,01%

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo
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CONTRATACION

NO. DE CONTRATOS

VIGENCIA

$7.501.091.205
$17.544.105.055
$9.403.546.394

cnsimos BOCOTA
DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo HU“?HNH
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INFORMACION

TIPO DE CONTRATO

CD

0BRA PUBLICA

PRESTACION DE SERVICIOS 165

COMPRAVENTA DE BIENES
INMUEBLES Y MUEBLES

OTROS TIPOS DE CONTRATOS 32

TOTAL 197

LP

Resumen de Contratacion Vigencia 2015.
Pesos colombianos a precios corrientes.

MODALIDAD

SA

11

CM

MC

10

12

TOTAL DE CONTRATOS
SUSCRITOS

W O

178

6

1

0

0
33
221

o ] »
= e »nd 71
== =3 ES ==
SE EZ 2= =3
8 =T ou 83
=3
$64.821.477 3
$5.799.425.658 158 20 10
$113.037.049 6
$36.740.006 1
$ 3.758.543.004 30 3 1
$9.772.567.164 192 37 11

CONTRATOS CON
DECLARATORIA DE
INCUMPLIMIENTO

DESARROLLO ECONOMICO - Instituto Distrital de Turismo
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TIPO DE SANCION

Clausula
penal
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UTR[)S ASUNTOS
OMINISTRATIVOS

PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS CON LA CONTRALORIA DE BOGOTA:

AUDITORIAS CONTRALORIA GENERAL VISITAS FISCALES
GENcA  CANTIDAD INCIDENCIA VIGENCIA DESCRIPCION
HALLAZGOS FISCALES DISGIPLINARIOS b 2012 - 2014  Evaluacion Convenios Suscritos con ETB
2012 3 0 1 0
2013 10 0 0 0 2013-2014  Evaluacion Convenios 232-2013, 232-2013 y 236-2014
2014 9 1 5 0 2014  Anadlisis de la insubsistencia

Hallazgo Fiscal 2014: ELIDT pago por dos paginas Web:www.bogotaturismo.gov.co y www.sitbog.gov.co.

ESTADO ACTUAL DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA:
VIGENCIA  HALLAZGOS ACCIONES

En el plan de mejoramiento, a la

El Instituto formulczI acaor:jes lde 2013 10 21 fecha se encuentran en ejecucion
melora para cada L:]r;cl)laze :SS. 2014 1 14 cuatro (4) hallazgos con cuatro (4)
gos: Total 21 35 acciones de mejora.

ALCALD(A MAYOR
DEBOGOTADLC.

Ico
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ESTADO DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

ACCIONES DE MEJORA SIG 2013 - 2015 CUADRO COMPARATIVO
PROCESO TOTAL EN SEGUIMIENTO SIN SEGUIMIENTO  CERRADAS 2013-2014 2013-2015

Direccionamiento Estratégico 6 2 4 TOTAL ACCIONES 119 106
Mejora Continua 5 2 3
Gestion de Informacion Turistica 6 1 5 ACCIONES EN 35 23
Gestion del Destino 8 1 7 SEGUIMIENTO
Promocion del Destino 14 1 13

ACCIONES SIN
Logistico 11 4 1 6 SEGUIMIENTO 4 3
Juridico 6 2 4
Financiero 9 3 1 5 ACCIONES CERRADAS 58 78
Gestion Ambiental 20 2 18
Administracion Documental 5 1 1 3
Talento Humano 4 4
Gestion Sistemas de Informacion y 5 1 1
Tecnologia TOTAL ACCIONES
Comunicaciones 5 5
Evaluacion Institucional 5 3 PUR CERRAR
Total 106 23 3 78

ALCALD(A MAYOR o

i BOGOTA
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